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INFORME TÈCNIC JUSTIFICATIU DE LA CONTRACTACIÓ I 
D’INSUFICIÈNCIA DE MITJANS  

Exp. número: X2023001702 

Expedient  de contractació relatiu a la contractació del Servei d’Intervenció 
Socioeducativa (SIS) al municipi de Sta. Maria de Palautordera (Línia 2 i línia 
3) 
 

1) Responsable del contracte 

La responsable del contracte serà la coordinadora de Serveis Socials, als 
efectes de l’article 62 de la LCSP. 

 
2) Objecte del contracte 

Des de l’Àrea de Benestar social de l’Ajuntament de Sta. Maria de 
Palautordera es valora la necessitat de contractar la prestació d’un Servei 
d’Intervenció Socioeducativa (SIS) per atendre les necessitats dels infants i 
adolescents en situació de risc (lleu, moderat o greu) i les seves famílies del 
municipi de Sta. Maria de Palautordera. 

L’objecte d’aquesta contractació es la prestació del Servei d’Intervenció 
Socioeducativa (SIS), que es portarà a terme a l’edifici del Centre de Suport 
Social de Santa Maria de Palautordera, consistent en les següents línies 
d’actuació: 

 
-  Línia 2: Servei d’atenció diürna d’infants i adolescents de 4 a 15 anys: 

Servei diürn per a l’atenció d’infants i adolescents en situació de risc fora de 
l’horari escolar en els períodes lectius, que dona suport, estimula i potencia 
l’estructuració i el desenvolupament de la personalitat, la socialització, 
l’adquisició d’aprenentatges bàsics i l’esbarjo i compensa mancances dels 
infants i adolescents atesos mitjançant el treball individualitzat, el grupal, el 
treball en xarxa i amb la comunitat. 

 
-  Línia 3: Servei d'intervenció en famílies amb infants i adolescents en 
situació de risc de 4 a 15 anys: 
 
Conjunt d’actuacions professionals dirigides a donar a les famílies el 
recolzament necessari perquè puguin atendre correctament els seus fills o filles 
en situació de risc, fomentant mitjançant el treball individual o grupal, 
l’adquisició d’habilitats i hàbits de conducta, tant pel que fa a capacitats 
personals com capacitats relacionals dirigides a disminuir la situació de risc. 
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Des de l’Àrea de Benestar de l’Ajuntament de Sta. Maria de Palautordera es 
valora que, per tal de poder portar a terme la prestació de l’objecte del 
contracte descrit, caldrà l’adscripció de personal amb les següents 
característiques: 
 
Per a proveir tot el servei especialment la línia 2: 

- 2 graduats/des en Educació Social o habilita/da amb funcions 
pròpies del lloc de treball i tasques a desenvolupar, amb una jornada 
de 20h/setmanals. 

 
Per a proveir la línia 3: 

- 1 llicenciada/t en psicologia  amb funcions pròpies de treball amb les 
famílies amb una jornada laboral de 12h/setmanals. 

 
CPV: 85311300-5 Serveis de benestar social per a nens i joves. 

 
3) Antecedents i necessitat del contracte 

La necessitat del contracte per implementar un Servei d’Intervenció 
Socioeducativa (SIS) al municipi de Santa Maria de Palautordera deriva de 
l’estudi realitzat per la Diputació de Barcelona durant l’any 2022. Aquest estudi 
va identificar les necessitats dels infants i adolescents del municipi, concloent 
que és especialment necessari intervenir amb infants d'entre 4 i 15 anys en 
situació de risc. 
 
En l’actualitat des de Serveis Socials de Sta. Maria de Palautordera atenem a 
11 infants amb expedients de risc  i altres infants en risc lleu (actualment sense 
expedient de risc obert). També tenim les respectives famílies d’aquests infants 
que necessiten poder fer un treball d’empoderament per millorar habilitats 
parentals i comunicatives i així atendre i escoltar les necessitats dels seus fills i 
filles. 
 
Actualment, l’atenció a aquests infants es realitza mitjançant les referents 
d’infància i adolescència de l’equip bàsic de Serveis Socials i del Servei 
d’Atenció a Domicili (SAD), a través de la intervenció d’una integradora social a 
domicili. No obstant això, aquest model no respon completament a les 
necessitats dels infants i les seves famílies, quedant la intervenció incompleta. 

 
El SIS té com a finalitat fonamental assegurar que els progenitors o les 
persones que tinguin la tutela i la guarda dels infants o adolescents, tinguin 
l’oportunitat  d’oferir-los el nivell bàsic que necessiten per a un 
desenvolupament  integral adequat (art. 18.2 de la Convenció sobre els Drets 
de l’Infant, i articles 12.1 i 12.2, 37.3 i 37.4 i 41 de la Llei dels drets i les 
oportunitats en la infància i l’adolescència). 
 
Des del SIS s’ofereix: 
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 Un espai socioeducatiu que dona suport, estimula i potencia el 
desenvolupament de la personalitat, la socialització, l’adquisició 
d’aprenentatges bàsics i la resolució de conflictes. 
 

 Millora de les habilitats socioeducatives dels infants a través del treball 
individualitzat, grupal, familiar i en comunitat. 

 

 Treball en xarxa i comunitari, afavorint la relació amb entitats del 
municipi per evitar l’estigmatització dels infants i les seves famílies, 
especialment en un municipi petit on tothom es coneix. 

 
Els Serveis Socials necessiten un SIS per tenir un servei de proximitat que 
treballi especialment la relació amb les entitats del municipi. No es disposa 
actualment de cap SIS en l’entorn de municipis immediats on els infants amb 
aquestes necessitats puguin participar-hi, cosa que fa indispensable la creació 
d’aquest servei al municipi. 
 
No es disposa actualment de cap SIS en l’entorn de municipis immediats on els 
infants amb aquestes necessitats puguin participar-hi. 

 

4) Manca de mitjans personals 
 
Al tractar-se d’un contracte de serveis i d’acord amb les previsions de l’article 
116.4.f) de la Llei de contractes del sector públic es posa de manifest que el 
departament de Benestar Social no disposa de mitjans suficients per a dur a 
terme l’objecte de contractació atès que no es disposa dels recursos materials 
ni personals, ni tampoc de la necessària dedicació per portar a terme aquest 
servei; Per aquest motiu es considera necessària la seva contractació. 
 

5) Divisió en lots de l’objecte del contracte 

No es considera adient la divisió del contracte en lots pels següents motius: 
 
Es considera que les dues línies d’actuació formen part de mateix servei i són 
complementàries fet que requereix d’una coordinació i desenvolupament 
conjunta tal i com indica l’art. 99 LCSP. 

 
6) Procediment    

Considerant l’import del contracte, la seva durada i les prestacions que 
constitueix el seu objecte, així com el valor estimat del contracte i els criteris 
que serviran per a la seva adjudicació, es considera que el més adient és 
adjudicar aquest contracte mitjançant un procediment obert de l’article 156 de 
la LCSP amb més d’un criteri d’adjudicació (40% judicis de valor 60% 
automàtics) en virtut d’allò que estableixen els articles 145, 146, 147 de la 
LCSP. 
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No està subjecte a regulació harmonitzada, atès que el valor estimat del 
contracte no és superior a 750.000 € establert en l’article 22.1.c) de la LCSP i 
definit per els CPV com serveis especials de l’annex IV de la LCSP. 
 
 

7) Criteris de valoració i millores 

L’Àrea de Benestar Social, per tal de poder valorar les propostes presentades. 

1. Criteris avaluables de forma automàtica (fins un màxim de 60 punts) 

1.1.Oferta econòmica segons la fórmula següent (fins a un màxim de 45 
punts). 

a) Puntuació màxima de 45 punts a la millor baixa global respecte al preu total 
de la licitació. Percentatge de baixa única aplicable al preu total de licitació: 
Per a la resta d’ofertes, es determinarà la puntuació de les propostes restants 
d’acord amb aquesta fórmula: 
 

 
 
On:   
PV = Puntuació de l’oferta a valorar    
P = Punts criteri econòmic    
Om = Oferta millor    
OV = Oferta a valorar    
IL = Import de licitació   
M = Factor de modulació    
El factor de modulació queda establert en 1,8  

 

1.2. Millores avaluables de forma automàtica (fins a un màxim de 15 
punts). 

 

a) Millora en l’oferta d’hores d’atenció terapèutica a infants i famílies 
(màx. de 7 punts). 

- Atenció terapèutica amb famílies i infants mínim de 30h/any (3 punt) 

- Atenció terapèutica amb famílies i infants mínim de 60h/any (4 punts) 
 
S’entén per atenció terapèutica, la detecció i tractament de situacions de salut 
mental i benestar psíquic, tant dels infants i/o els seus tutors, com de situacions 
derivades de determinades dinàmiques familiars; Mitjançant la intervenció 
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individual o familiar. 
 
Aquesta atenció s’haurà de portar a terme per professionals especialitzats i 
acreditats; ja sigui professionals propis del servei o externs. Aquest servei es 
portarà a terme dins de l’espai físic del SIS. L’horari es pactarà amb la família i 
la coordinadora del servei; En cas que no hi hagi entesa entre les parts, serà 
l’ens local qui, en últim terme, decidirà la idoneïtat de l’horari. 

 
b) Millora en la proposta formativa de les professionals del servei (màx. 8 
punts) 
 
- Formació en mediació i gestió del conflicte de cada professional en 
relació al treball des del Servei d’Intervenció Socioeducativa (3 punts) 
 
- Formació especialitzada en l’àmbit de la intervenció amb infants i 
famílies en situació de risc (risc lleu, moderat i greu) (5 punts) 
 
La formació podrà ser impartida per la pròpia entitat, professionals externs, 
centres especialitzats o  formacions que s’estiguin impartint des d’alguna 
organització i/o servei. 
 
En finalitzar l’any, s’hauran de presentar els certificats d’assistència i/o 
aprofitament de les formacions  realitzades per cada un dels professionals. 

 
2. Criteris que depenen d’un judici de valor (fins a un màxim de 40 punts) 

 
El Projecte Educatiu i Organitzatiu presentat es valorarà amb els següents 
criteris: 
 
2.2 Valoració del projecte (fins a un màxim de 40 punts)  
 
Model d’atenció i aplicació del servei (màx. 10 punts) 

 
- Organització: Es tindrà en compte que el projecte desenvolupi 
clarament la intervenció de la línia 2 i la línia 3, i la possible 
interacció/ relació entre ambdues línies. (3 punts) 

 
- Planificació: Es valorarà que en el projecte es descrigui les 
actuacions, espais i agents implicats per cada una de les línies; 
així com aquelles actuacions que tenen a veure tant amb la 
gestió i coordinació dels casos, com amb la gestió del servei. (2 
punts) 

 
- Propostes d’intervenció: Programació i Proposta d’activitats: 
Es considera important que es concretin els programes i activitats 
que es portaran a terme amb els diferents grups d’intervenció, ja 
sigui en forma de programacions, sessions, tallers, projectes, etc. 
(2 punts) 
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- Implantació: S’avaluarà l’encaix de la proposta d’organització, 
planificació i activitats amb  el model de Servei d’Intervenció 
Socioeducativa descrit en els plecs. (3 punts) 

 
Sistemes i procediments de coordinació interna i externa (màx. 10 punts) 

 
- Planificació d’espais, agents i treball en xarxa: Es valorarà la 
identificació dels agents del territori; la identificació dels 
espais/canals de coordinació, l’adequació de la planificació de la 
coordinació segons els criteris exposats en el plecs tècnics. Es 
tindrà en compte la proposta dels espais i canals de coordinació 
amb els diferents agents identificats, tenint en compte el nivell 
d’intervenció. (6 punts) 

 
- Proposta de documents de coordinació: Es valorarà la 
proposta de documents en relació els espais de coordinació 
(calendaris, actes, registres de seguiment, recull d’agents i 
recursos, i tots aquells que es considerin necessaris o útils 
per realitzar tasques de coordinació i treball en xarxa). (4 punts) 

 

Avaluació del servei (màx. 10 punts) 
 

- Proposta d’avaluació del servei: En la proposta d’avaluació 
presentada caldrà que s’estableixin diferents nivells i tipus 
d’avaluació (activitats, coordinacions, seguiment, etc.). Es tindrà 
en compte que en el projecte es pugui recollir i    planificar 
l’avaluació del servei, i per tant, s’identifiquin els agents, els 
espais, el temps i els canals per portar a terme l’avaluació. 
També es valorarà el grau de concreció pel que fa els indicadors 
i elements a avaluar. La proposta caldrà que s’adeqüi als criteris 
establerts en els plecs. (6 punts) 

 
- Documents i canals d’avaluació: Es valorarà la proposta de 
documents i/o canals per portar a terme les diferents avaluacions  
amb la finalitat que puguin recollir la valoració del servei en la 
seva globalitat (enquestes de Google, memòries, recull de 
valoracions informals, etc.) (4 punts) 

 
Visió comunitària i interseccional del projecte (màx. 10 punts). 
 

- Descripció del treball comunitari del SIS: Es valorarà el coneixement 
del territori, de la diversitat entitats del municipi i tipologies d’aquestes així 
com la seva oferta per tal de donar respostes als infants del SIS segons 
els seus interessos. Es valoraran els mecanismes i la metodologia 
emprada en el treball amb la comunitat que promocioni autonomia a les 
famílies per la inclusió dels infants dins la xarxa natural de recursos del 
municipi. (5 punts) 
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- Metodologia de treball amb visió interseccional: Es tindrà en compte  
que s’englobi l’atenció als infants i les famílies amb la presa de 
consciència dels motius de discriminació per motius de gènere, raça, 
origen, capacitat, orientació sexual o de gènere i edat, per tal de tractar 
situacions de vulnerabilitat derivades d’aquestes. A fi de sensibilitzar i així 
poder prevenir aquestes situacions. (5 punts) 

 
El projecte s’estendrà a un màxim 30 pàgines amb tipografia Arial 11 i espai 
interlineat 1,5.  

 
8) Dades econòmiques del contracte 

 

8.1 Pressupost base de licitació 

Pressupost de licitació: Veure Annex 1. Estudi econòmic. 

Despesa plurianual: si 

La despesa derivada d’aquesta contractació es de 53.569,92 €,   exempta 
d’IVA. La prestació del servei, està exempta de pagament de l’impost de l’IVA 
en virtut del que estableix l’article 20.1 8è apartat a) de la Llei 37/1992, de 28 
de desembre, de l’Impost sobre el Valor Afegit. 

 
“Article 20. Exempcions en operacions interiors.  
U. Estan exemptes d’aquest impost les operacions següents: 

 
8è Les prestacions de serveis d’assistència social que s’indiquen a continuació 
efectuades per entitats de dret públic o entitats o establiments privats de 
caràcter social: 

 
a) Protecció de la infància i de la joventut. Es consideren activitats de 
protecció de la infància i de la joventut les de rehabilitació i formació de 
nens i joves, la d’assistència a lactants, la custòdia i atenció a nens 
menors de sis anys d’edat, la realització de cursos, excursions, 
campaments o viatges infantils i juvenils i altres anàlogues prestades a 
favor de persones de menys de vint-i-cinc anys d’edat.” 

 

Aquesta despesa es desglossa  en el  preu hora unitari corresponent al cost 
salarial de les professionals tenint en compte el còmput d’hores anuals 
dedicades. Aquest import canvia anualment atès que es té en compte un 
augment del 5% de la massa salarial anual.  

Posteriorment apliquem percentatges corresponents a costos directes incloent 
la Seguretat Social  33% 

I percentatges en relació als costos indirectes on s’inclouen les despeses 
generals 13% i el benefici industrial 6%, calculats sobre el preu hora dels 
costos directes. 
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L’aplicació d’aquests percentatges permet establir un preu hora final anual del 
servei, en el qual es contemplen totes les despeses necessàries per garantir 
que els sous dels treballadors no es vegin perjudicats i per evitar baixes 
anormalment desproporcionades del preu hora, assegurant així la qualitat del 
servei d’intervenció social (SIS). 

La despesa derivada d’aquesta contractació es farà efectiva amb càrrec a les 
aplicacions pressupostàries següents: 

 
 
 
 
 

 
8.2 Valor estimat 
 
El valor estimat del contracte, als efectes d’allò que disposen l’article 101 i 
concordants de la LCSP, és de  179.588,64 €  exempt d’IVA. 
 
El mètode de càlcul per determinar l’import del VEC és el següent: 
 

Concepte 
Import 

sense IVA 
IVA Import total 

Contracte  d’ 1 any 53.569,92 € - 53.569,92 € 

Primera pròrroga possible 56.244,83 €  56.244,83 € 
(1) 

Segona pròrroga possible 59. 059,91 € - 59.056,91 € 
(2) 

20 % possible modificació 
contracte 

10.713,98 € - 10.713,98 € 

TOTAL 179.588,64 €  179.588,64 € 

 

(1) Els càlculs corresponen a 1 mes de 2025 i 11 mesos de 2026 (4.482,05 + 
51.762,78) = 56.244,83 €  
(2)  Els càlculs corresponen a 1 mes de 2026 i 11 mesos de 2027 (4.705,71 + 
54.354,20) = 59.059,91 €  
 

8.3 Períodes de facturació 

Els períodes de facturació seran mensuals, igual que la prestació del servei. El 
mes de juliol es dedicarà a l’avaluació i preparació del nou curs acadèmic, 
mentre que el mes d’agost es destinarà a les vacances. Per a l’any 2024, la 
facturació es realitzarà de l’1 al 31 de desembre, i per a l’any 2025, de gener a 
novembre. 

9) Termini del contracte 

Durada del contracte 

Aplicació 
pressupostària 

Exercici 
Import 

sense IVA 
IVA 
10% 

Import total 

1.2310.22799 2024 4.267,35 € - 4.267,35 € 

1.2310.22799 2025 49.302,57 € - 49.302,57 € 
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El contracte tindrà la durada inicial d’un any (1). S’iniciarà l’1 de desembre de 
2024 i finalitzarà el 30 de novembre de 2025.  

Pròrroga 

El contracte serà susceptible de prorrogar-se per períodes anuals, fins a un 
màxim de dos (2) anys més per mutu acord  de les parts, abans de la seva 
finalització. Sempre sense excedir del 30 de novembre de 2027.  

En tot cas, la durada de la seva vigència, incloses les pròrrogues, no podrà  
excedir de 3 anys 

10) Condicions mínimes de la solvència tècnica i econòmica i altres 
requeriments exigits per a presentar-se a la licitació 

Art. 87 Solvència econòmica i financera 
 
La solvència econòmica i financera de l’empresa licitadora s’haurà d’acreditar pels 
mitjans següents: 
 

a) Volum anual de negocis en l’àmbit al qual es refereixi el contracte, referit 
al millor exercici dins dels tres últims disponibles en funció de les dates de 
constitució o d’inici d’activitats de  l’empresari i de presentació de les 
ofertes,  per un import igual o superior a l’import anual de la licitació. 

 

b) Justificant de l’existència d'una pòlissa d'assegurança de responsabilitat 
civil per un import de 150.000,00 euros per víctima i 600.000,00 euros per 
sinistre, d’acord amb l’article 18.2 del Decret 284/1996, de 23 de juliol, de 
regulació del Sistema Català de Serveis Socials. 

 

Art. 90 solvència tècnica en els contractes de serveis. 
 
En els contractes de serveis, la solvència tècnica o professional dels 
empresaris s’ha d’apreciar tenint en compte els seus coneixements tècnics, 
eficàcia, experiència i fiabilitat: 

 
La solvència tècnica  de l’empresa licitadora s’haurà d’acreditar per un o 
diversos pels mitjans següents: 
 

Una relació dels principals serveis o treballs efectuats de la mateixa o 
similar naturalesa que els que constitueixen l’objecte del contracte en el 
curs de, com a màxim els tres últims anys, en la qual se n’indiqui l’import, 
la data i el destinatari, públic o privat. Els serveis o treballs efectuats s’han 
d’acreditar mitjançant certificats expedits o visats per l’òrgan competent, 
quan el destinatari sigui una entitat del sector públic; quan el destinatari 
sigui un subjecte privat, mitjançant un certificat expedit per aquest o, a 
falta d’aquest certificat, mitjançant una declaració de l’empresari, 
acompanyada dels documents en poder seu que acreditin la realització de 
la prestació; si s’escau, seran comunicats directament a l'òrgan de 
contractació per l’autoritat competent.  
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Art. 76.2 Compromís d’adscriure mitjans 
 
Adscriure, d’acord amb l’article 76.2 de la LCSP, els mitjans personals i 
materials que indicarà mitjançant relació i que, en particular, haurà de 
comprendre els següents: 
 
Mínim exigit: L’equip estarà integrat com a mínim pels següents professionals 

 
- 2 Educadores socials amb una experiència mínima de 6 mesos en 
casos de protecció a la infància/adolescència i família, capacitació en 
habilitats parentals i projectes comunitaris d’inclusió social. 

- Acreditació documental: Fotocòpia compulsada de la Titulació 
Llicenciat/da o Graduat/da en educació social o habilitat/da (Grup II) 
 

 
- 1 Psicòleg/a amb una experiència mínima de 12 mesos en casos de 
protecció a la infància/adolescència i el treball terapèutic a nivell 
sistèmic familiar.  

- Acreditació documental: Fotocòpia compulsada de la Titulació  
licenciat/da o Graduat/da en psicologia (Grup II) 
 

 
11) Condicions especials d’execució    

 
Atès que el SIS forma part del Sistema català de Serveis socials, des de 
l’Àrea de Benestar Social s’exigeixen les següents condicions especials 
d’execució de caràcter obligatori segons l’art. 202 de la LCSP. 

 

1. L’empresa contractista s’obliga a que el salari de les persones 
adscrites a l’execució del contracte siguin iguals per a dones i homes en 
aquelles categories/grups professionals equivalents. A efectes de 
comprovació, el contractista haurà de remetre a l’òrgan de contractació, 
quan aquest ho sol·liciti, una declaració on constin les dades que 
permetin comprovar aquest compliment. 

2. Que el licitador, les empreses filials, els contractistes, subcontractistes 
no realitzen operacions financeres en paradisos fiscals, segons la llista 
de països elaborada per les Institucions Europees o avalades per 
aquests o en el seu defecte per l'Estat Espanyol, i que siguin 
considerades delictives, en els termes legalment establerts, com a 
delictes de blanqueig de capitals, frau fiscal o contra la hisenda pública. 
Es presentarà declaració de responsable. 

En el supòsit que aquestes empreses tinguin relació amb els paradisos 
fiscals sense incórrer en les actuacions il·legals descrites a l'apartat 
anterior, s’haurà de presentar declaració de responsable, els moviments 
financers i tota la informació relativa a aquesta situació. 
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3. Manteniment de les condicions laborals de les persones que executen 
el contracte durant tot el període contractual: L’empresa contractista ha 
de mantenir, durant tota l’execució del contracte, les condicions laborals i 
socials de les persones treballadores ocupades en l’execució del 
contracte, fixades en el moment de presentar l’oferta, segons el conveni 
que sigui d’aplicació. 

4. El contractista, en relació amb les dades personals a les quals tingui 
accés amb ocasió del contracte, s’obliga al compliment de tot allò que 
estableix la Llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de 
dades personals i garantia dels drets digitals, a la normativa de 
desenvolupament i al que estableix el Reglament (UE) 2016/679, del 
Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la 
protecció de les persones físiques pel que fa al tractament de dades 
personals i a la lliure circulació d’aquestes dades i pel qual es deroga la 
Directiva 95/46/CE. 
 
Aquesta obligació, de conformitat amb el que s’estableix a l’article 202.1 
de la LCSP, s’estableix com una condició especial d’execució del 
contracte, tenint així mateix el caràcter d’obligació contractual essencial, 
l’incompliment de la qual es considerarà incompliment d’una obligació 
principal del contracte, essent causa de resolució del mateix. 
Les obligacions establertes en el present apartat seran igualment 
exigibles als subcontractistes autoritzats que hagin de tenir accés a les 
dades personals. Els subcontractistes quedaran sotmesos a la normativa 
nacional i de la Unió Europea en matèria de protecció de dades, 
resultant també una condició especial d’execució amb caràcter 
d’obligació contractual essencial, quin incompliment serà causa de 
resolució. 

 
12) Possibilitat de modificació del contracte 

El contracte només podrà modificar-se per raons d'interès públic en els supòsits 
i en la forma prevista en els articles 203 a 207 i concordants de la LCSP i la 
resta de normativa aplicable. 

-Modificació del preu del contracte i de les seves prestacions fins a un 20%  
en el supòsit que es produeixin un augment o disminució dels infants i les 
famílies atendre. 

Modificacions no previstes: 

La modificació del contracte no prevista en les clàusules només podrà efectuar-
se quan es compleixin els requisits i concorrin els supòsits previstos en l’article 
205 de la LCSP, de conformitat amb el procediment regulat en l’article 191 de 
la LCSP i amb les particularitats previstes en l’article 207 de la LCSP. 

13) Termini de garantia del contracte 

Es fixa un termini de garantia d’un mes a comptar des de la data de recepció i/o 
conformitat de la prestació contractada. Aquest termini es destina a assegurar 
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el compliment de les obligacions estipulades al Plec de Clàusules 
Administratives Particulars (PCAP) i al contracte corresponent. 
 
La garantia respondrà pels conceptes següents: 
 

1. Penalitats imposades: 
 
Les penalitats que puguin ser imposades al contractista per incompliment de 
les seves obligacions contractuals. 
 

2. Correcta execució de les prestacions: 
 
Inclou la correcta execució de les prestacions acordades, així com les millores 
ofertades pel contractista. 
 

3. Despeses per demora: 
 

 Les despeses ocasionades a l'Administració a causa de la demora del 
contractista en el compliment de les seves obligacions. 
 

 Els danys i perjudicis ocasionats amb motiu de l'execució del contracte o 
pel seu incompliment, especialment en cas de resolució del contracte. 

 
4. Inexistència de vicis o defectes: 

 
La inexistència de vicis o defectes en els serveis prestats durant el termini de 
garantia. 
 

14) Penalitats per compliment defectuós o incompliment 

 
Es podran preveure penalitats en cas de compliment defectuós de la prestació 
del SIS o en el supòsit d’incompliment dels compromisos establerts en el Plec 
de Clàusules Administratives Particulars o de les condicions especials 
d’execució del contracte. Les condicions específiques són les següents: 

1. Proporcionalitat: 
 

 Les penalitats seran proporcionals a la gravetat de l’incompliment. 
 

2. Limitacions: 
 

 Les quanties de cada penalitat no podran ser superiors al 10% del 
valor del contracte, IVA exclòs. 

 El total de les penalitats no podrà superar el 50% del preu del 
contracte, segons l’article 192 de la Llei de Contractes del Sector 
Públic (LCSP). 
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Aquestes clàusules tenen com a objectiu garantir que el contractista compleixi 
amb totes les obligacions establertes, assegurant la correcta execució del 
servei i la protecció dels interessos de l’Administració i dels beneficiaris del 
servei. 

 

Santa Maria de Palautordera 

La Coordinadora de Serveis Socials 

 

SIGNAT ELECTRÒNICAMENT 
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ANNEX 1  

DESGLOSSAMENT DEL PRESSUPOST BASE DE LICITACIÓ 

En relació al Pressupost base de la licitació del SIS (Servei d’Intervenció 
Socioeducativa) s’ha calculat en referència el  preu hora del cost salarial  de les 
professionals i les hores destinades. 

El preu hora unitari ha estat el mateix en el cas de les Educadores Socials com 
de la Psicòloga atès que el conveni equipara Diplomats i llicenciats. 

Sou base mensual Diplomades / Llicenciades 24.677,80 

    

2 Educadores socials a 19,25 h setmanals x 2 24. 677,80 

Jornada Laboral   100%  38,5 h setmanals 38,5 

Còmput jornada sencera: 1.724 h anuals  1.724 

No correspon a hores efectivament treballades amb usuaris pq. s'inclouen tasques 
complementàries com formacions, descansos, dies d'absències. 

 

A tall d’exemple es mostra  el preu hora  unitari extret de les taules salarials 
durant el 2024  

Costos Directes educadores Import total sense IVA 

2 educadors socials a 19,25 h. setmanals (1/2 
jornada) 24.677,80 

Hores anuals de jornada sencera   1.724 

Preu hora unitari 14,31 

Costos Directes psicòloga   

1 psicòloga a 12 h. setmanals cost  7.686,76 

Hores anuals psicòloga  537 

Preu hora unitari 14,31 

 

Posteriorment, s’ha afegit el percentatge del cost de la seguretat social. Un cop 
hem obtingut el preu hora en referència als costos directes, hem aplicat el 
percentatge dels costos indirectes (un 13 % de despeses generals i un 6% de 
benefici industrial). 

Preu hora unitari (costos directes indirectes)   

Preu hora unitari 14,31 

Costos directes (Seg.Social) 33% 19,03 

Costos indirectes   

Despeses generals 13% 2,47 

Benefici industrial 6% 1,14 

Total Preu hora  22,65 
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 Amb aquest  preu hora final s’han calculat els costos anuals i mensuals. 

 

A) CÀLCUL DE COSTOS PER ANUALITATS 

Pel càlcul dels costos salarials s’ha tingut en compte el Conveni Col·lectiu de 
treball de Catalunya d’Acció social amb infants, famílies  i d’altres en situació de 
risc per als anys 2013-2018.  

En especial a la resolució EMT/205472023 de 8 de juny, per la qual es disposa 
la inscripció i la publicació de l’acta de la Comissió paritària del Conveni 
col·lectiu d’Acció Social, relatiu a les taules salarials 2022,2023 i 2024 i els 
acords pels anys 2025-2026. 

Es preveu que el SIS es pugui posar en marxa a partir de desembre de 
2024, per aquest motiu el cost real previst pel 2024 és del mes de 
desembre: 4.267,34 €  

Seguint la resolució EMT/205472023 de 8 de juny, per la qual es disposa la 
inscripció i la publicació de l’acta de la Comissió paritària del Conveni col·lectiu 
d’Acció Social, relatiu a les taules salarials 2022,2023 i 2024 i els acords pels 
anys 2025-2026. En la seva clàusula transitòria a l’Apartat “ Acords pels anys 
2025 i 2026”, S’estableix que independentment de la negociació del futur 
conveni col·lectiu, es preveu que l’augment dels imports salarials no serà 
inferior al 5% per anualitat. 

Per aquest motiu hem augmentat un 5%, anual en referència al cost salarial de 
les treballadores per extreure el preu hora unitari.  
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Any 2024 
 

  Sou base mensual Diplomades / Llicenciades 24.677,80 

    

2 Educadores socials a 19,25 h setmanals x 2 24. 677,80 

Jornada Laboral   100%  38,5 h setmanals 38,5 

Còmput jornada sencera: 1724 h anuals  1.724 

No correspon a hores efectivament treballades amb usuaris pq. s'inclouen tasques 
complementàries com formacions, descansos, dies d'absències. 
 

 
 

 Costos Directes educadores Import total sense IVA 

2 educadors socials a 19,25 h. setmanals (1/2 
jornada) 24.677,80 

Hores anuals de jornada sencera   1.724 

Preu hora unitari 14,31 

Costos Directes psicòloga   

1 psicòloga a 12 h. setmanals cost  7.686,76 

Hores anuals psicòloga  537 

Preu hora unitari 14,31 

    

Preu hora unitari (costos directes indirectes)   

Preu hora unitari 14,31 

Costos directes (Seg.Social) 33% 19,03 

Costos indirectes   

Despeses generals 13% 2,47 

Benefici industrial 6% 1,14 

Total Preu hora  22,65 

 
 TOTAL IMPORT anual  2024 51.208,12 

 
 Total cost 11 mesos 46.940,77 

Total cost 1 mes 4.267,34 
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 Any 2025 
 

  Sou base mensual Diplomades / Llicenciades 25.911,69 

No hi ha taula salarial; conveni diu mínim  augmentaran un 5% de la massa 
salarial 

2 Educadores socials a 19,25 h setmanals x 2 25.911,69 

Jornada Laboral   100%  38,5 h setmanals 38,5 

Còmput jornada sencera: 1724 h anuals  1.724 

  

  Costos Directes educadores Import total sense IVA 

2 educadors socials a 19,25 h. setmanals (1/2 
jornada) 25.911,69 

Hores anuals de jornada sencera   1.724 

Preu hora unitari 15,03 

Costos Directes psicòloga   

1 psicòloga a 12 h. setmanals cost  8.071,11 

Hores anuals psicòloga  537 

Preu hora unitari 15,03 

    

Preu hora unitari (costos directes indirectes)   

Preu hora unitari 15,03 

Costos directes (Seg.Social) 33% 19,99 

Costos indirectes:   

Despeses generals 13% 2,60 

Benefici industrial 6% 1,20 

Total Preu hora  23,79 

 
 TOTAL IMPORT anual 2025 53.784,63 

 
 Total import 11 mesos  49.302,57 

Total import  1 mes  4.482,05 
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Any 2026 

 
  Sou base mensual Diplomades / Llicenciades 27.207,27 

    

2 Educadores socials a 19,25 h setmanals x 2 27.207,27 

Jornada Laboral   100%  38,5 h setmanals 38,5 

Còmput jornada sencera: 1724 h anuals  1.724 

  

  Costos Directes educadores Import total sense IVA 

2 educadors socials a 19,25 h. setmanals (1/2 
jornada) 27.207,27 

Hores anuals de jornada sencera   1.724 

Preu hora unitari 15,78 

Costos Directes psicòloga   

1 psicòloga a 12 h. setmanals cost  8.474,65 

Hores anuals psicòloga  537 

Preu hora unitari 15,78 

    

Preu hora unitari (costos directes indirectes)   

Preu hora unitari 15,78 

Costos directes (Seg.Social) 33% 20,99 

Costos indirectes:   

Despeses generals 13% 2,73 

Benefici industrial 6% 1,26 

Total Preu hora  24,98 

 
 TOTAL IMPORT anual 2026 56.468,49 

 
 Total import 11 mesos 51.762,78 

Total import  1 mes 4.705,71 
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 Any 2027 

 
     

Sou base mensual Diplomades / Llicenciades 28.567,63 

    

2 Educadores socials a 19,25 h setmanals x 2 28.567,63 

Jornada Laboral   100%  38,5 h setmanals 38,5 

Còmput jornada sencera: 1724 h anuals  1.724 

  Costos Directes educadores Import total sense IVA 

2 educadors socials a 19,25 h. setmanals (1/2 
jornada) 28.567,63 

Hores anuals de jornada sencera   1.724 

Preu hora unitari 16,57 

Costos Directes psicòloga   

1 psicòloga a 12 h. setmanals cost  8.898,39 

Hores anuals psicòloga  537 

Preu hora unitari 16,57 

    

Preu hora unitari (costos directes indirectes)   

Preu hora unitari 16,57 

Costos directes (Seg.Social) 33% 22,04 

Costos indirectes 5%   

Despeses generals 13% 2,86 

Benefici industrial 6% 1,32 

Total Preu hora  26,23 

 
 TOTAL IMPORT  anual 2027 59.295,49 

  Total import  11 mesos  54.354,20 
 

Com que es preveu que la durada del contracte finalitzi a finals de novembre  
2027 l’import real per aquest any seria d’onze mesos (11). 
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COST TOTAL LICITACIÓ:  

Any 2024 4.267,34 

Any 2025 53.784,63 

Any 2026 56.468,49 

Any 2027 54.354,20 

COST TOTAL PREVIST 168.874,66 

Possible modificació de contracte 20% 10.713,98 

COST TOTAL AMB MODIFICACIÓ 

CONTRACTE 179.588,64 

 

VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE 

 

B) CÀLCUL PREVISIÓ INGRESSOS PER SUBVENCIONS 

En relació als ingressos per poder dur a terme el SIS de Sta. Maria de 
Palautordera, hi ha el Compromís del Departament d’Acció Social que a través 
del Contracte Programa es financi part del cost del SIS. 

En aquest sentit, l’aportació del SIS es fa en relació al càlcul del mòdul per 
professional. 

Any 2024 (Subvenció anual) 16.955,32 

Any 2025 32.213,05 

 

Cal tenir en compte que l’aportació de la subvenció del 2024 serà proporcional 
a la prestació efectiva del Servei. 

Anna M. Portell 

Coordinadora Serveis Socials.  

Concepte Import sense IVA IVA Import total 

Contracte  d’ 1 any 53.569,92 € - 53.569,92 € 

2 possibles pròrrogues 115.304,74 € - 115.304,74 € 

20 % possible modificació contracte  10.713,98 € - 10.713,98 € 

TOTAL 179.588,64 €  179.588,64 € 


