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QUADRE RESUM DEL PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS
PER AL CONTRACTE DE SERVEIS PER A LA PRESTACIO D'ASSISTENCIA
TECNICA INFORMATICA | MANTENIMENT DELS SISTEMES INFORMATICS DE
L'AJUNTAMENT DE NAVAS PER PROCEDIMENT OBERT

A. PODER ADJUDICADOR

ADMINISTRACIO
CONTRACTANT:

AJUNTAMENT DE NAVAS

ORGAN DE
CONTRACTACIO:

Junta de Govern Local

SERVEI GESTOR:

Informatica

Correu electronic de I'd0rgan de contractacio: contractacio@navas.cat

B. PROCEDIMENT D'ADJUDICACIO

N'umero_ 872/2024 Tipus de Contracte: SERVEIS
d'expedient
Ti q Tramitacio: ORDINARIA
ipus de D -
Procediment OBERT simplificat Tramitacio si[] No
anticipada:

Forma de presentacié d'ofertes:
| | Manual <] Electronica || Manual i Electronica

Cap recurs especial: | | SI <] NO

Contracte subjecte a regulacié harmonitzada: | |SI X/ NO

C. DEFINICIO DE L'OBJECTE DEL CONTRACTE

Administracié i manteniment dels sistemes informatics de I'’Ajuntament de Navas, per tal
de garantir el nivell de servei i de prestacions mitjancant la realitzacié de les operacions
correctives, normatives, predictives i preventives que s'escaiguin.

Oferta integradora: | |SI <X/NO | Combinacions de lots: NO

D. PRESSUPOST BASE DE LICITACIO

Pressupost base IVA exclos: | Tipus d'IVA aplicable: Pressupost base IVA inclos:
46.080,00 € 21% 9.676,80 € 55.756,80 €

Aplicacié pressupostaria: 004.920.21600

Sistema de determinacié del preu:

Preu hora, segons conveni, horari, categories i dedicacio prevista.

E. VALOR ESTIMAT

Pressupost base de licitacio (IVA exclos)

46.080,00 €
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Import de les modificacions previstes (IVA exclos): (10%) 4.608,00 €
Prorroga (IVA exclos): 50.688,00 €
TOTAL VALOR ESTIMAT:
(inclou prorrogues i modificacions, sense IVA) 101.376,00 €
F. REGIM DE FINANCAMENT
Comunitat Autonoma Ajuntament Altres
-% 100 % --%
G. ANUALITATS (maxim de despesa prevista, IVA inclos)
Exercici A carrec de I'Adm. A carrec de A carrec TOTAL
CCAA I'Ajuntament d'altres
2024 -- 15.333,12 € - 15.333,12 €
2025 -- 30.666,24 € - 30.666,24 €
2026 -- 15.333,12 € - 15.333,12 €
TOTAL -- 61.332,48 € - 61.332,48 €
H. TERMINI D'EXECUCIO | I. PRORROGA J. TERMINI DE
I NO| | GARANTIA
2 anys Durada maxima: 4 anys 24 mesos

K. ADMISSIBILITAT DE VARIANTS

SI_|,

NO <]

L. CONDICIONS ESPECIALS D'EXECUCIO

SI <], clausula 24

NO| |

M. REVISIO DE PREUS

SI| | NO[X

N. GARANTIES

PROVISIONAL: NO

DEFINITIVA : SI, 5% del preu (IVA exclds)

ASCENDEIX A 2.787,84 €

COMPLEMENTARIA: NO

O. ADSCRIPCIO OBLIGATORIA DE MITJANS

SI <], clausula 8.5 NO| |
P. SUBROGACIO

SIl | NOX

Q. SUBCONTRACTACIO

SI <], clausula 25 NO| |
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R. MODIFICACIONS CONTRACTUALS PREVISTES

SI <, clausula 26

NO| |

S. DADES DE FACTURACIO eFACT Catalunya (Facturae 3.2)

Entitat contractant

AJUNTAMENT DE NAVAS, NIF P0814000F

Oficina comptable: CODI DIR3 L01081419
Organ gestor: CODI DIR3 L01081419
Unitat tramitadora: CODI DIR3 L01081419
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Expedient nam.: 872/2024
Plec de Clausules Administratives Particulars
Procediment: Contracte de Serveis per Procediment Obert simplificat

Assumpte: Assisténcia técnica informatica i manteniment dels sistemes informatics de
I'Ajuntament de Navas

PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS PER AL CONTRACTE DE
SERVEIS PER A LA PRESTACIO D'ASSISTENCIA TECNICA INFORMATICA | MANTENIMENT
DELS SISTEMES INFORMATICS DE L'AJUNTAMENT DE NAVAS PER PROCEDIMENT
OBERT SIMPLIFICAT

CLAUSULA PRIMERA. Objecte i qualificacio

1.1 Descripcioé de I'objecte del contracte
Objecte del contracte:

Serveis d'administracio i manteniment dels sistemes informatics, per tal de garantir el
nivell de servei i de prestacions mitjancant la realitzacio de les operacions correctives,
normatives, predictives i preventives que s'escaiguin de [I'Ajuntament de Navas,
incloent Residéncia d’Avis i I'empresa Serveis Municipals de Navas, SLU (en
endavant Ajuntament) i tots els elements que la conformin, tant de maquinari com de
programari; el manteniment de tots els PC's i els seus elements accessoris, aixi com
tot altre maquinari de la xarxa informatica de I'Ajuntament.

Necessitat a satisfer:

Garantir el nivell de servei i de prestacions mitjancant la realitzacié de les operacions
conductives, correctives, normatives, predictives i preventives propis o declarats
estandard de I'Ajuntament de Navas per mantenir tots els sistemes en ple
funcionament. També és contingut de l'assistencia fer-se carrec de les prestacions de
suport organitzatiu necessaries per a realitzar la prestacid6 del servei integral
d'administracio de sistemes.

El contracte definit té la qualificacio de contracte administratiu de serveis, d'acord amb
l'article 17 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, per la
gual es traslladen a l'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i
del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.

El detall de les prestacions objecte del contracte esta descrit al Plec de Prescripcions
Técniques.

1.2 Divisio en lots de I'objecte del contracte

Justificacié per a la No Divisi6 en Lots del Contracte de Manteniment Informatic

D'acord amb el que estableix l'article 99.3 de la Llei de Contractes del Sector Public, s'ha
considerat la possibilitat de dividir aquest contracte en lots. No obstant aix0, es justifica la
no divisio en lots per les seglients raons:
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1. Unitat del Servei i Integracio: El sistema informatic de I'ajuntament és una xarxa
altament integrada on tots els components estan interconnectats. La divisié en
lots podria comprometre la coheréncia i la integracido del sistema, afectant
negativament l'eficiencia i I'efectivitat del manteniment.

2. Eficiéncia Economica: La no divisié del contracte permet aprofitar economies
d'escala, obtenint millors preus i condicions economiques. A més, la gestié d'un
Unic contracte redueix els costos administratius i la carrega burocratica associada
a la coordinacié de multiples contractistes.

3. Continuitat del Servei: Assignar el manteniment informatic a un Unic proveidor
assegura una uniformitat en la qualitat del servei i una major coheréncia en les
politiques i mesures de seguretat aplicades al sistema.

4. Especialitzacié i Competéncia Técnica: El sistema informatic de I'ajuntament
requereix un alt grau d'especialitzacio i coneixements técnics que és més eficient
proporcionar a través d'un Unic contractista capag de cobrir totes les necessitats.

Per aquests motius, es considera més adequat adjudicar el contracte de manteniment
informatic com un Unic lot, assegurant aixi la millor prestacié del servei.

1.3 Codis d'identificacié de les prestacions objecte del contracte

L'objecte del contracte s'identifica amb els codis seguents:

Codi CPV Descripcié

Serveis de reparacio i de manteniment i serveis associats
50300000-8 relacionats amb ordinadors personals i equips d'oficina, de
telecomunicacions i audiovisual.

1.4.- Discrepancies

En cas de discrepancies entre el Plec de Prescripcions Tecniques i el Plec de Clausules
Administratives Particulars, prevaldran aquestes darreres.

CLAUSULA SEGONA. Procediment de Seleccié i Adjudicacié

La forma d'adjudicacio del contracte sera el procediment obert simplificat, en el qual tot
empresari interessat podra presentar una proposicio, quedant exclosa tota negociacié
dels termes del contracte amb els licitadors.

L'adjudicacié del contracte es realitzara utilitzant una pluralitat de criteris d'adjudicacio
sobre la base de la millor relacié qualitat-preu de conformitat amb el que s'estableix en la
clausula dotzena.

CLAUSULA TERCERA. Perfil de contractant
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Amb la finalitat d'assegurar la transparéncia i l'accés public a la informacio relativa a la
seva activitat contractual, i sense perjudici de la utilitzacié d'altres mitjans de publicitat,
aquest Ajuntament compta amb el Perfil de Contractant al qual es tindra accés segons
les especificacions que es regulen a la pagina web seglent: http://www.navas.cat.

CLAUSULA QUARTA. Pressupost base de Licitacié i valor estimat del contracte

El Pressupost base de Licitacié dels lots en el temps de durada del contracte (2 anys)
és: de 55.756,80 € (IVA inclos, sense prorrogues ni modificacions). (46.080,00 € + IVA
21%: 9.676,80 €)

El valor estimat del contracte és de 101.376,00 euros (IVA exclds, amb les prorrogues
i modificacions previstes).

CLAUSULA CINQUENA. Crédit pressupostari

Les obligacions econdmiques que es derivin de I'execucid del contracte s'abonaran amb
carrec a l'aplicacio 004.920.21600 del Pressupost Municipal, existint crédit adequat i
suficient.

El termini d’execucié del contracte preveu més d’'un exercici pressupostari. Atés que el
present contracte comporta despeses de caracter plurianual, la seva autoritzacié o
realitzaci6é se subordina al crédit que per a cada exercici autoritzi el pressupost municipal.

PRESSUPOST DE DESPESES
EXERCICI IMPORT % D'EXECUCIO
2024 15.333,12 25%
2025 30.666,24 50 %
2026 15.333,12 25%
TOTAL 61.332,48 € 100%

CLAUSULA SISENA. Revisi6 de preus.

Segons el que disposa l'article 103.3 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes
del Sector Public (LCSP), no sera procedent la revisio de preus en els contractes publics,
excepte en els casos i condicions que s’estableixin reglamentariament. D'acord amb
aguesta previsio legal, en el present contracte no es preveu cap mecanisme de revisio de
preus.
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CLAUSULA SETENA. Durada del contracte i lloc de prestacié dels serveis.

El contracte tindra una durada de dos anys, prorrogable per dos anys més fins a un
maxim total de quatre anys.

La durada del contracte es comptara a partir de lI'endema al de la formalitzacié del
contracte o des de la data fixada en el document contractual.

Els llocs de prestacio dels serveis objecte del contracte seran els locals i instal-lacions de
les diferents dependéncies de I'Ajuntament de Navas i organs dependents, tots ells dins
el terme municipal de Navas (Bages), llevat dels serveis remots 0 «on line», que es
podran prestar a distancia.

CLAUSULA VUITENA. Acreditacié de I'Aptitud per Contractar

Podran presentar proposicions les persones naturals o juridigues, espanyoles o
estrangeres, que tinguin plena capacitat d'obrar, no estiguin incurses en prohibicions de
contractar, i acreditin la seva solveéncia economica, financera i técnica o professional.

1. La capacitat d'obrar dels empresaris s'acreditara:

a) Dels empresaris que fossin persones juridiques mitjancant I'escriptura o document
de constitucio, els estatuts o l'acte fundacional, en els quals constin les normes per les
quals es regula la seva activitat, degudament inscrits, en el seu cas, en el Registre public
que correspongui, segons el tipus de persona juridica de qué es tracti.

Dels empresaris que fossin persones fisiques, mitjancant fotocopia del Document
Nacional d'ldentitat i acreditacio d'estar donat d'Alta en I'lmpost d'activitats Economiques
en l'epigraf corresponent.

b) Dels empresaris no espanyols que siguin nacionals d'Estats membres de la Unié
Europea o d'Estats signataris de I'Acord sobre I'Espai Economic Europeu
s'acreditara per la seva inscripcio en el registre procedent d'acord amb la legislacié de
'Estat on estan establerts, o mitjancant la presentacié d'una declaracié jurada o un
certificat, en els termes que s'estableixin reglamentariament, d'acord amb les
disposicions comunitaries d'aplicacio.

c) Dels altres empresaris estrangers, amb informe de la Missié Diplomatica Permanent
d'Espanya en |'Estat corresponent o de I'Oficina Consular en I'ambit territorial de la qual
radiqui el domicili de I'empresa.

2. La prova, per part dels empresaris, de la no concurréncia d'alguna de les
prohibicions per contractar, podra realitzar-se mitjangant testimoniatge judicial o
certificacié administrativa, segons els casos.

Quan aquest document no pugui ser expedit per l'autoritat competent, podra ser
substituit per una declaracié responsable atorgada davant una autoritat administrativa,
notari public o organisme professional qualificat.

3. La solvéncia de I'empresatri:

3.1 La solvencia econdmica i financera de I'empresari haura d'acreditar-se per un o
varis dels mitjans segtients:
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a) Volum anual de negocis en I'ambit del contracte, referit al millor exercici dins dels tres
ultims disponibles en funci6 de les dates de constitucid o d'inici d'activitats de I'empresari
i de presentacio de les ofertes per import igual o superior a una vegada i mitja el valor
estimat del contracte.

b) Justificant de I'existéncia d'una asseguranca de responsabilitat civil per riscos
professionals per import igual o superior a 300.000,00 €, per un termini minim de
vigéncia d’un any, a renovar anualment durant la vigencia del contracte.

3.2. La solvéncia técnica o professional dels empresaris haura d'apreciar-se tenint en
compte els seus coneixements técnics, eficacia, experiéncia i fiabilitat, la qual cosa haura
d'acreditar-se, per un o varis dels mitjans seguents:

a) Una relaci6 dels principals serveis o treballs realitzats d'igual o similar naturalesa que
els que constitueixen l'objecte del contracte en el curs de, com a maxim els tres ultims
anys, en la qual s'indiqui I'import, la data i el destinatari, public o privat d'aquests. Els
serveis 0 els treballs efectuats s'acreditaran mitjancant certificats expedits o visats per
'organ competent, quan el destinatari sigui una entitat del sector public; quan el
destinatari sigui un subjecte privat, mitjancant un certificat expedit per aquest o, mancant
aquest certificat, mitjancant una declaracié de lI'empresari acompanyat dels documents
gue acreditin la realitzacio de la prestacio.

b) Indicacié del personal técnic o de les unitats técniques, integrades o no en l'empresa,
participants en el contracte, especialment aquells encarregats del control de qualitat.

¢) Descripci6 de les instal-lacions tecniques, de les mesures emprades per I'empresatri
per garantir la qualitat i dels mitjans d'estudi i recerca de I'empresa.

d) Titols académics i professionals de I'empresari i dels directius de I'empresa i, en
particular, del responsable o responsables de l'execucié del contracte aixi com dels
técnics encarregats directament d'aquesta.

Per desenvolupar les feines i funcions associades al Servei d'assistencia, objecte del
present contracte, caldra acreditar, a més, una experiéncia minima en treballs
d'assisténcia a I'Administracié Publica o els seus organismes d’'un minim de 2 anys.

La no acreditacio de l'experiéncia minima en aquest ambit suposara I'exclusié del
concurs.

4. La inscripcio en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades del
Sector Public o registre public equivalent acreditara d'acord amb el que hi sigui reflectit i
excepte prova en contrari, les condicions d'aptitud de I'empresari quant a la seva
personalitat i capacitat d'obrar, representacio, habilitacié professional o empresarial,
solvencia economica i financera i técnica o professional, classificacio i altres
circumstancies inscrites, aixi com la concurréncia o no concurrencia de les prohibicions
de contractar que hagin de constar en aquest.

5. Adscripcié de mitjans.

Els licitadors, nacionals i estrangers, a més d'acreditar la seva solvéncia o, en el seu cas
classificacié, hauran d'adscriure obligatoriament per a I'execucié d'aquest contracte, com
a criteri de solvéncia, els seguients mitjans:

Compromis d'adscripcio minima de mitjans personals:

— 1 Técnic de sistemes C1 (CFGS administracio de sistemes) o equivalent, jornada 50%
(20 hores setmanals)

— 1 Enginyer informatic o equivalent, A1, jornada 10% (4 hores setmanals).
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Aquests mitjans personals formaran part de la proposta presentada pels licitadors i, per
tant, del contracte que es ferm amb l'adjudicatari. Per aquest motiu, hauran de ser
mantinguts per I'empresa adjudicataria durant tot el temps de realitzacié d'aquest servei.
Qualsevol variaci6 haura de ser comunicada a aquesta Administracié. El seu
incompliment podra ser causa de resolucio del contracte o d'imposicio de penalitats
d'acord amb la clausula 30.

CLAUSULA NOVENA. Acreditacié de la Solvéncia mitjancant Classificaci6

No es requereix classificaciéo empresarial

CLAUSULA DESENA. Presentaci6é de Proposicions i Documentaci6
Administrativa

9.1 Condicions prévies

Les proposicions dels interessats hauran d'ajustar-se als plecs i documentacié que
regeixen la licitacié, i la seva presentacié suposa l'acceptacié incondicionada per
I'empresari del contingut de la totalitat de les seves clausules o condicions, sense cap
excepcio ni reserva.

Cada persona o entitat licitadora només podra presentar una Unica proposicié, i no
podra subscriure cap altra proposta en unié temporal amb uns altres si ho ha fet
individualment.

9.2 Lloc i termini de presentaci6 d'ofertes
Presentacio Electronica

La present licitacio té caracter electronic. Els licitadors hauran de preparar i presentar les
seves ofertes obligatoriament de forma electronica a través de l'eina de preparacio i
presentacié d'ofertes de la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica de Catalunya
en el termini de 15 dies comptats a partir de I'endema al de publicacié de I'anunci de
licitacio en el Perfil de contractant.

La utilitzacio d'aguests serveis suposa:
e La preparacid i la presentaci6é d'ofertes de forma telematica pel licitador.
e La custodia electronica d'ofertes pel sistema.
e |'oberturail'avaluacio de la documentaci6 a traves de la plataforma.

Les empreses interessades en prendre part en la licitaci6 podran presentar les seves
ofertes en dos sobres, mitjancant I'eina de «Sobre Digital» (Licitacié electronica) o,
alternativament, «presentacié telematica» de la Plataforma de Serveis de Contractacio
Pulblica, accessible des del Perfil del Contractant de la web de I'Ajuntament de Navas
(http://www.navas.cat) o a I'adreca web de la Plataforma: https://contractaciopublica.cat
(cercant expedients de I’Ajuntament de Navas)

En funci6 de la naturalesa de la licitacio, la presentacio de proposicions es fara per un
dels dos procediments previstos a la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica,
«sobre digital» (Licitacié electronica) o bé «presentacio telematica.

En el cas de «Presentacio telematica»
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En el primer pas cal introduir les dades de I'empresa i les dades de contacte. El segon
pas es pot repetir per cada lot, i s’introdueixen les dades de I'oferta per a cada lot i els
documents necessaris, agrupats si n’hi ha més d’'un, en un arxiu comprimit en format ZIP.
Finalment, el tercer pas consisteix en confirmar, signar i enviar I'oferta.

En el cas de «sobre digital» (Licitaci6 electronica):

Un cop s’accedeix a través d’aquest enllag a I'eina web de sobre digital (Presentacio
d’'Oferta), I'empresa licitadora haura d’omplir un formulari per donar-se d’alta a I'eina i, a
continuacié, rebra un missatge d'activacié de l'oferta al correu electronic indicat en
aquest formulari d’alta.

L'adreca electronica que I'empresa licitadora indiqui en el formulari d’inscripcio de I'eina
de Sobre Digital (Licitacio electronica), que sera I'emprada per enviar correus electronics
relacionats amb I's de I'eina de Sobre Digital, ha de ser la mateixa que la que designin
en la seva declaracio responsable per rebre els avisos de notificacions i comunicacions
electroniques.

L'empresa licitadora ha de conservar el correu electronic d’activacié de I'oferta, atés que
I'enllag que es conté en el missatge d’activacio és I'accés exclusiu de qué disposaran per
presentar la seva oferta a través de I'eina de Sobre Digital.

Accedint a l'espai web de presentaci6 d'ofertes a través d'aquest enllag trames,
'empresa licitadora haura de preparar tota la documentacioé requerida i adjuntar-la en
format electronic en el/s sobre/s digital/s corresponent/s. Les empreses licitadores poden
preparar i enviar aquesta documentacié de forma esglaonada, abans de fer la
presentaci6 de |'oferta.

Per poder iniciar la tramesa de la documentaci6, I'eina requerira a les empreses
licitadores que introdueixin una paraula clau per a cada sobre amb documentacio xifrada
que formi part de la licitacié. Amb aquesta paraula clau es xifrara la documentacié en el
moment de I'enviament de les ofertes. Aixi mateix, el desxifrat dels documents de les
ofertes es realitza mitjancant la mateixa paraula clau, la qual han de custodiar les
empreses licitadores. Cal tenir en compte la importancia de custodiar correctament
aguesta o aquestes claus (poden ser la mateixa per tots els sobres o diferents per
cadascun d’ells), ja que només les empreses licitadores la/les tenen (I'eina de Sobre
Digital no guarda ni recorda les contrasenyes introduides) i sén imprescindibles per al
desxifrat de les ofertes i, per tant, per I'accés al seu contingut.

L’Administraci6 demanara a les empreses licitadores, mitjancant el correu electronic
assenyalat en el formulari d’'inscripcié a I'oferta de I'eina de Sobre Digital, que accedeixin
a l'eina web de Sobre Digital per introduir les seves paraules clau en el moment que
correspongui. La no introduccié de la paraula clau sera motiu d’exclusié de I'oferta.

Quan les empreses licitadores introdueixin les paraules clau s'iniciara el procés de
desxifrat de la documentacid, que es trobara guardada en un espai virtual assegurat que
garanteix la inaccessibilitat a la documentacié abans, en el seu cas, de la constitucio de
la Mesa i de I'acte d’'obertura dels sobres, en la data i I'hora establertes.

Les empreses licitadores han d’introduir necessariament la paraula clau abans de
I'obertura del sobre xifrat. La no introduccié de la paraula clau sera motiu d’exclusié
de I'oferta.

En cas que alguna empresa licitadora no introdueixi la paraula clau, no es podra accedir
al contingut del sobre xifrat. Aixi, atés que la presentacié d’ofertes a través de I'eina de
Sobre Digital es basa en el xifratge de la documentacio i requereix necessariament la
introduccio per part de les empreses licitadores de la/les paraula/es clau, que només
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elles custodien durant tot el procés, per poder accedir al contingut xifrat dels sobres, no
es podra efectuar la valoracié de la documentacié de la seva oferta que no es pugui
desxifrar per no haver introduit 'empresa la paraula clau i, en conseqiiéncia, la seva
oferta sera exclosa.

Una vegada complimentada tota la documentacié de I'oferta i adjuntats els documents
gue la conformen, es fara la presentaci6 propiament dita de I'oferta, la qual no es
considera presentada fins que no ha estat registrada, amb I'apunt d’entrada
corresponent, a través de I'eina. A partir del moment en qué I'oferta s’hagi presentat, ja
no es podra modificar la documentacio tramesa.

Si les 24 darreres hores del termini per a la presentacio d'ofertes s’interrompés el servei
per causes tecniques o raons operatives de la propia plataforma, aquest termini es
prorrogara o, si el termini ja ha vencut, es rehabilitara per un temps de 24 hores o, en tot
cas, com a minim, pel temps que hagi estat no operatiu, mitjancant la publicacié en el
perfil de contractant, esmenant-lo, sempre que sigui possible abans de la seva
finalitzacio.

D’acord amb el que disposa I'apartat 1.h de la Disposicio addicional setzena de la LCSP,
'enviament de les ofertes mitjancant I'eina de sobre Digital es podra fer en dues fases,
trametent primer I'empremta electronica de la documentacié de I'oferta, dins del termini
de presentacié d'ofertes, amb la recepcio de la qual es considerara efectuada la seva
presentaci6 a tots els efectes, i després fent I'enviament de la documentaci6 de I'oferta
propiament dita, en un termini maxim de 24 hores. En cas de no efectuar-se aquesta
segona remissié en el termini de 24 hores, es considerara que I'oferta ha estat retirada.

Si es fa Us d'aquesta possibilitat, cal tenir en compte que la documentacié tramesa en
aguesta segona fase ha de coincidir totalment amb aquella respecte de la que s’ha
enviat 'empremta digital préviament, de manera que no es pot produir cap modificacié
dels fitxers electronics que configuren la documentacio de I'oferta. En aquest sentit, cal
assenyalar la importancia de no manipular aquests arxius (ni, per exemple, fer-ne copies,
encara que siguin de contingut idéntic) per tal de no variar-ne I'empremta electronica,
gue és la que es comprovara per assegurar la coincidéncia de documents en les ofertes
trameses en dues fases.

Les ofertes presentades han d’'estar lliures de virus informatics i de qualsevol tipus de
programa o codi hociu, ja que en cap cas es poden obrir els documents afectats per un
virus amb les eines corporatives de I'Ajuntament de Navas. Aixi, és obligaci6 de les
empreses contractistes passar els documents per un antivirus i, en cas d'arribar
documents de les seves ofertes amb virus, sera responsabilitat d’elles que I’Administracio
no pugui accedir al contingut d’aquests.

En cas que algun document presentat per les empreses licitadores estigui malmes, en
blanc o sigui il-legible o estigui afectat per algun virus informatic, la Mesa de contractacié
valorara, en funci6 de quina sigui la documentacié afectada, les consequéencies
juridiques respecte de la participacié d’aquesta empresa en el procediment, que s’hagin
de derivar de la impossibilitat d’accedir al contingut d’algun dels documents de I'oferta.
En cas de tractar- se de documents imprescindibles per conéixer o valorar I'oferta, la
mesa podra acordar I'exclusi6 de 'empresa.

Les empreses licitadores podran presentar una copia de seguretat dels documents
electronics presentats en suport fisic electronic, que sera sol-licitada a les empreses
licitadores en cas de necessitat, per tal de poder accedir al contingut dels documents en
cas gue estiguin malmesos. En aquest sentit, cal recordar la importancia de no manipular
aquests arxius per tal de no variar-ne I'empremta electronica, que és la que es

Placa de I'Ajuntament, 8 — 08670 Mavas | Tel. 93 839 00 22 | Fax 93 839 01 96
navas@@navas.cat | www navas.cat | NIF P-0814000-F

-12 -

%)
X
x
T
-
E
=
(O]
14
o
s
=
=
s
N
3
(@]
[T
©
w0
e
=
©
e}

o

©
il
g
©

3
[$)

Verificacio: https://navas.eadministracio.cat/
['>.  Document signat electronicament des de la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 12 de 36




BBy

/s:f\ .
=/ Ajuntament de Navas

comprovara per assegurar la coincidéncia dels documents de la copia de seguretat,
tramesos en suport fisic electronic, i dels tramesos en l'oferta, a través de I'eina de Sobre
Digital. Aixi mateix, cal tenir en compte que aquesta copia no podra ser emprada en el
cas d’haver enviat documents amb virus a través de I'eina de Sobre Digital, atesa la
impossibilitat técnica en aquests casos de poder fer la comparacié de les empremtes
electroniques i, per tant, de poder garantir la no modificacid6 de les ofertes un cop
finalitzat el termini de presentacié.

Les especificacions técniques necessaries per a la presentacié electronica d'ofertes es
troben disponibles a l'apartat de “Licitacié electronica” de la Plataforma de Serveis de
Contractacio Puablica.

L'eina de Sobre Digital no permet la presentacié d’'arxius de mida superior a 25 Mb. Per
aquest motiu, els arxius de les ofertes d’aquesta mida s’han de comprimir o fragmentar
en diverses parts. La particié s’ha de realitzar manualment (sense utilitzar eines del tipus
winzip o winrar de particié automatica) i sense incorporar cap tipus de contrasenya. Els
arxius resultants de la particié s'incorporen en I'apartat d’altra documentacié numerats
(part 1 de 2, part 2 de 2).

D’altra banda, els formats de documents electronics admissibles sén els seguents:

Format de processador de text: .doc / .docx / .odt / .rtf /
Format de full de calcul: .xIs / .xIsx / .ods /
Format de presentacié natiu de Microsoft PowerPoint: .ppt / pptx / .odp /
Format documental: .pdf /
* Format grafic: .jpg / .bmp / .tiff / .tif /

D’acord amb l'article 23 del RGLCAP, les empreses estrangeres han de presentar la
documentacio traduida de forma oficial al catala i/o al castella.

Les persones interessades en el procediment de licitacié podran sol-licitar a I'd6rgan de
contractacio informaci6 addicional sobre els plecs i altra documentacié complementaria,
el qual la facilitara almenys 4 dies habils abans de qué finalitzi el termini fixat per a la
presentacié d'ofertes, sempre que I'hagin demanat almenys 8 dies habils abans del
transcurs del termini de presentacio de les proposicions.

Les persones interessades en el procediment de licitacié també poden dirigir-se a I'drgan
de contractacié per sol-licitar aclariments del que estableixen els plecs o la resta de
documentacio, a través de I'apartat de preguntes i respostes del tauler d’avisos de I'espai
virtual de la licitaci6. Aquestes preguntes i respostes seran publiques i accessibles a
través del tauler esmentat, residenciat en el perfil de contractant de I'drgan.

Les respostes a les sol-licituds d'aclariments tindran caracter vinculant.

Les proposicions son secretes i la seva presentacio suposa l'acceptacié incondicionada
per part de I'empresa licitadora del contingut del present plec, aixi com del plec de
prescripcions tecniques, aixi com l'autoritzacié a la mesa i a I'o0rgan de contractacié per
consultar les dades que recullen el Registre Electronic d’Empreses Licitadores de la
Generalitat de Catalunya o el Registre oficial de licitadors i empreses classificades del
sector public, o les llistes oficials d’operadors economics d’'un Estat membre de la Unié
Europea.

Cada persona o empresa licitadora no pot presentar més d’'una proposicié. Tampoc pot
subscriure cap proposta en UTE amb d’altres si ho ha fet individualment o figurar en més
d’'una uni6 temporal. La infraccié d’aquestes normes dona lloc a la inadmissié de totes
les propostes per ella subscrites. També seran inadmeses les proposicions presentades
fora de termini.
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Les proposicions, juntament amb la documentacié preceptiva es presentaran, dins del
termini de 15 dies comptats a partir de I'endema al de publicacié de I'anunci de licitacio
en el perfil de contractant, exclusivament de forma electronica a través de I'Eina de
Preparacio i Presentacié d'ofertes que la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica
de Catalunya (Licitacio electronica).

Una vegada realitzada la presentacio, I'eina proporcionara a l'entitat licitadora un
justificant d'enviament, susceptible d'emmagatzematge i impressio, amb el segell de
temps.

9.3. Informacio als licitadors

Quan calgui sol-licitar la informaci6 addicional o complementaria a qué es refereix l'article
138 de la LCSP, I'Administracié contractant haura de facilitar-la, almenys, sis dies abans
que finalitzi el termini fixat per a la presentacié d'ofertes, sempre que aquesta peticié es
presenti amb una antelaci6 minima de dotze dies respecte d'aquella data. Aquesta
sol-licitud s'efectuara al nombre de fax o a l'adre¢a de correu electronic previst en
l'anunci de licitacio.

9.4 Contingut de les proposicions
SOBRE «A»
DOCUMENTACIO ADMINISTRATIVA i MEMORIA

a) Declaracié responsable del licitador (Annex 1) indicativa del compliment de les
condicions establertes legalment per contractar amb I'Administracio.

La declaracio responsable es presentara d’acord amb el model inclos en I'Annex 1 del
present plec.

Aquesta declaracid responsable pot ser substituida pel Document Europeu Unic de
Contractacié (DEUC).

Si diverses empreses concorren constituint una unié temporal, cadascuna de les que la
componen haura d'acreditar la seva personalitat, capacitat i solvencia, presentant totes i
cadascuna la corresponent declaracio responsable o DEUC.

b) Declaracié responsable sobre principis étics i regles de conducta. (Annex 2)

c) Certificat d’'inscripcié al Registre d'empreses licitadores i classificades de
Catalunya (RELI) o registre public equivalent.

d) Acreditacié de I'experiéncia minima empresarial de 2 anys de treballs
d’assisténcia a I'administracio publica.

e) Acreditacié mitjancant curriculum vitae i titulacions oficials de I’adscripcié
minima de mitjans personals:

— 1 Tecnic de sistemes C1 (CFGS administracio de sistemes) o equivalent, jornada 50%
(20 hores setmanals)

— 1 Enginyer informatic o equivalent, Al, jornada 10% (4 hores setmanals).

SOBRE «B»
DOCUMENTACIO PONDERABLE SEGONS JUDICI DE VALOR
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a) Memoria descriptiva de I’organitzacié del servei

Redaccié d’'una memoria d'una extensio d'entre 5 a 10 pagines A4 en format corrent,
amb la descripcio de I'organitzacié de 'activitat, d’acord amb els punts seglents:

1.- Proposta del programa de treball:
Mitjans humans
Mitjans materials
Pla de manteniment
Horaris amb preséncia fisica / sense presencia fisica, (atencié remota).
Control de qualitat, indicadors i i sistema d’avaluacié
Sostenibilitat ambiental
Prevenci6 de riscos laborals
2.- Millores sobre minims exigits (horaris, mitjans, etc)

Els licitadors podran oferir propostes que suposin una millora addicional assumida per
I'empresa i sense cost per a I'Ajuntament, relatives a increment d’hores d'assisténcia
tecnica i assessorament, borsa d'hores de dedicacié per atendre urgéncies i altres
millores vinculades a l'objecte del contracte.

b) Previsi6 de subcontractacio dels servidors o serveis associats als mateixos

S'haura d'indicar el nom o el perfil empresarial, definit per referéncia a les condicions de
solvéncia professional o técnica dels subcontractistes als quals s'encomani la seva
realitzacio.

SOBRE «C»

PROPOSICIO ECONOMICA | DOCUMENTACIO QUANTIFICABLE
DE FORMA AUTOMATICA

a) Proposici6é economica

Es presentara conforme al segiient model i degudament complimentada:

«OFERTA ECONOMICA:

En/na , amb domicili a l'efecte de notificacions a
, , nam. , amb NIF num. , [en
representacié de I'Entitat , amb NIF ndm. ,] [en

nom propi] assabentat de I'expedient per al contracte de serveis de prestacié
d’assistencia técnica informatica i manteniment dels sistemes informatics de
I'Ajuntament de Navas anunciat en el Perfil de contractant, faig constar que conec els

Plecs que serveixen de base al contracte i els accepto integrament, prenent part de la

licitacié i comprometent-me a dur a terme l'objecte del contracte amb I'oferiment d’un
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preu anual de euros (IVA exclos), que fan un total per als dos anys de

durada del contracte de euros (IVA exclos).

[Oferta maxima: 23.040,00 € anuals = 46.080,00 € durada del contracte de 2 anys (IVA

exclos)]

Signatura digital».

b) Aportacions diferents del preu valorables de forma automatica

Es presentara segons model segient, amb indicaci6 dels aspectes a valorar,
acompanyat de la documentacié acreditativa necessaria:

CRITERIS AUTOMATICS:

* Augment d’hores de servei presencial:
Nombre d’hores setmanals d’increment hores
e Creaci6 d'un sistema de servei "hot-line" d'assistencia tecnica

Dies d’antelacié de la posada en servei respecte al termini maxim de 3
Mmesos: dies

e Experiéncia del personal adscrit en entitats o organismes publics:
Anys d’experiéncia del personal adscrit: anys (*)

e Experiéncia de gestid, manteniment i programacié en programari especific en
entorns virtualitzats (Proxmox)

Anys d’experiencia del personal adscrit: anys (*)
e Experiéncia en instal-lacid, gestid, manteniment i programacié en equips de
telefonia IP
Anys d’experiéncia del personal adscrit: anys (*)

e Experiéncia en entorns de programacio web

Anys d’experiencia del personal adscrit: _~ anys (*)
e Experiéncia en entorns de programacié mobil

Anys d’experiéncia del personal adscrit: ___anys (*)

(*) Cal acreditar documentalment I'experiéncia aportant la documentacio justificativa
relativa al personal adscrit al servei.

CLAUSULA ONZENA. Garantia Provisional

No s’exigeix garantia provisional als licitadors per a la presentacié d'ofertes.
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CLAUSULA DOTZENA. Criteris d'Adjudicacié

Per a la valoraci6 de les proposicions i la determinacié de la millor oferta s'atendra a una
pluralitat de criteris d'adjudicacio sobre la base de la millor relacid qualitat-preu.

A. Criteris quantificables automaticament, es puntuaran en ordre decreixent:
1.- Preu

e PBaixa en el preu de licitacid, maxim 35 punts, 1 punt per cada 1% de rebaixa
sobre el pressupost base de licitacio, IVA exclos.

e Oferta més baixa de totes les presentades, 5 punts
2.- Resta de criteris automatics:

e Augment d’hores de servei presencial: maxim 15 punts. 1 punt per cada hora
setmanal de més del servei presencial

e Creacid6 d'un sistema de servei "hot-line" d'assisténcia técnica en el. termini
maxim de 3 mesos, maxim 5 punts a rad de 0,1 punts per cada dia d'antelacio
respecte del termini.

e EXxperiéncia en entitats o organismes publics. Maxim 4 punts. 1 punt per cada any
acreditat.

e Experiéncia de gestid, manteniment i programaciéo en programari especific en
entorns virtualitzats (Proxmox). Maxim 4 punts. 1 punt per cada any acreditat.

e Experiéncia en instal-lacié, gesti6, manteniment i programacié en equips de
telefonia IP. Maxim 4 punts. 1 punt per cada any acreditat.

e Experiéncia en entorns de programacio web. Maxim 4 punts. 1 punt per cada any
acreditat.

® Experiéncia en entorns de programacié mobil. Maxim 4 punts. 1 punt per cada
any acreditat.

B. Criteris la ponderaci6 dels quals depengui d'un judici de valor:
1.- Proposta del programa de treball (Maxim 10 punts)

Es valorara la memoaria explicativa, el Pla de manteniment i els documents presentats, la
seva (qualitat, claredat, especificacions dels equips, controls propis de l'empresa,
tasques, prevencié de riscos laborals, mitjans tecnics i humans proposats, i la totalitat
dels aspectes que puguin ser avaluats a partir de la documentacié presentada.

Mitjans humans

Mitjans materials

Pla de manteniment

Horaris amb preséncia fisica / sense preséncia fisica, (atencié remota).

Control de qualitat, indicadors i i sistema d’avaluacio
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Sostenibilitat ambiental
Prevenci6 de riscos laborals
2.- Altres millores sobre minims exigits (horaris, mitjans, etc) (Maxim 10 punts)

Millores ofertes per I'empresa licitadora vinculades a I'objecte del contracte

CLAUSULA TRETZENA. Admissibilitat de Variants

No s'admeten variants.

CLAUSULA CATORZENA. Ofertes anormalment baixes

Quan en aplicacio dels parametres establerts en els criteris de valoracié de les ofertes,
alguna d'elles estigui incursa en presumpcié d'anormalitat, es concedira als licitadors
afectats un termini de CINC dies habils perque puguin presentar una justificacio
adequada de les circumstancies que els permeten executar aquesta oferta en aquestes
condicions, amb els criteris que s'assenyalen sobre aquest tema en l'article 149.4 de la
Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, per la qual es traslladen
a l'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell
2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.

El caracter anormal de les ofertes s'apreciara en funcié dels criteris que disposa I'Art. 85
del Reial Decret 1098/2001, de 12 d'octubre, pel qual s’aprova el Reglament general de
la Llei de Contractes de les Administracions Publiques.

Rebudes les justificacions, la Mesa sol-licitara un informe técnic, generalment al
funcionari que hagi realitzat el plec de prescripcions técniques, el projecte o l'estudi
economic del contracte, 0 a tots en conjunt, que analitzi detalladament les motivacions
que hagi argumentat el licitador per poder mantenir la seva oferta.

En tot cas, es rebutjaran les ofertes si es comprova que sén anormalment baixes perqué
vulneren la normativa sobre subcontractaci6 o no compleixen les obligacions aplicables
en matéria mediambiental, social o laboral, nacional o internacional, incloent
I'incompliment dels convenis col-lectius sectorials vigents.

A la vista de les justificacions dels contractistes l'oferta dels quals hagi estat classificada
com a desproporcionada i de l'informe técnic municipal que les analitzi, la Mesa de
Contractacié, proposara a I'drgan de contractacié motivadament I'admissié de I'oferta o la
seva exclusio. En la valoracio de les ofertes no s'inclouran les proposicions declarades
desproporcionades o anormals fins que no s'hagués seguit el procediment establert en
I'art 149 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, per la qual
es traslladen a I'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del
Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer.

CLAUSULA QUINZENA. Preferéncies d'Adjudicacié en cas d'Empats

Quan després d'efectuar la ponderacié de tots els criteris de valoracié establerts per al lot
o lots o oferta integradora de quée es tracti, es produeixi un empat en la puntuacio
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atorgada a dues o més ofertes, s'utilitzaran els criteris detallats a I'article 147.2 de la Llei
9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public.

La documentacié acreditativa dels criteris de desempat a que es refereix el present
apartat sera aportada pels licitadors al moment en qué es produeixi I'empat, i no amb
caracter previ.

CLAUSULA SETZENA. Mesa de contractacio

La Mesa de contractacid sera I'organ competent per efectuar la valoracié de les ofertes i
qualificar la documentacié administrativa, i actuara conforme a l'article 326 de la Llei
9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, per la qual es traslladen a
l'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell
2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 i en el Reial decret 817/2009, de 8 de
maig, pel qual es desenvolupa parcialment la Llei 30/2007, de 30 d'octubre, de
Contractes del Sector Public, desenvolupant les funcions que en aquests s'estableixen.

La Mesa de Contractacié, d'acord amb el punt 7 de la Disposicié Addicional Segona de la
Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, per la qual es traslladen
a l'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell
2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, estara presidida per un membre de
la Corporacié o un funcionari d'aquesta, i en formaran part, com a vocals, el Secretari 0,
en el seu cas, el titular de I'drgan que tingui atribuida la funcié d'assessorament juridic, i
I'Interventor, o, en el seu cas, el titular de I'drgan que tingui atribuides la funcié de control
economic-pressupostari, aixi com aquells altres que es designin per l'dorgan de
contractacio entre el personal funcionari de carrera o personal laboral al servei de la
Corporacié, o membres electes d'aquesta, sense que el seu nombre, en total, sigui
inferior a tres. Els membres electes que, en el seu cas, formin part de la Mesa de
contractacié no podran suposar més d'un ter¢ del total de membres d'aguesta. Actuara
com a Secretari un funcionari de la Corporacié.

La mesa de contractacio estara formada percentatge

President: Regidor d’Organitzacio i Noves Tecnologies, o persona que designi en lloc
seu

Vocals:
Secretari/aria-interventor/a de la corporacié
Auxiliar técnic informatic

Funcionari/aria de la corporacio, que actuara també con a secretari/aria de la
mesa.

La mesa podra assessorar-se amb técnic/s o expert/s en la matéria que podran emetre
informe/s técnics de I'objecte pel qual hagi/n estat consultat/s.

CLAUSULA DISSETENA. Obertura de Proposicions, sobres «A» i «B»
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La Mesa de Contractacié es constituira a partir del segon dia habil després de la
finalitzacié del termini de presentacié de les proposicions, procedira a I'obertura dels
sobres «A» i en gualificara la documentacié administrativa.

Si fos necessari, la Mesa concedira un termini no superior a tres dies naturals perqué el
licitador corregeixi els defectes o les omissions esmenables observats en la
documentacié presentada.

Posteriorment, procedira a I'obertura dels sobres «B» i examen dels documents que
contenen els criteris la ponderaci6 dels quals depenen d'un judici de valor.

Després de la lectura d'aguestes proposicions, la Mesa podra sol-licitar els informes
técnics que consideri precisos, per a la valoracié de les mateixes d’acord amb els criteris
i a les ponderacions establertes en aquest Plec.

CLAUSULA DIVUITENA. Obertura de sobres «C»

Reunida de nou la Mesa de Contractacid, es donara a conéixer la ponderacié assignada
als criteris dependents d'un judici de valor. A continuacio es procedira a I'obertura dels
sobres «Cx».

A la vista de la valoraci6 dels criteris la ponderaci6 dels quals depén d'un judici de valor
(sobres «B») i dels criteris la ponderacié dels quals és automatica (sobre «C»), la Mesa
de Contractacié proposara |'adjudicatari del contracte.

CLAUSULA DINOVENA. Requeriment de Documentacio

L'organ de contractacio requerira al licitador que hagi presentat la millor oferta perque,
dins del termini de set dies habils, a comptar des de la tramesa del requeriment, presenti
la documentacio justificativa del compliment dels requisits previs a qué fa referéncia
l'article 140.1 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, per
la qual es traslladen a l'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament
Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, aixi com de
disposar efectivament dels mitjans que s'hagués compromés a dedicar o adscriure a
I'execucio del contracte conforme a l'article 159, i d'haver constituit la garantia definitiva
que sigui procedent.

De no emplenar-se adequadament el requeriment en el termini assenyalat, s'entendra
que el licitador ha retirat la seva oferta, procedint-se a exigir-li Iimport del 3 per cent del
pressupost base de licitacid, IVA exclds, en concepte de penalitat, que es fara efectiu en
primer lloc contra la garantia provisional, si s'hagués constituit.

En el suposit assenyalat en el paragraf anterior, es procedira a recaptar la mateixa
documentacio al licitador segient, per l'ordre en qué hagin quedat classificades les
ofertes.

CLAUSULA VINTENA. Garantia Definitiva
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El licitador que hagi presentat la millor oferta haura d'acreditar la constitucié de la
garantia d'un 5% del preu final ofert per als dos anys de contracte, exclos I'lmpost sobre
el Valor Afegit.

Aquesta garantia podra prestar-se en alguna de les seguents formes:

a) En efectiu o en valors, que en tot cas seran de Deute Public, amb subjeccid, en cada
cas, a les condicions establertes en les normes de desenvolupament d'aquesta Llei.
L'efectiu i els certificats d'immobilitzacio dels valors anotats es dipositaran en la Caixa
General de Diposits o en les seves sucursals enquadrades en les Delegacions
d'Economia i Hisenda, o en les Caixes o0 establiments publics equivalents de les
Comunitats Autonomes o Entitats locals contractants davant les quals hagin de fer
efecte, en la forma i amb les condicions que les normes de desenvolupament d'aquesta
Llei estableixin, sense perjudici del que es disposa per als contractes que se celebrin a
I'estranger.

b) Mitjancant aval, prestat en la forma i condicions que estableixin les normes de
desenvolupament de la LCSP, per algun dels bancs, caixes d'estalvis, cooperatives de
crédit, establiments financers de crédit i societats de garantia reciproca autoritzats per
operar a Espanya, que haura de dipositar-se en els establiments assenyalats en la lletra
a) anterior.

c) Mitjancant contracte d'asseguranca de cauci6 amb una entitat asseguradora
autoritzada per operar en el ram. El certificat de I'asseguranca haura de lliurar-se en els
establiments assenyalats en la lletra a) anterior.

d) Mitjancant retencié en el preu de la/les primera/es factura/es del servei.

La garantia no sera retornada o cancel-lada fins que s'hagi produit el venciment del
termini de garantia i compliment satisfactoriament el contracte.

Aguesta garantia respondra als conceptes inclosos en l'article 110 de la Llei 9/2017, de 8
de novembre, de Contractes del Sector Public, per la qual es traslladen a l'ordenament
juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i
2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, i transcorregut un any des de la data de finalitzacié
del contracte, sense que la recepci6 formal i la liquidacié haguessin tingut lloc per causes
no imputables al contractista, es procedira, sense més demora, a la seva devolucio o
cancel-lacié una vegada depurades les responsabilitats a qué es refereix el citat article
110.

L'acreditacio de la constitucié de la garantia podra fer-se per mitjans electronics.

CLAUSULA VINT-I-UNENA. Adjudicacié del Contracte

Rebuda la documentacio sol-licitada, I'organ de contractaci6 haura d'adjudicar el
contracte dins dels cinc dies habils seglients a la recepcio de la documentacié.

En cap cas podra declarar-se deserta una licitaci6 quan exigeixi alguna oferta o la
proposicio que sigui admissible d'acord amb els criteris que figuren en el plec.

L'adjudicacié haura de ser motivada i es notificara als candidats o licitadors, havent de
ser publicada en el perfil de contractant en el termini de 15 dies.

El termini maxim per efectuar I'adjudicacié sera de dos mesos a comptar des del primer
acte d'obertura de les proposicions.
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CLAUSULA VINT-I-DOSENA. Formalitzacié del Contracte

El contracte es perfeccionara amb la seva formalitzacio.

Abans de la formalitzacié I'empresa adjudicataria haura de presentar una declaracié en la
qual posi de manifest on estaran situats els servidors i des d'on es prestaran els serveis
associats a aquests. El contractista haura de

Aixi mateix, el contractista haura de comunicar qualsevol canvi que es produeixi, al llarg
de la vida del contracte, de la informacié facilitada a la declaracio.

La formalitzacié del contracte en document administratiu s'efectuara no més tard dels
quinze dies habils seglents a aquell en qué es realitzi la notificacié de I'adjudicacié als
licitadors i candidats; constituint aquest document titol suficient per accedir a qualsevol
registre public.

El contractista podra sol-licitar que el contracte s'elevi a escriptura publica, anant al seu
carrec les corresponents despeses.

Quan per causes imputables a I'adjudicatari no s'hagués formalitzat el contracte dins del
termini indicat se li exigira I'import del 3 per cent del pressupost base de licitacié, IVA
exclos, en concepte de penalitat, que es fara efectiu en primer lloc contra la garantia
definitiva, si s'hagués constituit.

CLAUSULA VINT-I-TRESENA. Condicions Especials d'Execucié del Contracte

S'estableixen les seglients condicions especials d'execucié del contracte, d'acord amb
I'article 202 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public:

- Aplicar a la plantilla que executi el contracte, com a minim, les condicions de treball
establertes per 'dltim conveni col-lectiu sectorial vigent en qué s’enquadri i desenvolupi
la prestacio contractual, sense perjudici de les millores que pugui establir.

- Assistir, en el cas que es requereixi a I'adjudicataria reunions presencials a I'Ajuntament
de Navas o a les dependeéncies objecte del contracte.

- Afavorir I'estabilitat d’ocupacid, la igualtat d’oportunitats entre homes i dones i la
integracid social dels col-lectius més desfavorits, i haura de disposar de mitjans propis
per al desenvolupament de la prestacio objecte del contracte.

- Executar el contracte amb criteris d’equitat i transparéencia fiscal, per la qual cosa els
ingressos o beneficis procedents d’aquest contracte privat han de ser integrament
declarats i tributats d’acord amb la legislacio fiscal vigent, sense que en cap cas es
puguin utilitzar domicilis fiscals inclosos en algun pais de la llista de paradisos fiscals
establerta per 'OCD o la Comissié Europea, ja sigui directament o a través d’empreses
filials.

- Subjeccié estricta als «principis étics i regles de conducta als quals els licitadors i els
contractistes han d’adequar la seva activitat» d’acord amb la declaracié responsable de
'annex 2.
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CLAUSULA VINT-I-QUATRENA. Drets i Obligacions de les Parts

24.1 Abonaments al contractista

Els pagaments periddics del servei s'efectuaran a la realitzacié d'aquests préevia
presentaci6 de factures degudament conformades, pel procediment de facturacié
electronica vigent.

En les factures s'inclouran, a més de les dades i requisits establerts en el Reial decret
1619/2012, de 30 de novembre, pel qual s'aprova el Reglament pel qual es regulen les
obligacions de facturacio, els seguents extrems previstos a l'apartat segon de la
Disposicio addicional trenté segona de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes
del Sector Public, aixi com en la normativa sobre facturacio electronica;

Entitat contractant: AJUNTAMENT DE NAVAS, NIF P0814000F
Oficina comptable: CODI DIR3 L01081419

Organ gestor: CODI DIR3 L01081419

Unitat tramitadora: CODI DIR3 L01081419

El contractista haura de presentar la factura en un registre administratiu en el termini de
30 dies des de la data de la prestacié, en el cas de serveis de tracte successiu les
factures hauran de presentar-se en el termini maxim de 10 dies des de la realitzacié de la
prestacid en el periode de qué es tracti. La factura haura de presentar-se en format
electronic en els suposits que fixa la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d'Impuls a la
Factura Electronica i Creacid del Registre Comptable de Factures del Sector Public, en
aguests casos la presentacid de la factura en el Punt General d'Accés equival a la
presentacié en un registre administratiu.

D'acord amb l'article 198 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector
Public, 'Administracio tindra obligacié d'abonar el preu dins dels trenta dies seglents a la
data d'aprovacio dels documents que acreditin la conformitat dels serveis prestats amb el
que es disposa en el contracte, sense perjudici de l'apartat 4 de l'article 210, i si es
demorés, haura d'abonar al contractista, a partir del compliment d'aquest termini de
trenta dies els interessos de demora i la indemnitzacié pels costos de cobrament en els
termes previstos en la Llei 3/2004, de 29 de desembre, per la qual s'estableixen mesures
de lluita contra la morositat en les operacions comercials.

Perqué pertoqui a l'inici del comput de termini per a la meritacid d'interessos, el
contractista haura d'haver complert I'obligacié de presentar la factura davant el registre
administratiu corresponent en els termes establerts en la normativa vigent sobre factura
electronica, dintre del termini i en la forma escaient, en el termini de trenta dies des de la
data de lliurament efectiu de les mercaderies o la prestacié del servei.

D'altra banda, I'Administracio haura d'aprovar els documents que acreditin la conformitat
amb el que es disposa en el contracte dels serveis prestats, dins dels trenta dies
seguents a la prestacio del servei.

24.2. Obligacions laborals, socials i de transparéncia

El contractista esta obligat al compliment de la normativa vigent en matéria laboral i de
seguretat social. Aixi mateix, esta obligat al compliment del Reial decret Legislatiu
1/2013, de 29 de novembre, pel qual s'aprova el text refés de la Llei General de drets de
les persones amb discapacitat i de la seva inclusié social, de la Llei Organica 3/2007, de
22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i homes, de la Llei 31/1995, de 8 de
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novembre, sobre efectiva de dones i homes, de la Llei 31/1995, de 8 de novembre, sobre
Prevencio de Riscos Laborals, i del Reglament dels Serveis de Prevencio, aprovat per
Reial decret 39/1997, de 17 de gener, aixi com de les normes que es promulguin durant
I'execucio del contracte.

L'empresa contractista esta obligada a complir durant tot el periode d'execucié del
contracte les normes i les condicions fixades en el conveni col-lectiu d'aplicacié, si bé en
tot cas, l'adjudicatari estara obligat a complir les condicions salarials dels treballadors
conforme al Conveni Col-lectiu sectorial d'aplicacio.

Aixi mateix, de conformitat amb l'article 4 de la Llei 19/2013, de 9 de desembre, de
transparéncia, accés a la informacioé i bon govern, I'adjudicatari del contracte esta obligat
a subministrar a I'Administracio, previ requeriment, tota la informacié necessaria per al
compliment de les obligacions previstes en la citada norma, aixi com en aquelles normes
gue es dictin en I'ambit municipal.

El contractista i, en el seu cas, els subcontractistes, hauran de respectar la normativa
vigent en matéria de protecci6 de dades aixi com garantir els principis basics de
confidencialitat i manteniment del secret professional, especialment pel que fa a les
dades a les que pugui tenir accés i la custodia de paraules de pas o contrasenyes que li
puguin ser facilitades per al desenvolupament de les tasques derivades del contracte.

24.3. Obligacions essencials que poden ser causa de resolucié del contracte.
Tindran la condicié d'obligacions essencials d'execucié del contracte, les segients:

a. El compliment de la proposta de l'adjudicatari en tot allo que hagi estat objecte de
valoraci6 d'acord amb els criteris d'adjudicacié establerts per al contracte.

b. Les obligacions establertes en el present plec de clausules administratives particulars
en relacio amb la subcontractacio.

c. Les obligacions establertes en el present plec de clausules administratives particulars
en relacio amb l'adscripcié de mitjans personals i materials a I'execucié del contracte.

d. El compliment estricte de les mesures de seguretat i salut previstes en la normativa
vigent i en el pla de seguretat i salut.

e. El pagament dels salaris als treballadors i la seva retenci6 d'IRPF, aixi com
I'abonament puntual de les quotes corresponents a la Seguretat Social.

f. ja que I'execucié del contracte actual pot requerir el tractament pel contractista de
dades personals per compte del responsable del tractament s'estableixen les segients
obligacions essencials addicionals:

— Constancia expressa de la finalitat per la qual se cedeixen les dades

— Sotmetre's, en tot cas, a la normativa nacional i de la unié europea en matéria de
protecci6 de dades (sense perjudici de la condici6 especial d'execucid indicada en la
clausula 24)

— Presentar, abans de la formalitzacié del contracte, una declaracio en la qual posi de
manifest on estaran situats els servidors i des d'on es prestaran els serveis associats a
aquests.

— Comunicar qualsevol canvi que es produeixi, al llarg de la vida del contracte, de la
informacié facilitada a la declaracié a la qual es refereix I'apartat anterior

— Indicar en l'oferta, si tenen previst subcontractar els servidors o els serveis associats a
aquests, el nom o el perfil empresarial, definit per referéncia a les condicions de
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solvéncia professional o tecnica, dels subcontractistes als quals s'encomani la seva
realitzacio.

Per controlar el compliment d'aquestes obligacions contractuals essencials, I'adjudicatari
ha de presentar trimestralment davant la unitat administrativa que ha tramitat el
contracte, la seguent informacio:

— Els documents justificatius dels pagaments salarials i a la Seguretat Social, aixi com
dels realitzats als subcontractistes.

— Informe detallat de les actuacions que realitza per al compliment de les seves
obligacions en matéria de seguretat i salut laboral, indicant les incidéncies que s'hagin
produit sobre aquest tema en cada trimestre.

El responsable municipal del contracte elaborara un informe sobre el compliment
d'aquesta justificaci6. En aquest informe es fara també expressa referéncia al
compliment de les obligacions indicades en aquesta clausula en relacié6 amb el personal
gue gestiona el contracte.

Sense aquest informe favorable no es donara curs al pagament de la factura
corresponent i s'iniciara immediatament un expedient de penalitzacié o de resoluci6 del
contracte, segons sigui procedent.

24.4. Termini de garantia

L'objecte del contracte quedara subjecte a un termini de garantia de 24 mesos a comptar
des de la data de finalitzacio, termini durant el qual I'Administracié podra comprovar que
el treball realitzat s'ajusta a les prescripcions establertes per a la seva execucio i
compliment i a l'estipulat en el present Plec i en el de Prescripcions Tecnigues.
Transcorregut el termini de garantia sense que s'hagin formulat objeccions als treballs
executats, quedara extingida la responsabilitat del contractista.

Si durant el termini de garantia s'acredités a l'existéncia de vicis o defectes en els treballs
efectuats I'0rgan de contractacio tindra dret a reclamar al contractista I'esmena d'aquests.

24.5 Despeses exigibles al contractista

S6n de compte del Contractista les despeses de l'anunci o anuncis de licitacid i
adjudicacio, en el seu cas, de la formalitzacié del contracte, aixi com qualssevol altres
que resultin d'aplicacié, segons les disposicions vigents en la forma i quantia que
aguestes assenyalin.

24.6. Obligacions relatives a la gestié de permisos, llicéncies i autoritzacions

El contractista estara obligat, tret que I'drgan de contractacié decideixi gestionar-ho per si
mateix i aixi I'ni faci saber de forma expressa, a gestionar els permisos, llicéncies i
autoritzacions establertes en les ordenances municipals i en les normes de qualsevol
altre organisme public o privat que siguin necessaries per a l'inici, execucié i lliurament
del subministrament, sol-licitant de I'Administracio els documents que per a fer-ho siguin
necessaris.

CLAUSULA VINT-I-CINQUENA. Subcontractacio
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S'autoritza la subcontractacié parcial de les prestacions accessories objecte del contracte
en els termes i amb les condicions que estableix l'article 215 de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de Contractes del Sector Public.

La subcontractacioé haura de realitzar-se complint els requisits basics segients:

a) Comunicacio previa i per escrit a I'Ajuntament de I'adjudicatari de les dades seguents
en relaciéo amb cada subcontracte que pretengui realitzar:

-Identificacié del subcontractista, amb les seves dades de personalitat, capacitat i
solvencia.

-ldentificacié de les parts del contracte a realitzar pel subcontractista.
-Import de les prestacions a subcontractar.

b) No podra subcontractar-se amb persones o empreses inhabilitades per contractar amb
I'Administracié ni freturoses de la capacitat, solvéncia i habilitacid professional precisa
per executar les prestacions concretes que se subcontracten.

¢) El contractista que subcontracti haura de comprovar amb caracter previ a l'inici dels
treballs que subcontracti, I'afiliacio i alta en la Seguretat Social dels treballadors que
realitzin els treballs en questio en compliment del Reial decret llei 5/2011, de 29 d'abril,
de mesures per a la regularitzacié i control de l'ocupacié submergida i foment de la
rehabilitacié d'habitatges.

d) El contractista haura d'informar als representants dels treballadors de la
subcontractaci6, d'acord amb la legislacié laboral.

e) Els subcontractistes quedaran obligats només davant el contractista principal que
assumira la total responsabilitat de I'execucié del contracte enfront de I'Ajuntament, amb
arranjament estricte als plecs de clausules administratives particulars i als termes del
contracte, inclds el compliment de les obligacions en matéria mediambiental, social o
laboral aixi com de I'obligacioé de submissié a la normativa nacional i de la Uni6é Europea
en matéria de Proteccié de dades, sense que el coneixement per part de I'Ajuntament de
I'existéncia de subcontractacions alteri la responsabilitat exclusiva del contractista
principal.

f) El contractista haura d'abonar als subcontractistes el preu pactat per les prestacions
gue realitzin com a minim en els terminis previstos en la Llei 3/2004, de 29 de desembre,
per la qual s'estableixen mesures de lluita contra la morositat en les operacions
comercials. Per garantir tal compliment, amb cada facturaci6 a I'Ajuntament deura el
contractista aportar el justificant del pagament dels treballs realitzats en el mes anterior
per les empreses 0 autbnoms que hagi subcontractat en el marc del contracte actual.

CLAUSULA VINT-I-SISENA. Modificacions Contractuals Previstes

Es preveu de manera expressa, de conformitat amb l'article 204 de la Llei 9/2017, de 8
de novembre, de Contractes del Sector Public, la possibilitat de que durant I'execucié del
contracte es realitzin modificacions del seu objecte conforme a les seguents
determinacions:

a) Circumstancies
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e Ampliacié substancial de les necessitats de manteniment per increment notable
del parc informatic, aportacié de nous servidors i/o clients, implementacié de nous
serveis i/o tecnologies o increments de similar naturalesa.

b) Abast de les madificacions previstes:

Les modificacions previstes podran comportar com a maxim un increment del
10% sobre el preu del contracte, sense que es pugui alterar la naturalesa global
del contracte

¢) Procediment de la modificacio

Previ informe técnic justificatiu detallant la necessitat de la maodificacio, les
condicions previstes en el plec i I'abast de la modificacid, I'organ de contractacio
podra resoldre la modificacié, i si és aprovada, s'ha de publicar l'acord de
modificacié en el perfil del contractant per garantir la transparéncia. També s'ha
de notificar al contractista de la modificacié aprovada.

CLAUSULA VINT-I-SETENA. Successio6 en la Persona del Contractista

En els casos de fusio, escissid, aportacio o transmissid d'empreses o branques d'activitat
d'aguestes continuara el contracte vigent amb l'entitat resultant, que quedara subrogada
en els drets i obligacions derivades d'aquest, si es produeixen les condicions exigides en
l'article 98 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public.

Es obligacio del contractista comunicar fefaentment a I'Administracié qualsevol canvi que
afecti la seva personalitat juridica, suspenent-se el comput dels terminis legalment previst
per a I'abonament de les factures corresponents fins que es verifiqui el compliment de les
condicions de la subrogacio.

Si no pogués produir-se la subrogacié per no reunir I'entitat a la qual s'atribueixi el
contracte les condicions de solvéncia necessaries, es resoldra aquest, considerant-se a
tots els efectes com un suposit de resolucid per culpa del contractista.

CLAUSULA VINT-I-VUITENA. Cessi6 del Contracte

El contracte podra ser objecte de cessié amb els limits i requisits de I'article 214 de la Llei
9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public:

a) Que I'drgan de contractacio autoritzi, de forma previa i expressa, la cessio.
b) Que el cedent tingui executat almenys un 20 per 100 de l'import del contracte

¢) Que el cessionari tingui capacitat per contractar amb I'Administracio i la solvéncia que
resulti exigible en funci6 de la fase d'execucioé del contracte, havent d'estar degudament
classificat si tal requisit ha estat exigit al cedent, i no estar incurs en una causa de
prohibicié de contractar.

d) Que la cessio es formalitzi, entre I'adjudicatari i el cessionari, en escriptura publica.
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CLAUSULA VINT-I-NOVENA. Penalitats per Incompliment

29.1 Penalitats per demora

L'adjudicatari queda obligat al compliment del termini d'execucié del contracte i dels
terminis parcials fixats per I'organ de contractacio

Quan el contractista, per causes imputables al mateix, hagués incorregut en demora
respecte al compliment del termini total, 'Administracié podra optar indistintament per la
resolucié del contracte o per la imposicid de les penalitats previstes en l'article 193.3
LCSP.

Cada vegada que les penalitats per demora aconsegueixin un multiple del 5% del preu
del contracte, I'drgan de contractacié estara facultat per procedir a la resolucié d'aquest o
acordar la continuitat de la seva execucié amb imposicié de noves penalitats.

Quan el contractista, per causes imputables al mateix, hagués incomplit I'execucié parcial
de les prestacions definides en el contracte, I'Administracié podra optar, indistintament,
per la seva resolucié o per la imposicié de les penalitats establertes anteriorment.

29.2 Penalitats per incompliment o compliment defectuds de la prestacio

Es consideren molt greus els incompliments per part de I'adjudicatari de qualsevol de les
condicions especials d'execucié establerta en la clausula 24 d'aquest plec de clausules
particulars.

Aguests incompliments seran causa de resolucié del contracte, tret que es consideri que
l'actuacié és aillada i susceptible de reconduccid, i que la resolucié del contracte no
resulta convenient per a l'interés del servei en questié, en aquest cas se substituira per la
penalitzacié corresponent.

Aquests incompliments contractuals molt greus comportaran la imposici6 de les
penalitats coercitives de I'l % del preu d'adjudicacié IVA exclds, per cada infraccié i/o dia
d'incompliment de terminis en funcié de gravetat, reincidéncia i mala fe en la comissioé de
la infraccio.

L'incompliment per part de l'adjudicatari de qualsevol altra de les seves obligacions
contractuals o el seu compliment defectuds, comportara igualment una multa coercitiva
d'entre I'L % del preu del contracte, en funci6 del seu major o menor gravetat i
reincidéncia.

Les penalitzacions que s'imposin a l'adjudicatari son independents de I'obligaci6 del
contractista d'indemnitzar pels danys i perjudicis que el seu incompliment ocasioni a
I'Ajuntament o a tercers amb dret a repetir contra I'Ajuntament.

En el cas dincompliments per part de l'adjudicatari d'aspectes de la seva oferta, la
indemnitzacié que s'exigira al contractista incorporara la diferéncia que en el seu cas
hagi existit entre la seva oferta i la del seglient contractista al qual s'hagués adjudicat el
contracte sense tenir en compte el criteri que no ha complert I'adjudicatari.

29.3 Penalitats per incompliments en matéria de subcontractacio

L'incompliment per part del contractista de les obligacions establertes en la clausula 26
en matéria de subcontractacié, comportara una penalitzacié del 5% de l'import del
subcontractat, sent la seva reiteracié causa de resolucié del contracte.

A més, procedira la imposicié d'una penalitat del 5% del preu quan, mitjancant resolucio
judicial o arbitral ferma aportada pel subcontractista o pel subministrador a I'érgan de
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contractacié quedés acreditat I'impagament pel contractista a un subcontractista o
subministrador vinculat a l'execucié del contracte en els terminis previstos en la Llei
3/2004, de 29 de desembre, i que aquesta demora en el pagament no ve motivada per
I'incompliment d'alguna de les obligacions contractuals assumides pel subcontractista o
pel subministrador en I'execucio de la prestacio.

Aquesta penalitat podra reiterar-se cada mes mentre persisteixi limpagament fins
aconseguir el limit conjunt del 50 per cent del preu del contracte. La garantia definitiva
respondra de les penalitats que s'imposin per aquest motiu.

29.4 Imposicié de penalitats

Per a la imposici6 d'aquestes penalitzacions i indemnitzacions per incompliments
contractuals se seguira un expedient contradictori sumari, en el qual es concedira al
contractista un termini d'al-legacions de 5 dies naturals després de formular-se la
denuncia. Aquestes al-legacions i I'expedient de penalitzacié sera resolt, previ informe
del responsable municipal del servei i informe juridic, pel Sr. Alcalde o Regidor en qui
delegui, resolucié que posara fi a la via administrativa.

L'inici de l'expedient per a la imposici6 d'aguestes penalitats per I'Ajuntament es
realitzara al moment en qué tingui coneixement per escrit dels fets. No obstant aix0, si
s'estima que l'incompliment no afectara I'execucié material dels treballs de manera greu
o que l'inici de I'expedient de penalitzacié pot perjudicar més a la marxa de I'execucié del
contracte que beneficiar-la, podra iniciar-se aquest expedient en qualsevol moment
anterior a la terminacié del termini de garantia del contracte.

Les penalitats i les indemnitzacions imposades seran immediatament executives i es
faran efectives mitjangcant deduccié dels pagaments corresponents que I'Ajuntament
tingui pendents d'abonar al contractista. Si ja no existissin quantitats pendents de
pagament, es podran fer efectives contra la garantia definitiva i si aquesta no aconseguis
el muntant de la penalitzacid, es podra reclamar per la via administrativa de
constrenyiment per considerar-se ingrés de dret public.

CLAUSULA TRENTENA. Resolucié del Contracte

La resoluci6 del contracte tindra lloc en els supdsits que s'assenyalen en aquest Plec i en
els fixats en els articles 211 i 313 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del
Sector Public, i s'acordara per I'drgan de contractacio, d'ofici o a instancies del
contractista.

A més el contracte podra ser resolt per I'0rgan de contractacié quan es produeixin
incompliment del termini total o dels terminis parcials fixats per a I'execucié del contracte
que faci presumiblement raonable la impossibilitat de complir el termini total, sempre que
I'drgan de contractacié no opti per la imposicié de les penalitats de conformitat amb la
clausula 30.

Aixi mateix seran causes de resolucié del contracte a I'empara de l'article 211 f) de la Llei
9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public les establertes com a
obligacions essencials per I'0rgan de contractacio.

Quan el contracte es resolgui per culpa del contractista, es confiscara la garantia
definitiva, sense perjudici de la indemnitzacié pels danys i perjudicis originats a
I'’Administracio, en el que excedeixin de l'import de la garantia.
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CLAUSULA TRENTA-UNENA. Responsable del Contracte

En l'acord d'adjudicacié del contracte es designara un técnic municipal responsable de
I'execucio del contracte, amb les funcions que es preveuen en larticle 62 de la Llei
9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, i en concret les segiients:

— Realitzar el seguiment material de I'execucié del contracte, per constata que el
contractista compleix les seves obligacions d'execucié en els termes acordats en el
contracte.

— Verificar I'efectiu compliment de les obligacions de l'adjudicatari en mateéria social,
fiscal i mediambiental, i en relaci6 amb els subcontractistes si els hi hagués, aixi com el
compliment de les obligacions establertes en el contracte suposin l'aportacio de
documentacio o la realitzacio de tramits de tipus administratiu.

— Promoure les reunions que resultin necessaries a fi de solucionar qualsevol incident
gue sorgeixi en l'execucié de l'objecte del contracte, sense perjudici de la seva resolucié
per lI'organ de contractacié pel procediment contradictori que estableix Il'article 97 del
Reglament General de la Llei de Contractes de les Administracions Publiques.

— Donar al contractista les instruccions oportunes per assegurar I'efectiu compliment del
contracte en els termes pactats, que seran immediatament executives quan puguin
afectar la seguretat de les persones o quan la demora en la seva aplicacioé pugui implicar
que reporten inatils posteriorment en funcié del desenvolupament de I'execucié del
contracte; en els altres casos, i en cas de mostrar la seva disconformitat I'adjudicatari,
resoldra sobre la mesura a adoptar I'organ de contractacid, sense perjudici de les
possibles indemnitzacions que puguin procedir.

— Proposar la imposicié de penalitats per incompliments contractuals.

— Informar en els expedients de reclamacié de danys i perjudicis que hagi suscitat
I'execucio del contracte.

CLAUSULA TRENTA-DOSENA. Unitat encarregada del Seguiment i Execucié

De conformitat amb el que es disposa en l'article 62.1 de la LCSP, la unitat encarregada
del seguiment i execuci6 ordinaria del contracte sera la Unitat d’'Informatica.

CLAUSULA TRENTA-TRESENA. Confidencialitat i tractament de dades

33.1 Confidencialitat

L'empresa adjudicataria (com a encarregada del tractament de dades) i el seu personal
en compliment dels principis d'integritat i confidencialitat han de tractar les dades
personals a les quals tinguin accés de manera que garanteixin una seguretat adequada
inclosa la proteccié contra el tractament no autoritzat o il-licit i contra la seva pérdua,
destruccié o dany accidental, mitjancant I'aplicacié de mesures técniques o organitzatives
apropiades de conformitat amb la Llei Organica de Proteccié de Dades de Caracter
Personal i en el Reglament 2016/679 relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel
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gue fa al tractament de dades personals i a la lliure circulaci6 d'aquestes dades
(Reglament general de proteccié de dades).

Aquesta obligacié és complementaria dels deures de secret professional i subsistira
encara que hagi finalitzat el contracte amb el responsable del tractament de les dades
(Ajuntament).

Tenint en compte que l'execucié del contracte actual requereix el tractament pel
contractista de dades personals per compte del responsable del tractament, es fa
constar:

Finalitat Principal de la
Cessio de Dades

Obligacio del contractista El futur contractista haura de sotmetre's, en tot cas, a la
normativa nacional i de la Unié Europea en matéria de
protecci6 de dades, sense perjudici de la condicié
especial d'execucié recollida en la clausula vint-i-
guatrena del present plec.

Ubicacio dels servidors L'empresa adjudicataria haura de presentar abans de la
formalitzacio del contracte una declaracié en la qual posi
de manifest on estaran situats els servidors i des d'on es
prestaran els serveis associats a aquests

Maodificacions a la El contractista ha de comunicar qualsevol canvi que es

declaracio produeixi, al llarg de la vida del contracte, de la
informacié facilitada a la Declaracié sobre la ubicacio
dels servidors

Subcontractacio Els licitadors han d'indicar en la seva oferta si tenen
previst subcontractar els servidors o0 els serveis
associats a aquests, el nom o el perfil empresarial definit
per referéncia a les condicions de solvéncia professional
0 técnica, dels subcontractistes als quals s'encomani la
seva realitzacié

34.2 Tractament de Dades

En compliment del que es disposa en la Llei Organica de Proteccié de Dades de
Caracter Personal i en el Reglament general de proteccio de dades, els licitadors queden
informats de qué les dades de caracter personals que, en el seu cas, siguin recollides a
través de la presentacié de la seva oferta i altra documentacio necessaria per procedir a
la contractacié seran tractades per aquest Ajuntament amb la finalitat de garantir
l'adequat manteniment, compliment i control del desenvolupament del contracte.

En relacio amb el tractament de dades personals dels licitadors, queden informats de les
seguents dades:

Informacio Basica Informacio Addicional

Responsable | Ajuntament de Navas amb seu a la Ajuntament de Navas amb seu a la
Placa Ajuntament, 8 — 08670 Navas. Placa Ajuntament, 8 — 08670 Navas.
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Finalitat
Principal

Legitimacio

Destinataris

Drets

Telefon: 938390022

La finalitat del tractament de dades
correspon a cadascuna de les
activitats de tractament que realitza
I'ajuntament i que seran accessibles
en el registre d'activitats de
tractament.

El tractament de les seves dades es
realitza per al compliment
d'obligacions legals per part de
I'ajuntament, de funcions realitzades
en interés public o en I'exercici de
poders publics que li son atorgats. En
els casos que la finalitat del
tractament requereixi el seu
consentiment, aquest caldra que sigui
prestat per mitja d'una clara acci6
afirmativa. Es podra consultar la base
legal per a cadascuna de les activitats
de tractament que duu a terme
I'ajuntament en el registre d'activitats
de tractament.

Administraci6 tributaria (art 95 Llei
58/2003, general tributaria)

Entitats bancaries

Sindicatura de comptes (art 4 i art
41.4 Llei 18/2010, de 7 de juny, de la
sindicatura de comptes)

Usuaris del lloc web municipal, en
relacié a la publicitat activa de la Llei
19/2014, del 29 de desembre, de
transparéncia, accés a la informacio
publica.

Tercers encarregats del tractament

Es requereix complimentar una
Instancia general, per mitja de la seu
electronica
https://navas.eadministracio.cat o
presencialment o per correu Oficina
d’Atencid al Ciutada Placa
Ajuntament, 8 08670 Navas
(Barcelona i caldra acreditar-ne la
identitat de la persona interessada.

En els drets de rectificacio, supressié
0 oposicio, a I'efecte d’evitar canvis
indesitjats que poguessin posar en
perill algun dret de la mateixa persona
interessada, cal indicar clarament la
dada afectada.

L’ajuntament denegara,
motivadament, peticions d’exercicis

Teléfon: 938390022

La finalitat del tractament de dades
correspon a cadascuna de les
activitats de tractament que realitza
l'ajuntament i que seran accessibles
en el registre d'activitats de
tractament.

El tractament de les seves dades es
realitza per al compliment
d'obligacions legals per part de
l'ajuntament, de funcions realitzades
en interés public o en I'exercici de
poders publics que li son atorgats. En
els casos que la finalitat del
tractament requereixi el seu
consentiment, aquest caldra que sigui
prestat per mitja d'una clara accié
afirmativa. Es podra consultar la base
legal per a cadascuna de les activitats
de tractament que duu a terme
l'ajuntament en el registre d'activitats
de tractament.

Administracid tributaria (art 95 Llei
58/2003, general tributaria)

Entitats bancaries

Sindicatura de comptes (art 4 i art
41.4 Llei 18/2010, de 7 de juny, de la
sindicatura de comptes)

Usuaris del lloc web municipal, en
relacié a la publicitat activa de la Llei
19/2014, del 29 de desembre, de
transparéncia, accés a la informacié
publica.

Tercers encarregats del tractament

Es requereix complimentar una
Instancia general, per mitja de la seu
electronica
https://navas.eadministracio.cat o
presencialment o per correu Oficina
d’Atencid al Ciutada Placa
Ajuntament, 8 08670 Navas
(Barcelona i caldra acreditar-ne la
identitat de la persona interessada.

En els drets de rectificacio, supressié
0 oposicio, a I'efecte d’evitar canvis
indesitjats que poguessin posar en
perill algun dret de la mateixa persona
interessada, cal indicar clarament la
dada afectada.

L’ajuntament denegara,
motivadament, peticions d’exercicis
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Informacié
Addicional

de drets de cancel-lacié o oposicid, en
algun dels suposits segients:

- Una llei obliga a dur a terme el
tractament de les dades.

- Les dades s6n necessaries per a les
actuacions administratives tendents a
assegurar el compliment d’obligacions
tributaries.

- La persona afectada és objecte
d’actuacions inspectores.

Pot consultar la informacié addicional i
detallada sobre Proteccié de Dades
en la seguent adreca

https://navas.eadministracio.cat/

de drets de cancel-lacié o oposicid, en
algun dels suposits segients:

- Una llei obliga a dur a terme el
tractament de les dades.

- Les dades s6n necessaries per a les
actuacions administratives tendents a
assegurar el compliment d’obligacions
tributaries.

- La persona afectada és objecte
d’actuacions inspectores.

Pot consultar la informacié addicional
i detallada sobre Proteccié de Dades
en la segient adreca

https://navas.eadministracio.cat/

privacy privacy

CLAUSULA TRENTA-QUATRENA. Régim Juridic del Contracte

Aquest contracte té caracter administratiu i la seva preparacié, adjudicacio, efectes i
extincié es regira per aquest Plec, i pel no previst en ell, sera d'aplicacio la Llei 9/2017,
de 8 de novembre, de Contractes del Sector Pudblic, per la qual es traslladen a
'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell
2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, el Reial decret 817/2009, de 8 de
maig, pel qual es desenvolupa parcialment la Llei 30/2007, de 30 d'octubre, de
Contractes del Sector Public, i el Reial decret 1098/2001, de 12 d'octubre, pel qual
s'aprova el Reglament General de la Llei de Contractes de les Administracions Publiques
i estigui vigent després de l'entrada en vigor del Reial decret 817/2009; supletoriament
s'aplicaran les restants normes de dret administratiu i, en defecte d'aix0, les normes de
dret privat.

L'Ordre Jurisdiccional Contenciés-Administratiu sera el competent per resoldre les
controvérsies que sorgeixin entre les parts en el contracte actual de conformitat amb el
gue es disposa en l'article 27.1 Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector
Public.
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ANNEX 1: MODEL DE DECLARACIO RESPONSABLE

(nom i cognoms) , amb domicili a l'efecte de notificacions
a , , nam. , amb NIF nim. , en
representacio de I'Entitat , amb NIF nam. , a l'efecte

de la seva participacio en la licitaci6 CONTRACTE DE SERVEIS PER A LA PRESTACIO
D'ASSISTENCIA TECNICA INFORMATICA | MANTENIMENT DELS SISTEMES

INFORMATICS DE L'AJUNTAMENT DE NAVAS,
DECLARA SOTA LA SEVA RESPONSABILITAT:

PRIMER. Que es disposa a participar en la contractacio del servei de ASSISTENCIA
TECNICA INFORMATICA | MANTENIMENT DELS SISTEMES INFORMATICS DE
L'AJUNTAMENT DE NAVAS.

SEGON. Que compleix amb tots els requisits previs exigits per l'apartat primer de l'article
140 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, per la qual es
traslladen a l'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del
Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 per ser adjudicatari del
contracte de serveis, en concret:

d Que posseeix personalitat juridica i, en el seu cas, representacio.

d Que, en el seu cas, esta degudament classificada I'empresa o que compta amb
els requisits de solvéncia economica, financera i técnica o professional.

a Que no esta incurs en una prohibicié per contractar de les recollides en l'article 71

de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public i es troba al corrent
del compliment de les seves obligacions tributaries i amb la Seguretat Social imposades
per les disposicions vigents.

a Que se sotmet a la Jurisdiccio dels Jutjats i Tribunals espanyols de qualsevol
ordre, per a totes les incidencies que de manera directa o indirecta poguessin sorgir del
contracte, amb rendncia, en el seu cas, al fur jurisdiccional estranger que pogués
correspondre al licitador. [Solament en cas d'empreses estrangeres].

a Que l'adreca de correu electronic en qué efectuar notificacions és

[TERCER. Que s'aporta document acreditatiu d'haver constituit garantia provisional per
import de [3% del pressupost base de licitacid].]

QUART. Que es compromet a acreditar la possessio i la validesa dels documents a qué
es fa referéncia a l'apartat segon d'aquesta declaracid, en cas que sigui proposat com a
adjudicatari del contracte o en qualsevol moment en que sigui requerit per a fer-ho.

| per deixar-ne constancia, signo la present declaracio.

DOCUMENT SIGNAT ELECTRONICAMENT
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ANNEX 2: PRINCIPIS ETICS | REGLES DE CONDUCTA ALS QUALS ELS
LICITADORS | ELS CONTRACTISTES HAN D’ADEQUAR LA SEVA ACTIVITAT

En/Na (nom de I'apoderat/ da — representant legal), amb DNI/NIE ndm. (XXXXXXXXX),
en (en nom propi / en representacié de I'empresa) de I'empresa (hom de I'empresa) ,
amb CIF (XXXXXXXXX), i domicili a (adrec¢a, codi postal i poblacio), declara sota la seva
responsabilitat que I'empresa a la qual representa, com a licitadora del procediment de
contractacio (XXXXXXXX) per procediment (xxx):

D’acord amb l'article 55.2 de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparéncia,
accés a la informacié publica i bon govern, les administracions i els organismes
compresos en I'ambit d’aplicacié d’aquesta llei han d’incloure, en els plecs de clausules
contractuals i en les bases de convocatoria de subvencions o ajuts, els principis étics i
les regles de conducta als quals han d’adequar I'activitat els contractistes i les persones
beneficiaries, i han de determinar els efectes d’'un eventual incompliment d'aquests
principis.

En compliment d’aquesta previsio legal, es fan publics els principis étics i les regles de
conducta als quals els licitadors i els contractistes han d’adequar la seva activitat en les
seves relacions contractuals en I'ambit de la contractacié publica del sector public de
Catalunya.

Aquests principis i regles de conducta han d’ésser inclosos en tots els plecs de clausules
0 documents reguladors de la contractacio.

Aixi mateix, i de conformitat amb I'article 3.5 de la Llei 19/2014, els contractes del sector
public han d'incloure les obligacions dels adjudicataris de facilitar informacié establertes
per aquesta Llei, sens perjudici del compliment de les obligacions de transparencia.

1. Els licitadors i els contractistes han d'adoptar una conducta eticament
exemplar, abstenir-se de realitzar, fomentar, proposar o promoure qualsevol
mena de practica corrupta i posar en coneixement dels organs competents
gualsevol manifestacié d'aquestes practiques que, al seu parer, sigui present
0o pugui afectar el procediment o la relacid contractual. Particularment
s’abstindran de realitzar qualsevol accié que pugui vulnerar els principis
d’igualtat d’oportunitats i de Iliure concurrencia.

2. Amb caracter general, els licitadors i els contractistes, en I'exercici de la seva
activitat, assumeixen les obligacions seguents, | DECLARA:

a) Observar els principis, les normes i els canons étics propis de les
activitats, els oficis i/o les professions corresponents a les prestacions
objectes dels contractes.

b) No realitzar accions que posin en risc l'interés public en I'ambit del
contracte o de les prestacions a licitar.
C) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els
processos de contractacié publica o durant I'execucié dels contractes.
3. En particular, els licitadors i els contractistes assumeixen les obligacions
seguents:
a) Comunicar immediatament a I'drgan de contractacié les possibles

situacions de conflicte d’interessos. Constitueixen en tot cas situacions
de conflicte d'interessos les contingudes a l'article 24 de la Directiva
2014/24/UE.
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b) No sol-licitar, directament o indirectament, que un carrec 0 empleat
public influeixi en I'adjudicacié del contracte.

C) No oferir ni facilitar a carrecs o empleats publics avantatges per a ells
mateixos 0 per a terceres persones amb la voluntat d’incidir en un
procediment contractual.

d) Respectar els principis de lliure mercat i de concurréncia competitiva i
abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin
produir I'efecte d'impedir, restringir o falsejar la competéncia, com per
exemple els comportaments colslusoris 0 de competéncia fraudulenta
(ofertes de resguard, eliminacié d'ofertes, assignaci6 de mercats,
rotacio d'ofertes, etc.).

e) No utilitzar informacié confidencial, coneguda mitjancant el contracte
i/o durant la licitacié, per obtenir, directament o indirectament, un
avantatge o benefici.

f) Col-laborar amb I'érgan de contractacio en les actuacions que aquest
realitzi per al seguiment i/o I'avaluacié del compliment del contracte,
particularment facilitant la informacié que li sigui solslicitada per a
aguestes finalitats.

0) Complir les obligacions de facilitar informacié que la legislacio de
transparéncia i els contractes del sector public imposen als
adjudicataris en relaci6 amb I'Administraci6 o administracions de
referéncia, sens perjudici del compliment de les obligacions de
transparéncia que els pertoquin de forma directa per previsio legal.

h) Denunciar els actes dels quals tingui coneixement i que puguin
comportar una infraccié6 de les obligacions contingudes en aquesta
clausula.

4, L'incompliment de les obligacions contingudes a I'apartat anterior per part dels

licitadors o contractistes s"ha de preveure com a causa, d'acord amb la
legislacié de contractacié publica, de resolucié del contracte, sens perjudici
d’aquelles altres possibles consequencies previstes a la legislacié vigent.

I, perqué consti, signo aquesta declaracio responsable.
(signatura electronica)
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