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MEMORIA JUSTIFICATIVA DE L’EXPEDIENT PER LA CONTRACTACIO DELS SERVEIS
INFORMATICS DE MANTENIMENT DEL SISTEMA D’INFORMACIO ECONOMIC-FINANCER DE
LA UNIVERSITAT DE BARCELONA

EXPEDIENT 2024/155

En data 2 d’agost de 2024, des de I'Oficina de Contractacié s’inicia la tramitacié de I'expedient
2024/155 contractacié dels serveis informatics de manteniment del sistema d’informacié economic-
financer de la Universitat de Barcelona, vista la proposta d’incoacié de directora de I'Area de
Tecnologies de la Informacioé i de la Comunicacié de la Universitat de Barcelona, de 2 d’agost de
2024.

a) Descripcié de I'objecte

L’objecte d’aquest contracte consisteix en la prestacio dels serveis informatics de manteniment del
sistema d’informacié econdmic-financer de la Universitat de Barcelona; en concret, la part funcional
de la solucié i la prestacio dels serveis d’administracié i suport técnic dels sistemes SAP.

No son objecte del contracte els serveis de suport hardware i de sistema operatiu de la part
tecnologica.

La prestacio del servei haura d’incloure, sempre sota la direccio i supervisioé de I'equip responsable
de la Universitat de Barcelona:

- Manteniment correctiu. Suport técnic i activitats dirigides a la resolucié d’incidéncies
notificades per a la Universitat de Barcelona o detectades en el centre de suport de
'empresa proveidora del servei. Resolucié d'incidéncies de tot el programari i que
composa la solucié Atenea-Ecofin i manteniment del sistema en correcte funcionament,
assessorament i suport als usuaris.

- Realitzacié d’evolutius sobre funcionalitats ja implantades.

- Realitzacié d'evolutius amb moduls ja implantats i/o integracié amb nous moduls.

- Realitzacié de nous moduls com a substitucié dels actuals ja obsolets.

- Generacio mensual d’'un informe detallant I'estat de salut dels diferents sistemes.

- Documentacié dels procediments relacionats amb el servei de manteniment, tant la
documentacio especifica, técnica, de les tasques planificades i de les proves.

- Manteniment preventiu. Activitats relacionades amb la monitoritzacié i administracié de la
plataforma, garantint que el sistema estigui sempre operatiu i tingui un rendiment
adequat.

- Manteniment actualitzat dia a dia de tota la documentacié técnica de la solucié.

- Proposicid de millores dels circuits de suport implantats actualment que estiguin
relacionats amb la prestacio del servei.

- Previsio d’'un mecanisme de revisio i actualitzacio periddic dels procediments de gestié del
servei.

- Gestiod i aplicacié de noves activitats no relacionades en I'ambit de manteniments diaris,
com aplicacions de pegats, copies homogenies.

- Transferéncia del coneixement al personal de la Universitat de Barcelona.

- Pagament de les llicéncies Jira necessaries.

- Propostes i evolutius dels sistemes/plataformes SAP perque estiguin en el millor estat
possible de seguretat i rendiment

- Actualitzaci6 de les noves versions del Landscape i/o productes de substitucid per
considerar-se un benefici per la UB.

- Migracions de les versions actuals a las noves versions de Lanscape.

SAP ERP 6.0 EnP7.
SAP BI 7.4.

SAP PI17.4.

SAP Portal 7.4.

Expedient 2024/155



A
N

\l/)
1
/N

t

T

UNIVERSITAT e
BARCELONA

SAP Router + WebDispatcher.
SAP BO 4.2.

SAP Solution Manager 7.2.
SAP Netweaver 7.4.

Oracle 19.15.0.0.

SAP Datasphere.

SAP Analytics Cloud.

La contractacié esmentada té la consideracio de contracte d'uns serveis atés que el seu objecte es
troba comprés en larticle 17 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public,
per la que es transposen a I'ordenament juridic espanyol les directives del Parlament Europeu i del
Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (LCSP).

D’acord amb I'informe justificatiu del contracte, la naturalesa dels serveis objecte de contractacio
exigeix que el contracte s’executi de forma unitaria als efectes de la correcte coordinacié de les
diferents prestacions que lintegren, i sense que qualsevol de les seves prestacions tingui una
substantivitat propia que admeti una execucié separada de les altres.

De conformitat amb la normativa comunitaria vigent sobre la matéria, la codificacié corresponent a
la nomenclatura del vocabulari comu de contractes (CPV) d’aquest contracte és:
72210000-0 Serveis de programacié de paquets de programari.

b) Descripcio de la necessitat a cobrir i motius que justifiquin la contractacio

La Universitat de Barcelona, en endavant UB, disposa de la plataforma SAP, encarregada del
seu sistema de gestié economic-financer, esta formada per la seglient arquitectura Unix/Oracle
amb el segiient landscape:

SAP ERP 6.0 ERP7
SAPBI7.4

SAPPI74

SAP Portal 7.4

SAP Router + WebDispatcher
SAP BO 4.2

SAP Solution Manager 7.2
SAP Netweaver 7.4
Oracle 19.15.0.0

SAP Datasphere

SAP Analytics Cloud

Per tal de donar resposta a les necessitats de suport actuals de realitzacié de correccions i
evolucions del sistema Atenea-Ecofin, requereix la contractacié de serveis de manteniment que
permetin assegurar el seu funcionament de manera adient i aconseguir una correcta adaptacio i
evolucio del sistema als continus canvis legislatius i noves necessitats que puguin sorgir.

El contracte actual de manteniment esta proper a la seva finalitzacié, per tant la UB ha de tornar
a licitar aquest servei.

c) Durada del contracte / termini d’execucié i prorrogues:

En cas que transcorreguts els 18 mesos no s’hagi consumit 'import maxim autoritzat, es podra
realitzar una prorroga fins a 6 mesos més.

Durant aquesta possible prorroga de fins a 6 mesos, s’han d’esgotar totes les hores que restin
pendents, i quan aixo succeeixi es donara per finalitzat el contracte.

Expedient 2024/155



A
N

\l/)
1
/N

t

T

UNIVERSITAT e
BARCELONA

Aquesta possible prorroga no comportara cap despesa atés que s’amplia el termini per tal d’esgotar
el pressupost autoritzat per la periode inicial.

Si durant 'esmentada prorroga de fins a 6 mesos, no s’esgota el pressupost inicial, el contracta
finalitzara igualment. Per tant, només hi ha possibilitat d’'una Unica prorroga de fins a 6 mesos per a
gastar el pressupost inicial.

Si per contra, es consumeix l'import maxim abans de transcérrer els 18 mesos de durada del
contracte, aquest es donara per finalitzat abans del previst.

d) Valor estimat del Contracte (VEC):

El valor estimat del contracte és de 297.480,00 euros (IVA exclos). Inclou: el contracte inicial més el
20% de modificacions previstes.

e) Pressupost base de licitacié

El pressupost de licitacié és de 299.959,00 euros dels quals 247.900,00 euros corresponen a la
base imposable i 49.580.00 euros al 21 % d’'IVA.

Autoritzaci6 de despesa numero 300160257 de 31 de juliol de 2024.

f) Proposta de tramitacié i procediment

Aquest expedient es tramitara per via ordinaria i procediment obert subjecte a regulacio
harmonitzada, de conformitat amb el que disposa I'article 116 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre,

de contractes del sector public.

En virtut de la delegacié de I'exercici de la competéncia en matéria contractual, efectuada pel rector
mitjangant resolucié de data 13 de gener de 2021,

Queda justificada la necessitat de celebrar la contractacié de serveis informatics de manteniment del
sistema d’informacié economic-financer de la Universitat de Barcelona i a tal efecte

RESOLC
Primer.- Incoar expedient 2024/155.

Segon.- Ordenar la seva tramitacio per procediment obert subjecte a regulacié harmonitzada i via
ordinaria.

Barcelona,

Gloria Matali Costa
Qerenta de la Universitat de Barcelona
Organ de Contractacio6 (p.d.13/01/2021)
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Contra aquesta incoacié els interessats podran interposar recurs contenciés administratiu davant els jutjats contenciosos
administratius de Barcelona, en el termini de 2 mesos a comptar des de I'endema de la notificacié d’aquesta resolucio, de
conformitat amb I'establert a la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

No obstant, i de forma previa a la via judicial, els interessats poden optar per interposar un recurs especial, en el termini de
15 dies habils comptats a partir del dia seguent a aquell en que s’hagi trameés la notificacié de I'acte impugnat, en base a
I'establert a I'art. 44 i seglients de la Llei 9/2017, de contractes del sector public. Interposat I'esmentat recurs, quedara en
suspens la tramitacié de I'expedient de contractacio fins a la resolucié del mateix. Fins que no recaigui resolucié expressa o
presumpta del recurs especial no es podra interposar el recurs contencios administratiu.
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