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Identificacié de I’expedient:

Denominacié6 del SERVEI DE CONNEXIO CENTRAL RECEPTORA
contracte: ALARMES INTRUSIO, FOC | CCTV, CUSTODIA CLAUS
| SERVEI DE VERIFICACIO PERSONAL, REVISIO DE
L’APARELLATGE DEL CONSELL COMARCAL DE

L’ALT PENEDES
Codi d’expedient: G5038-000036/2024
Tipus de contracte: Serveis
Tipus d’expedient: Ordinari / Anticipada

Procediment de licitacié:  Obert simplificat abreujat

PLEC DE CLAUSULES TECNIQUES PARTICULARS QUE HA DE
REGIR LA CONTRACTACIO
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1. Objecte del contracte

Es objecte d’aquesta contractacié promoguda pel Consell Comarcal de I'Alt Penedés els
serveis de connexié a Central receptora d’alarmes (CRA) dels sistemes de vigilancia
d’intrusio, de deteccié de foc, del circuit tancat de vigilancia per imatges (CCTV). També
inclouen els serveis de custddia de les claus i servei de verificacié personal en cas
d’alarma d'intrusié i/o foc. D’altra banda també contempla la revisi6 anual de
'aparellatge de deteccié d’intrusid, detectors de fum/foc, del CCTV i el manteniment
preventiu normatiu dels extintors.

2. Edificis i instal-lacions objecte del contracte

2.1. Edifici Seu del Consell Comarcal de I’Alt Penedés. C/ Hermenegild Clascar
nuam. 1-3 de Vilafranca del Penedés (Can Freixedes)

- Sistema antiintrusié i central GPRS i marca DAITEM amb 6 detectors
volumeétrics. 1 teclat. 1 bateria alimentacio. Sirena interior. Instal-lacié per cable.

- Sistema deteccié fums amb central GPRS marca DAITEM amb 20 detectors. 1
teclat. 1 polsador d’alarma foc. 3 polsadors de panic. 1 repetidor de radio. Sirena
interior. Instal-lacié de connexid per radio.

- Sistema de video vigilancia amb circuit tancat de televisié (CCTV). 4 cameres. 1
modul gravacié imatges. Connexi6 per cable amb cameres i a CRA a través de
telefonia IP. Instal-lacié per cable.

- Sistema de extincio mitjangant 15 extintors.

- Estat: connectat

2.2. Edifici Seu de I’Area atencié a les persones del Consell Comarcal de I'Alt
Penedés. C/ General Prim, 15 - 08720 Vilafranca del Penedés (Casa Jané).

- Sistema antiintrusié, central GPRS, marca a especificar, 1 Teclat, 10 sensors de
moviment, 3 polsadors panic. Instal-lacio per cable.

- Sistema deteccio de fums central analdgica compacte. Comunicacié GPRS, amb
24 detectors. 1 teclat. 1 polsador d’alarma foc. 3 sirenes. Sirena interior.
Instal-lacié per cable.

- Sistema de video vigilancia amb circuit tancat de televisié (CCTV). 4 cameres. 1
modul gravacié imatges. Connexio per cable amb cameres i a CRA a través de
telefonia IP. Monitor videovigilancia. Instal-lacié per cable.

- Sistema de extincié mitjangant 6 extintors.

- Estat pendent instal-lacié elements i connexié durant any 2025.

En aquest cas de noves instal-lacions que en l'inici de la vigéncia del contracte, cas que
encara no estiguessin connectades, queden inclosa la posada en marxa dels diferents
equips i elements amb les corresponents centraletes individuals, aixi com d'aquestes
amb la Central de Recepcié d'Alarmes (CRA).
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Durant el procés de licitacio els licitadors interessats podran visitar les instal-lacions,
amb cita previa amb el servei responsable del contracte, per a coneixer I'estat de
muntatge i funcionament de les instal-lacions actuals relacionades.

2.3. Local seu de I’Area territori i sostenibilitat del Consell Comarcal de I'Alt
Penedeés (C/ General Prim, 20 - 08720 Vilafranca del Penedeés).

- Sistema antiintrusio, central GPRS, marca Power master 10, 1 Teclat, 2 sensors
de moviment (1 amb camera), 1 contacte magnétic, 1 teclat. Instal-lacioé per radio.

- Sistema deteccio de fums central analdgica compacte. Comunicacié GPRS, amb
4 detectors. 1 teclat. 1 sirena interior. Instal-laci6 per cable.

- Sistema de extincié mitjangant 2 extintors.

3. Descripcioé del servei

Els diferents serveis objecte del contracte sobre les instal-lacions descrites anteriorment
es descriuen amb detall dins aquest mateix Plec, les omissions en el plec de clausules
técniques o les descripcions dels detalls que siguin indispensables per portar a terme
correctament els treballs de manteniment, no eximeixen al contractista de la seva
execucio, que s’hauran de realitzar segons el bon ofici i costum dels treballs objecte de
contracte, com si haguessin estat efectivament descrits.

3.1. Connexié a Central Receptora d’Alarmes (CRA) del sistemes d’intrusio,
deteccié incendis i CCTV

Totes les centraletes dels sistemes d’intrusio, deteccié incendis i CCTV es aniran
connectades a una mateixa CRA independentment de tipus de linia telefonica analogica,
digital, GSM, etc. i | empresa adjudicataria assumira els costos derivats de les diferents
opcions fins a la relacié del client amb la CRA, passant per la gestié de les senyals i
verificacié de les mateixes.

La central de recepcié d’alarmes disposara dels medis suficients per prestar el servei i
aquests estaran capacitats per la recepcio i verificacié de les senyals d’alarma i el seu
seguretat ubicades en un centre de control blindat controlat les 24 hores com a minim
per 2 operaris, 0 segons normatives vigents.

Incloura la comunicacio entre I'alarma i la CRA amb un sistema de telefonia mobil o
GSM respondra a un cost de connexio + un cost de subministrament i gestié d’una linia
mobil (tarifa plana) inclosa dins el preu del present contracte. La comunicacié es
comprovara regularment i ,com a minim, es fara dues vegades per setmana.

En els cas especific de I'edifici del Carrer General Prim, 15, inclou les tasques de
connexioé a CRA i manteniment de instal-lacions noves, previstes i no previstes, tots els
treballs d’instal-lacio, connexié telefonica/GSM i posada en marxa dels diferents equips
i elements amb les corresponents centraletes individuals, aniran a carrec de
I'adjudicatari en concepte de millores i accions correctives.

(/ d'Hermenegild Clascar, 1-3 + 08720 Vilafranca del Penedgs + Tel. 938900000 + Fax 938906989
ccapenedes@ccapenedes.cat ¢ www.ccapenedes.cat + NIF: P-5800013-D 3

PAGINA: 3 de 12 DATA | HORA D'IMPRESSIO: 25/10/2024 09:21
Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Podeu comprovar la seva validesa a https://tramits.ccapenedes.cat/validacio?csv=ea0d1cb2-
08c-432a-8a6f-7fb71972cfe0 emprant el codi segur de verificacio.


https://tramits.ccapenedes.cat/validacio?csv=ea0d1cb2-308c-432a-8a6f-7fb71972cfe0

DOCUMENTS [REFERENCIES

TIPUS: PLEC_CLAUS - Plec de clausules EXPEDIENTS: G5038-000036/2024 - 24/09/2024 13:09
£ [NOM: PLEC_CLAUS TEC SERVEI CONNEXIO CENTRAL RECEPTORA ALARMES SIGNATURES
24102024 |Annexa: 24/10/2024 16:51
UNITAT: Secretaria /ANESSA BARRA CANALETA : 24/10/2024 17:36
ORIGEN: Administracio IXAVIER LLUCH LLOPART : 24/10/2024 17:51

I CODI SEGUR DE VERIFICACIO: ea0d1cb2-308¢-432a-8a6f-7fb71972cfe0
IDENTIFICADOR: ES_L 06090040 _2024_000000000000000000000000606470

CONSELL COMARCAL
ALT PENEDES

3.2 Custodia de Claus i servei de verificacié personal

La empresa adjudicataria ha de disposar d’un sistema de custodia amb tots els mitjans
necessaris de seguretat per tal mantenir una custddia amb la maxima privacitat,
seguretat i eficiéncia a I'hora d’efectuar un servei de verificacié personal.

L’entrega de claus a l'inici o a la finalitzacié del contracte dels edificis a on s’efectuen
els serveis de verificacid personal I'han d’efectuar les persones autoritzades tant pel
Consell Comarcal com per I'empresa adjudicataria i estara degudament documentada
amb la relacié de claus qué es fa entrega i nom de les persones.

El servei de verificacié personal la realitzara personal de seguretat de I'empresa,
degudament formada i autoritzada i amb el logotipatge en el seu vehicle i/o vestimenta
de treball que sigui suficientment reconeixible com a que pertany a I'empresa
adjudicataria.

3.3 Gestio d’alarmes i codis alarma

El servei de recepcié d'alarmes a la Central de Recepcioé d’Alarmes (CRA) propia de
I'adjudicatari sera permanent (24 hores, 365 dies l'any).

En cas d’activacié d’'un sistema d’alarma, de les instal-lacions i edificis de titularitat del
Consell Comarcal i objecte d’aquest contracte I'adjudicatari portara a terme el
procediment amb I'ordre seguent:

- Comprovacié de primer nivell, CRA: remota a través de la CRA (via imatge o so)
de l'autenticitat de la mateixa

- Comprovacio de segon nivell, activacid del servei de verificacié personal: en cas
de no passar el primer filtre, avisar al servei de verificacié personal perqué faci
la comprovacié in-situ de I'activacié de I'alarma.

- En cas de falsa alarma, rearmar els sistemes corresponents.

- En cas de ser alarma verag, avisar a les persones responsables facilitades pel
Consell Comarcal.

L’empresa adjudicataria reportara tots els serveis de verificacidé personal efectuats i
falses alarmes al servei del Consell Comarcal responsable d’aquest contracte.

3.4. Revisions periodiques preventives
3.4.1 Sistemes de seguretat: intrusio, deteccié incendis i CCTV

Manteniment preventiu anual per una empresa de seguretat inscrita al Registre
corresponent i s'ajusti al que disposen els articles 40, 42 i 43 del Reglament de seguretat
privada i s’efectuara conforme '’ANNEX Il Manteniment presencial anual de sistemes
electronics de seguretat de I'Ordre INT/316/2011, d'1 de febrer, sobre funcionament dels
sistemes d'alarma a I'ambit de la seguretat privada.
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Pel que fa al manteniment preventiu dels sistemes d’alarma contra robatori i intrusio,
’'adjudicatari assegurara la correcta gestio, conservacid, funcionament i seguiment de
totes les instal-lacions existents als edificis i dependéncies relacionades en el present
plec durant el periode que duri el contracte.

Els elements a revisar son:

- Alimentacié del sistema

- CIE o Centraleta

- ACEs o teclats

- Detectors accionadors manuals

- Operativa habitual

- Comunicacions

- Contacte bidireccional a Central d’Alarmes

- Cameres, videogravador i sistema de comunicacié CCTV.

Les comprovacions i actuacions seran les seguents:

- Comprovaci6 de tensions

- Comprovacié de la correcta commutacié de la font d’alimentacié en una fallada
de subministrament

- Comprovaci6 de xarxa i bateries

- Substitucié massiva de piles i bateries de detectors i centrals quan comencin a
donar poc voltatge.

- Comprovacié de la correcta fixacio de tots els aparells que componen la
instal-lacié

- Comprovacié6 del correcte funcionament de detectors i centraletes

- Neteja de detectors

- Verificacio de connexions

- Verificacio de senyals d'alarma

- Verificacio dels dispositius de transmissio

Tota revisio, preventiva o correctiva, haura de justificar-se mitjangant butlleti o informe
degudament signat pel técnic que I'hagi realitzat i I'empresa mantenidora informe es
lliurara copia al servei Responsable del contracte del Consell Comarcal.

Les accions correctives derivades de la acci6 preventiva es detallaran apart mitjangant
un pressupost valorat i es portaran a terme una vegada conformat pel servei
Responsable del contracte del Consell Comarcal.

3.4.2 Sistemes de deteccio6 i d’extincié d’incendis
El manteniment preventiu es portara a terme anualment segons normativa i per una
empresa autoritzada i personal qualificat, conforme I'ANNEXII del Reial decret
513/2017, de 22 de maig, pel qual s’aprova el Reglament d’instal-lacions de proteccio
contra incendis i s’efectuara dels elements seglients:

Sistema de deteccié i alarma incendis
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Equip o sistema

Cada

Any

Sistemes de deteccid i alarma
d'incendis.
Requisits generals.

Comprovacié del funcionament de maniobres
programades, en funcié de la zona de deteccid.

Verificacio | actualitzacio de la versid de «programaris
de la central, d'acord amb les recomanacions del
fabricant.

Comprovar totes les maniobres existents: avisadors
lluminosos i aclstics, aturada d'aire, aturada de
madquines, aturada d'ascensors, extincié automatica,
comportes tallafocs, equips d'extraccid de fums |
altres parts del sistema de proteccid contra incendis.

S'han d'efectuar les operacions que indica la norma
UNE-EN 23007-14.

Sistemes de deteccid i alarma
d'incendis.
Detectors.

Verificacid de I'espai lliure, sota el detector puntual i
en totes les direccions, com a minim 500mm.

Verificacio de I'estat dels detectors (fixacid, neteja,
corrosio, aspecte exterior).

Prova individual de funcionament de tots els detectors
automatics, d'acord amb les especificacions dels
seus fabricants.

Verificacid de la capacitat d’assolir i activar I'element
sensor de lnteror de la cambra del detector. S'han
d'aplicar métodes de verificacid que no danyin o
perjudiquin el rendiment del detector.

La vida util dels detectors d'incendis ha de ser la que
estableixi el seu fabricant, transcorreguda la qual
s'han de substituir. En cas que el fabricant no
estableixi una vida util, aguesta es considera de 10
anys.

Sistemes de deteccid i alarma
d'incendis.

Dispositius per a I'activacio manual
d'alarma.

Prova de funcionament de tots els polsadors.

Extincié d’incendis

Cada

Equip o sistema

Any Cinc anys
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Extintors d'incendi. Efectuar les operacions de manteniment segons el| Realitzar una prova de nivell C
que estableix el «Programa de manteniment anual» | (timbratge), d'acord amb el que
de la norma UNE 23120. estableix I'annex Il del Reglament

En extintors mobils, s’ha de comprovar,| dequips a pressid, aprovat pel
addicionalment, el bon estat del sistema de trasllat.| Reial decret 2060/2008, de 12 de
desembre.

A partir de la data de timbratge de
l'extintor (i per tres vegades) s'’ha
de procedir al seu retimbratge
d'acord amb el que estableix
'annex Il del Reglament d'equips
a pressio.

Senyalitzacié luminescent

Cada

Equip o sistema
Any

Sistemes de senyalitzacio | Comprovacio visual de I'existéncia, la ubicacio correcta i el bon estat pel que fa a neteja, llegibilitat
luminescent. i il-luminacio (en la foscor) dels senyals, abalisaments i plans d'evacuacio.
Verificacio de l'estat dels elements de subjeccio (ancoratges, varetes, angulars, cargolam, adhesius, etc.).

La vida util dels senyals fotoluminescents és la que estableixi el seu fabricant. En cas
que el fabricant no estableixi una vida util, aquesta es considera de 10 anys. Una vegada
passada la vida util, els han de substituir personal especialitzat del fabricant o d’una
empresa mantenidora, llevat que es justifiqui que el mesurament sobre una mostra
representativa, tenint en compte la data de fabricacié i la seva ubicacio, efectuat de
conformitat amb la norma UNE 23035-2, aporta valors no inferiors al 80% dels que dicti
la norma UNE 23035-4, en cada moment. La vida util del senyal fotoluminescent es
compta a partir de la data de la seva fabricacié. Els mesuraments que permeten
prolongar aquesta vida util s’han de repetir cada 5 anys

Tota revisio, preventiva o correctiva, haura de justificar-se mitjangant butlleti o informe
degudament signat pel técnic que I'hagi realitzat i I'empresa mantenidora informe es
lliurara copia al servei Responsable del contracte del Consell Comarcal.

En el preu d’adjudicacié per aquest concepte, ja inclou la revisio, retimbrat i la
substitucié, d’acord amb la normativa i amb els costos detallats al quadre adjunt a
aquests Plecs (ANNEX - JUSTIFICACIO DE PREUS)

3.5. Manteniment correctiu i millores

Per realitzar qualsevol correctiu, caldra que I'adjudicatari faci arribar per correu
electronic - queden exemptes les reparacions immediates de l'avaria, comprometi
greument la seguretat de les persones i els béns, que es reparara de forma immediata
- un pressupost mitjangant partides desglossades entre material i diferenciant tots els
elements que el composen, i la ma d’obra.

Per la seva part, els equips i components necessaris per realitzar el manteniment
correctiu/millores es valoraran d’acord amb els preus de la base de de I'lTEC. En cas
que manqui una partida determinada a la base de dades d’acord amb els preus de venda
al public vigents.
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La tipificacio pel tal de determinar el temps de resposta de 'empresa adjudicataria de
les avaries o bé actuacions en quan al manteniment correctiu, és el seguent:

. MOLT URGENTS. Avaries que comporten perill per les persones i instal-lacions:
2 hores.

. URGENTS. Avaries que provoquen un funcionament anormal molt greu de la
instal-lacié que no comporta perill per les persones i instal-lacions: 48 hores.

. REGULARS. Les avaries que no afecten al funcionament normal de les

instal-lacions, es comunicaran una vegada al mes com a maxim i 'empresa
I'atendra en el termini maxim de 7 dies laborables a I'avis o bé acordada la seva
planificacié segons les necessitats del Consell Comarcal, indicant el dia que es
resoldran.

L’acompliment d’aquests terminis sera en condicions normals, principalment en horaris
laborables.

3.5.1 Provinent d’una revisié preventiva (es descriu al punt 3.4 d’aquest Plecs)
3.5.2. Provinent d’una incidéncia o avis del Consell Comarcal d’avaria detectada

Una persona técnica de I'empresa adjudicataria es presentara a I'avis efectuat des del
Consell Comarcal i avaluara si prové d'obsolescéncia o esgotament de vida util (no
incloses les piles i bateries), robatori o trencament per vandalisme o forga major d’'un o
diversos equips o components d’una instal-lacio.

L’adjudicataria haura de fer arribar préviament el pressupost per correu electronic al
servei Responsable del Contracte en un termini maxim de 10 dies laborables, el
pressupost incloura el primer desplagament per comprovar I'abast de I'avaria.

3.5.3. Provinent d’una obligacié normativa o bé una extensié de les instal-lacions

Per indicacié del Responsable del contacte, 'empresa adjudicataria haura de fer arribar
un pressupost amb el material detallat i la justificacio de I'obligacié normativa per correu
electronic en un termini maxim de 10 dies laborables. El pressupost incloura el primer
desplacament per comprovar I'abast de la nova instal-lacié i caldra ser aprovat
expressament.

3.5.4. Horari de resolucioé de les avaries

Normalment aquest servei s’executara durant I'horari regular laborable, establert
de 08.00 a 15.00 hores, de dilluns a divendres laborables. Encara que excepcionalment,
es podra establir fora d’aquest horari d’acord amb el servei Responsable del Contracte,
quan les feines a executar no siguin compatibles amb lactivitat normal que es
desenvolupa a I'edifici.

3.5.5. Cost del manteniment correctiu i millores
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El cost esta previst en aquest contracte i fins esgotar I'import descrit a I' ANNEX —
JUSTIFICACIO DE PREUS, apartat Costos Correctiu i millores.

4. Qualificaci6 del personal i identificacio

L’empresa que prestara el servei ha de garantir la qualificaci6 minima exigida del
personal designat a cada avaria, depenent de la seva categoritzacié i especialitat.

El personal de 'empresa prestadora del servei anira visiblement identificat amb el logotip
de I'empresa com amb el seu nom complet, el no acompliment pot comportar la
interrupcié immediata del servei, com la penalitzacid corresponent.

5. Prevencioé Riscos Laborals

L’empresa que prestara el servei de manteniment esta obligada a 'acompliment de la
Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevencié de riscos laborals, el Reglament de
serveis de prevencié (RD39/1997, de 17 de gener) i qualsevol altra norma de caracter
general o especifica aplicable, amb especial atencié a la seguretat del personal que
treballi i de terceres persones i els seus bens.

El personal que intervingui en els treballs de manteniment d’aquest servei, ha d’anar
proveit i utilitzar els Equips de proteccié individual (EPI) exigibles en cada tasca que
s’efectui, aixi com la seguretat passiva, senyalitzant I'area de treball per evitar possibles
riscos d’accident a persones alienes a la tasca de manteniment.

El no acompliment pot comportar la interrupcié immediata del servei, com la penalitzacio
corresponent.

6. Facturacio6
El manteniment preventiu es facturara una vegada el treball efectuat.

El manteniment correctiu es facturara segons el treball efectuat i I'adjudicataria emetra
albarans detallat de les tasques diaries, amb els operaris que han intervingut i les hores
emprades. Els albarans caldra que siguin conformats per servei Responsable del
contracte i es facturara maxim 1 vegada al mes.

Els preus facturats seran els que consten a l'oferta i al contracte amb I'empresa
adjudicataria amb la periodicitat seguent:

e ANUAL: CONNEXIO A CRA
A SERVEI EFECTUAT: MANTENIMENT PREVENTIU
A SERVEI EFECTUAT | VALIDAT: MANTENIMENT CORRECTIU
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funcionament.

Vilafranca del Penedés, a data de signatura electronica.

Xavier Lluch i Llopart
President

Govern en sessio del dia 17 d’octubre de 2024.

Vanessa Barra Canaleta
Secretaria accidental
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En el cas de l'edifici 2.2. Edifici Seu de I’Area atencié a les persones del Consell
Comarcal de I'Alt Penedés. C/ General Prim, 15 - 08720 Vilafranca del Penedes (Casa
Jané), pendent de executar el subministrament i col-locacié dels elements de seguretat,
la connexié6 a CRA es facturara proporcionalment en funcié de la seva posada en

DILIGENCIA: Per fer constar que aquest plec ha estat aprovat per acord de la Junta de
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