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Entitat Municipal
Descentralitzada de l'Estartit

Expedient num.: X2024001033

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES QUE HAN DE REGIR PEL SERVEI
D’EDUCADORS DE CARRER

1. Objecte

El plec de prescripcions tecniques té com a finalitat definir les caracteristiques tecniques i
funcionals del servei necessari per al desenvolupament del servei de lleure socioeducatiu
per joves: educadors de carrer.

El servei esta reconegut per la Llei 14/2010, de 27 de maig, dels drets i les oportunitats en la
infancia i 'adolescéncia, realitzant una tasca socioeducativa, preventiva, comunitaria i de
lleure des de la vessant de I'educacio social.

2. Persones destinataries

Servei adregat a adolescents i joves principalment entre 12 i 25 anys, en situacié de conflicte
o risc social per la seva naturalesa de les seves activitats o Us inapropiat de I'espai public.
També aquelles que tenen algunes dificultats d'integracié en activitats normalitzades del
municipi.

3. Instal-lacions i equipaments on es prestara el servei

La prestacio dels serveis es desenvolupara en els espais, equipaments municipals, o la via
publica, on es porten a terme les activitats programades.

L’EMD cedeix I'is en precari dels espais on s’hagi de prestar els serveis i es fara carrec dels
subministraments aigua, electricitat, climatitzacio i connexié a internet, també de la neteja de
les instal-lacions i el mantenimenti reparacié d’aquest.

L’empresa adjudicataria haura d’assumir la compra i manteniment de teléfons mobils amb
connexio a internet per als educadors, aixi com un ordinador portatil.
El servei es prestara en medi obert i en 'ambit territorial de TEMD de L’Estartit.

4. Directrius del servei per part de TEMD

El responsable del contracte designat per 'TEMD com a encarregat del seguiment i execucid
ordinaria del contracte, sens perjudici de les prerrogatives que fixen els articles 62 i 194 de
la LCSP exercira les seguents funcions:

- Controlar la gestio del contracte de prestacié del servei (seguiment i regulacié de I'aplicacié
del plec de clausules, avaluacio global del projecte...), per la qual cosa podra inspeccionar,
en tot moment, les tasques que s’estiguin desenvolupant.

- Establir espais de coordinacid periddics i continus amb 'empresa gestora del servei i el
personal dinamitzador, per a I'elaboracid, execucio, avaluacié continua i propostes de millora
del servei.

- Validar total o parcialment els serveis i activitats realitzades d’acord a les conclusions de
les reunions periodiques de revisié de la informacié de control d’execucio.
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5. Condicions generals del servei i funcions técniques a desenvolupar

A aquest efecte, s’estableixen les seglients regles especials respecte del personal laboral de
'empresa contractista:

1 - Correspon exclusivament a I'empresa contractista la seleccié del personal que, reunint
els requisits de titulacio i experiéncia exigits en els plecs, formara part de I'equip de treball
adscrit a I'execuci6 del contracte.

L'empresa contractista procurara que existeixi estabilitat en I'equip de treball, i que les
variacions en la seva composicié siguin puntuals i obeeixin a raons justificades, amb vista a
no alterar el bon funcionament del servei, quan existeixin raons que justifiquin aquesta
exigencia, informant en tot momenta 'EMD de I'Estartit.

2 - L'empresa contractista assumeix I'obligacié d'exercir de manera real, efectiva i continua,
sobre el personal integrant de I'equip de treball encarregat de I'execucié del contracte, el
poder de direccid inherent a tot empresari. En particular, assumira la negociacié i pagament
dels salaris, la concessido de permisos, llicencies i vacances, la substitucions dels
treballadors en casos de baixa o abséncia, les obligacions legals en matéeria de Seguretat
Social, inclos I'abonament de cotitzacions i el pagament de prestacions, quan escaigui, les
obligacions legals en matéria de prevencid de riscos laborals, I'exercici de la potestat
disciplinaria, aixi com quants drets i obligacions es derivin de la relacié contractual entre
empleat i lempresa.

3 -L'empresa contractista vetllara especialment per que el/la treballador adscrit a I'execucié
del contracte desenvolupi la seva activitat sense extralimitar-se en les funcions ocupades
respecte de I'activitat delimitada en els plecs com objecte del contracte.

4 - 'empresa contractista haura d’acreditar que tots els membres de I'equip de dirigents i del
personal de suport logistic que intervingui al servei tingui una certificacié negativa en el
Certificat de Delictes de Naturalesa Sexual. D'acord amb la llei 11/2014, tot professional que
treballi amb infancia i adolescéncia ha d'haver rebut formacié per a garantir els drets del
col-lectiu LGTBI+.

En compliment d'aquesta llei, qualsevol monitor/a, ha de poder acreditar que ha realitzat
alguna formacié sobre diversitat sexual i de génere ila prevencio de les violéncies en
I'ambit esportiu i del lleure.

5 -L'empresa contractista haura de designar almenys un coordinador técnic o responsable,

integrat en la seva propia plantilla, que tindra entre les seves obligacions les seglents:

a) Actuar com interlocutor de I'empresa contractista amb 'EMD de I'Estartit, canalitzant la
comunicacié entre I'empresa contractista i el personal de I'equip de treball adscrit al
contracte.

b) Supervisar el correcte compliment per part del personal integrant de I'equip de treball de
les funcions que tenen encomanades, aixi com controlar |'assisténcia de dita personal al
lloc de treball.

c) Organitzar el regim de vacances del personal adscrit a I'execucié del contracte, havent-
se de coordinar adequadament I'empresa contractista amb la técnic/a de Joventut de
'EMD de I'Estartit, a I'efecte de no alterar el bon funcionament del servei.

d) Informar a '/EMD de [IEstartit sobre les variacions, ocasionals o permanents, en la
composicio de I'equip de treball adscrit a I'execucio del contracte.
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6. Equip de treball i perfils professionals i tasques
La prestacio d’aquest servei s’ajustara amb el personal seglent:

. 2 Educadors de carrer: titulacié en 'ambit social, preferentment Grau en educacio
social o Psicopedagog/ga o técnic en integracié social (TIS). També haura de tenir
un minim de dos anys d’experiéncia laboral en activitats de dinamitzacié juvenil o
similar.

La prestacio d’aquest servei s’ajustara a I'horari seguent:

a) Lhorari d'intervencié sera de dilluns a dijous de 16:30h a 20:30h durant els mesos
d’'octubre a maig i de 17h a 21h els mesos de juny a setembre.
b) Cada professional tindra una dedicacié de 55 hores mensuals, de les quals 48 hores
mensuals seran d'atencié directa a I'espai i la resta d’hores (7h) es repartiran per a la
coordinacio i el treball intern.

Atencié directa:

Dilluns | Dimarts | Dimecres| Dijous

Figura 1 4h 4h 4h -
Figura 2 - 4h 4h 4h

7. Finalitats i objectius del programa

El servei dels educadors de carrer es defineix com un la tasca d’intervencié amb joves en
medi obert i respon a les caracteristiques seguents:

1- Apropar l'atencié socioeducativa als adolescents i joves del municipi a partir de les
seves propies necessitats i interessos com a accio preventiva i d’integracio.

2- Realitzar un treball sociocomunitari que permeti treballar diferents aspectes com la
corresponsabilitat en I'is dels espais publics, el seu manteniment i la millora de la
participacio i la convivéncia al municipi.

L'acci6 ha de tenir diferents nivells dintervencié (individual, grupal i comunitari),
desenvolupant-se prioritariament en el medi obert per tal d'arribar als diferents col-lectius
d’'adolescents i joves.

Objectius del servei:

- Conéixer la dinamica dels adolescents i joves del municipi tant en els carrers de I'Estartit
com a les xarxes socials i el contacte personal.

- Atendre les necessitats socioeducatives dels adolescents i joves del municipi, en el propi
medi, diferenciant les franges d’edat 12-17 anys i 18-29 anys.

- Detectari prevenir les situacions de risc d’adolescents i joves.

- Promoure actituds civiques i de mediacio.
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- Fomentar I'adquisicié d’habilitats psicosocioemocionals entre els adolescents i joves.

- Acompanyar adolescents i joves en la realitzacié d’activitats en benefici de la comunitat per
afavorir el seu apoderament i 'arrelament en el municipi.

- Afavorir la integracié social dels adolescents i joves donant a conéixer els serveis i
activitats municipals de manera presencial i a través de les xarxes socials.

- Fomentar la participacio dels joves a les activitats del servei.

- Facilitar la participacio dels adolescents i joves en activitats del municipi.

- Treballar coordinadament amb els professionals i agents socials del municipi.

- Sensibilitzar a la ciutadania sobre les dificultats i problematiques de les persones
adolescents i joves

- Observar i fer treball de camp.

- Mapeig dels espais publics (places, parcs i carrers) per detectar les necessitats dels
adolescents i joves.

- Identificar els grups d’adolescents i joves i les seves dinamiques

- Registrar les intervencions realitzades segons la tipologia: demandes, dinamitzacions i
acompanyaments; i segons la tematica: lleure, cultura, salut, educacio, formacio, treball,
cohesio social, participacio.

- Potenciar activitats comunitaries i autogestionades al carrer.

- Organitzar activitats d’interés pels joves als equipaments, places i carrers del municipi.

- Treballar habits de convivencia i civisme.

- Fer d’interlocutors entre els adolescents i joves del carreri el consistori.

- Fer coordinacions amb els agents socials del municipi i entitats per establir un treball en
xarxa.

- Planificar i portar a terme activitats durant els mesos de juliol i agost ajustades a I'época de
any i a les necessitats.

- Avaluar anualment les activitats, accions, metodologia i objectius del servei.

- Elaboracio6 de les memories anuals del servei.

- Detectari dinamitzar grup de joves emergents d’interés i benefici per la comunitat.

- Derivar i acompanyar als adolescents i joves a altres serveis.

- Dur a terme activitats, conjuntament amb altres entitats i serveis del municipi.

- Treballar coordinadament amb els professionals d’altres Arees i serveis municipals.

- Treballar coordinadament amb els centres educatius de secundaria de Torroella.

8. Obligacions relatives al personal adscrit al contracte

a) El servei d’atenci6 directa es dura a terme per dues persones, els dies que I'horari
aixi ho especifiqui, inclos en els periode de vacances, baixes i altres supodsits dels
professionals.

b) Programar, organitzar, desenvolupar i avaluar les activitats, aplicant les estratégies i
técniques més adequades per potenciar el desenvolupament de I'autonomia personal
i la insercio social i comunitaria de I'individu i el grup.

c) LEMD de I'Estartit sera la responsable del seguiment técnic de la contractacio i
execucio del projecte aixi com tindra l'opcié de participar en la seleccié del personal
que s’ajusti al perfil més adient pel servei.

d) S’establira un periode de prova, de dos mesos, per I'acceptacié definitiva de I'equip
de treball contractat.
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e) LArea d’Accid Social i Ciutadania municipal sera responsable del seguiment social
dels i les joves inscrits/es al servei. Amb una periodicitat trimestral, com a minim, es
realitzaran reunions de seguiment técnic dels/les joves i les seves families amb les
quals s’esta intervenint, amb el técnic de Joventut de 'TEMD de I'Estartit.

f) La ratio de participants per grup i monitor sera la que estableixi la normativa vigent.
Les edats, depenent de les activitats, oscil-laran des dels 12 fins als 25 anys.

g) Lespai on es realitzaran les activitats sera el medi obert, tenint a la seva disposicié
els espais municipals.

Signat electronicament,
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