DIRIGIT A LA UNITAT DE CONTRACTACIO DEL
SERVEI DE DESENVOLUPAMENT LOCAL,
OCUPACIO | COMERC/UNITAT D’EMPRESA |
COMERG

DATA 16 DE SETEMBRE DE 2024
INFORME JUSTIFICATIU CONTRACTE DE SERVEIS

1. OBJECTE DEL CONTRACTE

El servei de manteniment i adaptacions i les millores del programa de gestio dels projectes i
accions del Servei de Desenvolupament Local, Ocupacié i Comer¢ de I'empresa SPIN
VILANOVA SL durant el periode de 14 mesos, de novembre 2024 a desembre 2025.

Els moduls objecte d’aquest contracte de manteniment sén:

APL SPIN Moduls Base
Mapa d'Accions
Persones
Organitzacions
Formadors
Comunicacions
Estadistiques

APL SPIN Moduls addicionals
Borsa de treball
Emprenedoria

Tasques

elearning

Questionaris

El codi CPV relatiu a aquesta contractacio és:
2212331 Serveis de desenvolupament de programari de gestid de projectes.

Es licita també una bossa de 60 hores, sense caducitat d’Us, per atendre les peticions de
millora i adaptacions del servei que no estiguin incloses en el servei de manteniment.

2. EXPOSICIO DE NECESSITATS 1 JUSTIFICACIO DE LA CONTRACTACIO

Des de I'any 2016 i fins a 'actualitat, I’Ajuntament de Santa Perpétua de Mogoda, amb una
implantacié progressiva, esta utilitzat el programari objecte del contracte, creat,
desenvolupat, implementat i mantingut per 'empresa SPIN VILANOVA SL.

Es un programari que permet de forma centralitzada i integrada emmagatzemar i gestionar
el conjunt d’informacié relativa a persones, organitzacions i projectes del servei. Es tracta
d’un programari especificament dissenyat per a cobrir les necessitats de gestié dels serveis
de promocié economica/desenvolupament local de les entitats locals.

El programari s’hi registren les dades i atencions d’usuaris del Servei de Desenvolupament
Local, Ocupacié i Comerg, tant de persones, com d’empreses. El programari compleix amb



tots els requisits i normativa vigent en matéria de proteccié de dades.

La prestacid dels serveis contractats implica la realitzacié per part de I'Encarregat dels
seglients tractaments:

- Recollida

- Registre

- Consulta

- Custodia i conservacié

- Modificacid

- Comunicacio

- Destruccid

Referent a I'execucié del tractament que impliqui la recollida de dades personals, I'Encarregat
de tractament complira amb el deure d’informacid i obtencié del consentiment pertinent,
d’acord amb les instruccions que li siguin facilitades per I’Ajuntament.

Sense perjudici d’altres categories de dades personals, les dades personals a les quals
I’Encarregat del tractament tindra accés en virtut del desenvolupament d’aquest Acord sén els
seglients:

v" Dades identificatives (nom i cognoms, NIF/DNI, nim. SS, adreca, teléfon, signatura,
empremta, imatge/veu).

v" Dades de caracteristiques personals (estat civil, dades de familia, data de naixement,
lloc de naixement, edat, sexe, nacionalitat, llengua materna, caracteristiques fisiques).

v" Dades de circumstancies socials (allotjament/habitatge, propietats/possessions,
aficions i estils de vida, pertinenca a clubs o associacions, Iliceéncies, permisos).

v" Dades académiques i professionals (formacid, titulacions, experiéncia professional,
pertinenca a col-legis o associacions professionals).

v" Dades de detalls de treball (lloc de treball, historial del treballador).

v" Dades econdmiques, financeres i d’assegurances (ingressos i rentes, inversions i béns
patrimonials, crédits, préstecs i avals, dades bancaries, plans de pensions i jubilacid,
dades economiques de nomina, impostos, assegurances, targeta de credit).

v" Dades de transaccions de béns i serveis (béns i serveis subministrats o rebuts per
I’afectat, transaccions financeres, compensacions i indemnitzacions).

El col-lectiu els quals les dades seran objecte de tractament per I’'Encarregat del tractament sén:
v' Empleats i candidats
v Clients i usuaris
v" Proveidors

Atés que aquesta empresa té els drets en exclusiva per realitzar les tasques anteriorment
anomenades sobre els moduls objecte del contracte, només pot ser SPIN VILANOVA SL
I’empresa adjudicataria del contracte.

Atés que I’Ajuntament de Santa Perpétua de Mogoda no contempla la implantacié d’un
sistema de gestio diferent a I'actual, és necessari realitzar la contractacié dels serveis de
manteniment, suport i actualitzacid del programari anteriorment detallat.

En base als antecedents citats i a les necessitats detectades cal realitzar I'esmentada
contractacio atés que I’Ajuntament de Santa Perpétua de Mogoda no disposa dels mitjans ni
dels recursos tecnics per realitzar aquestes actuacions i, per tant, cal procedir a la
contractacié amb tercers, tot d’acord amb I'objectiu d’estabilitat pressupostaria i control de



la despesa, i amb total respecte als principis d’eficacia, eficiencia, publicitat, transparéncia,
no discriminacid i igualtat de tracte.

D’acord amb els antecedents exposats, es considera adient procedir a I'aprovacié de
I’expedient de contractacié i assegurar la millor relacié qualitat preu per a la prestacié del
servei indicat.

En I'elaboracié prévia de les especificacions tecniques o documents preparatoris no ha
participat cap empresa.

En la preparacié del procediment de licitacié no s’ha realitzar consultes prévies amb tercers
(experts independents, col-legis professionals).

3. CRITERIS D’ADJUDICACIO DEL CONTRACTE

D’acord amb el que disposa I’article 145 i 148 LCSP, els criteris d’adjudicacié es basaran en la
millor relacié qualitat preu, i és necessari establir les fases del cicle productiu de I'objecte del
contracte que son les seglients:

En tot cas, segons I'article 148.1, s’han d’establir aquestes fases pel calcul del cicle de vida en
obres, serveis i subministraments:

- La investigacié i el desenvolupament que s’hagi de dur a terme per a
I’'obtencié del subministrament / prestacié del servei / execucié de I'obra.

- La comercialitzacid i les condicions en les que aquesta es realitza.

- La utilitzacié i el manteniment.

4. JUSTIFICACIO DE DIVISIO EN LOTS

Per la naturalesa de les prestacions no és possible entendre aquestes com una realitzacid i
aprofitament individual i funcional que puguin ser executades de forma independent. A més
caldria exigir una coordinacié i planificacioé dels treballs per a una correcta execucio global de
les prestacions que resultaria desproporcionada per a les finalitats d’interes public que es
persegueixen en la seva execucid, rad per la qual es pot concloure que les prestacions no
poden ser executades de forma independent sense menyscabar la correcta execucio dels
treballs i una correcta assignacio dels recursos publics proporcionals a la finalitat requerida.

5. PRESSUPOST BASE DE LICITACIO

El calcul del pressupost base de licitacio s’estableix a partir del calcul de I'esfor¢ que suposara
la realitzacié de les tasques per a la prestacié dels serveis objecte del contracte.

El pressupost base de licitacid es calcula a partir dels costos directes i indirectes imputables
a l'objecte del contracte. En els costos directes s’han de determinar necessariament els
costos de personal que s’estima necessari per a la prestacid de I'objecte del contracte,
d’acord amb les retribucions que disposa el conveni col-lectiu d’aplicacié del sector de les
tecnologies de la informacié.



Aquest pressupost inclou la totalitat de I'objecte que integra el contracte i els costos que li
sén imputables.

Per tant, en el contracte de serveis que es proposa, el pressupost s’ha determinat d’acord
amb els seglients costos:

1. Despeses de personal destinades a donar suport al programari i al manteniment:
10.080,00 €

Despeses de millores i adaptacions del mateix: 3.600,00 €

Total pressupost IVA exclos 13.680,00 €

Tipus i import IVA 21%

Import total IVA inclos. 16.552,80 €

uhwnN

6. APLICACIO PRESSUPOSTARIA

La seglient taula recull els imports imputables a cada activitat i les partides pressupostaries
corresponents:

Manteniment de I’Aplicatiu (14 mesos)

Import
Any Partida manFen.lment VA Import amb
i millores iva
sense IVA
2024 2500 2412 22799 Programes. Altres
(2 mesos) treballs realitzats per altres 1.440,00 € 21% 1.742,40 €
empreses
2025 2500 2412 22799 Programes. Altres
(12 mesos) treballs realitzats per altres 8.640,00 € 21% 10.454,40 €
empreses
Total 10.080,00 € 21%| 12.196,80 €
Adaptacions a mida de I’Aplicatiu (60 hores)
Import
Any Partida manFen.lment VA Import amb
i millores iva
sense IVA
2024 25002412 2272078 Programa CLSE
2024-2027 Cataleg. Treballs altres 3.600,00 € 21% 4.356,00 €
empreses
Total pressupost
Any Import adaptacions sense iva IVA :\T:ort amb
2024 5.040,00 € 21% 6.098,40 €
2025 8.640,00 € 21% 10.454,40 €
Total 13.680,00 € 21% 16.552,80 €




7. DURADA DEL CONTRACTE

La durada de les prestacions sera de 14 mesos, de 1 de novembre de 2024 a 31 desembre de
2025.

8. VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE

Aquest import total és necessari als efectes de determinar el procediment d’adjudicacié i la
publicitat. En el present expedient el valor estimat del contracte és el seglient:

Valor pel Manteniment de I’aplicatiu:

Durada Pressupost
2024 1.440,00 €
(2 mesos)
2025
.64
(12 mesos) 8.640,00 €
Total 10.080,00 €

Valor per les adaptacions a mida de I'aplicatiu (60 hores):

Durada Pressupost

2024 3.600,00 €

Total Valor Estimat del Contracte

Durada Pressupost
2024 5.040,00 €
2025 8.640,00 €
Total 13.680,00 €

9. VALOR ESTIMAT DEL TOTAL DE LOTS

No procedeix la divisié en lots.

10. CONDICIONS D’APTITUD I DE SOLVENCIA TECNICA, ECONOMICA | FINANCERA DE LES
EMPRESES

Considerant I'objecte del contracte i el seu valor estimat, aixi com els principis de no
discriminacié i proporcionalitat que ha de regir en tota actuacié administrativa, les condicions
d’aptitud minima que s’haura d’exigir als licitadors per a participar en aquest procediment
d’adjudicacio és la segiient:

1.- Empreses amb plena capacitat d’obrar que incloguin en el seu objecte social prestacions
gue son identiques o similars al contracte que es pretén licitar i que no es trobin en suposits
de prohibicié de contractar.



2.- Les empreses que es presentin al present plec hauran de tenir els drets legals per dur a
terme les tasques de desenvolupament, evolucié i manteniment del programari objecte del
contracte.

Aixi mateix, per assegurar la idoneitat de les empreses licitadores s’exigira la seglient
solvéncia:

1.- Solvéncia economica i financera:

e Volum anual de negoci referit a 'ambit del contracte amb un minim de 16.552,80 €
(IVA inclos) que s’haura d’acreditar mitjangant I'aportacié dels comptes anuals.

2.- Solvéncia técnica i professional:

e Relacié dels principals treballs realitzats d’igual o semblant natura, indicant descripcio,
data de realitzacid del treball i destinatari del servei. S’"ha d’aportar un minim de 3
contractes per import minim 16.552,80 €.(IVA INCLOS)

e Indicacié de la relacié de treballadors participants en les tasques de implantacié i
formacio.

S’admet que els empresaris puguin acreditar la solvéncia necessaria mitjancant la solvéncia i
recursos d’altres entitats que no es trobin en cap suposit de prohibicié per contractar i amb
independéncia dels vincles que tinguin amb elles, sempre i quan demostri que durant la
vigéncia del contracte disposara efectivament dels mitjans i solvéncia d’aquella entitat.

També s’admet que acreditin la seva solvencia per qualsevol dels mitjans previstos a laLlei
9/2017.

11. ASPECTES A NEGOCIAR

11.1 Criteris objectius o automatics (100% sobre el total de puntuacid)

a) Preu: fins a 75 punts per al manteniment (14 mesos de servei)

Com que es tracta d’un procediment negociat sense publicitat amb un Unic empresari, sera
objecte de negociacio el preu.

El preu de licitacié es fixa en 10.080,00 € (IVA exclos) per a la millor oferta respecte del tipus
de licitacid s’atorgara un maxim de 75 punts.

b) preu fins a 25 punts per adaptacions (60 hores de desenvolupament)

Com que es tracta d’un procediment negociat sense publicitat amb un Unic empresari, sera
objecte de negociacio el preu.

El preu de licitacio es fixa en 3.600,00 € (IVA exclos) per a la millor oferta respecte del tipus
de licitacid s’atorgara maxim de 25 punts.

Els licitadors no podran presentar variants en les seves ofertes.



12. GARANTIES

Ateses les caracteristiques del contracte no s’exigeix garantia provisional. No obstant, el
contractista que resulti adjudicatari haura de dipositar una garantia definitiva equivalent al
5% del preu d’adjudicacid iva exclos.

13. DRETS | OBLIGACIONS DE LES PARTS

14.1 OBLIGACIONS DE L'ADJUDICATARI
A) Obligacions generals

a) Complir rigorosament amb les obligacions laborals, fiscals, socials, de prevencio de riscos,
de proteccid mediambiental, d’igualtat d’oportunitats entre homes i dones i de tota altra
indole envers els empleats i empleades que I'adjudicatari posi a disposicio delservei. En cap
cas la realitzacié de les activitats no suposara cap relacid laboral entre I'Ajuntament i el
col-lectiu de professionals contractats per I’'empresa adjudicataria.

b) Prestar de forma directa el servei, amb prohibicié absoluta de cedir-lo o sotsarrendar-lo,
salvat de l'autoritzacié expressa de I'Ajuntament, la qual només podra ser atorgada per
causes extraordinaries justificades degudament.

c) Sotmetre’s en tot moment a les ordres, observacions o indicacions que, respecte delservei,
dicti ’'Ajuntament a través dels responsables técnics.

d) Comunicar per escrit a la Unitat d’Informatica de I'Ajuntament qualsevol incidéncia que
pugui lesionar, perjudicar o entorpir el servei prestat.

e) Els treballs que es desenvolupin per a la gestio de les diferents accions a portar a terme
s’han de regir per alld que vingui especificat en aquest plec de prescripcions técniques, en
|'apartat corresponent i, en el seu defecte, han d’obtenir en tot moment el vist-i-plau de
I’Ajuntament.

f) Complir amb I'horari del servei acordat entre |'adjudicatari i I'Ajuntament.

g) Complir amb allo que estableix el conveni col-lectiu que sigui d’aplicacid.

h) Qualsevol altre obligacio que estableixi la legislacié vigent.

i) Formalitzacié d’una polissa d’asseguranca de responsabilitat civil pels danys a tercers que
es puguin originar pel funcionament del servei i del desenvolupament de I'activitat. El
capital minim assegurat per I'asseguranca de responsabilitat civil ha de ser de 300.000€ per
victima i de 600.000 € per sinistre. Aixi mateix, s’haura de justificar abans de I’ inici del
contracte. En tot cas, la polissa haura de restar vigent durant tot el periode de duracié del
contracte.

B) Obligacions pel que fa als professionals contractat



a) Garantir les substitucions en cas de malaltia, permisos o absencies diverses per
professionals del mateix perfil professional.

b) Garantir que dins de I"horari de suport, hi haura disponible els diferents perfils tecnics
necessaris per atendre les incidéncies reportades.

C) Obligacions essencials:

a) En el suposit que hi hagi cessié de dades, I'adjudicatari haura de presentar declaracié
indicant on estan ubicats els servidors.

b) L'adjudicatari haura de comunicar qualsevol canvi que es produis en relacid a la cessié
de dades.

c) En el suposit que es subcontracti servidors pel tractament de les dades cedides,
I’adjudicatari ho haura de comunicar a I’Ajuntament de Santa Perpétua de Mogoda.

14.2 DRETS | OBLIGACIONS DE L'AJUNTAMENT

A) Drets de I'Ajuntament

L'Ajuntament te les potestats segiients en relacid a aquest contracte de serveis:
a) Quan prevalguil' interés public, pot ordenar modificacions del servei prestat.

b) Modificar si correspon els indicadors de seguiment acordats a I' inici de la prestaciddel
servei.

c) Exercir el control permanent de I'execucié del servei.
d) Efectuar les tasques de supervisié i seguiment del compliment del contractemitjancant
el técnic/a responsable del contracte.

e) Sol-licitar a I'empresa adjudicataria els informes, documentacio o resultats que consideri
adients.

f) Qualsevol altre dret que estableixi la legislacié vigent.

g) Obtenir informacié rellevant sobre les obligacions relatives a tributacié, proteccié delmedi
ambient i les disposicions existents en matéria de proteccioé del treball, igualtat degénere,
condicions de treball i prevencio de riscos laborals.

B) L'Ajuntaments'obligaa:

a) Aportar els espais i el material mobiliari i d’'infraestructura necessaris per a dur a terme
satisfactoriament les tasques de treball intern, les activitats programades i la coordinacio.
b) Encarregar-se de la difusié pels mitjans que consideri oportuns.

c) Facilitar les coordinacions amb els i les professionals de I'Ajuntament o altres
administracions sempre que es consideri oportu.

d) Abonar al contractista el preu adjudicat establert quan s'acompleixi amb el servei



contractat.

14. CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO DEL CONTRACTE

Sén condicions especials d’execucid aquelles que es consideren necessaries i substancials per
I"acompliment de I'objecte del contracte i el seu incompliment pot comportar la resolucié del
contracte.

En la present licitacid es consideren condicions especials d’execucié del contracte les
seglents:

Condicions especials de tipus social atés que l'objecte del contracte permet tenir-les en
consideracio:

e Mesures vers I'eliminacié de la desigualtat entre dones i homes a I'empres o pla
d’igualtat.

e El contractista ha de complir els principis etics i regles de conductes de I’Annex 6 del
Plec de clausules administratives.

e Les millores proposades com a criteris d’adjudicacio.

e |’adjudicatari resta sotmeés a la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccio
de dades personals i garantia del drets digitals i a la normativa de desenvolupament,
en relacié amb les dades personals a les quals tingui accés amb ocasid del contracte
i al que estableix el Reglament (UE) 2016/679, del Parlament Europeu i del Consell,
de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al
tractament de dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades i pel qual es
deroga la Directiva 95/46/CE.

15. MODIFICACIONS DEL CONTRACTE

No s’escauen modificacions.

16. REVISIO DE PREUS

L'adjudicatari no té dret a la revisid de preus, ateses les caracteristiques i durada del
contracte.

17. REGIM DE PAGAMENT

El regim de pagament del servei de manteniment sera mensual. | de les adaptacions de
I'aplicatiu es facturaran en packs de 30 hores, prévia verificacié técnica que les tasques de
desenvolupament s'hagin realitzat.

18. REGIM DE PENALITATS

19.1. Les penalitats en que pugui incérrer I'adjudicatari en el compliment de I'objecte del
contracte es qualificaran de molt greus, greus i lleus.

A). Incompliments molt greus:
1) L incompliment de les condicions especials d’execucid del contracte en aquest plec,



les quals també poden comportar la resolucié del contracte.

2) Les actuacions que, per accid o omissid, generin riscos greus sobre el medi
ambient d’acord amb la legislacié vigent.

3) La prestacié manifestament defectuosa o irregular del servei, amb incompliment deles
condicions establertes.

4) L'incompliment de les obligacions laborals i de Seguretat Social amb el seu personal.

5) La cessio, sotsarrendament o traspas, total o parcial, del contracte, o cessament dela
prestacio del servei sense que concorrin les circumstancies legals que la legitimin.

6) La desobediencia reiterada, més de dues vegades, a les ordres escrites de
I'Ajuntament, relatives a I'execucid delcontracte.

7) Lano utilitzacié dels mitjans humans i/o técnics ofertats.

8) Laomissié del pagament de la polissa de I'asseguranca de responsabilitat civil.

9) Reiteracié en la comissio de faltes greus.

B) Incompliments greus:

1) Tractes incorrectes amb els usuaris.

2) Lincompliment de les prescripcions municipals sobre comunicacié de les
prestacions.

3) Incompliment d'acords o decisions de I'Ajuntament sobre variacions de detall que no
impliquin despeses per a I'empresa adjudicataria.

4) Irregularitats inadmissibles en la prestacié del servei, d'acord amb les condicions
fixades en el present Plec decondicions.

5) La sistematica prestacioé defectuosa o irregular del servei.

6) El fet de no estar al corrent del compliment de les obligacions tributaries i de
Seguretat Social.

7) L incompliment molt greu de les obligacions derivades de la normativa general sobre
prevencio de riscos laborals.

8) Incompliment dels terminis previstos en el plec de condicions per a la realitzacié del
servei

9) Facturacié incorrecta.
10) Reiteracio en la comissié de faltes lleus.

C). Tindran caracter d' incompliments lleus tots els altres no previstos anteriorment ique
infringeixin d'alguna manera les condicions establertes en el Plec de condicions, sempre que
siguin en perjudici lleu del servei.

19.2. Penalitats.

Les penalitats que li seran imposades al contractista per la comissid d’aquestes faltes
son les seglients:

e Per incompliments lleus una penalitat equivalent a un 5% com a maxim del preu
d’adjudicacio per a cada penalitat d’aquesta tipologia.

e Per incompliments greus una penalitat equivalent a un 6% com a maxim del preu
d’adjudicacio per cada penalitat d’aquesta tipologia.



e Per incompliments greus una penalitat equivalent a un 50% com a maxim del preu
d’adjudicacié. La imposicié d’'una penalitat d’aquesta tipologia es incompatible amb la
imposicié d’altres penalitats amb independéencia de la tipologia que sigui.

e Per demora en el compliment del servei per culpa del contractista, s'imposara una
multa diaria proporcional de 0,60 € per cada 1.000 € del preu del contracte (IVA exclos).

e El termini per a imposar la corresponent penalitat o sancié contractual sera de tres
mesos a comptar des de la data d’incoacié del corresponent expedient.

19. TERMINI DE GARANTIA

S’estableix un termini minim de garantia de dos mesos.

20. CESSIO DEL CONTRACTE

Ateses les caracteristiques del contracte no es permet la seva cessié.

21. SUBCONTRACTACIO

Ateses les caracteristiques i qualitats que han estat objecte de valoracié i consideracié
determinant per a I'adjudicacié de la millor relacié qualitat preu del contracte, no es permet
la subcontractacio.

23.- POLISSA DE RESPONSABILITAT CIVIL

Es determinara una polissa de responsabilitat civil de 600.000 €

24.- LLOC DE PRESTACIO/LLIURAMENT DELS SERVEIS A LICITAR

El lloc fixat per a la prestacié/lliurament dels treballs objecte del contracte és I'Edifici del
Servei de Desenvolupament Local de I’Ajuntament de Santa Perpétua de Mogoda (Plaga del
Treball, 1 08130 Santa Perpétua de Mogoda - Barcelona).

25. RESPONSABLE DEL CONTRACTE

Es determina que el técnic/a municipal responsable del contracte és na Teresa Argelés
Told i ocupa actualment el lloc de treball de Cap del Servei de Desenvolupament Local,
Ocupacié i Comerg.

26. SISTEMA DE DETERMINACIO DEL PREU DEL CONTRACTE

El preu del contracte s’ha determinat en base a:
- Preus referits a components de la prestacid
- Preus referits a unitats d’execucio o de temps



27.- TERMINI DE RECEPCIO DEL LES PRESTACIONS DEL CONTRACTE
El termini de prestacié del servei s’estableix durant el transcurs de I'any en que ha entrat
en vigor el contracte=

28. INFORMACIO SOBRE LES CONDICIONS DE SUBROGACIO EN CONTRACTESDE TREBALL

No procedeix la subrogacié de personal.

29. EMPRESES A CONVIDAR

Atés que el manteniment de les aplicacions objecte del contracte només pot realitzar-la
I'empresa que té els drets legals i aquesta és la mateixa que els ha desenvolupat i instal-lat,
proposo convidar a I'empresa Spin Vilanova, SL.

Nom: SPIN VILANOVA, SL

CIF: B61865697

Contacte: Josep Anton Lacasa

Telefon: 938142003

Correu electronic: josepanton@spinvilanova.org

LA CAP DEL SERVEI DE DESENVOLUPAMENT LOCAL, OCUPACIO | COMERG

Ajuntament de Santa Perpétua de Mogoda, a data de la signatura electronica



