
 

 

 

 

Expedient: X2024000484 
 
MEMÒRIA TÈCNICA JUSTIFICATIVA PER A LA CONTRACTACIÓ DELS SERVEIS 
DE GABINET DE PREMSA I COMUNICACIÓ DE L’AJUNTAMENT DE LA 
JONQUERA I LA GESTIÓ DE XARXES DE @LAJONQUERACULTURA. 

 
Aquesta memòria s’emet a efectes del que disposen els articles 28 de la Llei 9/2017, 
de 8 de novembre, de Contractes del Sector Públic; 73.2 del Reial Decret 1098/2001, 
de 12 d’octubre, pel qual s’aprova el Reglament general de la Llei de contractes de les 
administracions públiques (RGLCAP) i 35 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del 
procediment administratiu comú de les administracions públiques. 
 
PRIMER.- MOTIVACIÓ DE LA NECESSITAT 

 
L’objecte del contracte consisteix en la prestació del servei de gestió de xarxes socials, 
tasques de comunicació, publicitat, difusió institucional, i disseny gràfic associat per tal 
de difondre de forma clara, puntual i veraç tota aquella informació d’interès relativa a 
l’actualitat del municipi i als projectes i/o actuacions que es duen a terme des dels 
diferents serveis municipals, en els termes i condicions definits en aquest plec, amb 
l’objectiu de difondre la imatge, l’activitat i les iniciatives de l’Ajuntament de La 
Jonquera.  
 
Tenint en compte que actualment el Consistori no disposa de mitjans i recursos tècnics 
adients i especialitzats per portar a terme totes aquestes actuacions, cal procedir a 
l’auxili mitjançant la contractació amb tercers, tot d’acord amb l’objectiu d’estabilitat 
pressupostària i control de despesa, i amb total respecte al principis d’eficàcia, 
eficiència, publicitat, transparència, no discriminació i igualtat de tracte. 
 
El període de contractació serà de dos anys a partir de la formalització del contracte. 
Es preveu que el contacte es pugui prorrogar fins a un màxim de 12 mesos + 12 
mesos. 
 
 
LOT A) SERVEIS DE GABINET DE PREMSA, COMUNICACIÓ DE L’AJUNTAMENT 
DE LA JONQUERA i GESTIÓ DE LES XARXES SOCIALS DE L’AJUNTAMENT. 
 
LOT B) GESTIÓ DE XARXES SOCIALS DE @LAJONQUERACULTURA 
 
SEGON.- OBJECTE DEL CONTRACTE 
 

OBJECTE  
És objecte del contracte la prestació del servei de gabinet de premsa i comunicació de 
l’Ajuntament de la Jonquera i la gestió de les xarxes socials de l’Àrea de Cultura de 
l’Ajuntament de la Jonquera. L’objectiu d’aquests serveis és difondre de forma clara, 
puntual i veraç tota aquella informació d’interès relativa a l’actualitat del municipi i als 
projectes/actuacions que es duen a terme des dels diferents serveis municipals.  
 



 

 

 

 

L’objecte del contracte és la prestació dels serveis segons el que es recull al plec de 
prescripcions tècniques particulars d’aquesta contractació. 
 
CODI DE CLASSIFICACIÓ DEL CONTRACTE  
Els codis del Vocabulari Comú de Contractes Públics (CPV) Reglament (CE) 
213/2008, de la Comissió, de 28 de novembre de 2007, pel qual es modifica el 
Reglament 2195/2002 del Parlament Europeu i del Consell pel qual s'aprova el 
Vocabulari comú de contractes públics (CPV), i les Directives 2014/23/CE i 
2014/24/CE del Parlament 2 Europeu i del Consell sobre procediments dels contractes 
públics, en allò referent a la revisió del CPV aplicables a la contractació dels esmentats 
serveis és:  
 
79341100 - Serveis de consultoria en publicitat, 79341400 - Serveis de campanyes de 
publicitat, 79400000-Serveis de consultoria comercial i de gestió i serveis afins. 
 
DIVISIÓ EN LOTS  
 
Atenent l’objecte del contracte és considera convenient la divisió del contracte en lots 
diferenciats, a saber de dos lots, el LOT 1 que es composa del servei de gabinet de 
premsa i comunicació de l’Ajuntament de la Jonquera, el LOT 2 la gestió de les xarxes 
socials de la Jonquera Cultura, per les raons d’oportunitat i concretament per 
optimització i eficiència dels serveis, alhora que algun d’ells els és necessària una 
especialització no vinculant amb la resta dels serveis que no permetrien una 
optimització del recursos. 
 
Els licitadors només es podran presentar a un dels dos lots previstos.  
 
TERCER.- MANCA DE MITJANS 

 
Resulta necessària la contractació externa d’aquest tipus de serveis perquè 
l’Ajuntament de La Jonquera no disposa de mitjans humans ni materials suficients i 
especialitzats per assumir-ho de forma adequada. 
 
 
QUART.- DURADA DEL CONTRACTE, INICI I PRÒRROGUES  

 
DURADA:  
La durada del contracte serà de 2 anys.  
 
LOT A) 
INICI:  
L’inici del contracte està previst el dia 1 de desembre de 2024, o el dia que s’estableixi 
en el corresponent acord d’adjudicació.  
 
PRÒRROGUES:  
El contracte es podrà prorrogar per dos anys més comptabilitzats any a any, sense que 
la seva durada total superi els 4 anys (2+1+1). 



 

 

 

 

 
LOT A) 
INICI:  
L’inici del contracte està previst el dia 1 de desembre de 2024, o el dia que s’estableixi 
en el corresponent acord d’adjudicació.  
 
PRÒRROGUES:  
El contracte es podrà prorrogar per dos anys més comptabilitzats any a any, sense que 
la seva durada total superi els 4 anys (2+1+1). 
 
 
CINQUÈ.- DADES ECONÒMIQUES DEL CONTRACTE  

 
LOT A) 

 
PRESSUPOST BASE DE LICITACIÓ:  
 
 
PRESSUPOST BASE DE LICITACIÓ 

  servei 2 anys 21 % IVA Total IVA 

Servei de Gabinet de 
premsa i comunicació de 
l’Ajuntament de la 
Jonquera 33.000 € 6.930 € 39.930 € 

    Total 33.000 €     6.930 €  39.930 € 
 
 
CONSIGNACIÓ PRESSUPOSTÀRIA:  
La despesa d’aquest contracte anirà a càrrec de la partida 1-920-22718 Comunicació 
institucional, i amb les anualitats i imports següents:  
  

Anualitat Import 

2024 (1/12/2024 a 31/12/2024) 1.375 € 

2025 
 

16.500 € 

2026 (1/01/2026 a 31/11/2026) 15.125 € 

TOTAL (IVA exclòs) 33.000 € 



 

 

 

 

Aquest pressupost s’ha d’entendre comprensiu de la totalitat de tots els costos derivats 
de l’execució de l’objecte del contracte.  
 
Atès que aquest contracte comporta despeses de caràcter plurianual, la seva 
autorització o realització se subordina al crèdit que per a cada exercici autoritzin els 
respectius Pressupostos Municipals.  
 
Per als exercicis futurs, la corporació haurà de preveure consignació pressupostària 
suficient a la partida que correspongui. 
 
VALOR ESTIMAT DEL LOT A  
 
El valor estimat del LOT A és de 79.200 €. Aquesta xifra inclou l’import total que podria 

ser retribuït a l’empresa contractista, incloent possibles pròrrogues i modificacions, 
entre d’altres conceptes, tot d’acord amb el que preveu l’article 101 de la LLCSP.  
 
Per calcular el valor estimat del contracte s’ha tingut en compte l’Informe 2/2020, de la 
Junta Consultiva de Contractació de la Generalitat de Catalunya, relatiu al càlcul del 
percentatge de modificació. Així doncs, es calcula com a modificació prevista el 20% 
sobre el preu del contracte:  
 
 
 

Anualitat 

VE 
Prestació 

Possibles 
Pròrrogues 

Modificacions 

Previstes (20 
%) 

Total 

2024 (1/12/2024 
a 31/12/2024) 

1.375 €  275 € 1.650€ 

2025 16.500 €  3.300 € 19.800 € 

2026  15.125 € 1.375 € 3.300 € 19.800 € 

2027  16.500  € 3.300  € 19.800 € 

2028 (1/01/2028 
a 31/11/2028) 

 15.125 € 3.025 € 18.150 € 

Total 33.000 € 33.000 € 13.200 €  € 79.200 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

LOT B) 

 

PRESSUPOST BASE DE LICITACIÓ 
  servei 2 anys 21 % IVA Total IVA 

GESTIÓ DE XARXES DE 
@LAJONQUERACULTURA 16.560 € 3.477,60 € 20.037,60 € 

    Total 16.560 € 3.477,60 € 20.037,60 € 

 
CONSIGNACIÓ PRESSUPOSTÀRIA:  
La despesa d’aquest contracte anirà a càrrec de la partida 3-334-22610 Regidoria de 
Cultura, el 2024 i a partir del 2025 1-920-22718 Comunicació institucional,i amb les 
anualitats i imports següents: 
  

Anualitat Import 

2024 (1/11/2024 a 31/12/2024) 690 € 

2025 
 

8.280 € 

2026 (1/01/2026 a 31/11/2026) 7.590 € 

TOTAL (IVA exclòs) 16.560 € 

 
 
Aquest pressupost s’ha d’entendre comprensiu de la totalitat de tots els costos derivats 
de l’execució de l’objecte del contracte.  
 
Atès que aquest contracte comporta despeses de caràcter plurianual, la seva 
autorització o realització se subordina al crèdit que per a cada exercici autoritzin els 
respectius Pressupostos Municipals.  
 
Per als exercicis futurs, la corporació haurà de preveure consignació pressupostària 
suficient a la partida que correspongui. 
 
VALOR ESTIMAT DEL LOT B)  
 
El valor estimat del contracte (VEC) és de 39.744 €. Aquesta xifra inclou l’import total 

que podria ser retribuït a l’empresa contractista, incloent possibles pròrrogues i 
modificacions, entre d’altres conceptes, tot d’acord amb el que preveu l’article 101 de 
la LLCSP.  



 

 

 

 

 
Per calcular el valor estimat del contracte s’ha tingut en compte l’Informe 2/2020, de la 
Junta Consultiva de Contractació de la Generalitat de Catalunya, relatiu al càlcul del 
percentatge de modificació. Així doncs, es calcula com a modificació prevista el 20% 
sobre el preu del contracte:  
 
 
 

Anualitat 

VE 
Prestació 

Possibles 
Pròrrogues 

Modificacions 

Previstes (20 
%) 

Total 

2024 (1/12/2024 
a 31/12/2024) 

690 €  138 € 828 € 

2025 8.280 €  1.656 € 9.936 € 

2026  7.590 € 690 € 1.656 € 9.936 € 

2027  8.280  € 1.656 € 9.936 € 

2028 (1/01/2028 
a 31/11/2028) 

 7.590 €  1.518 € 9.108€ 

Total 16.560 € 16.560 € 6.624 €  € 39.744 

 
 
VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE 

 
 

Anualitat 

VE 
Prestació 

Possibles 
Pròrrogues 

Modificacions 
Previstes (20 
%) 

Total 

2024 (1/12/2024 
a 31/12/2024) 

 2.065 €  413 € 2.478 € 

2025 24.780 €  4.956 € 29.736 € 

2026  22.715 € 2.065 € 4.956 € 29.736 € 

2027  24.780  € 4.956 € 29.736 € 

2028 (1/01/2028 
a 31/11/2028) 

 22.715 € 4.543 € 27.258 € 

Total 49.560 € 49.560 € 19.824 €  € 118.944 

 
 
 
 



 

 

 

 

SISÈ.- JUSTIFICACIÓ DEL PROCEDIMENT  

 
El contracte és de naturalesa administrativa d’acord amb l’art. 25 de la LCSP, ja que 
s’emmarca dins l’article 17 contractació de serveis.  

 
Tenint en compte el Valor Estimat del Contracte l’adjudicació s’haurà de tramitar 
mitjançant procediment obert, en el que tot empresari pot presentar una proposició, 
restant exclosa tota negociació dels termes del contracte amb els licitadors, i d’acord 
amb el que disposa l’article 159.6 de la LCSP.  
 
L’objecte d’aquest contracte està especificat al punt segon d’aquest informe i atès que 
no supera el llindar establert a l’article 22.1.c) no està sotmès a regulació 
harmonitzada. 
 
SETÈ.- CRITERIS DE SOLVÈNCIA  
 
La solvència econòmica i financera s’haurà d’acreditar per algun dels mitjans 
següents: 
 
- Volum anual de negoci del licitador dels tres últims exercicis tancats, per import 

igual o superior al valor estimat anual. L’import s’acreditarà mitjançant la 
presentació dels comptes anuals dipositats en el Registre Mercantil 
corresponent o còpia autèntica. Els empresaris individuals acreditaran el volum 
de negoci mitjançant la presentació dels llibres oficials o copia autèntica que 
estiguin obligats a presentar o mitjançant altra documentació que ho acrediti 
(IRPF...) 

 
La solvència tècnica s’haurà d’acreditar per algun dels mitjans següents: 
 
Condició de solvència única:  
Experiència en la realització de treballs o serveis de la mateixa o similar naturalesa 
que els que constitueixen l’objecte del contracte en el curs dels tres últims anys. Per 
determinar que un treball o servei és de la mateixa o similar naturalesa que el que 
constitueix l’objecte del contracte s’ha d’acudir al codi CPV previst en la c làusula 10a 
del Plec de clàusules administratives particulars.  
 
Mitjans d’acreditació de la condició de solvència única: 
1. Relació dels principals serveis o treballs efectuats en la qual se n’indiqui l’import, la 
data i el destinatari, públic o privat.  
 
2. Quan li ho requereixin els serveis que depenen de l’òrgan de contractació, els 
serveis o treballs efectuats s’han d’acreditar mitjançant certificats expedits o visats per 
l’òrgan competent, quan el destinatari sigui una entitat del sector públic; quan el 
destinatari sigui un subjecte privat, mitjançant un certificat expedit per aquest o, a falta 
d’aquest certificat, mitjançant una declaració de l’empresari, acompanyada dels 
documents en poder seu que acreditin la realització de la prestació; si s’escau, aquests 
certificats els ha de comunicar directament a l’òrgan de contractació l’autoritat 



 

 

 

 

competent.  
 
VUITÈ.- CRITERIS D’AVALUACIÓ DE LES OFERTES 

 
Pel que fa a la valoració de les proposicions presentades pels licitadors i la 
determinació de la millor oferta s’atendrà a criteris sotmesos a judici de valor 45 punts i 
criteris automàtics 55 punts.  
S’estableix una primera fase de valoració dels criteris sotmesos a judici de valor. 
Aquesta primera fase és eliminatòria i per tant si no es supera amb un mínim de 20 
punts, la proposta queda eliminada i ja no entrarà en valoració a la segona fase 
(valoració automàtica).  
 
S’ha establert una fase eliminatòria per garantir les propostes que optin a l’adjudicació 
superin els llindars de qualitat i excel·lència requerits, amb respecte dels principis de 
transparència, de no discriminació i d’igualtat de tracte. 
 
LOT A) SERVEIS DE GABINET DE PREMSA, COMUNICACIÓ DE L’AJUNTAMENT 
DE LA JONQUERA i GESTIÓ DE LES XARXES SOCIALS DE L’AJUNTAMENT. 

 
Criteris d’adjudicació avaluables automàticament, fins a un 
màxim de 

55 PUNTS 

  

1. Millor oferta econòmica, fins a un màxim de 

Forma de puntuació 

S’atorgarà la màxima puntuació d’aquest apartat de l’oferta 

econòmica a l’empresa licitadora que ofereixi el preu més baix. 
L'oferta no podrà ser superior al pressupost de licitació. 

La millor oferta econòmica es calcularà aplicant la fórmula lineal 
qualitativa1: 

 
Pi = punts de l’oferta i. P = punts del criteri preu. Oi = preu de 
l’oferta i. Om = preu de la millor oferta. Il = import de licitació. 

20     (resultat de 
la fórmula)  

                                                 
1 Aquesta fórmula està pensada per establir-se en licitacions on els aspectes qualitatius de la  pres tació  
són rellevants (àmbit social, serveis de caràcter intel·lectual...) i es vol des incentivar la competitivitat entre 
els licitadors en el criteri preu per centra-la en altres criteris d’adjudicació de qualitat. La fórmula atorga la  
màxima puntuació a la millor oferta i apropa les puntuacions entre elles respecte de les a l tres  fórm ules. 
Aquesta fórmula estableix que la diferència de punts atorgats a dues ofertes és proporcional a la 
diferència de les seves baixes.  
Per exemple: si una oferta iguala l’import de licitació tindrà una penalització en % de pun ts igual a la 
meitat del percentatge de baixa de la millor oferta respecte el preu de licitació. 



 

 

 

 

2. Experiència del responsable del servei en l’àmbit de 
la comunicació en administracions públiques. 

Forma de puntuació 

- S’atorgaran 0 punts si l’experiència acreditada és la 
que es requereix com a mínim a la solvència tècnica 

prevista al Plec (punt setè d’aquesta memòria) i que 

és de 36 mesos. Ara bé, s’atorgaran un màxim de 10 
punts segons el barem següent:  

§ 0.167 punts per mes treballat en l’àmbit de la comunicació en 
administracions públiques.  
 
Acreditació criteri 2: 

Serà necessari omplir l’Annex I, full lot a) detallant la titulació de 
la persona responsable i les administracions públiques a les 
quals ha prestat servei.  
A més, caldrà acreditar amb certificats de serveis prestats o bé, 
contractes de serveis, de la persones física de la qual es vulgui 
acreditar l’experiència.  
 

10 

3. Millora proposta de disseny gràfic 

Forma de puntuació 

2 dissenys anuals de cartelleria i programes = 20 punts  

3 dissenys anuals de cartelleria i programes = 25 punts  

Acreditació criteri 3: l’empresa adjudicatària haurà d’acreditar 
mitjançant un compromís per escrit que anualment realitzarà 2 o 
bé 3 dissenys gràfics de cartelleria i/o programes vinculats en 
alguna de les àrees de l’Ajuntament de la Jonquera.  
 

 

 

25 

Criteris que depenen d’un judici de valor fins a un màxim de 45 PUNTS  

1. Memòria tècnica 

El licitador haurà de presentar una memòria tècnica indicant 

diversos aspectes referents a l’execució del contracte. Es 
presentarà en un document pdf, signat electrònicament.  

Proposta d’organització del servei de les tasques del servei de 
comunicació: Puntuació fins a 20 punts.  

Es valorarà de la següent manera:  

- la proposta d’estructura. Fins a 5 punts  

45 



 

 

 

 

- la seva raonabilitat atenent el volum de treball del 
servei: Fins a 5 punts  

- els procediments i millores tècniques proposades per a 

la seva coordinació i consecució d’objectius: Fins a 5 
punts.  

- Planificació del servei. Fins a 5 punts 

Proposta de contingut: es realitzarà una proposta de redacció de 

copys setmanal de la xarxa de Instagram @ajlajonquera. 
Puntuació fins a 15 punts.  

Es valorarà de la següent manera:  

- conté els temes i informació necessària: Fins a 5 punts  

- adequació del llenguatge i presentació de la 
informació: Fins a 5 punts 

- proposta coherent amb la identitat corporativa. Fins a 
5 punts   

Exemple de redacció d’un informe de seguiment d’una nota 

informativa/es generada/es per l’Ajuntament de La Jonquera: 
Puntuació fins a 10 punts.  

Es valorarà de la següent manera:  

- Especificació del recorregut de la informació i la quantitat i 
idoneïtat de mitjans a qui s’envia la informació: Fins a 5 punts  

- Les accions posteriors a la tramesa de la informació per tal 
que es publiqui la informació tramesa: Fins a 5 punts.  

 
S’aplicarà el barem següent:  
 

 Deficient – 0 punts  

 Correcta – 1,5 punt  

 Bona – 3 punts  

 Molt bona – 5 punts  
 

Seran excloses aquelles empreses que no assoleixin un llindar 
mínim de 20 punts en la valoració de les seves memòries 
tècniques.  
 

TOTAL  100 PUNTS 



 

 

 

 

 
Altres consideracions: Les propostes tècniques que contradiguin aspectes del 
contingut dels plecs tècnics o administratius tindran una valoració de zero punts en 
aquest criteri concret. 
 
 
LOT B) GESTIÓ DE XARXES DE @LAJONQUERACULTURA 
 
Criteris d’adjudicació avaluables automàticament, fins a 
un màxim de 

55 PUNTS 

  

1. Millor oferta econòmica, fins a un màxim de 

Forma de puntuació 

S’atorgarà la màxima puntuació d’aquest apartat de 
l’oferta econòmica a l’empresa licitadora que ofereixi 

el preu més baix. L'oferta no podrà ser superior al 
pressupost de licitació. 

La millor oferta econòmica es calcularà aplicant la fórmula 
lineal qualitativa2: 

 
Pi = punts de l’oferta i. P = punts del criteri preu. Oi = preu de 
l’oferta i. Om = preu de la millor oferta. Il = import de licitació. 

20    (resultat de 
la fórmula)  

2. Experiència professional dins el sector cultural 
català (10 punts).  

 
Es valorarà l’experiència professional en gestió de perfils 
socials de projectes culturals catalans de la o les persones 
designades a la gestió de la xarxa @lajonqueracultura.  
Forma de puntuació 

- S’atorgaran 0 punts si l’experiència acreditada és 

la que es requereix com a mínim a la solvència 

tècnica prevista al Plec (punt setè d’aquesta 

10 

                                                 
2 Aquesta fórmula està pensada per establir-se en licitacions on els aspectes qualitatius de la  pres tació  
són rellevants (àmbit social, serveis de caràcter intel·lectual...) i es vol des incentivar la competitivitat entre 
els licitadors en el criteri preu per centra-la en altres criteris d’adjudicació de qualitat. La fórmula atorga la  
màxima puntuació a la millor oferta i apropa les puntuacions entre elles respecte  de les a l tres  fórm ules. 
Aquesta fórmula estableix que la diferència de punts atorgats a dues o fertes és proporcional a la 
diferència de les seves baixes.  
Per exemple: si una oferta iguala l’import de licitació tindrà una penalització en % de punts igual a la 
meitat del percentatge de baixa de la millor oferta respecte el preu de licitació. 



 

 

 

 

memòria) i que és de 36 mesos. Ara bé, 

s’atorgaran un màxim de 10 punts segons el 
barem següent:  

· 0.167 punts per mes treballat en gestor de continguts o rol 
de responsable en projectes del sector cultural català. 
 
Acreditació criteri 2: 

Serà necessari omplir l’Annex I, full lot b) indicant quantes 
persones es destinaran al projecte.  
 
Els punts s’assignaran, fins a un màxim de 10 punts, amb el 
barem següent:  
§ 0,167 punts per mes treballat com a gestor/a de XXSS de 
projectes culturals.  
 
A més, caldrà acreditar amb certificats de serveis prestats o 
bé, contractes de serveis, de o les persones físiques de les 
quals es vulgui acreditar l’experiència.  
 

3. Millora proposta de creació de creativitats per 
anuncis i gestió de la campanya online amb Meta 
Ads per a la @lajonqueracultura 

Forma de puntuació 

2 campanyes anual = 18 punts  

3 campanyes anuals= 25 punts  

Acreditació criteri 3: l’empresa adjudicatària haurà d’acreditar 
mitjançant una declaració responsable que anualment 
realitzarà 2 o bé 3 campanyes publicitàries amb Meta Ads per 
al compte de @lajonqueracultura  
(veure punt 8 del PTT) 

25 

Criteris que depenen d’un judici de valor fins a un màxim 
de 

45 PUNTS  

4. Proposta metodològica 

El licitador haurà de presentar una proposta metodològica 

que es presentarà en un document pdf, signat 
electrònicament.  

La proposta consistirà: 
1-. Proposta d’organització: estructura i planificació del servei. 
Es valorarà la raonabilitat segons el volum de l’encàrrec 
objecte del contracte. Fins a 10 punts. 
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S’aplicarà el barem següent:  
 

 Deficient – 0 punts  

 Correcta – 5 punts  

 Bona – 7 punts  

 Molt bona – 10 punts  
 
2-. Proposta de planificació trimestral de continguts: 
presentació d’una planificació trimestral de l’activitat de l’Àrea 
de Cultura de l’Ajuntament de la Jonquera a la xarxa 
@lajonqueracultura. La proposta consisteix en especificar 
paràmetres metodològics  i qualitatius; continguts a generar, 
formats, i la distribució temporal de les publicacions.  
 
Per a elaborar aquesta proposta es pot utilitzar com a 
referència el llibret d’activitats culturals del trimestre setembre-
desembre 2024 publicat a la web municipal 
(www.ajuntamentdelajonquera.cat) 
 
Per a la valoració de la proposta, es tindran en compte els 
paràmetres qualitatius següents:  
 
- Adequació de les temàtiques de contingut: comprensió de la 
rellevància de cadascun dels fets noticiables a l’hora fer la 
planificació i proposta de continguts, detecció de les 
informacions que són més interessants de destacar (fins a 5 
punts).  
- Proposta de calendari i moment de la publicació dels 
continguts a les xarxes socials (fins a 5 punts).  
- Proposta d’altres continguts per tal de completar la 
planificació setmanal que s’adeqüin a l’agenda setmanal (fins 
a 5 punts).  
- Originalitat i diversitat de formats dels continguts (fins a 5 
punts).  
- Etiqueta i detecta a persones i entitats clau (fins a 5 punts). 
 
S’aplicarà el barem següent:  
 

 Deficient – 0 punts  

 Correcta – 1,5 punt  

 Bona – 3 punts  

 Molt bona – 5 punts  
 

Màxim 25 punts.  
 

http://www.ajuntamentdelajonquera.cat/


 

 

 

 

Seran excloses aquelles empreses que no assoleixin un llindar 
mínim de 16 punts en la valoració de les seves memòries 
tècniques.   
 

5. Proposta de contingut 

 
Es proposarà la redacció de tres copys, acompanyats de la 
descripció tècnica i artística de material gràfic o audiovisual 
per a la publicació a @lajonqueracultura de 3 esdeveniments 
culturals.  
Per a elaborar aquesta proposta es pot utilitzar com a 
referència el llibret d’activitats culturals del trimestre setembre-
desembre 2024 publicat a la web municipal 
(www.ajuntamentdelajonquera.cat) 
 
Per a la valoració de la proposta, es tindran en compte els 
següents aspectes:  
 
• Contingut adequat, conté tota la informació necessària. Fins 
a 2 punts. 
• Ús del llenguatge.  Fins a 2 punts 
• Il·lustració: proposa un disseny atractiu i coherent amb la 
identitat corporativa. Fins a 2 punts   
• Detecta i etiqueta persones i entitats clau per a la re-difusió 
del contingut. Fins a 2 punts 
• Originalitat. Fins a 2 punts  
 
S’aplicarà el barem següent:  
 

 Deficient – 0 punts  

 Correcta – 0,5 punt  

 Bona – 1 punts  

 Molt bona – 2 punts  
 
Seran excloses aquelles empreses que no assoleixin un llindar 
mínim de 6 punts en la valoració de la proposta de contingut.   
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TOTAL  100 PUNTS 

 
L’article 145.2 de la LCSP preveu que entre els criteris d’adjudicació es pugui incloure 
la qualificació i experiència del personal adscrit al contracte sempre i quan la qualitat 
d’aquest personal pugui afectar de manera significativa a la seva millor execució.  
 

http://www.ajuntamentdelajonquera.cat/


 

 

 

 

Conforme a allò descrit en el PTT en el qual es detallen les característiques i activitats 
a desenvolupar en l’objecte de licitació, el grau d’experiència de les figures de l’Equip 
Responsable de les empreses adjudicatàries dels contractes previstos al lot a) i lot b) 
és un element qualitatiu destacable a l’hora de poder desenvolupar correctament 
l’encàrrec. Atès que la comunicació i la gestió de xarxes és un àmbit molt ampli i 
l’objecte dels contractes requereixen un coneixement i experiència en uns subàmbits 
de la comunicació molt concrets (comunicació institucional i sector cultural),  
s’introdueix l’experiència del personal en l’administració pública com a criteri 
d’adjudicació en el lot a) i coneixement del sector cultural en el lot b).   
 
 
NOVÉ.- OFERTES ANORMALMENT BAIXES  

 
La determinació de les ofertes que presentin uns valors anormals o temeraris s’ha de 
dur a terme en funció dels límits i els paràmetres objectius establerts a continuació:  
 
a. Si concorre una empresa licitadora, es considera anormalment baixa l’oferta que 
compleixi els dos criteris següents:  

1. Que l’oferta econòmica sigui un 25% més baixa que el pressupost de 
licitació.  
2. Que la puntuació que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicació 
diferents del preu sigui superior al 90% de la puntuació total establerta en el 
plec de clàusules administratives particulars.  

 
b. Si concorren dues empreses licitadores, es considera anormalment baixa l’oferta 
que compleixi els dos criteris següents:  

1. Que la puntuació que li correspongui en l’oferta econòmica sigui superior en 
més d’un 20% a la de l’altra oferta.  
2. Que la puntuació que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicació 
diferents del preu sigui superior en més d’un 20% a la puntuació més baixa.  

 
c. Si concorren tres o més empreses licitadores, es considera anormalment baixa 
l’oferta que compleixi els dos criteris següent:  

1. Que la puntuació que li correspongui en l’oferta econòmica sigui superior en 
més d’un 10% a la mitjana aritmètica de les puntuacions de totes les ofertes 
econòmiques presentades.  
2. Que la puntuació que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicació 
diferents del preu, sigui superior a la suma de la mitjana aritmètica de les 
puntuacions de les ofertes i la desviació mitjana d’aquestes puntuacions.  

Per calcular la desviació mitjana de les puntuacions s’obtindrà, per a cada oferta, el 
valor absolut de la diferència entre la seva puntuació i la mitjana aritmètica de les 
puntuacions de totes les ofertes. La desviació mitjana de les puntuacions és igual a la 
mitjana aritmètica d’aquests valors absoluts. 
 
 
DESÉ.- CONSTITUCIÓ I TERMINI DE GARANTIA: 
  



 

 

 

 

D’acord amb el que disposa l’article 107 de la LCSP, es requerirà la constitució duna 
garantia d’un 5% del preu final ofert per l’adjudicatari/ària. 
 
 
 
ONZÈ.- OBLIGACIONS ESSENCIALS DEL CONTRACTE 
 
D’acord amb la lletra f) de l’apartat 1 de l’article 211 de la Llei 9/2017, de 8 de 
novembre, de contractes del sector públic:  

- L’adscripció dels mitjans personals necessaris per l’execució del contracte, 
que com a mínim ha d’estar format per una persona amb titulació en grau 
en Periodisme o Comunicació o títol universitari equivalent i disposi 
d’experiència en treballs d’igual o similar naturalesa que els que 
representen l’objecte del contracte de com a mínim 36 mesos. A més, 
caldrà que disposi del certificat de suficiència de català (C1) o equivalent.  

- Qualsevol canvi o substitució del personal adscrit haurà de complir els 
mateixos requisits que els consignats en la oferta.  

- El compliment de l’oferta presentada en tots els seus termes.  
 
DOTZÈ.- CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIÓ 
 

D’acord amb l’article 202 LCSP, s’estableixen les següents condicions especials 
d’execució:  
 
De caràcter social:  
 
Complir les condicions salarials, socials i de qualsevol altre ordre dels treballadors/es 
d’acord amb el conveni col·lectiu sectorial que sigui d’aplicació. El seu incompliment 
per part del contractista serà causa de resolució del contracte.  

- En tota la documentació, publicitat, imatge o material que han d’aportar els 
contractistes, o que siguin necessaris per a l’execució del contracte, s’ha de fer un ús 
no sexista del llenguatge, s’ha d’evitar qualsevol imatge discriminatòria de les dones o 
estereotips sexistes i s’ha de fomentar amb valors d’igualtat, la presència equilibrada, 
la diversitat i la coresponsabilitat.  

- L’empresa contractista ha de garantir el pagament en temps i forma dels salaris del 
personal adscrit al contracte. A efectes de comprovació, el contractista haurà de 
remetre a l’òrgan de contractació, quan aquest ho sol·liciti, una declaració en què 
constin les dades que permetin comprovar aquest compliment.  

- L’empresa contractista està obligada a posar en coneixement de l’òrgan de 
contractació les contractacions del nou personal que s’hagi d’adscriure a l’execució del 
contracte i acreditar-ne la seva afiliació i alta a la Seguretat Social, així com el 
compliment dels requisits per part d’aquest personal per l’execució del contracte 
(titulacions i experiència)  
Altres:  
- D’acord amb el que disposa l’article 133 de la LCSP, el contractista haurà de 
respectar el caràcter confidencial de la informació a la qual tingui accés degut a 
l’execució del contracte.  



 

 

 

 

 
Aquest contracte no comporta el tractament de dades personals ni la cessió de dades 
per part de l’Ajuntament.  
L’incompliment de qualsevol d’aquestes condicions podrà ser objecte de penalització 
amb imposició de la corresponent penalització econòmica.  
 
LLENGUA DE TREBALL EN L’EXECUCIÓ DEL  CONTRACTE 
L’empresa contractista ha d’emprar el català en les seves relacions amb l’Ajuntament 
de la Jonquera derivades de l’execució de l’objecte d’aquest contracte.  
 
Així mateix, l’empresa contractista i, si escau, les empreses subcontractistes han 
d’emprar, almenys, el català en els rètols, les publicacions, els avisos i en la resta de 
comunicacions de caràcter general que es derivin de l’execució de les prestacions 
objecte del contracte. 
Així mateix, l’empresa contractista assumeix l’obligació de destinar en l’execució del 
contracte els mitjans i el personal que resultin adients per assegurar que es podrà 
donar atenció personal, almenys en català. A  aquest efecte, el personal que, si escau, 
pugui relacionar-se amb el públic, ha de tenir un coneixement de la llengua suficient 
per desenvolupar les tasques d’atenció, informació i comunicació de manera fluida i 
adequada en llengua catalana. 
 
En particular, l’empresa contractista ha de lliurar els treballs objecte d’aquest 
contracte, almenys en català. Així mateix, l’empresa contractista assumeix l’obligació 
de destinar a l’execució del contracte els mitjans i el personal que resultin per 
assegurar que es podrà donar atenció personal almenys en català. 
 
En tot cas, l’empresa contractista, i si escau, les empreses subcontractistes, queden 
subjectes en l’execució del contracte a les obligacions derivades de la Llei 1/1998, de 
7 de gener, de política lingüística i de les disposicions que la desenvolupen. 
 
 
TRETZÈ.- SUBCONTRACTACIÓ 

 
En tractar-se d’un contracte l’objecte del qual és fonamentalment de tipus intel·lectual i 
que haurà de ser executat amb l’adscripció d’un professional amb els coneixements 
adequats, s’assenyalen com a tasques crítiques, que s’hauran de dur a terme per 
l’empresa contractista sense que puguin ser objecte de subcontractació, les següents:  
- Comunicació, publicitat, difusió institucional.  
 
Es podran subcontractar les tasques referents a disseny gràfic. 
 
CATORZÈ.- MODIFICACIÓ DEL CONTRACTE 

 
MODIFICACIONS PREVISTES:  
Es podrà modificar el contracte fins a un 20% del seu preu per les següents raons: 
 



 

 

 

 

Per possible increment dels serveis contractats en funció de noves necessitats que 
puguin sorgir i que suposin un augment d’hores necessàries per dur-los a terme.  
 
 
 
 
QUINZÈ.- PROTECCIÓ DE DADES DE CARÀCTER PERSONAL 
L’empresa contractista, en relació amb les dades personals a les quals tingui accés 
amb ocasió del contracte, s’obliga al compliment de tot allò que estableix la Llei 
orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de dades personals i garantia dels 
drets digitals, a la normativa de desenvolupament i al que estableix el Reglament (UE) 
2016/679, del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la 
protecció de les persones físiques pel que fa al tractament de dades personals i a la 
lliure circulació d’aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE. 
 
SETZÈ.- ALTRES 

 
FORMA DE PAGAMENT:  
LOT A) El contractista presentarà:  
- 1 factura mensual corresponent al servei de premsa i comunicació de l’Ajuntament de 
la Jonquera. L’import de la factura serà el resultant de dividir per 24 mesos  l’import 
d’adjudicació del contracte.  
 
Les factures seran aprovades per l’òrgan municipal corresponent, prèvia revisió i 
conformitat per part del servei responsable del contracte. Una vegada aprovades 
s’efectuarà el seu pagament dins els terminis legalment establerts.  
 
LOT B) 
El contractista presentarà:  
- 1 factura semestral corresponent al servei de gestió de xarxes de la l’àrea de cultura 
de l’Ajuntament de la Jonquera. L’import de la factura serà el resultant de dividir per 6 
mesos  l’import d’adjudicació del contracte.  
 
Les factures seran aprovades per l’òrgan municipal corresponent, prèvia revisió i 
conformitat per part del servei responsable del contracte. Una vegada aprovades 
s’efectuarà el seu pagament dins els terminis legalment establerts.  
 
ASSEGURANÇA:  
El contractista ha de contractar i mantenir actualitzada durant la vigència del contracte 
una pòlissa de responsabilitat civil que cobreixi les activitats realitzades per l’empresa 
contractista, amb un capital assegurat mínim 100.000 € per sinistre i any. Una còpia de 
la pòlissa serà lliurada a l’Ajuntament abans de la signatura del contracte, amb el 
corresponent rebut de pagament, si s’escau. 
 

 


