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CSUC Exp. 21/25 I’'acord marc d’homologacio de proveidors per al subministrament de llicéncies de programari de Salesforce i de
solucions especialitzades de backup per Salesforce i els seus serveis associats per a les entitats que integren el grup de compra LOT 1

UNIVERSITAT OBERTA DE CATALUNYA

FITXA D’'INVITACIO

B ORGAN DE CONTRACTACIO

L’organ de contractacié que adjudicara i formalitzara el contracte sera el Sr. Antoni Cahner Monzd, Gerent de la Universitat Oberta de Catalunya.

OBJECTE | MODALITAT DEL CONTRACTE DERIVAT

Titol: Subministrament de llicéncies de Tableau
Numero d’expedient: DER12/CSUC2125/L1

Codi CPV: 48000000-8 Paquets de programari i sistemes d’informacié

Empreses a convidar:

Segons la clausula 23.1.3., 'érgan de contractacié de I’entitat iniciara la
licitacié de cadascun dels contractes basats, mitjangant I'enviament, per
correu electronic o e-notum, d’una invitaci6 a les empreses que
correspongui segons el rang economic de la licitacid (minim de tres
licitadors per contractes de 50.000 € fins a 221.000 € i tots els licitadors
als contractes superiors a 221.000 €), i hagin estat seleccionades en
I'acord marc, a fi i efecte que presentin, en un termini no superior a deu
(10) dies naturals, la documentaci6 segiient: una oferta economica, igual
o inferior a la presentada a I'acord marc i la declaracié responsable de
vigeéncia dels requisits de capacitat i aptitud per contractar.

Les empreses i els descomptes pels que es van homologar a convidar
son les segiients:

Lot 1:
Empresa Descompte resta de productes fora de la
plataforma Salesforce
Navarra Tecnologia 55 %
De Software SL
Omega CRM 5%
Consulting S.L.
VASS Consultoria de 40 %
Sistemas SL

PRESSUPOST BASIC DE LICITACIO | PREUS APLICABLES

Quinze mil sis-cents setanta-nou euros amb setanta-quatre céntims
(15.679,64 €), IVA inclos.

e 12.958,38 euros import net
° 2.721,26 euros import IVA (21%)

Es preveuen preus unitaris?: SiXl NOCI
Preus unitaris MAXIMS aplicables:

I VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE
Dotze mil nou-cents cinquanta-vuit euros amb trenta-vuit céntims (12.958,38 € ),
IVA exclos

llicéncies Tableau
Quantitat | Quantitat | Producte Preu Preltjortr:lmm
A e e s
minima maxima un|t§r|_lany (IVA exclos)
maxim
(IVA exclos)
40 44 Tableau Viewer 153,90 € 6.771,60 €
7 9 Tableau Explorer 430,92 € 3.878,28 €
3 3 Tableau Creator 769,50 € 2.308,50 €

El valor estimat del contracte per Tableau s’ha calculat partint dels preus per
item de cataleg Salesforce, aplicant el descompte minim ofert pels homologats
per resta de productes fora de la plataforma Salesforce, a I'’Acord Marc (5%)

*La UOC es compromet a contractar un minim de llicéncies indicat en aquesta
columna.

**Els valors d'aquesta columna expressen el nombre maxim de llicéncies que la
UOC podra contractar dins d'aquesta licitacié pero no esta obligada a arribar a
aquest maxim.

Dins d’aquesta xifra
No hi ha inclos cap import destinat a modificacions contractuals.

I DURADA, PRORROGUES | CONDICIONS DE SUBMINISTRAMENT
Durada: Un (1) any, des del 16/11/2024 fins el 15/11/2025.
Es preveu la possibilitat de prorroga (prorrogues): I 0 NOX

Termini de la prorroga: N/A
Nombre maxim de prorrogues: N/A
Durada maxima, prorrogues incloses: 1 any

Lloc del subministrament: Els serveis es presten de forma remota i son
proporcionats pel propi fabricant Salesforce sobre la seva infraestructura.
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Producte Preu unitari SEESES Pl:eu_
anual unlltaR,A
(IVA exclos) anua ‘(
Inclos)
Tableau Viewer 153,90 € 32,32€ 186,22 €
Tableau Explorer 430,92 € 90,49 € 521,41 €
Tableau Creator 769,50 € 161,60 € 931,10 €

El pressupost de licitacié s’ha calculat partint dels preus unitaris per
item establerts al cataleg de Salesforce aplicant el descompte minim ofert

pels homologats a I’Acord Marc, (5%)

Facturacié d'imports per part del contractista:

Una sola factura per [l'import total de cada comanda realitzada.
Facturacié a 30 dies.

Donat que els preus unitaris son anuals, i la duracié del contracte és d'un
any, l'import a facturar per qualsevol comanda realitzada posterior a
I'inici de contracte sera el proporcional al temps que resti de contracte.

Criteris de facturacio:

Des del moment de meritaciéo de cada pagament que pertoqui i, en rebre
la factura corresponent, si no es detecta cap incidéncia o error es
procedira a abonar I'import que pertoqui mitjangant una transferéncia
bancaria al nimero de compte que el contractista hagi indicat.

L'enviament de les factures s’ha de fer per un dels dos canals segiients a
Iatencio de I’Area d’Economia i Finances:

*« En format digital, a la bustia de correu electronic

factures@uoc.edu
* En format electronic, al web https://seu-electronica.uoc.edu, des

del qual es pot accedir a I'espai
https://efact.eacat.cat/bustia/?emisorld=16

Per a la cessié o endds de qualsevol factura emesa en relacié amb els
subministraments i serveis objecte de contractacio caldra la conformitat
prévia de la UOC.

H DATA MAXIMA DE PRESENTACIO D’OFERTES | INSTRUCCIONS
DE PRESENTACIO

LLOC, DIA | HORA MAXIMS DE PRESENTACIO DE LES OFERTES:
Mitjans electronics a través de:

https://contractaciopublica.gencat.cat

Formats de documents electronics admissibles:
Format .PDF o formats similars que admetin signatura electronica

DATA | HORA MAXIMES: 31 d’octubre de 2024 HORA:12.00h
INSTRUCCIONS DE PRESENTACIO:

X Les ofertes s’han de presentar en 1 SOBRE, denominat “3 — Oferta
economica”.

I CONTINGUT DEL SOBRE 2 | OBERTURA

No hi ha Sobre 2.
Procediment d’adjudicacid: Licitacid mitjancant preu més baix

MESA DE CONTRACTACIO

President: Alexandre Hernandez Osso, Director Grup Operatiu Juridic-Contractual i
Advocat 'Area d’Assessoria Juridica de la UOC.

Secretari: Jordi Vidiella Curto, Advocat especialitzat en Contractacié Publica de
I'Assessoria Juridica de la UOC.

Vocal 1: Pedro Mingueza de la Vila, Responsable de I'Area de Tecnologia o persona
que el substitueixi.

Vocal 2: Manel Nofuentes Ramos, Técnic especialitzat/da en Contractaci6 Publica de
I'Assessoria Juridica de la UOC

BT CRITERIS DE VALORACIO DEL SOBRE 2

X1 No hi ha Sobre 2.
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I CONTINGUT DEL SOBRE 3 | OBERTURA

OFERTA ECONOMICA aportada mitjancant annex 1 d’aquesta fitxa
d'invitacié en format PDF.

Extensi6 maxima del contingut? NOCI SiXI Nombre max. de pag: 1

D’acord amb la clausula 23.1 Encarrecs del Plec de clausules administratives
particulars que regulen I'’Acord Marc d’homologacio de proveidorsper al
subministrament de llicéncies de programari de Salesforce i de solucions
especialitzades de backup per Salesforce i els seus serveis associats per a les
entitats que integren el grup de compra LOT 1 (exp. 21/25 de CSUC)

, les empreses seleccionades han de presentar, a més de I'oferta economica,
la segiient documentacio:

- Declaracio responsable de vigencia dels requisits de capacitat i

aptitud per contractar. Veure annex 2

Obertura Sobre 3 en acte public: No

@ GARANTIA DEFINITIVA

Ha de constituir-se garantia definitiva?
No

Segons allo disposat a la clausula 24.2 del Plec clausules administratives
que regulen ['Acord Marc d’homologacié6 de proveidors per al
subministrament de llicéncies de programari de Salesforce i de solucions
especialitzades de backup per Salesforce i els seus serveis associats per
a les entitats que integren el grup de compra (exp. CSUC 21/25).

Encarregat del tractament de dades de caracter personal:
El contractista és encarregat de tractament de dades LOPDGDD:

NO. [J SI.

CRITERIS DE VALORACIO DEL SOBRE 3

Criteris de valoracioé del sobre 3 100

llicéncies Tableau (100 Punts)

Producte Puntuacio
Preu unitari Tableau Viewer 55
Preu unitari Tableau Explorer 30
Preu unitari Tableau Creator 15

Les ofertes presentades pels licitadors es valoraran per la Mesa de contractacio
d'acord amb el criteri del preu més baix.

Oferta més economica (€)
Oferta a valorar (€)

Puntuacié = P x

On P és el nombre de punts maxim que s'atorga en funcié de cada producte.

CONSULTES | DUBTES

Les empreses convidades tenen a la seva disposici6 la bustia
contractacio@uoc.edu com a mitja Unic on formular les consultes i els dubtes que
puguin sorgir durant I'elaboracié de la seva proposta.

Per tal de facilitar la identificacio del procediment objecte de la consulta, en
I'assumpte del correu electronic ha de constar la paraula “EXPEDIENT seguida del
‘NUMERO D’EXPEDIENT de referéncia que s'indica en el quadre A.

La UOC recollira tots els dubtes i consultes formulades a I'esmentada bustia i en
donara resposta. La data maxima per poder enviar les consultes finalitzara dos dies
abans de la data maxima de presentacio de propostes. Posteriorment, la UOC no
atendra consultes addicionals.

Data de resposta general de dubtes per correu electronic per part de la UOC a totes
les empreses seleccionades:25 d’octubre de 2024

En cas que sigui encarregat del tractament: Veure annex relatiu a les mesures de seguretat.

Comunicacio de dades de caracter personal:

L’execucio del Contracte requereix la comunicacié de dades per part de I'entitat contractant:
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NO. I Si.
L’execucié del Contracte requereix la comunicacié de dades per part de I'entitat contractista:
NO. I Si.

B8 RECURS ESPECIAL EN MATERIA DE CONTRACTACIO

En la mesura en qué aquest contracte té un valor estimat inferior a 100.000 euros, els actes qualificats indicats en I'article 44 de la LCSP poden ser objecte de:

Recurs d'algada impropi davant de Secretaria d’'Universitats i Recerca, en el termini maxim d’un (1) mes a comptar des del dia seguient al de la notificaci6 de I'acte que
s'impugni, d'acord amb allo establerts als articles 44.6 1 47 de la LCSP i als articles 121 i 122 de la Llei 39/2015, d'1 d’octubre, del Procediment Administratiu Comu de les

Administracions Publiques.
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ANNEX 1
MODEL DE PROPOSICIO ECONOMICA
EN/NG e , amb domicili a l'efecte de notificacions a
................................ Cf  eeeeeeeeeeieeeieeieeeee . NUML oo, @amb DNI . €N
representacid de .......ccccceeeiiiiiiiine e, amb NIF ..., assabentat/da de les

condicions i requisits que s’exigeixen per a l'adjudicacid, per procediment derivat de I'’Acord Marc
d’homologacié de proveidors per al subministrament de llicencies de programari de Salesforce i de
solucions especialitzades de backup per Salesforce i els seus serveis associats per a les entitats que
integren el grup de compra LOT 1 (exp. 21/25 de CSUC), faig constar que:

1. Conec els plecs que serveixen de base al contracte i els accepto integrament.

2. Em comprometo a portar a terme I'objecte del contracte amb els preus unitaris maxims indicats
en els annexos indicats a continuacid, més l'import de I'lmpost sobre el Valor Afegit que
correspongui;

Lot 1: Subministrament de llicéncies de Tableau i serveis associats.

Producte Preu unitari anual Tareie i e un‘lta_rl ezl
oferit IVIR?XIT
(IVA exclos) (VA inclos)
Tableau Viewer -€ -€ -€
Tableau Explorer -€ -€ -€
Tableau Creator -€ -€ -€
| perqué consti, SIgNO @ ......coovvveeiiiieeiiieene ) e de .o de ...

Signatura del/de la declarant

Segell de I'empresa licitadora
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ANNEX 2
Declaracié responsable de vigéncia dels requisits de capacitat i aptitud per contractar
El/la SENYOI/a .....ccceviiiiieeiiee et , €N NOM Propi 0 COM @ ..eeeeeieeiiiiieieeiiiieeeeeeeeireeea e e
(senyaleu les vostres facultats de representacio: per exemple, administrador/a unic/a, apoderat/da,...), de
PEMPIESA .ooiiiiiiiee et , assabentat de les condicions i requisits que

s’exigeixen per a I'adjudicacid, per procediment derivat de I’Acord Marc d’homologaci6 de proveidors per
al subministrament de llicéncies de programari de Salesforce i de solucions especialitzades de backup per
Salesforce i els seus serveis associats per a les entitats que integren el grup de compra LOT 1 (exp. 21/25
de CSUC),

DECLARO sota la meva responsabilitat, que concorren en 'empresa
............................................................................... els mateixos requisits de capacitat i aptitud per
contractar que van servir per a l'adjudicacié de I'Acord Marc d’homologacié de proveidors per al
subministrament de lliceéncies de programari de Salesforce i de solucions especialitzades de backup per
Salesforce i els seus serveis associats per a les entitats que integren el grup de compra LOT 1 (exp. 21/25
de CSUC).

I, perqué consti, signo aquesta declaracié responsable.

(lloc i data)
Signatura del/de la declarant

Segell de 'empresa licitadora
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ANNEX 3

CARACTERISTIQUES TECNIQUES DEL PROGRAMARI A SUBMINISTRAR | SERVEI ASSOCIAT

Justificacio:

La UOC necessita d’informacié i quadres de comandament per poder prendre decisions orientades a la
consecucié dels objectius establerts per la direccié de la Universitat. Per cobrir aquesta necessitat, la
UQOC fa servir el producte de mercat Tableau Cloud, del qual cal renovar en aquest punt les corresponents
llicencies d’Us.

Objectius:

- Disposar d'una eina que permet analitzar dades d'extrem a extrem
- Potenciar la visualitzacio de dades per a una millor presa de decisions
- Gestié d'accés a dades per a un govern correcte de la informacié

Productes a adquirir:

e Tableau Cloud - Creator (no Enterprise)
Permet als usuaris que es connecten a les fonts de dades i les usen per obtenir informacio per a
ells mateixos o per a altres a l'organitzacié. Realitzar analisi ad hoc de preguntes més profundes
sobre les dades. Son els usuaris avangats de les dades.

e Tableau Cloud - Explorer (no Enterprise)
Per als usuaris que no tinguin el titol analista, pero se senten a gust amb les dades. Son els que
intenten fer créixer el negoci. Per aconseguir-ho, necessiten investigar les dades amb més
profunditat per trobar les respostes a les seves preguntes. En general, aquestes respostes estan
més enlla dels informes predissenyats.

e Tableau Cloud - Viewer (no Enterprise)
Els usuaris Viewer usen les dades per obtenir informacié i prendre millors decisions. Pot ser
qualsevol a la vostra organitzacié. Des dels membres de I'equip que usen les dades per dur a
terme les tasques diaries, fins als encarregats de I'administracié del personal que han d'estar al
corrent del progrés del seu equip en projectes importants. Fins i tot el CEO, que necessita
conéixer les métriques dalt nivell de I'estat del negoci.

Aquests productes es llicenciaran amb les condicions estandards que ofereix el fabricant i que estan
expressades en el document accessible a través del segiient enllag:

https://www.tableau.com/es-es/pricing/how-to-decide

Termes i condicions

Els termes i condicions de la llicéncia, aixi com la politica de privacitat aplicable, son els localitzats al lloc
web de Ila soluci6 a la data de tramitaci6 de la present contractaci6 basada:
LLOC DE SUBMINISTRAMENT

Els serveis es presten de forma remota i s6n proporcionats pel propi fabricant Salesforce sobre la seva
infraestructura.
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