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1. Objecte

L'objecte del present plec de prescripcions tecniques és definir les necessitats per a
la contractacio dels serveis médics i tecnics necessaris per a la correccié de
'absentisme com a consequéncia d’Incapacitat Temporal (IT) a Logaritme, Serveis
Logistics, AlE.

Als efectes de I'objecte del present plec, s'entén per absentisme laboral tot procés
de Incapacitat Temporal (IT) derivat de:

e Contingéncia Comuna (CC): inclou la malaltia comuna i I'accident no laboral.
e Contingéencia Professional (CP): inclou els accidents de treball i la malaltia
professional.

S'haura de respectar en tots moments la normativa vigent, i en particular el Conveni
Col-lectiu o el que en el seu moment pugui substituir-lo, aixi com la legislacié en
matéria de proteccio de dades de caracter personal.

Aquestes activitats contractades cobriran a totes les persones treballadores (350
aprox.) de Barcelona, Tarragona, Lleida i Girona de Logaritme, Serveis Logistics,
AIE (incloent contractacions temporals) durant la vigéncia del contracte, aixi com
tots els centres de treball/llocs de treballs (els actuals i els que entrin en
funcionament durant la vigencia del contracte), inclosos en els comptes de
cotitzacio 08/1363458-52; 43/1062410-36; 17/1083541-82; 25/103446-51.

2. Abast

Amb aquesta contractacid, Logaritme, Serveis Logistics, AIE vol gestionar els
procediments d’incapacitat temporal derivada de contingéncies comuns del
personal, donant compliment a l'article 20.4 de I'Estatut dels Treballadors envers el
servei de control d’incapacitat temporal, mitjangant la contractacié d’'una empresa
especialitzada en la prestacio de serveis médic-laborables, pel control i correcci6 de
'absentisme, de conformitat amb la normativa especifica i les autoritzacions
administratives pertinent per a tals finalitats.

Logaritme, Serveis Logistics, AIE vol millorar el nivell d’atenci6 médica d’aquelles
persones treballadores que es trobin en situacido d’incapacitat temporal, amb la
finalitat de facilitar el millor assessorament médic i la més rapida recuperacio de la
persona treballadora.
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3. Especificacions técniques (Descripcid del Sistema)

L’empresa licitadora haura de

1. disposar d’'un centre sanitari propi o concertat, amb les Autoritzacions
Sanitaries de funcionament corresponents d’aplicacio.

L’empresa adjudicataria prestara el seguents serveis:
A. serveis en relacio a la totalitat de la plantilla de Logaritme, Serveis Logistics,

AIE (inclos contractacions temporals) a tots els centres de treball/llocs de
treball que es disposin dins la Comunitat Autonoma de Catalunya.

Centre Adrega Munizipi CF
Logaritme, Serveis Logistics, AIE Mol d'en Guineu 18-22 [FPal. Ind. Mol del Racd) Sant Sadurni d'&noia 08770
Banc de Sang i Teixits Fasseig Taulat 116 Barcelona 02005
Haospital Universitari vall d'Hebron Fg. Wall d'Hebran, nim. 119-1239 Earcelona na064
Hao=pital Universitari de Bellvitge FeizaLlarga, sin L'Hozpitalet de Llobregat 023907
Hospital Germans Trias i Pujol Cra. Del Canyet, =in Eadalona 02916
Haospital Universitari Josep Trueta A Franga, sin Girona Troa
Hi=pital Universitan Srnau de Vilanowa A, Alcalde Rovira Foura, ndm. 20 Llzida 26198
Hao=pital Universitari Joan =ell Or. Mallafré Guasch, ndm. 4 Tarragona 43007
Hospital de Tortosa Werge de la Cinta E=planetes, nim. $4-52 Tortosa 43000

Aquests reconeixements s'hauran de dur a terme en el centre medic
(instal-lacions fixes) de I'empresa adjudicataria que disposara de les
corresponents autoritzacions sanitaries, aixi com dels mitjans materials
necessaris per dur-los a terme.

B. haura de posar a la disposicié de Logaritme, Serveis Logistics, AIE, els
facultatius medics i el personal técnic necessaris per dur a terme una
reduccio en els indexs d'absentisme, optimitzant la durada dels processos
d' incapacitat temporal.

C. un facultatiu titular médic, de caracter fixe, per a les cites en el consultori
del centre medic i les visites domiciliaries de les persones treballadores

D. un interlocutor d’empresa unic com a gestor diari de I'absentisme.
Les visites médiques i gestions que es deriven d'aix0, hauran d'estar dirigides a la
millora de les atencions assistencials al personal, el seu assessorament tecnic i al

correcte tractament dels processos patologics, amb la col-laboraci6 humana i
professional que es requereixi en cada cas.
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Les activitats minimes exigides que ha de desenvolupar I'empresa adjudicataria
son:

« Facilitar el millor assessorament medic per una rapida recuperacio de les
persones treballadores que es trobin es situacioé d’incapacitat temporal.

« La verificacio de I'estat de malaltia comuna com aplicacié de l'article 20.4 de
I'Estatut dels Treballadors, portant un seguiment de l'evolucié dels estats
d’infermetat comu i/ o accident no laboral del personal que designi 'empresa.

« Visites a consulta tant de la propia empresa com visites al propi domicili de les
persones treballadores que es trobi en situacié d’incapacitat temporal i
gestions telefoniques. L’empresa adjudicataria destinara un minim de 6 hores
setmanals per portar a terme aquestes visites.

« En el cas de les visites mediques a consulta, caldra que la primera visita es
concerti com a maxim, el 5é dia de la baixa medica i successivament una
visita a la setmana (telefonica i/o a domicili en els casos, que ho requereixin,
segons criteri o informe medic).

« A més, també haura de gestionar els seglents serveis, amb especial atencio
del compliment de la RGPD:

Identificacio i seguiment diari dels processos.

v Inter consulta amb el metge de capcalera i/o especialista de la
persona treballadora.

v Valoracié de les patologies i/o justificacions.

v Coordinacié i/o realitzacio de consultes, exploracions, proves
complementaries de diagnostic i métodes terapeutics.

v Tramitacio i gestié d’expedients d’alta a Inspeccié Medica (ICAM).

Comunicacio diaria de tots els processos d’Incapacitat Temporal
derivada de Contingéncies Comuns (baixes i altes).

v Visites de valoracio per metges especialistes propis en reumatologia,
psiquiatria i psicologia.

Aixi mateix, I'empresa adjudicataria complementara les activitats minimes
anteriorment descrites, mitjangant I'aportacié d'altres elements que completen
aguesta activitat, com ara el peritatge i tramitaci6 d'eventuals processos
d'invalidesa, la realitzacié de valoracions especifiques realitzades per especialistes
de les diferents branques de la medicina, o dispositius de medicina preventiva.
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4. Funcionament

L’empresa adjudicataria es posara en contacte en els terminis que Logaritme,
Serveis Logistics, AIE consideri oportuns, per convocar al pacient a un dels seus
centres assistencials, portant a terme una gestio personalitzada de cada procés.

Logaritme, Serveis Logistics, AIE facilitara diariament a 'empresa adjudicataria
les dades necessaries per poder portar a terme el seu servei i aquesta informara
periodicament dels serveis prestats mitjancant reunid amb la Direccié de
Recursos Humans. La informacié de caracter medic la mantindra I'empresa
contractada, estrictament confidencial, de conformitat amb el deure de secret
imposat per la normativa d’aplicacio.

De totes aquestes actuacions, I'empresa adjudicataria elaborara, amb la
periodicitat minima d’un mes, informes i estadistiques dels resultats i conclusions
obtingudes, desglossats en funcié de les indicacions de Logaritme, serveis
logistics, AIE. Addicionalment també elaborara un informe anualment, realitzant
un tipus de memoria detallada. A partir d’aquests informes, s’establiran reunions
mensuals amb Logaritme, Serveis Logistics, AIE per tal de valorar, analitzar i
millorar I'index d’ absentisme, derivat de contingéncies comuns a 'empresa.

L’empresa adjudicataria comunicara puntualment a la Direcci6 de RRHH, la no
compareixenca del pacient a les seves instal-lacions, prévia citacido per escrit
(carta certificada i /o burofax) per tal de donar compliment a I'art. 20.4 del Estatut
dels Treballadors. Tanmateix I'empresa adjudicataria comunicara amb la
periodicitat minima d’'una setmana dels informes referents a les previsions de
durada dels processos d'IT.

De la mateixa manera, 'empresa adjudicataria incloura al seu protocol de
prestacio de serveis, la valoracié de les persones treballadores per poder estimar
si son susceptibles de proposar una Incapacitat Permanent en grau de Total o
Absoluta. En aquests casos, I'empresa adjudicataria haura de portar a terme
aquestes valoracions amb personal medic especialitzat en aquesta matéria a més
de gestionar la tramitacio documental a I’ Institut Nacional de la Seguretat Social i
disposar dels mitjans legals oportuns (gabinet legal), en cas d’interposicié de
recurs davant els organismes competents.

L’empresa adjudicataria ha de disposar d’una eina informatica de suport propia,
amb diverses funcionalitats i a la que Logaritme, Serveis Logistics, AIE tingui
acceés, per portar a terme la correcta gestio dels serveis requerits en aquest plec
tecnic i obtenir dades en real i de manera immediata tant a nivell de consulta com
d’emissio d’informes i estadistiques.
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5. Protecci6 de dades personals

Logaritme és responsable del tractament de les dades de les persones
treballadores i només donara accés a 'empresa contractista del servei, la qual
tractara aquestes dades en qualitat d’encarregat de tractament, amb la finalitat de
coordinar el seguiment de les activitats objecte d’aquesta licitacio.

Un cop s'iniciin les activitats de médiques i técniques objecte de la prestacio,
I'empresa contractista sera la responsable del tractament de les dades d’aquestes
persones treballadores.

Pel que fa a la part en que Logaritme actua en qualitat de responsable de les
dades, I'empresa adjudicataria haura de signar un document d’encarregat de
tractament, abans de la formalitzacié del contracte.

Pel que fa a la part en que I'empresa contractista actuara en qualitat de
responsable de les dades, aquesta haura de garantir que compleix amb totes les
garanties en el tractament, d’acord amb la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
Contractes del Sector Public, per la qual es transposen a l'ordenament juridic
espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23 / UE i
2014/24 | UE, de 26 de febrer de 2014 i en la seva integritat que compleix amb el
Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell de 27 d'abril de
2016 relatiu a la proteccio de les persones fisiques pel que fa al tractament de
dades personals (RGPD), aixi com la normativa complementaria.
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