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1. OBJECTE 
 
És objecte d’aquest Plec la regulació de les condicions tècniques referides al contracte 
de serveis per la recollida de residus de la construcció mitjançant contenidors i sacs 
per l’Ajuntament d’Esplugues de Llobregat. 
 
 
2. DESCRIPCIÓ DEL SERVEI 
 
El servei objecte d’aquest contracte és el transport fins a punt autoritzat dels residus 
de la construcció generats per l’Ajuntament d’Esplugues de Llobregat; aquest servei 
inclou l’entrega i substitució de contenidors, les operacions de càrrega, descàrrega, 
transport i kilòmetres, així com el cànon corresponent. 
 
El contractista subministrarà sacs i contenidors de diferents capacitats en règim de 
préstec, que seran retirats i/o canviats per un altre de buit un cop estiguin plens; a 
petició de l’Ajuntament d’Esplugues de Llobregat. 
 
L’àmbit d’actuació serà en el T.M. d’Esplugues de Llobregat, inclosos els equipaments 
públics. I de forma permanent a la parcelꞏla on hi ha ubicades les Brigades Municipals 
hi hauran 3 contenidors (1 per tipologia de residu). 
 
2.1.Tipologia de residus 
 
Els residus dipositats seran de dos tipus diferents, atenent al seu origen: 
 

 Tipus 1: Residus procedents de la construcció d’origen petri, com formigó, 
terra, runa, sorres, material d’obra o assimilats, procedents de demolicions, 
obres, paviments, voreres, etc., exempts de brossa, papers, plàstics, restes 
vegetals o fustes.  
 

 Tipus 2: Residus procedents de la construcció amb altres materials com 
puguin ser fustes, plàstics, etc..que no s’han pogut separar per a la seva 
posterior valorització o reciclatge. 
 

 Fusta 
 
 

No es dipositaran residus de tipus tòxic. 
 
2.2. Tipologia de receptacles 
 
Per tipus I: 

- Contenidors de 2 m3 
- Contenidors de 5 m3 
- Contenidors de 8 m3 
- Contenidors de 12 m3 
- Sac de 1 m3 

 
Per tipus II: 

- Contenidors de 2 m3 
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- Contenidors de 5 m3 
- Contenidors de 8 m3 
- Contenidors de 12 m3 
- Sac de 1 m3 

 
Per Fusta: 

- Contenidor de 5 m3 
 
 
2.3. Gestió de residus 
 
El contractista traslladarà els residus a un abocador autoritzat per l’òrgan competent 
de la Generalitat de Catalunya i/o de la Entitat Metropolitana responsable, justificant 
degudament en cadascun dels trasllats amb la documentació necessària d’acord a la 
normativa vigent. 
 
L’entrega d’aquesta documentació serà imprescindible per la validació de la 
corresponent certificació. 
 
2.4. Terminis d’entrega i recollida 
 
El contractista assegurarà l’entrega i retirada dels contenidors en un termini màxim de 
48 hores des de l’avís per part del Servei d’Espai Públic i Medi Ambient o des de 
qualsevol altre Servei autoritzat de l’Ajuntament. 
 
La comunicació podrà efectuar-se telefònicament o a través de correu electrònic. 
 
 
3. OBLIGACIONS I RESPONSABILITATS DEL CONTRACTISTA 
 

 Facilitar a la direcció del servei i a l’ajuntament l’accés a tota la informació que li 
requereixin en qualsevol moment durant l’execució del servei. 

 
 Complir, sota la seva responsabilitat, les disposicions vigents en matèria fiscal, 

laboral, de protecció a les persones amb disminució, de seguretat social i de 
seguretat en el treball. 

 
 L’adjudicatari assumirà la plena responsabilitat del bon fi del servei, i serà l'únic 

responsable, tant enfront de l'Ajuntament com de tercers, dels danys, perjudicis 
i accidents que es puguin ocasionar durant la seva realització. 

 
 Comunicar per escrit a l’Ajuntament el/s subcontracte/s que pretengui celebrar, 

amb indicació de les prestacions a subcontractar, la identitat del/s 
subcontractista/es i la justificació de la seva aptitud, o en el seu cas 
classificació, per dur-ne a terme  l’execució.  

 
 Les propietats i serveis danyats hauran de ser reparats pel seu compte, 

restablint les seves condicions primitives o compensant adequadament pels 
danys i perjudicis causats, compensant, així mateix, als perjudicats.  

 
 El contractista no solament respondrà dels actes propis, sinó també dels actes 
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dels subcontractistes, i si s’escau, dels del personal que li presti serveis i dels 
de les altres persones per qui hagi de respondre, d’acord amb la legislació 
vigent.  
 

 El contractista haurà de disposar d’una assegurança de responsabilitat civil 
amb la cobertura suficient per poder afrontar qualsevol eventualitat, que per la 
seva actuació, omissió o negligència, sorgeixi en el desenvolupament del 
present contracte. 
 

 Fer una correcta gestió ambiental del seu servei i prendre les mesures 
necessàries per minimitzar-ne els impactes: l’acústic sobre l’entorn, la correcta 
gestió dels residus i els embalatges. Així mateix, son a càrrec seu totes les 
despeses necessàries per aquesta gestió ambiental, inclosos els possibles 
canons d’abocador.  
 

 Els vehicles i contenidors que s'utilitzen tindran les condicions requerides per al 
fi que es destinen. Es trobarà en perfecte estat d'utilització i conservació, i 
tindrà el corresponent marcatge CE o certificat d’homologació. 

 
 
4. SEGURETAT I SALUT 
 
L’adjudicatari està obligat a prendre les mesures de seguretat en el treball 
específiques de la legislació vigent, i a la seva avaluació de riscos de l’empresa. 
 
Tots els equips que es destinin al servei compliran les normes de seguretat vigents i 
estaran en bones condicions d’ús i mantindran un bon aspecte extern. Els vehicles 
compliran el codi de circulació i estaran al corrent de la Inspecció Tècnica de Vehicles.  
 
L’adjudicatari serà l’únic responsable, tant judicial com extrajudicial, de tots els 
accidents de treball que puguin succeir durant l’execució dels serveis objecte del 
contracte, per la qual cosa, adoptarà totes aquelles mesures que s’hagin previst en 
l’avaluació de riscos. 
 
L’adjudicatari respondrà dels danys i perjudicis de tot tipus que siguin originats durant 
l’execució dels serveis objecte del contracte. 
 
Tots els costos relacionats amb el compliment de la Legislació en matèria de Seguretat 
i Salut en el treball es troben inclosos a dintre de la valoració del preu de la contracta, 
i, per tant, seran assumits pel contractista sense cap càrrec addicional. 
 
El contractista aportarà tots els Equips de Protecció Individual (EPI) necessaris per 
evitar els riscos, els quals compleixen amb les exigències essencials de sanitat i 
seguretat aplicables al disseny i a la fabricació definides en la legislació aplicable. 
 
5. RESPONSABLE DEL CONTRACTE 
 
 
L’Ajuntament designarà mitjançant nomenament al personal tècnic competent, del 
Servei d’Espai Públic i Medi Ambient què coordinarà i supervisarà la correcta execució 
del contracte, i que actuarà com a interlocutor amb la firma adjudicatària del contracte.  
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Aquest responsable del contracte, serà el següent tècnic: 

En José María González Lera, enginyer de Camins, Canals i Ports, Director del 
Servei d’Espai Públic i Medi Ambient. 

I com a substitut: 

En Juan Manuel Castejón Vázquez, Coordinador Operatiu d’Espai Públic i Medi 
Ambient. 

 
El personal tècnic que designi l’Ajuntament per a les tasques de supervisió, atendrà 
totes les consultes de l’adjudicatària i facilitarà a aquest tota la informació necessària 
amb la major celeritat possible.  
 
6. SOLICITUD DE SERVEIS I/O CANVIS DE CONTENIDORS 
 
La substitució o la incorporació de nous contenidors, es realitzarà per part del Servei 
d’Espai Públic i Medi Ambient mitjançant correu electrònic o telèfon, en funció de les 
necessitats. 
 
 
7. INCIDÈNCIES EN LA QUALITAT DEL SERVEI I RETRIBUCIÓ 
 
7.1. Incidències en la qualitat del servei i retribució 
 
Entenent que el control de qualitat és una eina per a la millora del servei i una manera 
de comprovar que la feina que es realitza és la que hom espera del contractista, cal 
que aquest control repercuteixi sobre l’empresa contractista, sense estar pensat amb 
voluntat recaptatòria i amb l’objectiu de la millora constant del servei. 
 
Es defineix per tots els apartats d’aquest punt: 
 

 Temps de resposta: Temps que transcorre des de la petició de servei per part 
de l’Ajuntament (via telèfon o correu-e) fins a la realització del servei. 
 

 Horari laboral: De dilluns a divendres laborables de 8h a 15h. 
 
Els SLA definits en el plec de condicions són: 
 

SERVEI Horari de cobertura 
Temps de 
resposta 

 
Entrega i recollida de 

sac o contenidor 

De dilluns a divendres, 
laborables, de 8 h a 15 h 

48 h 

 
Mensualment i com a documentació adjunta a la certificació, el contractista entregarà 
un informe que haurà de contenir per cadascun dels serveis descrits en la taula: 
 

 Nombre total de serveis prestats objecte d’SLA 
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 Paràmetres de temps de resposta per cadascun dels serveis prestats 
 Argumentació dels motius de cada incompliment i una proposta d'accions 

correctives per tal de solucionar-ho i que no torni a passar (Els Serveis Tècnics 
podran optar per no implementar la penalització en casos prou justificats). 

 Documentació acreditativa de la gestió dels residus segons normativa vigent. 
 
Aquests informes hauran d'estar signats per la persona designada per l'empresa 
adjudicatària com a responsable del servei, i aquests informes serviran per determinar 
la quantitat mensual a facturar.  
 
Les penalitzacions i descomptes en l’abonament de la corresponent certificació seran: 
 

SERVEI Horari de cobertura 
Temps de 
resposta 

Penalitzacions en el 
temps de resposta 

Entrega i recollida 
de sac o contenidor 

De dilluns a divendres, 
laborables, de 8 h a 15 h 

48 h 
25 €/dia o fracció fins 
l’execució del servei 

 
 
 
 
Esplugues de Llobregat, setembre de 2019 
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