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1. Antecedents 

L’Ajuntament utilitza programari del fabricant DATACORE per a la gestió del sistema de 

virtualització d’emmagatzemament de dades dels sistemes d’informació de la 

corporació. 

2. Objecte 

L’objecte del present Plec de Prescripcions Tècniques (PPT) és la definició dels serveis a 

realitzar i condicions tècniques a complir per l’adjudicatari en la realització del 

“MANTENIMENT DEL PROGRAMARI DE L’ENTORN DE VIRTUALITZACIÓ SAN-

SYMPHONY (DATACORE)”, així com les relacions entre l’Ajuntament de Terrassa i 

l’adjudicatari en tot allò referent a aspectes tècnics del servei i seguiment del 

contracte. L’abast, no exhaustiu, dels serveis inclosos en aquesta contractació són: 

 

a) Manteniment per a les llicències de programari que s’indiquen més endavant 

en aquest document. 

b) Accés als portals de suport del fabricant per a descàrrega de noves versions, 

correccions, pegats, etc. 

c) Suport tècnic del fabricant enfront incidències del programari indicat. 
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3. Relació de programari i amidaments 

 

Codi Article / Descripció Quantitat 

 

  

 

SV4-EWR-GLD-BSV  

 

DataCore SDS EN Edition 1-Year Step-up Subscription 

Renewal (250-499 TB)  

 

 YQFR8-RWNC1-A4VSR-68K6X-347AW  

 WQR61-X0DYA-21JQZ-8XBVS-06HNC  
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4. Durada del contracte 

El manteniment bàsic del programari DATACORE tindrà una vigència fins al 31 de 

desembre de 2024. 

5. Facturació 

El contracte comporta despeses que s’han d’atendre durant l’exercici 2024: 

 

Any Despesa (Cap.II) 

2024 23.915,04 € (IVA inclòs) 

 

5.1. Pagament 

El pagament s’efectuarà mitjançant transferència bancària al compte que l’adjudicatari 

designi (el termini de pagament de les factures és a 60 dies). El termini de pagament 

respectarà les obligacions dimanants de la Llei 15/2010, de 5 de juliol, per la que 

s’estableix les mesures de lluita contra la morositat en les operacions comercials.  
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La factura haurà d’indicar el codi de l’expedient així com el concepte (p.e. ECAS 

8638/2024 període 2024). La no inclusió d’aquestes dades en la factura podrà suposar 

el retorn de la mateixa. 

 


