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Informe tècnic de valoració dels criteris avaluables mitjançant un 
judici de valor que s’emet a petició de la Mesa de Contractació del 
contracte dels serveis de construcció i desenvolupament del 
sistema d’informació de crèdits climàtics de Catalunya del 
Departament d’Acció Climàtica, Alimentació i Agenda Rural (AP-
E169), basat en l’Acord Marc per al desenvolupament i manteniment 
de noves aplicacions de la Generalitat de Catalunya (CTTI-2019-
20131-LE) (exp. CTTI-2024-259)  
 

 

Vocals tècnics: 

• Carlos Larrosa Garreta – Responsable de Centre de Competència del Departament 
d’Agricultura, Ramaderia, Pesca i Alimentació.  

• Josep Casadesús Roca – Responsable de Centre de Competència del Departament 
de Territori, Habitatge i Transició Ecològica. 
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1. Objecte del contracte i tramitació . 

El CTTI ha dut a terme un procés de contractació dels serveis de construcció i 

desenvolupament del sistema d’informació de crèdits climàtics de Catalunya del Departament 

d’Acció Climàtica, Alimentació i Agenda Rural, amb número d’expedient CTTI-2024-259 per 

procediment Basat en Acord Marc (Harmonitzat), amb import de licitació de 1.074.297,62  

euros (IVA no inclòs). 

 

2. Dades de la licitació 

En data 02/09/2024 es publica l’anunci de licitació al perfil del contractant, establint un termini 

per presentació de les proposicions inicial el dia 26/09/2024.  

Les empreses que han presentat oferta i que han resultat admeses són: 

 

NIF Empreses licitadores admeses Alies 

A80949175 Accenture Outsorcing Services, SAU Accenture 

B61519765 SBS Seidor, S.L.   Seidor 

B82387770 NTT DATA SPAIN, S.L.U. NTT DATA 

 

 

3. Empreses proposades per exclusió 

De l’anàlisi de les ofertes presentades no es detecta cap incompliment ni cap circumstància 

per proposar l’exclusió de cap de les empreses presentades.  

 

4. Valoració de criteris avaluables mitjançant judici de valor (sobre B) 

El 30/09/2024 es va procedir a l’obertura dels sobre B de les empreses licitadores, contenidors 

de les propostes tècniques. La valoració s’ha fet seguint els criteris de valoració avaluables 

mitjançant un judici de valor establerts a l’Annex 2 del plec de clàusules administratives 

particulars.  

Totes les propostes presentades compleixen amb els requeriments mínims establerts en el 

plec de prescripcions tècniques essent aptes per executar adequadament l’objecte del 

contracte. L’objecte de la següent valoració és realitzar una anàlisi de les ofertes quant a la 

seva aproximació pel que fa al nivell màxim d’idoneïtat i eficàcia, sempre per sobre dels 

mínims requerits.  
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Servei de construcció i desenvolupament sistema d’informació de Crèdits Climàtics de 

Catalunya del Departament d'Acció Climàtica, Alimentació i Agenda Rural (fins un 

màxim de 48 punts):  

 

 

1. Solució tècnica (fins un màxim de 35 punts)  

1.1. Desenvolupament del sistema d’informació de Crèdits Climàtics de Catalunya (fins un 

màxim de 16 punts) 

  

El procés proposat pel desenvolupament del Sistema d'Informació de Crèdits Climàtics de 

Catalunya, atenent als requeriments descrits a l’apartat 2.Descripció dels serveis a prestar 

i 3. Descripció de la solució del Plec de Prescripcions Tècniques. Cadascuna de les 

tasques ha de contemplar les tasques de disseny, construcció, i qualitat del sistema, la 

planificació i priorització dels lliuraments, la metodologia de desplegament i 

l’assegurament de la qualitat en els diferents entorns, atenent a 

  

1.1.1. La identificació, descripció i proposta de disseny inicial de les funcionalitats necessàries 

del sistema (fins a un màxim de 7 punts). 

  

Alies  Valoració  Puntuació  

Accenture El licitador identifica de manera completa les 

funcionalitats requerides pel Sistema d'informació 

de Crèdits Climàtics de Catalunya. 
El licitador presenta un disseny inicial de la solució 

amb un nivell de detall complet, incorporant 

descripcions, prototips, diagrames i fluxos 

d'activitats àmpliament adequats. 
El licitador realitza una proposta completament 

específica als requeriments del projecte. 

7,00 

Seidor El licitador identifica de manera completa les 

funcionalitats requerides pel Sistema d'informació 

de Crèdits Climàtics de Catalunya. 
El licitador presenta un disseny inicial de la solució 

amb un nivell de detall parcial, incorporant prototips 

i diagrames adequats però amb descripcions 

genèriques de les funcionalitats. 
El licitador realitza una proposta específica als 

requeriments del projecte. 

6,50 
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NTT DATA El licitador identifica de manera completa les 

funcionalitats requerides pel Sistema d'informació 

de Crèdits Climàtics de Catalunya. 
El licitador presenta un disseny inicial de la solució 

amb un nivell de detall parcial, incorporant 

diagrames, un prototip per l'explotació de dades i un 

flux d'estats adequats, però amb explicacions de les 

funcionalitats genèriques. 
El licitador realitza una proposta específica als 

requeriments del projecte. 

6,50 

  

1.1.2. La proposta tècnica per donar resposta a les necessitats plantejades (fins a un màxim 

de 3 punts) 

  

Alies  Valoració  Puntuació  

Accenture El licitador proposa una solució basada en 

arquitectura cloud orientada a serveis adequada a 

les necessitats del projecte. 
El licitador descriu la proposta amb un nivell de 

detall complet i parcialment específica als 

requeriments del projecte. 

2,75 

Seidor El licitador proposa una solució basada en el 

desenvolupament a mida de tres subsistemes i una 

arquitectura cloud adequada a les necessitats del 

projecte. 
El licitador descriu la proposta amb un nivell de 

detall complet i parcialment específica als 

requeriments del projecte. 

2,75 

NTT DATA El licitador proposa una solució basada en LowCode 

adequada a les necessitats del projecte. 
El licitador descriu la proposta amb un nivell de 

detall complet, però poc específica als requeriments 

del projecte.. 

2,50 

  

  

1.1.3. La integració i interoperabilitat amb els sistemes del Departament i Generalitat, així com 

la modularitat, escalabilitat, nivell de parametrització i automatització del model 

proposat (fins a un màxim de 3 punts).  

  

Alies  Valoració  Puntuació  
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Accenture El licitador identifica els sistemes a integrar, plantejant 

solucions a les necessitats del projecte amb un enfoc 

parcialment específic. 
El licitador presenta solucions  per la modularitat, 

escalabilitat, parametrització i automatització del sistema 

de forma parcial. 

2,25 

Seidor El licitador identifica els sistemes a integrar, plantejant 

solucions àmpliament adequades a les necessitats del 

projecte i amb un enfoc específic, aportant una solució 

completa per l'encaix dels sistemes i mecanismes 

corporatius amb el sistema d'informació de crèdits 

climàtics. 
El licitador presenta solucions per la modularitat, 

escalabilitat, parametrització i automatització del sistema 

de forma parcial. 

2,75 

NTT DATA El licitador identifica els sistemes a integrar, plantejant 

solucions a les necessitats del projecte amb un enfoc 

parcialment específic. 
El licitador presenta solucions  per la modularitat, 

escalabilitat, parametrització i automatització del sistema 

de forma parcial. 

2,25 

  

  

1.1.4 La descripció del procés de desenvolupament i posta en marxa de la solució, incloent 

planificació de les tasques, lliurables, metodologia de treball i mecanismes 

d’assegurament de la qualitat (fins a un màxim de 3 punts).  

Alies  Valoració  Puntuació  

Accenture El licitador presenta una planificació de les tasques 

adequada i explica el procés de desenvolupament i posta 

en marxa amb un nivell de detall suficient. 
El licitador proposa una metodologia de treball basada en 

lliuraments incrementals i enfoc àgil adequada i particular 

a les necessitats del projecte. 
El licitador detalla els mecanismes d'assegurament de la 

qualitat d'una forma completa i alineada amb els 

estàndards de CTTI. 

2,75 

Seidor El licitador presenta una planificació de les tasques 

adequada i explica el procés de desenvolupament i posta 

en marxa amb un nivell de detall complet, incloent 

planificació i contingut dels sprints així com estratègies per 

la posta en marxa de cada component del servei. 
El licitador proposa una metodologia de treball basada en 

lliuraments incrementals i un enfoc àgil adequada i 

particular a les necessitats del projecte. 

3,00 
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El licitador detalla els mecanismes d'assegurament de la 

qualitat d'una forma completa i alineada amb els 

estàndards de CTTI. 

NTT DATA El licitador presenta una planificació de les tasques 

adequada i explica el procés de desenvolupament i posta 

en marxa amb un nivell de detall suficient. 
El licitador proposa una metodologia de treball, basada en 

la combinació de metodologies clàssiques i àgils, 

adequada i particular als requeriments del projecte. 
El licitador detalla els mecanismes d'assegurament de la 

qualitat d'una forma completa i alineada amb els 

estàndards de CTTI. 

2,75 

  

  

1.2. Assegurament extrem a extrem de la governança, traçabilitat, seguretat i transparència 

del Sistema de Crèdits Climàtics, atenent als requeriments descrits a l’apartat 2. Descripció 

dels serveis a prestar i 3. Descripció de la solució del Plec de Prescripcions Tècniques 

(fins a un màxim de 5 punts).  

 

Es valorarà la proposta detallada d’accions, tasques i mecanismes per cada fase del 

projecte, així com la identificació dels diferents implicats, sistemes, procediments i la seva 

dependència amb el projecte, per tal d’assegurar l’alineament de la solució amb les 

necessitats del Sistema de Crèdits Climàtics de Catalunya en relació a la seva 

governança, traçabilitat, seguretat i transparència. 

 

Alies  Valoració  Puntuació  

Accenture El licitador detalla accions i mecanismes per 

l'assegurament de la governança, traçabilitat, seguretat i 

transparència del sistema d'informació d'una manera 

adequada i específica als requeriments. 
El licitador identifica els implicats i les seves dependències 

amb el projecte de forma genèrica, sense considerar 

suficientment les particularitats del projecte en relació a les 

dependències amb procediments i eines corporatives. 

4,00 

Seidor El licitador detalla accions i mecanismes per 

l'assegurament de la governança, traçabilitat, seguretat i 

transparència del sistema d'informació d'una manera 

adequada, però parcialment específica als requeriments. 
El licitador identifica els implicats i les seves dependències 

amb el projecte de forma genèrica, sense considerar 

suficientment les particularitats del projecte en relació a les 

dependències amb procediments i eines corporatives. 

3,75 
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NTT DATA El licitador detalla accions i mecanismes per 

l'assegurament de la governança, traçabilitat, seguretat i 

transparència del sistema d'informació d'una manera 

adequada, però parcialment específica als requeriments. 
El licitador identifica els implicats i les seves dependències 

amb el projecte de forma genèrica, sense considerar 

suficientment les particularitats del projecte en relació a les 

dependències amb procediments i eines corporatives. 

3,75 

 

1.3. Funcionalitats de valor afegit i/o innovació (fins a un màxim de 3 punts).  

  

Es valoraran funcionalitats que aportin valor afegit a la solució i que no hagin estat 

descrites als requisits funcionals, d’integració o tecnològics, recollits al Plec de 

Prescripcions Tècniques i que el licitador ofereixi incloure en el mateix calendari 

d’implantació. 

  

Alies  Valoració  Puntuació  

Accenture El licitador aporta 3 funcionalitats de valor afegit i incloent 

elements d'innovació d'una manera adequada als 

requeriments de l’apartat. 

2,25 

Seidor El licitador aporta 6 funcionalitats de valor afegit i incloent 

elements d'innovació d'una manera adequada als 

requeriments de l’apartat. 
Addicionalment, concreta una proposta clau completament 

adequada a les necessitats del projecte com és el 

desenvolupament dels formularis HTML5 necessaris per la 

integració de solucions corporatives amb les que el 

projecte presenta dependències. 

3,00 

NTT DATA El licitador aporta 4 funcionalitats de valor afegit i incloent 

elements d'innovació d'una manera adequada als 

requeriments de l'apartat. 

2,50 

  

  

  

1.4. Proposta d’equip tècnic i personal adscrit al servei (fins un màxim de 8 punts) 

  

Es valorarà l’adequació, organització i composició de l’equip tècnic proposat, atenent a les 

característiques dels treballs a realitzar i a les particularitats de les seves tasques, així com 

el major grau de idoneïtat dels recursos i perfils proposats a cada component del servei a 

prestar, atenent als requeriments descrits a l’apartat 2. Descripció dels serveis a prestar, 



 

8/16 

3. Descripció de la solució del Plec de Prescripcions Tècniques i 4.Condicions d’execució 

del servei. 

  

Alies  Valoració  Puntuació  

Accenture El licitador presenta un equip de projecte adequat,  indicant 

per cadascun d'ells les hores de dedicació. 
El licitador descriu uns rols i les seves tasques assignades 

de manera completa i especifica als requeriments del 

projecte. 
El licitador proposa una distribució adequada dels 

recursos per cada component del servei i, addicionalment, 

presenta perfils especialitzats de valor per les 

particularitats del projecte. 

8,00 

Seidor El licitador presenta un equip de projecte adequat,  indicant 

per cadascun d'ells el percentatge de dedicació. 
El licitador descriu uns rols i les seves tasques assignades 

de manera general i parcialment especifica als 

requeriments del projecte. 
El licitador proposa una distribució adequada dels 

recursos per cada component del servei i, addicionalment, 

presenta perfils especialitzats de valor per les 

particularitats del projecte. 

7,50 

NTT DATA El licitador presenta un equip de projecte adequat,  indicant 

per cadascun d'ells el percentatge de dedicació. 
El licitador descriu uns rols i les seves tasques assignades 

de manera general i parcialment especifica als 

requeriments del projecte. 
El licitador proposa una distribució adequada dels 

recursos per cada component del servei i, addicionalment, 

presenta perfils especialitzats de valor per les 

particularitats del projecte. 

7,50 

  

  

1.5. Model organitzatiu i de gestió del servei (fins un màxim de 3 punts).  

Es valorarà l’organització i metodologia proposada per a la realització i el control de l’execució 
del servei, atenent als requeriments de l’apartat 2. Descripció dels serveis a prestar, 3. 
Descripció de la solució del Plec de Prescripcions Tècniques, 4. Condicions d’execució del 
servei i 7. Model de relació. En aquest sentit, es donarà un pes important a la proposta de 
distribució dels recursos assignats a la direcció i govern del servei, en relació amb les 
prestacions a realitzar, i l'adequació de la proposta metodològica a les característiques 
particulars dels treballs a realitzar. 

  

Alies  Valoració  Puntuació  
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Accenture El licitador realitza una proposta de model organitzatiu i 

gestió del servei amb un nivell de detall complet. 
El licitador presenta una proposta de distribució dels 

recursos assignats a la direcció i govern del servei 

adequada. 
El licitador proposa un marc metodològic propi, vinculat als 

procediments CTTI i específic a les característiques 

particulars del treball a realitzar. 

3,00 

Seidor El licitador realitza una proposta de model organitzatiu i 

gestió del servei amb un nivell de detall complet. 
El licitador presenta una proposta de distribució dels 

recursos assignats a la direcció i govern del servei 

adequada. 
El licitador proposa una metodologia basada en les bones 

pràctiques ITIL, vinculada als procediments CTTI i 

específica a les característiques particulars del treball a 

realitzar. 

3,00 

NTT DATA El licitador realitza una proposta de model organitzatiu i 

gestió del servei amb un nivell de detall complet. 
El licitador presenta una proposta de distribució dels 

recursos assignats a la direcció i govern del servei 

adequada. 
El licitador proposa una metodologia amb un enfoc àgil, 

vinculada als procediments CTTI, però poc específica a les 

característiques particulars del treball a realitzar. 

2,50 

  

  

2. Fases en la prestació del servei (fins un màxim de 13 punts) 

2.1. Pla de captura del coneixement (fins un màxim de 4 punts) 

  

Es valorarà la idoneïtat de la proposta de devolució del servei en termes d’adequació als 

objectius i als mitjans compromesos pels adjudicataris, , atenent als requeriments de 

l’apartat 5.2 Pla d de devolució del servei del Plec de Prescripcions Tècniques. 

Concretament es considerarà la qualitat i composició de l’equip proposat per realitzar el 

procés de devolució, la durada compromesa d’aquest equip així com la qualitat i 

completesa de la informació lliurada a l’adjudicatari de manteniment, de manera que 

repercuteixi en un retorn del servei, d'una forma més eficaç, amb un termini menor, i amb 

un millor coneixement per part del personal tècnic del proveïdor de manteniment, la qual 

cosa implicarà una millor transició en la prestació del servei i una mínima afectació 

d'aquests. 

Alies  Valoració  Puntuació  
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Accenture El licitador presenta una proposta i equip adequada per la 

fase de captura del coneixement, assignant recursos de 

l'equip de projecte. 
El licitador detalla composició i funcions d'una manera 

adequada a les necessitats dels projecte. 
El licitador presenta una planificació amb un nivell de detall 

complet, aportant dedicació de l'equip. Addicionalment, 

presenta una planificació completa de les sessions i més 

adient per la fase de captura del coneixement. 
El licitador identifica adequadament els diferents implicats 

en la fase de captura de coneixement i defineix de manera 

completa la relació amb altres adjudicataris. 

3,75 

Seidor El licitador presenta una proposta i equip àmpliament 

adequada per la fase de captura del coneixement, 

assignant recursos de l'equip de projecte. 
El licitador detalla composició i funcions d'una manera 

adequada a les necessitats dels projecte. 
El licitador presenta una planificació amb un nivell de detall 

complet, aportant dedicació de l'equip.  
El licitador identifica adequadament els diferents implicats 

en la fase de captura de coneixement i defineix de manera 

completa la relació amb altres adjudicataris. 

3,75 

NTT DATA El licitador presenta una proposta i equip àmpliament 

adequada per la fase de captura del coneixement, 

assignant recursos de l'equip de projecte. 
El licitador detalla composició i funcions d'una manera 

adequada a les necessitats dels projecte. 
El licitador presenta una planificació amb un nivell de detall 

complet, aportant dedicació de l'equip.  
El licitador identifica adequadament els diferents implicats 

en la fase de captura de coneixement i defineix de manera 

completa la relació amb altres adjudicataris. 

3,75 

  

2.2. Pla de devolució del servei (fins un màxim de 9 punts) 

  

Es valorarà la idoneïtat de la proposta de devolució del servei en termes d’adequació als 

objectius i als mitjans compromesos pels adjudicataris, , atenent als requeriments de 

l’apartat 5.2 Pla d de devolució del servei del Plec de Prescripcions Tècniques. 

Concretament es considerarà la qualitat i composició de l’equip proposat per realitzar el 

procés de devolució, la durada compromesa d’aquest equip així com la qualitat i 

completesa de la informació lliurada a l’adjudicatari de manteniment, de manera que 

repercuteixi en un retorn del servei, d'una forma més eficaç, amb un termini menor, i amb 

un millor coneixement per part del personal tècnic del proveïdor de manteniment, la qual 

cosa implicarà una millor transició en la prestació del servei i una mínima afectació 

d'aquests. 
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Alies  Valoració  Puntuació  

Accenture El licitador proposa un equip adequat per aquesta fase i en 

el que participa l'equip de projecte. 
El licitador proposa mantenir equip de projecte durant 

aquesta fase. 
El licitador presenta una proposta per la devolució 

adequada, oferint  suport post devolució i una devolució 

del servei per fases alineada amb l'estratègia de posta en 

marxa gradual. 
El licitador presenta una planificació de les tasques amb 

un nivell de detall complet. 
El licitador aporta  documentació que inclou documentació 

obligatòria, opcional i específica al projecte. 

9,00 

Seidor El licitador proposa un equip adequat per aquesta fase i 
en el que participa l'equip de projecte. 
El licitador proposa mantenir equip de projecte durant 
aquesta fase. 
El licitador presenta una proposta per la devolució del 
servei adequada, oferint  suport post devolució i 
disponibilitat futura per suports puntuals a l'equip de 
manteniment adjudicatari. 
El licitador presenta una planificació de les tasques amb 
un nivell de detall complet. 
El licitador aporta  documentació que inclou documentació 

obligatòria, opcional i específica al projecte. 

9,00 

NTT DATA El licitador proposa un equip adequat per aquesta fase i en 

el que participa l'equip de projecte. 
El licitador proposa mantenir equip de projecte durant 

aquesta fase. 
El licitador presenta una proposta per la devolució del 

servei adequada, oferint  suport post devolució i mantenint 

els perfils clau del projecte. 
El licitador presenta una planificació de les tasques amb 

un nivell de detall complet. 
El licitador aporta documentació que inclou documentació 

obligatòria, opcional i específica al projecte. 

9,00 

 
 

 
4. Resum de les puntuacions 
 
Un cop analitzades cadascuna de les ofertes admeses, s’assignen les següents puntuacions: 
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Criteris valorables mitjançant un judici de 
valor   

Màxim Accenture Seidor NTT DATA 

1. Solució tècnica (CIP) 35 32 32,25 30,25 

 1.1. Desenvolupament del sistema  
d’informació de Crèdits Climàtics de 
Catalunya  

16 14,75 15,00 14,00 

  1.1.1. La identificació, descripció i proposta 
de disseny inicial de les funcionalitats 
necessàries del sistema 

7 7,00 6,50 6,50 

  1.1.2. La proposta tècnica per donar 
resposta a les necessitats plantejades 

3 2,75 2,75 2,50 

  1.1.3. La integració i interoperabilitat amb 
els sistemes del Departament i Generalitat, 
així com la modularitat, escalabilitat, nivell 
de parametrització i automatització del 
model proposat 

3 2,25 2,75 2,25 

  1.1.4. La descripció del procés de 
desenvolupament i posta en marxa de la 
solució, incloent planificació de les tasques, 
lliurables, metodologia de treball i 
mecanismes d’assegurament de la qualitat. 

3 2,75 3,00 2,75 

 1.2. Assegurament extrem a extrem de la 
governança, traçabilitat, seguretat i 
transparència del Sistema de Crèdits 
Climàtics, atenent als requeriments 
descrits a l’apartat 2. Descripció dels serveis 
a prestar i 3. Descripció de la solució del 
Plec de Prescripcions Tècniques  

5 4,00 3,75 3,75 

Es valorarà la proposta detallada d’accions, 
tasques i mecanismes per cada fase del 
projecte, així com la identificació dels 
diferents implicats, sistemes, procediments 
i la seva dependència amb el projecte, per 
tal d’assegurar l’alineament de la solució 
amb les necessitats del Sistema de Crèdits 
Climàtics de Catalunya en relació a la seva 
governança, traçabilitat, seguretat i 
transparència 

5 4,00 3,75 3,75 

1.3. Funcionalitats de valor afegit i/o 
innovació 

3 2,25 3,00 2,50 

Es valoraran funcionalitats que aportin valor 
afegit a la solució i que no hagin estat 
descrites als requisits funcionals, 

3 2,25 3,00 2,50 
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Criteris valorables mitjançant un judici de 
valor   

Màxim Accenture Seidor NTT DATA 

d’integració o tecnològics, recollits al Plec 
de Prescripcions Tècniques i que el licitador 
ofereixi incloure en el mateix calendari 
d’implantació 

 1.4. Proposta d’equip tècnic i personal 
adscrit al servei  

8 8,00 7,50 7,50 

Es valorarà l’adequació, organització i 
composició de l’equip tècnic proposat, 
atenent a les característiques dels treballs a 
realitzar i a les particularitats de les seves 
tasques, així com el major grau de idoneïtat 
dels recursos i perfils proposats a cada 
component del servei a prestar, atenent als 
requeriments descrits a l’apartat 2. 
Descripció dels serveis a prestar, 3. 
Descripció de la solució del Plec de 
Prescripcions Tècniques i 4.Condicions 
d’execució del servei. 

8 8,00 7,50 7,50 

1.5. Model organitzatiu i de gestió del 
servei  

3 3,00 3,00 2,50 

Es valorarà l’organització i metodologia 
proposada per a la realització i el control de 
l’execució del servei, atenent als 
requeriments de l’apartat 2. Descripció dels 
serveis a prestar, 3. Descripció de la solució 
del Plec de Prescripcions Tècniques, 4. 
Condicions d’execució del servei i 7. Model 
de relació. En aquest sentit, es donarà un 
pes important a la proposta de distribució 
dels recursos assignats a la direcció i govern 
del servei, en relació amb les prestacions a 
realitzar, i l'adequació de la proposta 
metodològica a les característiques 
particulars dels treballs a realitzar. 

3 3,00 3,00 2,50 

2. Fases en la prestació del servei 13 12,75 12,75 12,75 

2.1. Pla de captura del coneixement 4 3,75 3,75 3,75 

Es valorarà la idoneïtat de la proposta de 
captura del coneixement en termes 
d’adequació als objectius i als mitjans 
compromesos pels licitadors, atenent als 
requeriments de l’apartat 5.4 Pla 
d’adquisició del coneixement del Plec de 
Prescripcions Tècniques. Concretament es 

4 3,75 3,75 3,75 
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Criteris valorables mitjançant un judici de 
valor   

Màxim Accenture Seidor NTT DATA 

considerarà la qualitat i composició de 
l’equip proposat per realitzar el procés de 
captura del coneixement, la durada 
compromesa d’aquest equip, així com el 
detall i planificació de les tasques a realitzar 
per la captura del coneixement, on 
s’identifiquin quin son els actors que 
participen i la seva interacció amb altres 
adjudicataris (Aplicacions, CPD, ...). Es 
valorarà amb menys puntuació aquelles 
planificacions de captura del coneixement 
que es basin en generalitats. 

 2.2. Pla de devolució del servei 9 9,00 9,00 9,00 

Es valorarà la idoneïtat de la proposta de 
devolució del servei en termes d’adequació 
als objectius i als mitjans compromesos pels 
adjudicataris, , atenent als requeriments de 
l’apartat 5.2 Pla d de devolució del servei 
del Plec de Prescripcions Tècniques. 
Concretament es considerarà la qualitat i 
composició de l’equip proposat per realitzar 
el procés de devolució, la durada 
compromesa d’aquest equip així com la 
qualitat i completesa de la informació 
lliurada a l’adjudicatari de manteniment, de 
manera que repercuteixi en un retorn del 
servei, d'una forma més eficaç, amb un 
termini menor, i amb un millor coneixement 
per part del personal tècnic del proveïdor 
de manteniment, la qual cosa implicarà una 
millor transició en la prestació del servei i 
una mínima afectació d'aquests. 

9 9,00 
  

9,00 

  
9,00 

Total 48 44,75 45,00 43,00 

 

 

Un cop aplicats els criteris valorables mitjançant judici de valor a cadascun dels criteris, s’ha 
identificat per cada criteri amb identitat pròpia (CIP), quan supera o iguala el 80% de la 
valoració màxima pel criteri CIP. En aquest cas, s’ha obtingut la puntuació final aplicant 
la fórmula de la Directriu 1/2020 d’aplicació de fórmules de valoració i puntuació de les 
proposicions econòmica i tècnica, aprovada per la Direcció General de Contractació Pública, 
que és la següent, d’acord amb l’establert al plec de clàusules administratives:  
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On:  

Pop és la puntuació de l’apartat per a l’oferta a valorar  
P és la puntuació màxima de l’apartat.  
VTop és la valoració tècnica de l’apartat per a l’oferta que es puntua.  
VTmv és la valoració tècnica de l’apartat amb millor valoració. 

 
De l’aplicació d’aquesta fórmula en els criteris on escau, s’obté la següent puntuació final: 
 
 

Criteris valorables mitjançant un judici 
de valor   

Màxim Accenture Seidor NTT DATA 

1. Solució tècnica (CIP) 35 34,73 35 32,83 

2 Fases en la prestació del servei 13 12,75 12,75 12,75 

Total 48 47,48 47,75 45,58 

   
 
5. Conclusió  
 
Es trasllada a la Mesa de contractació el resultat de les valoracions i puntuació assignada en 
funció de l’aplicació dels criteris avaluables mitjançant un judici de valor (continguts del sobre 
B), d’acord amb la classificació següent:   
 

Alies Empreses licitadores admeses Puntuació 

Accenture ACCENTURE OUTSOURCING SERVICES SAU 47,48 

Seidor SBS Seidor, S.L.   47,75 

NTT Data NTT DATA SPAIN, S.L.U.  45,58 

 
 
 
Signat digitalment a L’Hospitalet de Llobregat 
 

Carlos Larrosa Garreta Josep Casadesús Roca 

  

Responsable de Centre de Competència 
del Departament d’Agricultura, Ramaderia, 

Pesca i Alimentació. 

Responsable de Centre de 
Competència del Departament de 
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Territori, Habitatge i Transició 
Ecològica. 

 


	5. Conclusió
	Es trasllada a la Mesa de contractació el resultat de les valoracions i puntuació assignada en funció de l’aplicació dels criteris avaluables mitjançant un judici de valor (continguts del sobre B), d’acord amb la classificació següent:
	Signat digitalment a L’Hospitalet de Llobregat

