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CUADRO DE CARACTERISTICAS ADMINISTRATIVAS Y TECNICAS
Suministro de servicio: Accidon formativa sobre INTRODUCCION EN INTELIGENCIA
INTELIGENCIA ARTIFICIAL GENERATIVA APLICADA (Categoria 2 del SDA)

1. Objeto del contrato. Codigo CPV. Plazo de entrega.

Objeto: Contratar los servicios de un programa de formacion de introduccién en la
capacitacion para formarse en Inteligencia Artificial Generativa para los trabajadores de
IL3-UB (200 Trabajadores). La inteligencia Artificial Generativa se ha convertido en una
tecnologia accesible y practica para las personas y las empresas. Queremos que sea una
herramienta accesible, facilitando el uso independientemente del nivel técnico,
aumentando la productividad y abriendo nuevas oportunidades de innovacion vy
eficiencia operativa, convirtiéndose en una herramienta imprescindible en el panorama
empresarial actual.

Codigo CPV: 79632000-3 Servicios de formacién de personal

Plazo de ejecucién: Mes de noviembre de 2024 fechas preferentes en color amarillo. La
formacion se va a poder realizar durante el mes de noviembre, en color amarillo los dias
sefnalados en color amarillo. Si por motivos justificados no se puede impartir la
formacioén en los dias convenidos la empresa tiene que dar fechas alternativas para
recuperar la formacion, siempre antes del 20 de diciembre de 2024.

Noviembre 2024

M. | Dx. | Ju. | Vi | Ds.

4 5 6 7 8 9 10
11 12 13 14 15 16 17
18 19 20 21 22 23 24
25 26 27 28 29 30

1 de noviembre.Todos los Santos

2. Importe y presupuesto base de la licitacidn.
Justificacion del precio: se ha realizado una consulta con diferentes empresas del sector
valorando las posibilidades.

El presupuesto base de la licitacién es de 9.909,90€, IVA incluido, siendo 8.190,00€ de
base imponible y 1.719,90€ de IVA, teniendo en cuenta que la duracién sera :

Nombre Cantidad Precio unitario | Precio unitario | Precio total 13
1 grupo grupos
Introduccion IA | 3 horas 210€/hora 630€ 8.190€
generativa
Aplicada
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3. Plurianualidades

Se contratard un curso de 3 horas para todo el personal de la empresa (200T) se hara en
un total de 13 grupos.

Ano
2024

Importe
8.190€

4. Valor estimado del contrato
El valor estimado del contrato por un afio sera de 8.190€ IVA excluido.

5. Garantia definitiva
De acuerdo con el valor estimado del contrato y el articulo 159.6.f) de la LCSP, en los
contratos especificos dentro del sistema dindmico de adquisicion no se requiere la
constitucidon de garantia definitiva

6. Lugary forma de pago
Se hard un Unico pago, una vez finalizada la presentacién del servicio de formacién,
objeto de este contrato, previa presentacién de la factura, y comprobadas la correccién
y finalizacién de este servicio.

7. Criterios de valoracion.

7.1. Criterios que dependiente de un juicio de valor — 49 puntos

Los licitadores deberan aportar una ficha técnica descriptiva acomodada a las prescripciones
técnicas especificando la informacion solicitada en la tabla siguiente de criterios subjetivos que
dependen de un juicio de valor, lo mas detalladamente posible, de como maximo de 5 paginas
incluidos portada, indice y anexos con letra Arial 10, interlineado 1,5, que debera incluir:

Criterios Puntuacion maxima

Objetivos y Contenido del plan | Descripcidon completa y que se ajusta a lo solicitado................. 16,34

docente, breve descripcion de los

objetivos del curso asi como del | Descripcién incumplida i qgue seajusta al que se

contenido del mismo de acuerdo | pide.....ccccoeeuveennns 8,17

con las caracteristicas técnicas

expuestas en el punto 9. Descripcién incumplida i que no seajusta al que se

[o]1e [ 0

Metodologia: Descripcion completa y que se ajusta a lo solicitado................. 16,33
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Breve explicacion del enfoque | Descripcionincumplida i que seajusta al que se

pedagdgico del curso de acuerdo | pide......ccceenn.e.e. 8,17

con las caracteristicas  técnicas

expuestas en el punto 9. Descripciéon incumplida i que no seajusta al que se
pide ..cccccviiieeeeeene 0

Propuesta de Servicio posteriorala

formacion de una breve memoria o ) o
Descripcidon completa y que se ajusta a lo solicitado................. 16,33

final del curso con resultados de la
misma en la que se haga una

» . Descripcién incumplida i que seajusta al que
deteccion de necesidades de los
. . [o]1e [ 8,17
puestos especificos de trabajo una
vez realizada la formacidon basica o . . .
Descripcién incumplida i que no seajusta al que
de <cara a poder plantear i 0
[o]10 [T

formaciones mas especificas con
posterioridad.

se

7.2. Criterios objetivos, evaluables mediante formula automatica — 51 Puntos
Mediante precio: se otorgara la maxima puntuacién a las proposiciones que ofrecen el
precio mas bajo. El resto serd de manera proporcional teniendo en cuenta la siguiente
féormula.

FORMULA:

Oferta mas econémica
Puntos - * 51 puntos
Oferta que se puntua

8. Criterios para considerar la oferta anormalmente baja

La determinacién de las ofertas que presenten unos valores anormalmente bajos debe
llevarse a cabo en funcién de los limites y parametros objetivos establecidos a
continuacion.

1. Siconcurre una Unica licitadora, se considera anormalmente baja la oferta que

sea un 35% mas baja que el presupuesto de licitacion.

2. Siconcurren dos empresas licitadoras, se considera anormalmente baja la

oferta que cumpla los dos criterios siguientes:
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e Que el precio ofrecido por una de las empresas es inferior en mas de un
20% al precio ofrecido por la otra oferta.

e Que el sumatorio de la puntuacién que le corresponda en el resto de
criterios de adjudicacion diferentes del precio sea superior en mas de un
20% a la puntuacién de la otra empresa.

3. Siconcurren tres o mas empresas licitadoras, se considera anormalmente baja la

oferta que cumpla los dos criterios siguientes:

e Que la puntuacion que le corresponda en la oferta econdmica sea
superior en mas de un 20% a la media aritmética de las puntuaciones de
todas las ofertas econdmicas presentadas. No obstante, cuando
concurran tres empresas licitadoras, para el cdmputo de la media se debe
excluir la oferta econdmica que sea de una cuantia superior en mas de
15% a la media.

e Que la puntuacién que le corresponda en el resto de criterios de
adjudicacion distintos del precio, sea superior a la suma de la media
aritmética de las puntuaciones de las ofertas y la desviacion media de
estas puntuaciones.

Para calcular la desviacion media de las puntuaciones se obtendrd, para cada oferta, el
valor absoluto de la diferencia entre su puntuacidon y la media aritmética de las
puntuaciones de todas las ofertas. La desviacion media de las puntuaciones es igual a la
media aritmética de estos valores absolutos.

4. Del mismo modo, cuando concurran cuatro empresas licitadoras o mas, si hay

ofertas econdmicas superiores a la media en mas de 15%, se calculara una nueva
media sélo con las ofertas que no estén en el caso indicado. En todo caso, si el
numero de las otras ofertas es inferior a tres, la nueva media debe calcularse
sobre las tres ofertas de menor cuantia.

9. Caracteristicas técnicas.

Esta accidon formativa una formacion de introduccidon en la Inteligencia Generativa
Aplicada.

Objetivos: Introduccion en la herramienta IA Generativa:
e Accesibilidad: Adquirir una comprension basica de las posibilidades de la IA
generativa y como aplicarlas de manera sencilla en el entorno laboral.
e Facilidad de uso: Aprender a utilizar las herramientas de manera practica e
implementarlas en tareas cotidianas.
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e Productividad e innovacidon: Mejorar la eficiencia operativa y fomentar la
innovacion dentro de la empresa, descubriendo nuevas oportunidades para
optimizar procesos. Conocimiento de las herramientas de IA generativa:
Familiarizarse con el catalogo de las herramientas mas destacadas que utilizan
la IA generativa, aplicables en diferentes entornos empresariales, como la
creacion de contenidos, automatizacion de procesos y la optimizacién de tareas
diarias, con el objetivo de mejorar la productividad y la innovacion en la
empresa.

- Seguridad y buenas practicas: Conocer las medidas de seguridad y las buenas
practicas en el uso de la IA generativa, asegurando un uso responsable, ético y
alineado con las normativas de proteccién de datos y ciberseguridad.

Estamos pensando en una formacidn para todos los trabajadores/as de IL3-UB planteada
en grupos o mejor dicho en el tamaiio de lo posible por departamentos y que en este
nivel introductorio se llegue a cada persona y a sus necesidades, obteniendo un
conocimiento basico de uso de la herramienta en el dia a dia tanto en entornos de texto,
imagen, voz, video, etc. Conocer la usabilidad de la herramienta y el tratamiento de la
misma dentro del entorno empresa.

En estas sesiones se deben poder detectar las necesidades departamentales de cara a
proponer otros niveles practicos de formacion por areas especificas con posterioridad a
esta formacion introductoria.

Debe ser una formacién principalmente en Chat GPT y Copiloto, conceptos basicos,
como se accede, funcionalidades, comunicacién con Chat GPT, uso y aplicaciones de IA
aplicados a tareas profesionales, mejorar redaccion de textos, trabajar con pdfs, generar
presentaciones, trabajar con calculos, crear imagenes.

Que comprenda recomendaciones de uso de estas herramientas en empresas similares
a la nuestra, fundaciones, instituciones publicas, a la vez de tener en cuenta el
tratamiento de datos, normativa actual, seguridad y privacidad entre otros.

Total horas curso: 3 horas. 1 sola sesion por
grupo Modalidad: on line
Numero de grupos: 13 grupos.

10. Obligaciones del adjudicatario.

- El servicio debe cumplir con los requerimientos de las caracteristicas técnicas.

- Lapropuesta que se presente debe cumplir las fechas propuestas, durante el mes
de noviembre de 2024. Si por motivos justificados no se puede impartir la
formacién en los dias convenidos la empresa tiene que dar fechas alternativas
para recuperar la formacién, siempre antes del 20 de diciembre de 2024.

- Formacidén en formato sincrona/ online.
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- Aportar un breve informe con la deteccidon necesitado una vez realizada la
formacién bdsica para poder plantear formaciones en esta drea mucho mas
especificas.

- Garantizar que sea una formacién en IA y principalmente en Chat GPT y Copiloto.

- Debe ser una formacidn adaptada a nuestras necesidades por el tipo de empresa
que somos.

Barcelona, 16 de octubre de 2024

Sra. Ana Sabadell Sra. Silvia Estela

Gerenta Técnica que promueve la
Fundacion Instituto de Formacién Continua (IL3- necesidad Departamento de
UB) Universidad de Barcelona RRHH

Fundacion Instituto de Formacién Continua (IL3-
UB) Universidad de Barcelona
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