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2.1 El servei

Exp. X2024004800

PLEC DE PRESCRIPCIONS TI‘ECNIQUI;S PARTICULARS PER L’ADJUI?ICACI()
DEL CONTRACTE PER LA PRESTACIO DE SERVEIS DE DISSENY GRAFIC DE
L’AJUNTAMENT DE SANT VICENGC DE CASTELLET

Clausula 1.- Objecte del plec

L’objecte del present plec és la regulacié de les condicions técniques relatives a la
contractacié de la prestacio del servei de disseny grafic de material comunicatiu
d’activitats ordinaries, maquetacio del butlleti municipal i dels materials comunicatius
de les Festes Majors i actes populars de I'Ajuntament de Sant Viceng de Castellet.

L’Ajuntament de Sant Viceng de Castellet té la necessitat d'informar a la ciutadania
sobre l'accio de govern i sobre les diferents actuacions i activitats municipals que
s’organitzen i es duen a terme al municipi per les diferents arees i regidories, tot
garantint el dret a la informacié sota criteris d’interés public i fomentant la participacio
ciutadana. Donat que I'’Ajuntament no disposa dels recursos humans (dissenyadors/es)
necessaris pel desenvolupament d’aquestes tasques, cal encarregar aquestes feines a
empreses externes per al disseny de diversos materials comunicatius seguint una linia
d’'imatge i comunicacio institucionals coherent i eficag.

Clausula 2.- Caracteristiques del servei

Els diversos departaments municipals duen a terme activitats, campanyes i accions
comunicatives al llarg de I'any.

La persona o empresa adjudicataria s’ha d’encarregar de la creativitat, del disseny i de
la produccio dels diversos productes que I'Ajuntament de Sant Viceng de Castellet
decideixi posar al servei del procés comunicatiu d'activitats, campanyes i altres accions
des dels diferents departaments de I'Ajuntament.

El servei consisteix a:

- Creacio de la idea i realitzacié grafica dels dissenys que encarregui I'’Ajuntament que,
a titol enunciatiu i no limitatiu, poden ser: cartells, triptics, diptic, flyers, targetons,

cada cas).
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invitacions, entrades, programa de festes majors i fires, rollups, programes d’activitats,
pancartes, display, productes de merchandising.

- Adaptacié del disseny dels elements comunicatius creats als diversos formats (digital,
format paper o el suport que es consideri més adequat als interessos comunicatius, en

- Assessorament, coordinacié i seguiment del treball grafic municipal encarregat amb
el departament corresponent.

- Aplicaci6 de les instruccions d’identitat corporativa i d’estil de 'Ajuntament.
- Coordinacié de lliurament de treballs grafics amb la impremta o altres proveidors
industrials contractats per I’Ajuntament.
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Ajuntament de
Sant Viceng de Castellet

- Revisio dels continguts inclosos a totes les campanyes seguint la imatge corporativa i
d’estil municipal.

El servei abastara tot el procés, des del plantejament inicial fins al disseny del producte
final, tenint en compte I'assessorament i la revisié de continguts seguint la imatge
corporativa i I'estil municipal.

2.2. Operativa del Servei

El protocol a seguir en la gestié6 de la comanda respondra a les fases de treball
seguents:

El departament municipal fara I'encarrec del disseny grafic a I'adjudicatari a on
s’inclou la descripcio del contingut i objectius del material a dissenyar, public al
que s’adrega, contingut, aplicacido a desenvolupar i tots aquells items que es
considerin necessaris. L’Ajuntament podra requerir en aquesta fase la
presencia de I'adjudicatari a les reunions de planificacio i definicio del projecte.
L'assisténcia a aquestes trobades o reunions estan incloses en el preu
del servei a prestar en un termini maxim de 48 hores des del moment en
que es sol-liciten.

El departament municipal fara el seguiment del desenvolupament del disseny.
Abans de lliurar el disseny definitiu, I'adjudicatari fara arribar una mostra al
departament que hagi efectuar I'encarrec per validar el disseny que s’esta
desenvolupament s’adapta als objectius i necessitats plantejats a I'encarrec.

L’Ajuntament podra demanar a I'empresa fins a 2 propostes de disseny grafic
diferent per a cada projecte, si la proposta inicial no compleix amb els objectius,
la qualitat i els requisits estétics exigibles.

Lliurament al departament que hagi efectuat I'encarrec i el seguiment per a la
seva supervisid de l'original del disseny grafic. El lliurament es podra fer per
correu electronic, FTP o sistema similar i confirmacié de la recepcié de
I'original. El departament podra fer les aportacions que consideri i demanar els
canvis per adaptar el disseny als objectius definits inicialment. El lliurament dels
dissenys grafics es faran per correu electronic al departament que I'hagi
encarregat.

Comprovacié i correccid6 del document o treball original per part del
departament.

Lliurament de l'arxiu definitiu al departament que hagi efectuat I'encarrec en
format pdf per entregar a impremta o en format digital adequat per la difusié
digital (jpg, png, gif...). els arxius es podran enviar per correu electronic o FTP o
similar.

2.3. Terminis d’entrega
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2.4. Facturacié

en total.

16.920.227061
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El termini d’elaboraci6 i entrega de I'arxiu definitiu amb el disseny grafic proposat sera
de 3 dies laborables en el cas de les adaptacions de dissenys ja existents, i de 5 dies
laborables en els dissenys nous. En el cas d’encarrecs especials pel seu volum o
dificultat d’execucié es podra pactar un termini d’entrega diferent del previst. Aquest
termini es pactara en la fase d’encarrec i s’acordara explicitament.

El pagament es realitzara mensualment un cop presentada la factura en format
electronic corresponent i en funcié dels treballs encarregats en el mes en curs.

Clausula 3.- Requisits

- La persona o empresa haura d’acreditar estudis especifics de Disseny Grafic.

- Els treballs es realitzaran a les dependéncies de I'empresa adjudicataria. El servei
s’oferira també via telefonica i telematica.

-La persona i empresa adjudicataria haura de disposar de les eines i els programes
informatics de disseny necessaris per oferir el servei.

- L’adjudicatari mostrara habitualment els treballs dissenyats per mitja de correu
Electronic. Igualment els treballs realitzats també es podran presentar en format pdf
per entregar a impremta o en format digital adequat per la difusié digital (jpg, png,
gif...). Els arxius es podran enviar per correu electronic o FTP o similar.

- La prestaci6 del servei es fara durant els 12 mesos de I'any.

Clausula 4.- Durada del contracte

El contracte tindra una durada de 1 any. Un cop transcorregut aquest periode, es
podra prorrogar el contracte de forma expressa anualment, fins a un maxim de 3 anys
D’acord amb [larticle 29 de I'LCSP, aquestes prorrogues seran obligatories per
I'adjudicatari/aria sempre que es comuniqui amb un preavis minim de dos mesos.

Clausula 5.- El preu

Preu total del contracte: 7.695 euros, més 1.616 euros corresponent al 21% d’IVA,
fent un total de 9.311€ euros amb IVA inclos.

La contractaci6 d’'aquest servei anira a carrec de la partida del pressupost

Contractacio Disseny Grafic.

Les empreses i persones licitadores hauran d'igualar o disminuir en la seva oferta els
preus unitaris maxims fixats (IVA exclos).

Aquests preus unitaris son indiscutibles, no admetent-se cap prova d'insuficiencia, i
porten implicits tots aquells conceptes descrits i previstos en el plec de clausules
administratives particulars que regula la licitacio.

"'éﬂ"
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Els transports i desplagcaments que puguin motivar els serveis contractats son a
compte del contractista adjudicatari i s'entenen compromesos en el preu ofertat.

Els serveis a prestar, aixi com el numero estimat de productes a realitzar durant el
periode i els preus unitaris maxims de licitacid, s'estableixen de la segient manera:

. PREU
TIPUS DE ENCARRECS | UNITARI IMPORT
DISSENY NOM DEL PRODUCTE |ESTIMATS (1 | MAXIM UNITARI
ANYS) (IVA BASE
EXCLOS)
Di Cartell basic + adaptacio 40 45 € 1.800 €
isseny 1 .
quadrat xarxes socials
Cartell especific + 4 90 € 360 €
Disseny 2 |adaptacio quadrat xarxes
socials
Cartell actualitzacio + 15 20€ 300 €
Disseny 3 |adaptacié quadrat xarxes
socials
Disseny 4 | Flyer/ targeto 4 85¢ 340¢€
. Flyer/ targeto 2 25€ 50€
IESE 9 actualitzacio
Disseny 6 | Diptic 10 0¢ 900¢€
Disseny 7 | Triptic 6 120€ 720¢
- Postal de Nadal i altres 2 110 € 220€
Disseny 8 SR
felicitacions
Disseny 9 | Talonaris 1 20¢€ 20€
Disseny 10 Lona/”pancarta de nova 3 30¢€ 90 €
creacio
24 1.22
Disseny 11 | Cataleg/llibret > > € > €
1 1.
Disseny 12 | Cataleg/llibret > 310¢€ >30¢
Disseny 13 |Baner pantalla digital 6 20€ 120¢€
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DESCRIPCIO TECNICA DELS PRODUCTES | DELS SERVEIS A PRESTAR
= DESCRIPCIO TECNICA DELS PRODUCTES | DELS SERVEIS A PRESTAR
— Cartell basic + Disseny ba§!c d'un cartell (o proQucte S|m|I§r)_ de
= : - nova creacié per a un esdeveniment municipal
—— Disseny 1 |adaptaci6 quadrat habitual
— xarxes socials Per reproduir sobre paper i en format digital
—— Disseny especial d'un cartell (o producte similar)
— Cartell especific +|de nova creacid6 per a un esdeveniment
Disseny 2 |adaptacid6 quadrat|municipal rellevant amb elements tipics de Sant
xarxes socials Viceng de Castellet. Per reproduir sobre paper i
en format digital
= . .. | Maquetacio de l'actualitzacié del contingut i re
= Cartell actualitzacio A ' -
= .- | definicio de colors d'un cartell (o producte similar
. + adaptacio e . \ .
Disseny 3 uadrat XArxes adaptat d'edicions anteriors si han passat més
qua de 30 dies). Per reproduir sobre paper i en
socials el
format digital.
Disseny d'un flyer/ targetd de nova creacio.
Disseny 4 | Flyer/ targeto Per reproduir sobre paper en format DIN A5 o
inferior i en format digital
Maquetacio de l'actualitzacié del contingut i re
. | definicio de colors d'un flyer/ targeté adaptat
. Flyer/ targeto | o, . . .
Disseny 5 actualitzacié d'edicions anteriors.
8 Per reproduir sobre paper en format DIN A5 o
T inferior i en format digital
s Disseny d'un diptic (o producte similar) de nova
Disseny 6 | Diptic creacio.
g2 y P Per reproduir sobre paper en format obert DIN
g A4 i en format digital
§;§ Disseny d'un triptic (o producte similar) de nova
5% Disseny 7 | Triptic creacio.
:§§ y P Per reproduir sobre paper en format obert i en
i format digital
éﬁ Disseny d'una felicitaci6 de Nadal de
£G 8 Postal de Nadal i|l'Ajuntament i d'altres felicitacions que generin
S5 Disseny 8 S . >
o2 altres felicitacions | serveis municipals.
ég En suport paper DIN A4
§§ Disseny 9 | Talonaris Disseny de nova creacio de talonaris o tiquets
g‘:g Disseny 10 Lona/ pan_garta de | Disseny de nova creaci6é per a pancarta i per a
2% nova creacio lona
m“e;% Disseny i maquetacid d'un llibret de nova
d8e creacio.
b3 Disseny 11 | Cataleg/llibret Format Din A5 o inferior.
Eg% Pagines: 8
o3s
Z®a
083
>80
ggg
g\zé -
g‘ég. < £ o
H
S8
D3a
2EE
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Disseny i maquetaci6 d'un llibret de nova

creacio.
Disseny 12 |Cataleg/llibret Format Din A5 o inferior.
Pagines: 12
Disseny 13 B.ar_1er pantalla Disseny d’'un baner
digital

Clausula 6.- Quantitats per cadascun dels productes

Els serveis que es concreten en aquesta licitacié descrits en la clausula 5, tenen
efectes de previsié per la qual cosa I'Ajuntament no esta obligat a encarregar-los tots,
ni a adquirir una quantitat fixa de cap dels articles que figuren en el present plec i es
realitzaran segons les necessitats concretes durant la vigencia del contracte.

L’adquisicié6 de major o menor quantitat d’'unitats o la no adquisicié d’alguna d’elles
dins dels limits d’aquest contracte no dona dret a I'adjudicatari a presentar reclamacio
o sollicitar indemnitzacio.

En el cas d'una demanda per part de I'Ajuntament de Sant Vicen¢ de Castellet d'un
producte no previst en la taula de productes de la clausula cinquena del present plec,
s'assimilara o intercanviara per un dels productes que figuri en la taula a un preu
aproximat (el preu a tenir en compte sera el que resulti d'aplicar el percentatge de
descompte proposat per I'empresa o la persona licitadora en la seva oferta a I'import
que apareix a la taula de la clausula cinquena)

Clausula 7.- Obligacions de la/les empreses adjudicataries

L’empresa o empreses que resultin adjudicataries de cadascun els lots d’aquesta
licitacié queden expressament obligades a:

a) Disposar de les eines, els programes informatics de disseny i la maquinaria
necessaria i adequada per oferir el servei.

b) Haura de comptar amb un servei d’atencié al client, inclds un teléfon d’atenci6 i
assisténcia als destinataris dels serveis cursats per I’Ajuntament.

c) Designar una persona que sera la interlocutora amb [I'‘Ajuntament i sera
I'encarregada de rebre les instruccions que li faci arribar la persona designada per
I’Ajuntament.

d) Custodiar la documentacié o materials de qué se li faci entrega, tenint en compte
que no podra proporcionar a tercers ni utilitzar per a finalitats diferents a les
especificades en aquest plec de prescripcions técniques particulars les dades a les
quals hagi pogut tenir accés amb motiu de la realitzacié de les tasques de gestio
encomanades per I'’Ajuntament sent responsable dels danys i perjudicis que es puguin
derivar de I'incompliment d’aquestes obligacions.

e) Sera responsable de la qualitat tecnica dels treballs que desenvolupi i de les
prestacions i serveis realitzats, aixi com de les consequéncies que es dedueixin per a

6
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'administraci6 o per a tercers de les omissions, errors, metodes inadequats o
incorrectes en I'execucio del contracte.

f) Per mitja de la persona responsable del contracte, s’exercira el control de qualitat i
idoneitat dels treballs realitzats, podent rebutjar aquells que al seu judici no s’ajustin a
les condicions pactades. En aquests suposits, 'empresa adjudicataria haura de
reelaborar el disseny o dissenys corresponents amb la major diligéncia i sense carrec
extra per a I'Ajuntament.

Clausula 8.- Confidencialitat

L’adjudicatari esta obligat a guardar secret respecte les dades o informacio prévia que,
no sent publiques i notories, estiguin relacionades amb I'objecte del contracte.

Les obligacions de confidencialitat establertes en el present contracte tindran una
durada indefinida, per la qual cosa es mantindran en vigor amb posterioritat a la
finalitzacié, per qualsevol causa, de la relacié entre I'adjudicatari i I'Ajuntament.

La persona o empresa adjudicataria adquireix el compromis de custodia de la
documentacié o material dels quals se li faci lliurament per al desenvolupament del
servei.

Clausula 9.- Propietat intel-lectual i dret d’imatge

La propietat intel-lectual dels materials generats en el desenvolupament del contracte
sera totalment i exclusivament de [I'Ajuntament de Sant Viceng de Castellet.
L’adjudicatari cedira en exclusiva, sense limit territorial ni temporal, els drets
d’explotacié

dels dissenys proposats, inclosa la documentacié generada en qualsevol suport i
format.

Els treballs realitzats en el marc d’aquest contracte seran explotats per I'’Ajuntament de
Sant Viceng de Castellet podent fer la reproduccio total o parcial, distribucio,
divulgacio, comunicacié publica i utilitzacié que consideri oportunes. Aixi mateix,
I'adjudicatari haura de sol-licitar el consentiment exprés de I'ajuntament per tal de
poder-los utilitzar.

L’adjudicatari restara obligat a guardar secret de les dades o informacié prévia a les
que tingui.

Tots els documents i resultats dels treballs realitzats seran propietat de I’Ajuntament de
I'Ajuntament de Sant Viceng de Castellet podent-ne realitzar la reproduccio total o
parcial, distribucio, divulgacio, comunicacié publica i utilitzacié que consideri oportuna.

Sant Viceng de Castellet , a data de signatura electronica.
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