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PLEC DE CONDICIONS TÈCNIQUES QUE HAN DE REGULAR 
EL CONTRACTE DEL SERVEI DE PODOLOGIA PER A LA 
GENT GRAN DE SANT JOAN DESPÍ 
 
UBICAT AL CENTRE DE LA GENT GRAN CIRERERS 
 

 
 
EXP. 2024060GG 
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1.  NECESSITAT I OBJECTE DEL CONTRACTE 

 
El centre de gent gran CIRERERS disposa d’un servei de podologia per a les persones 
majors de 60 anys, empadronades al municipi de Sant Joan Despí i posseïdores del 
carnet municipal de Gent Gran. 
 
L’objecte del present contracte és la prestació del servei de podologia al centre de 
Gent Gran CIRERERS, de manera setmanal, tenint en compte que una part del servei 
l’abona directament l’usuari al professional (el 66,7%) i l’altra part l’Ajuntament (el 
33,3%). 
 
De conformitat amb el que disposa l’article 116 de la Llei de Contractes del Sector 
Públic (LCSP), s’informa que aquesta Administració no disposa de suficients mitjans 
per cobrir les necessitats objecte de contractació, ni poden ser executades per 
empleats públics, en no tenir-ne amb els coneixements especialitzats necessaris. I per 
aquest motiu és necessari contractar aquest servei  
 
 

2. OBJECTIU DELSERVEI 

 
L’objectiu d’aquest servei és garantir que el col·lectiu de la gent gran tingui la opció de 
poder millorar la seva qualitat de vida, disposant d’un servei de podologia al centre de 
gent gran amb uns preus assequibles. 
 
 

3. PRESTACIONS  

 
Les prestacions a realitzaren el servei de podologia són: 
 

 Acollida i valoració individualitzada dels casos. 

 

 Obertura de fitxa que reculli la filiació, historia i necessitats del servei. 

 

 Assistència podològica: quiropòdia bàsica. 

 

 Millorar la salut podològica de les persones grans, aconsellant-los sobre hàbits 

de salut en peus (higiene, tipus de calçat, etc.). 

 

 Derivació als centres d’atenció primària de salut, dels casos susceptibles 

d’atenció per part del corresponent metge de família. 

 

 Registre de l’activitat diària. 

 

 Cobrament del preu públic fixat per l’Ajuntament, i lliurament d’un rebut. 

 
 
Els serveis i/o tractaments mínims a realitzar, que no tenen caràcter exhaustiu ni 
limitat, són els següents: 
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- Visita i exploració podològica. 
 
- Quiropòdia total: tractament de patologies dèrmiques i unguials (durícies, ulls de poll, 
callositats, etc.). 
 
- Quiropòdia bàsica: tallament i llimat d’ungles, tractament de fongs, ungles incarnates, 
cura de berrugues. 
 
  

4. HORARI I LLOCDEL SERVEI 

 
El servei es prestarà al centre municipal de Gent Gran CIRERERS, ubicat al c/ Sant 
Francesc de Sales, s/n, de Sant Joan Despí. 
 
S’estableix el següent horari: 1 dia a la setmana, preferentment els dimecres, en horari 
de 9:00 a 14:00 hores i de 15:00 a 19:00 hores. 
 
Per tant, es prestaran 9 hores a la setmana. 
 
a) La prestació del servei no s’interromprà durant el mes d’agost, excepte que 
l’Ajuntament valori la necessitat o conveniència de suspendre temporalment el servei 
durant tot o part del mes, en funció de la demanda. 
 
b) En el cas de què la demanda del servei generi llista d’espera superior a 12 
setmanes, l’adjudicatària haurà de posar els mitjans necessaris per atendre els usuaris 
en un termini no superior a 2 setmanes, acordant amb la responsable del contracte el 
dia i horari proposat per a l’atenció puntual dels usuaris demandants del servei. 
 
c) Excepcionalment es podran prestar serveis a domicili en el cas de persones grans i 
persones dependents, prèvia valoració del professional. El preu d’aquests serveis es 
veurà incrementat. 
 
d) En el cas de què el dia en què s’ha de prestar el servei coincideixi amb un dia festiu, 
el dia d’atenció es traslladarà al dia anterior o a l’endemà, segons acordin 
l’adjudicatària i la responsable del contracte, reajustant l’agenda per demanar cita els 
usuaris. 
 
 

5. DESCRIPCIÓ DE LES INSTAL·LACIONS  

 
La sala de podologia es troba situada a la primera planta de l’equipament de gent gran  
CIRERERS de Sant Joan Despí, al costat de la sala destinada a infermeria. Té una 
superfície de 19,13 m2. 
 
Es troba equipada amb les instal·lacions necessàries per oferir el servei de podologia 
(il·luminació, aigua corrent, aigüera i connexions elèctriques). 
 
La instal·lació compta amb el material inventariat descrit a l’Annex I d’aquest Plec. 
 
 

6. MITJANS HUMANS 
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La persona professional que desenvolupi els treballs de podologia haurà d’acreditar 
titulació professional corresponent i el justificant d’estar al corrent del pagament de les 
quotes de col·legiat/da per exercir, de conformitat amb les competències legals 
establertes en la Llei 2/1974, del 13 de febrer. 
 
Haurà de tenir una experiència mínima de dos anys. 
 
 

7. OBLIGACIONS DE L’ADJUDICATÀRIA 

 
Obligacions respecte el personal: 
 
a. L’adjudicatària es compromet a prestar el servei permanentment, garantint al màxim 

la seva estabilitat i continuïtat en el període de durada del contracte. En cas 

d’urgència, malaltia o altres imprevistos que afectin el/la podòleg/loga que presta el 

servei, l’adjudicatària n’assegurarà la prestació en el calendari i horaris establerts. 

 
b. Qualsevol canvi en el cos tècnic del servei haurà de ser comunicat amb una 

antelació de 15 dies. 

 
c. L’adjudicatària designarà una persona per a la coordinació general del servei, en el 

cas que no sigui el mateix professional sanitari que presta el servei. 

 
d. L’adjudicatària del servei de podologia haurà d’adscriure al servei personal amb la 

corresponent titulació oficial que l’habiliti per a l’exercici de la professió i prestació 

del servei contractat, que haurà d’estar col·legiat i serà l’encarregat d’oferir el servei 

de consulta general d’exploració del peu, diagnòstic i tractament de les diferents 

alteracions i malalties del peu. 

 
e. Aquest personal dependrà exclusivament de l’adjudicatària, la qual tindrà les 

obligacions i drets inherents a la seva qualitat d’empresària respecte de dit 

personal. En iniciar la prestació del contracte, l’adjudicatària comunicarà la 

designació del personal i la seva titulació i altres requisits habilitants. 

 
f. El/la podòleg/loga que presti el servei haurà de vestir adequadament, i sempre 

diferent al vestit de carrer. El vestuari del personal serà a compte de l’adjudicatària. 

Haurà de complir amb les normatives higièniques i sanitàries corresponents a 

l’activitat. 

 
g. El/la podòleg/loga que presti el servei ho farà seguint en tot moment el codi 

deontològic inherent a la professió.  

 
Obligacions respecte les persones usuàries i el servei: 
 
h. El/la podòleg/loga portarà un registre dels pacients, mitjançant història clínica en la 

que hi constaran les dades del pacient, els antecedents patològics, la patologia 

podològica actual, diagnòstic, tractament realitzat, etc., preservant la confidencialitat 
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d’aquestes dades i seguint les normes que estableix la Llei 21/2000, de 29 de 

desembre, sobre els drets d’informació concernents a la salut i l’autonomia del 

pacient, i la documentació clínica. Tant el programa com la gestió del registre de 

pacients seran a càrrec de l’adjudicatària. 

 
i. S’haurà de donar un bon servei a les persones usuàries, amb un molt bon tracte, 

màxima amabilitat i deferència. 

 
j. L’adjudicatària posarà en pràctica les mesures necessàries per complir les normes 

de seguretat i higiene a l’establiment, vetllant per la neteja, el control i l’esterilització 

dels estris de treball. 

 
k. Cal garantir l’esterilització dels materials i equips utilitzats en la  consulta 

podològica.  

 
l. L’adjudicatària serà l’encarregada de la neteja de les dependències de les 

instal·lacions i mobiliari que correspon a l’espai de la consulta podològica cada 

jornada que en faci ús de l’espai, en tot allò referent a les superfícies que estan en 

contacte amb els usuaris (panys, cadira podològica, etc.) No serà a càrrec de 

l’adjudicatària la neteja de vidres, mobiliari d’ús del professional, etc. que no 

requereixi la desinfecció immediata per a la seguretat de les persones usuàries del 

servei. Els productes i estris necessaris per a la neteja són per compte i càrrec 

exclusiu de l’adjudicatària. 

 
m. Haurà de facilitar en tot moment la inspecció de l’espai destinat a podologia i de les 

instal·lacions d’aquest, per part de personal propi de l’Ajuntament o de tècnics 

designats per aquest per garantir l’ús d’acord amb les condicions establertes en 

aquest plec i resta de documents contractuals, així com per controlar i avaluar la 

qualitat assistencial. 

 
n. Haurà d’informar a la responsable municipal del contracte de les necessitats de 

reparació i manteniment del servei, així com de les necessitats i propostes que 

afectin el mateix. 

 
o. S’exhibirà en lloc visible del local el llistat de preus autoritzats a aplicar de tots els 

serveis que pot realitzar segons aquest Plec; que haurà de cobrar en el percentatge 

que li correspon. 

 
p. L’adjudicatària no podrà utilitzar el centre CIRERERS com a espai per activitats i/o 

serveis de caràcter privat. 

 
q. L’adjudicatària facturarà el seu servei a l’Ajuntament (en el percentatge que 

assumeix aquest) sempre en funció de les visites realitzades, no de les 

programades. 

 
Altres obligacions segons normativa aplicable: 
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r. L’adjudicatària assumeix la responsabilitat civil i les obligacions fiscals que es 

derivin del compliment o incompliment d’aquest contracte, a aquests efectes haurà 

de contractar una pòlissa d’assegurança de responsabilitat civil. 

 
s. Indemnització per riscos professionals relatiu al Servei de Podologia, així com la 

cobertura de responsabilitats davant els danys ocasionats a persones, local, 

mobiliari i/o instal·lacions. 

 
t. Anirà a càrrec de l’adjudicatària la recollida i gestió dels residus sanitaris derivats 

del servei (residus GRUP III), la qual acreditarà documentalment el compliment de 

la normativa relativa a la gestió dels residus sanitaris, d’acord amb el Decret 

27/1999, de 9 de febrer, de la gestió dels residus sanitaris. 

 
u. L’adjudicatària estarà obligat a donar-se d'alta per compte propi de totes les 

llicències i autoritzacions legals i fiscals que calguin, a respectar les incompatibilitats 

i incapacitats imposades per  la Llei, i complir  les normes legals que regulen el 

funcionament d'aquests tipus d'activitats i instal·lacions. Es farà càrrec de les 

despeses que li corresponguin. 

 
 

8. DRETS I OBLIGACIONS DE L’AJUNTAMENT 

 
a. L’Ajuntament de Sant Joan Despí gestionarà, des de la recepció de l’equipament, 

la llista de persones usuàries inscrites setmanalment al servei, així com el 

recordatori del servei setmanal, la gestió continua de les altes i baixes i la llista 

d’espera. 

 
b. Posarà a disposició de l’adjudicatària tota la maquinària necessària per realitzar 

l’activitat i assumirà despeses de material fungible com ara gúbies, bisturís, 

silicones, pinces, solucions alcohòliques i/o altres tisores, etc., fins a un màxim de 

1.500,00€ a l’any. La resta de material no inventariat i que convingui per al bon 

funcionament del servei, serà a càrrec de l’adjudicatària. 

 
c. L’Ajuntament realitzarà una (1) neteja setmanal de l’espai de podologia. 

 
d. L’Ajuntament es farà càrrec del manteniment de tot el contingut inventariat i 

detallat a l’Annex I d’aquest plec amb el condicionant que siguin conseqüència del 

transcurs del temps o d’una avaria però que en cap cas sigui produïda per un ús 

incorrecte per part de l’adjudicatària. En aquest sentit, l’adjudicatària haurà de 

retornar les instal·lacions en el mateix estat en què les ha rebut, en finalitzar el 

contracte. 

 
e. Fixar el preu públic del servei de podologia.  
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7 
 

f. L’Ajuntament assumirà les despeses d’aigua i llum de l’espai on es realitza 

l’activitat. 

 
g. L’Ajuntament es reserva la potestat d’introduir les modificacions oportunes per 

garantir la qualitat del servei. 

 
h. Els tancaments temporals o definitius del Centre de la gent gran CIRERERS en el 

que es presta el servei, no generaran per a l’adjudicatària dret a cap 

indemnització. 

 
i. Modificar les característiques del servei contractat per raons d’interès públic. 

 
 

9. COORDINACIÓ DEL SERVEI 

 
L’adjudicatària haurà de complir les obligacions de coordinació i informació sobre 
l’execució del servei, atendre totes les reunions i altres sistemes de seguiment que 
proposi l’Ajuntament i subministrar la informació sobre els resultats del 
desenvolupament del servei. 
 
L’Ajuntament designarà una persona responsable del contracte que serà la 
interlocutora amb l’adjudicatària. 
 
La periodicitat de les reunions de coordinació la determinarà la responsable municipal 
del contracte. 
 
L’adjudicatària haurà de realitzar: 
 

- Memòria anual de l’activitat del servei. S’haurà d’entregar una breu memòria 

amb els indicadors mínims següents: 

o la relació total de persones usuàries ateses, diferenciades per gènere, 

edat... 

o tipus de demandes/motiu/necessitats de les persones usuàries, 

o les hores d’atenció prestades en cada cas, 

o índex d’assistència, 

o derivacions realitzades, 

o una valoració del funcionament del conjunt del servei, 

o i propostes de millora. 

 
 

10. SEGURETAT I SALUT LABORAL 

 
L’adjudicatària haurà de complir amb totes les obligacions derivades de la normativa 
vigent en matèria de seguretat i salut laboral. A més, l’adjudicatària haurà d’atendre els 
requeriments dels òrgans de prevenció de riscos laborals de l’Ajuntament. 
 
En tot cas, la realització de les prestacions incloses a l’objecte del contracte s’hauran 
d’ajustar al compliment dels requisits recollits al Reial Decret 171/2004, de 30 de 
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gener, pel qual es desenvolupa l’article 24 de la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de 
prevenció de riscos laborals, en matèria de coordinació d’activitats empresarials, així 
com qualsevol desplegament normatiu posterior d’aquesta. 
 
 

11. PROTECCIÓ DE DADES PERSONALS  

 
L’adjudicatària haurà de respectar, en tot cas, les prescripcions de la Llei Orgànica 
3/2018, de 5 de desembre, de Protecció de dades personals i garantia de drets 
digitals. Sota cap circumstància, l’adjudicatària no podrà obtenir altres dades (escrites, 
gravades, filmades o efectuades per a qualsevol altre mitjà audiovisual) de les 
persones usuàries que les aportades per al servei o que l’Ajuntament de Sant Joan 
Despí estimi convenient que estiguin en possessió de l’adjudicatària. 
 
L’adjudicatària haurà de garantir el manteniment, per part de tot el seu personal del 
secret professional.  
 
Estarà obligada al compliment de tot allò que estableixi la normativa vigent en matèria 
de protecció de dades de caràcter personal i de seguretat dels fitxers automatitzats que 
continguin dades de caràcter personal, en relació amb les dades personals a les quals 
tingui accés durant la vigència del contracte. La documentació i informació que es 
desprengui o a la qual es tingui accés amb ocasió de la prestació de serveis derivats 
d’aquest contracte, que corresponen a l’Ajuntament de Sant Joan Despí responsable 
del fitxer de dades personals, té caràcter confidencial i no podrà ser objecte de 
reproducció total o parcial per cap mitjà o suport; per tant, no se’n podrà fer ni 
tractament ni edició informàtica, ni transmissió a terceres persones fora de l’estricte 
àmbit de l’execució directa del contracte. 
 
 
 
A la data de signatura electrònica 
 
Tècnica del Departament de Gent Gran, Ana Mª Moreno Esteban 
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ANNEX I 
 
 
 
INVENTARI SERVEI DE PODOLOGIA CENTRE DE GENT GRAN CIRERERS 
 
 
Al centre municipal de Gent Gran CIRERERS, ubicat al c/ Sant Francesc de Sales, s/n,  
s’habilita un espai  específic per a la  consolidació del servei de podologia per a la gent 
gran del barri. 
 
Aquest espai destinat al servei de podologia està ubicat a la primera planta del centre i 
gaudeix d’un espai diàfan de 19 m2, 2 armaris encastats i una aigüera. 
 
Paral·lelament al continent descrit, l’espai també compta amb el següent inventari de 
mobiliari/material: 
 
INVENTARI: 
 

 1 Cadira podològica amb el següent equipament de sèrie: -motor per a pujada-

baixada i tren de lembourg compensat en la pujada, respatller a motor, braços 

abatibles independents, reposapeus extensible amb obertura lateral abatible 

90º, estabilitat antibolcatge, pedal amb posada a 0 automàtica i revestiment 

d’escai. 

 

 1 equip  PD-COMPLEX (equip podologia complex (2 micromotor). 

 

 1 PD- 160  R.F 9211-Rb (cadira potros pistó baix). 

 

 1 AUTOCLAU d’esterilització  d’instrumental podològic. 

 

 1 làmpada de peu amb lupa. 

 

 1 Taula i cadira de despatx. 

 

 1 Ordinador. 

 
 


