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1. OBJECTE DEL CONTRACTE

El present plec de Prescripcions tecniques té per objecte regular les condicions
tecniques d’execucio del Servei, es a dir, establir els requisits, concretar els
treballs i definir les obligacions que corresponen a la contractacié del Servei
d’administracié i correccio de proves psicotecniques als processos de seleccio i
de promocié que es portin a terme a qualsevol de les 3 empreses (Transports
de Barcelona S.A., Ferrocarril Metropolita de Barcelona S.A. i Projectes i
Serveis i de Mobilitat S.A.), mitjiancant una administraci6 de proves manual/
presencial (fisica) i la seva posterior correccid6 amb lectora optica. Aixi mateix
aquest plec pretén regular el procés d’adquisicié de nous tests psicoténics i/o
fulles de resposta.

La Unitat de Seleccio, com a demandant d’aquest Servei de suport en matéria
de seleccié, definira les condicions técniques necessaries per a la execucié del
mateix, basant-se en les necessitats reals del servei.



2. CARACTERISTIQUES DEL SERVEI DE SELECCIO.

2.1. Abast del contracte, descripcio dels treballs a realitzar i nivell de

Servei.

L'abast del present contracte i els treballs a realitzar comprenen les seglents
tasques estructurades de la segient manera:

TERMINI MAXIM DE

TREBALLS A REALITZAR RESPOSTA
Garantir, per part de 'empresa que executi el Servei, |Compliment dates
tot el procés d’administracié de proves acordades
psicotécniques de forma fisica/manual, en catala i [previament

en castella, si aixi es requereix, i en les dates
acordades

Garantir, per part de 'empresa que executi el servei, tot el
procés de correccio de proves psicotecniques amb
lectora optica (fulles de resposta fisiques).

L’empresa que prestara el servei ha de disposar, com a

minim, de 2 lectores optiques o escaners per garantir que
aquest servei de correccié no quedara interrumput en cap
moment.

Enviament de
resultats com a
maxim 2 dies
feiners després
de I'enviament de
les proves
fisiques

Garantir en tot moment el material requerit
(subministrament de proves psicotecniques) ja
vingui originat per la necessitat d’aquirir noves
proves psicotécniques o bé per la necessitat d’
ampliar I'actual stock de proves i fulles de resposta

Com a maxim 2
dies feiners
després de
realitzar la
comanda del
material

Garantir I’enviament a TMB, per missatger o bé en
persona, de totes les fulles de resposta de les
proves administrades un cop realitzades. Les
fulles de resposta s’enviaran a les oficines centrals
de TMB (unitat de seleccié) a nom del / de la
psicoleg/a que hagi fet I'enviament de les proves i
per tant sigui el responsable del procés i de la
comanda realitzada aixi com de qustodiar les
proves.

Com a maxim en
un termini de 7
dies feiners
després de la
correccio de les
proves

Proporcionar qualsevol tipus de report necessari
sobre els resultats (correcci6 de les proves
administrades) que es pogui sol-licitar, en catala i
en castella, si aixi es requereix.

Com a maxim 5
dies feiners un
cop feta la
sol-licitud




L’empresa que prestara el servei ha de disposar d’ un
cataleg de, com a minim, 30 tests validats i tipificats (que
inclogui tests aptitudinals, d'intel-ligéncia, de
personalitat, de competéncies i d’idiomes, en catalai en
castelld) i que tots ells disposin de manuals tecnics
publicats i comercialitzats amb ISBN, on es puguin
consultar les seves propietats psicométriques (fiabilitat,
validesa, mostra tipificacio, etc...)

Les accions s'hauran de resoldre en els terminis abans indicats. No
obstant, aquests terminis podran variar en funcié de canvis interns que
puguin afectar al procés. Es per aixd que TMB podra informar del temps
en gue es requereix la resposta i el mateix podra diferir dels enunciats en
les taules anteriors.

2.2. Deure de confidencialitat i compliment de la LOPD

D’acord amb larticle 133.2 de la LCSP, el contractista haura de respectar el
caracter confidencial de la informacié a la qual tingui accés degut a I'execucio del
contracte.

El deure de confidencialitat tindra una vigéncia de cinc anys, a comptar des del
coneixement de la informacié de referencia.

De conformitat amb l'art. 133.1 de la LCSP, I'dérgan de contractaci6 no podra
divulgar la informacié facilitada pels licitadors i designada per aquest com a
confidencial.

L’empresa adjudicataria haura de complir i respectar els principis definits a la Llei
organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de dades Personals i garantia
dels drets digital (LOPD i GDD).

L’empresa adjudicataria ha de garantir el seu suport en materia de seleccio
de personal, vetllant en tot moment per la confidencialitat del procés i de les
persones candidates postulants, d’acord a la filosofia i les politiques de TMB,
basades en I'honestedat, el rigor, la transparéncia, el compromis, el respecte,
la responsabilitat i 'esperit de col-laboracié.



3. EQUIP DE TREBALL. PERFILS DELS PROFESSIONALS.

El servei del present contracte s'haura d’executar amb I’ equip base minim
gue s'indica a continuaci6 (equip minim requerit):

. Un/a llicenciat/grau universitari en Psicologia amb un minim de 5 anys
d’experiéncia professional en tasques d’assessorament, suport i coordinacié en la
correccio de proves psicotécniques i amb domini linglistic tant del castella com del
catala.

. Un/a informatic/a amb una titulacié minima de formacio professional en
branques informatiques i una experiéncia laboral minima de 5 anys en tasques de
correcciod de tests psicotecnics.

. Un/a psicoleg/a especialitzat en psicometria, amb un minim de 5 anys
d'experiéncia laboral realitzant tasques d’ [+D (disseny de nous tests, adaptacié de
proves i creacio de proves a mida).

L’empresa adjudicataria haura de posar del personal necessari per atendre els

serveis adjudicats.

L’equip base haura de reunir els requisits de titulacié i de capacitacié professional
necessaris per a prestar les tasques d’execucié que aquest contracte comporta.

L’empresa adjudicataria haura de presentar tota aquesta informacié en forma de
declaracié responsable (sobre 1), ja que el Curriculum Vitae amb el detall de la
formacio i I'experiéncia professional sol-licitades, acompanyat dels documents que

acreditin les titulacions relacionades es demanara en sobre 3.

El personal esmentat dependra exclusivament de 'empresa adjudicataria.



4. RELACIONS ENTRE LES PARTS

Mentre duri la prestacié de serveis, TMB valorara lliurement la idoneitat de les
persones assignades als treballs a realitzar, podent exigir a I'empresa
adjudicataria la substitucié de qualsevol d'aquestes en tot moment. L'empresa
adjudicataria haura d'atendre aquesta exigencia en el termini maxim de
quinze dies.

L'empresa adjudicataria no podra alterar la composicié dels mitjans humans
adscrits al compliment del contracte sense l'autoritzacio previa, i per escrit, de
TMB.

Els recursos materials que resultin necessaris per l'acompliment de les funcions

encomanades aniran a carrec de I'empresa adjudicataria.

La persona assignada als treballs a realitzar, es a dir, que presti el servei
d’administracié i correccido de les proves, presentara idoneitat sempre i quan
compleixi amb els requeriments academics i d’experiencia professional que
gueden recollits al punt 3 del plec i garanteixi tots els treballs requerits i en els

terminis que queden recollits al punt 2.1. del plec.

Les despeses d’enviament de material de TMB cap al proveidor seran assumides per
TMB (tant les ordinaries com les urgents).

En canvi, el proveidor haura d’assumir les despeses dels enviaments del proveidor
cap a TMB (tant les ordinaries com les urgents).

5. CRITERIS MEDIAMBIENTALS

No aplica cap criteri mediambiental obligatori.

Sergio Rodriguez
Psicoleg Seleccio i Onboarding



