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4. AJUNTAMENT DE ARMENTERA
(Alt Emporda)
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AJUNTAMENT DE L'ARMENTERA
(Alt Emporda)

1.GENERALITATS

1.1 Objecte

L'objecte del present contracte és fixar i regular els drets i les obligacions de
ladjudicatari del contracte (en endavant, el contractista) i de [I'Ajuntament de
L’Armentera (en endavant, I'Ajuntament) amb relacio els serveis publics seglents:

e Servei de neteja viaria (escombrada manual i mecanitzada, entre d’altres).

1.2 Ambit territorial

A nivell general, 'ambit territorial del contracte comprén la totalitat del terme
municipal de L’Armentera.

A efectes de planificacié dels serveis es sectoritzara aquest municipi atenent a I'is de
la via publica i les seves necessitats.

1.3 Posada en marxa dels serveis

L'adjudicatari dels serveis s’haura de fer carrec dels mateixos I'endema de la
formalitzacié del contracte.

1.4 Obligacions generals
A continuacio es detallen les obligacions generals que tindra el contractista:

a) Complir les obligacions previstes en el plec de clausules administratives
particulars, en el PPT, en el contracte que es formalitzi i altra documentacié
contractual, aixi com les instruccions que, en I'exercici de les potestats que li
correspongui, dicti ’Ajuntament.

b) Complir la legislacio aplicable en I'exercici de la seva activitat i en la prestacié
dels serveis i, en particular, la legislacid6 de proteccido del medi ambient i
ordenances i reglaments municipals que puguin afectar al desenvolupament del
servei.

c) Prestar el servei amb la qualitat exigida i amb estricta subjeccio a allo exigit a la
documentacio contractual.

d) Obtenir totes les autoritzacions, permisos, tramits i llicéncies, tant oficials com
particulars, que es requereixin per a la prestacié del servei amb anterioritat al
inici del mateix.

e) Indemnitzar els danys que es causin a tercers o a l'entitat local, com a
consequéncia, directa o indirecta, de la prestacié del servei.

f) Donar a coneéixer a 'Ajuntament qualsevol anomalia o incidéncia en els serveis
que afecti al bon funcionament dels mateixos, comunicant-ho amb antelacié
suficient o, en cas que no fos possible lesmentada antelacié, immediatament
després de l'ocurréncia del fet. Aquesta comunicacid es realitzara amb els
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mitjans que I'Ajuntament estableixi.
g) Complir la legislacié de proteccié de dades de caracter personal, en la seva
qualitat d’'encarregats del tractament de dades personals, quan procedeixi.

h) En cas de vaga, el contractista haura de comunicar la notificacio d’inici de vaga
a I'Ajuntament el mateix dia o el dia seglient a aquell en qué les persones
treballadores lihagin comunicat. Els serveis contractats no se’n podran veure
afectats i caldra donar compliment als serveis minims establerts per

= 'administracié pertinent.

2. SERVEI DE NETEJAVIARIA

2.1 Abast del servei
Aquest servei consisteix en la neteja viaria dels espais establerts a TANNEX.

Els espais als quals s’haura de realitzar el servei de neteja viaria son tots els existents
en el terme municipal: vies publiques, espais singulars especificats, places urbanes,
mobiliari urba, embornals i la altres espais urbans de titularitat municipal de nova
urbanitzacié que progressivament es vagin creant en execucié del planejament vigent
durant la vigéncia de prestacié del servei de neteja viaria, amb la compensacio
econdmica corresponent, d'acord amb els preus vigents del servei de neteja viaria.

2.2 Descripcio dels serveis de neteja

Dins els serveis de neteja inclosos en aquest contracte cal diferenciar entre els
tractaments basics que son sistematics, repetitius i en els que es fonamenta la neteja
dels carrers del municipi, i els tractaments especifics que la complementen.

Els tractaments basics sén els segients:
- Escombrada manual.
- Escombrada mecanitzada.
- Buidatge, neteja i manteniment de papereres.

Els tractaments especfifics son els seglents:

- Neteja de la via publica després de la celebracié6 de mercats, fires,
festes, actes civics i altres celebracions a la via publica i que hagin
estat autoritzats per I'Ajuntament.

- Neteja del cementiri municipal, excepcionalment quan aixi es requereixi.

- Tractament amb herbicida, com a minim dues vegades l'any i/o segons
necessitats del servei.

- Retirada d’animals morts de la via publica.

- Recollida en époques o situacions amb caiguda de fulles. Es fara amb
escombrada mixta: escombradora i peé amb bufador.

- Recollida de sorres i terres generades en periodes de pluges, temporals
o fendmens similars.

- Neteja de vessaments produits per accidents de transit, retirada de
parafangs,etcétera, dins del terme municipal.

- Recollida d’'abocaments incontrolats.

- Altres espais, excepcionalment quan aixi es requereixi i sempre dins les
hores totals contractades.
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2.4 Freqiiéncia horariai mapa
Les hores dels operaris dedicades a cada zona que consta a 'ANNEX haura de serla

= seglient:

= Mes Zona 1| Zona 2 | Zona 3 | Reforgzones | Total

= Gener 24 18 12 19 73

= Febrer 24 18 12 19 73
Marg 12 12 12 12 48
Abril 12 12 12 12 48
Maig 12 12 12 12 48
Juny 12 12 12 12 48
Juliol 24 18 12 12 66
Agost 24 18 12 12 66
Setembre 12 12 12 12 48
Octubre 24 18 12 19 73
Novembre 24 18 12 19 73
Desembre 24 18 12 19 73
TOTALS 228 186 144 179 737

D’acord amb les necessitats del servei, la distribucid6 de les hores apuntades
anteriorment es podra modificar, sempre respectant el comput total mensual.

2.5 Neteja per festes, actes publics i altres necessitats esporadiques

En funciéo de la bossa d’hores ofertada pel licitador, d'un minim de 100 anuals,
s’atendra la neteja prévia (quan calgui) i posterior dels espais on es desenvolupin els
esdeveniments i les festes que anualment se celebren al municipi d’acord a les
instruccions rebudes per part de ['Ajuntament, a més daltres necessitats
esporadiques. Els espais afectats pels actes han de quedar nets en un maxim de dues
hores passada la finalitzacid de les activitats, excepte en aquells casos que
'Ajuntament ho autoritzi. La neteja incloura, com a minim, la recollida de les restes
escampades, reciclant els residus valoritzables, 'escombrada del sector i, en el cas
que n’hi hagi, la retirada de contenidors i bujols.

3. MITJANS PERSONALS
El contractista haura de disposar del personal necessari per tal d'assegurar la correcta
prestacio dels serveis.

El contractista sera I'Unic responsable, davant del personal adscrit al servei, en el
compliment de la legislacié que regula les relacions laborals, aixi com als convenis
collectius aplicables. L’Ajuntament no tindra relacié laboral, juridica, ni d’altre tipus
amb el personal del contractista, ni durant la durada del contracte ni a la finalitzacié del
mateix.

El contractista haura de suplir les baixes del seu personal, de manera que el servei no
es vegi afectat i amb els costos a carrec seu.
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El contractista organitzara, sota la seva responsabilitat, els sistemes de gestio de
personal i d'organitzacié del treball, de manera que la prestacidé del servei sigui el
maxim d’eficient.

3.1 Substitucio del personal per abséncies

Les baixes, permisos i abséncies del personal per qualsevol motiu, aixi com les
vacances anuals de la plantilla, hauran d'estar cobertes per personal suplent a carrec
del contractista.

El contractista haura de comunicar I'abséncia del personal en el treball en el mateix
moment que es produeixi, i acompanyara aquesta comunicaci6 amb una solucié
alternativa de substitucid o reorganitzacié del servei per cobrir la situacié produida.
L’Ajuntament haura de donar el vistiplau a I'alternativa proposada.

3.2 Coordinacio del serveii representant del contractista

El contractista nomenara un/a coordinador/a del servei que sera el/la representant del
contractista i responsable maxim del servei. Haura d'estar localitzable mitjangant
telefon mobil les vint-i-quatre hores del dia tots els dies de I'any. En cas d’abséncia o
impossibilitat del/de la representant, el contractista designara un/a substitut/a que
haura de reunir els mateixos requisits que aquest.

Totes les indicacions que I'Ajuntament cregui necessaries seran adregades al/a la
representant de del contractista, sense perjudici de poder-les adrecar a la direccio
d’'aquesta.

A nivell intern, i per tal de garantir una bona coordinacié del servei, el contractista
dotara a cada equip de treball amb un teléfon mobil per comunicar-se amb la persona
encarregada i poder transmetre-li qualsevol incidéncia relacionada amb el servei.

3.3 Vestuari i equips de proteccioé individual (EPIs)

El contractista subministrara vestuari d'hivern i estiu al seu personal en quantitat
suficient perqué, en tot moment, la imatge d'uniformitat i neteja del personal sigui
impecable. L'uniforme haura d’anar complementat amb tires reflectores, per tal que el
personal sigui perfectament identificat a la via publica, tant durant el dia, com durant la
nit, i en qualsevol circumstancia climatologica.

Els/les operaris/aries han de dur l'uniforme exclusivament durant el temps de servei
realitzat a la via publica, i sense altres indicacions o simbols que els ja previstos en el
disseny (basat en els criteris d'imatge fixats per 'Ajuntament, si aquest ho decidis aixi).

Els uniformes han d'estar en perfecte estat de netedat, i en matéria de seguretat
estaran homologats segons les normatives europees sobre EPI's.

El licitador ha de detallar quin és el vestuari que posa a disposicié del personal, aixi
com els EPIs per a cada lloc de treball.

3.4 Pla de formaci6 del personal

El contractista ha de garantir que el personal adscrit al servei té la formacié adequada
per a realitzar totes les tasques propies del servei.
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3.5 Cortesia

El contractista haura de respectar i fer respectar, pels/per les seus/ves operaris/aries i
personal del servei, les seguents regles amb relacio a la cortesia:
a) Tots/es els/les operaris/aries del servei de recollida tindran l'obligacié de
coneixer la seglient informacio:
a. Ubicacio de tota la xarxa de contenidors.
b. Dies i caracteristiques de les recollides i del servei de neteja viaria.
c. Funcionament del servei en general.
b) Tot i aixi, qualsevol dubte referent al servei que els plantegin els/les
ciutadans/es, els hauran de redirigir als serveis técnics municipals.
c) El personal adscrit al contractista haura de guardar amb els/les
ciutadans/es les degudes consideracions, aixi mateix el
contractista sera responsable dels incidents o del mal tracte del
seu persona vers els/les ciutadans/es.

4. MITJANS MATERIALS

El contractista aportara les eines manuals, mecaniques o d’altre tipus que esprecisin
per a una bona realitzacié del servei proposat, disposant de les reserves
corresponents per a suplir les incidéncies que sorgeixin. També subministrara tot el
material fungible necessari per a la correcta execucié dels serveis de neteja urbana:
escombres, detergents biodegradables, materials de neteja, bosses de plastic,
etcetera.

El licitador presentara en la seva oferta informacio detallada dels materials i eines
(per a la neteja viaria) que utilitzara.

Com a minim haura d’'acreditar:
- Vehicle: 'adjudicatari esta obligat a disposar d’'un vehicle que consideri
necessari per la prestacio continua del servei.
- Maquinaria: maquina d’aspiracio i remolc.

Productes de neteja: quan I'empresa necessiti productes de neteja, ha dutilitzar
productes biologics i sobre els quals no hi hagi cap sospita que actuin com a disruptors
endocrins. En zones a netejar amb aigua, 'empresa contractista ha de fer la neteja a
pressié amb un producte desodorant, bioldgic, que no contingui alquilfenols, ni cap
altre disruptor endocri.

4.1 Instal-lacions

1. El contractista haura de disposar d'una base d’operacions per a la prestacio del
servei, amb capacitat de respondre a les demandes urgents en un maxim de 20
minuts, es podra ofertar un temps de resposta inferior. Aquest temps de resposta
s’ha determinat en funcié de criteris d’eficiéncia (desplagaments de la maquinaria
al lloc de treball), com de seguretat (capacitat de reaccié en cas de necessitat
extraordinaria).

2. El contractista haura de tenir llicéncia d’activitat per aquestes instal-lacions, a

meés de les necessaries autoritzacions per legalitzar les instal-lacions que ho
requereixin, com, per exemple, el subministrament de combustibles, compressors,
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comunicacions, etcétera. Totes les despeses derivades dels projectes, llicencies,
taxes, etcetera, serana carrec del contractista.

5. SEGURETAT I SALUT AL TREBALL

El contractista es sotmetra a les normes dictades en cada moment per les autoritats
laborals competents en aquesta matéria. Per tant, haura de tenir cura del compliment
de les normes de seguretat, tant en la gestid del servei, com en la prevencié dels
sinistres i accidents.

S’haura d’evitar qualsevol situacié de risc, tant per als/a les operaris/aries, com pera
les persones usuaries del servei.

El contractista desenvolupara tota la seva activitat seguint els criteris de seguretat i
salut laboral que es detallin en el pla de prevencié de riscos laborals, elaborat per
aquell, i que sera presentat a 'Ajuntament, el qual I'aprovara abans de linici de la
prestacio del servei.

El contractista haura de disposar de tots els mitjans de senyalitzacié necessaris que
permetin senyalitzar perfectament quan els serveis que hagin de realitzar ho
requereixin a causa de la seva naturalesa o circumstancies. Tanmateix posara eémfasi
a la senyalitzacio o altres mesures per a la proteccio personal front el transit rodat dels
carrers.

El contractista haura de prendre totes les precaucions necessaries per evitar qualsevol
tipus d’accident. En el cas de trencament d’un contenidor i/o camié es prendran totes
les mesures que estiguin al seu abast per evitar el vessament de productes
toxics al medi.

6. NORMATIVA AMBIENTAL

El contractista vetllara perqué les activitats propies del servei es desenvolupin evitant
qualsevol risc d’impacte ambiental i amb respecte a les normes i ordenances
municipals.

Les activitats habituals de neteja viaria no han de produir sorolls o vibracions que
superin els limits establerts per la normativa municipal o per qualsevol altra legislacio
aplicable.

7. CONTROL DELS SERVEIS

7.1 Comunicacié amb I’Ajuntament

El contractista estara obligat a aportar a I'Ajuntament tota la informacié relacionada
amb I'objecte del contracte que els treballadors municipals o carrecs electes li sol-licitin
amb la freqliéncia, els terminis i els formats que aquests li requereixin.

Al seu torn, els/les operaris/aries del servei tindran I'obligacié de comunicar al/a la
responsable del servei tots els fets o situacions contraries al bon estat de neteja del
municipi que observin durant el seu servei i que no hagin pogut solucionar.

ANNEX ZONES
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(Alt Emporda)
RDA. FLUVIANETS 3.735 PS. STA. CRISTINA 343
PS. FLUVIANETS 92| C/ DE LA MAR 1235
C/ SANTA CRISTINA 2,280) CAMI DEL MOLI-PLATIA o
C/ DE BAIXADA 3.836 RDA. ORIENT 3.120
C/ SANT MARTI 2.400) C/ MONTURIOL 1.035
C/ DE LA TRAMUNTANA 1.040) C/ PAU CASALS 1.935
C/ CAMP DEL BOSC 960 C/ NOU 1.045
C/ SALVADOR ESPRIU 1.526) LA PLACETA o
C/ JOAN MARGALL 1.440 C/ POMPEU FABRA 1.470)
C/DE CANIGO 1.358, 70 C/ JACINT VERDAGUER 709
C/ FAGES DE CLIMENT 1.980) PL POU COLOM o
C/ M2 ANGELS ANGLADA 1.080) C/ DE LAJUNTMENT =00
AVDA. PASQUERS 2.000) C/ DE LARN a5
C/ DE LES ERES 1.845 ©f GINJOLERS 1.121]
PS. MANUEL DE PEDROLO 544 PS. GINJOLERS 20l
PS. MARTI | POL 520 C/ HOSPITAL 390
30.536,70 C. PUIG BAROTELL 1.063
PL. ESGLESIA 0
ZONA 3 Total m2
¢/ DE L'ALBERA 283
CTRA. ESCALA —
C/ DE L'ESGLESIA 605
Cf MIGIORN 1.760)
PL. CATALUNYA 0
. TR. MIGORN/DRECERA 576
g : - C/ ALEXANDRE DEULOFEU 240)
g PS. DE L'EMPORDA 1.680) </ RECTORIA e
g TR. DRECERA 167
©S c/ MAJOR 1.142]
5 C/ DRECERA 1.920 ¢/ L'AVI DURAN 480
£ AVDA. 11 DE SETEMBRE 5.200
gs ¢/ DEL CORRIOL 597
S8 C/ VILADAMAT 1.360)
39 C/ DELCLOS 593
S5 ¢/ CINC CLAUS 1.256] .
8o - CAMI DE LES BAIXURES 0
2% C/ MONTIRO 1.024] -
&g RDA. EMPURIES 3.000)
28 C/ PELACALG 826 TRV. RDA. EMPURIES 496
53 ¢/ TORROELLA DE FLUVIA 784 ki
gs PS. EMPURIES 168
58 C/DELATALLADA oo C/ EMPURIES 408
S= ¢/ DE L'HOM 560
EE , C/ POMENT 704
52 CAMI DELS PUJALS 0
50 > PSTGE. ESCOLES 496
o8 AVDA. PAISOS CATALANS 7.356)
55 . ¢/ DE LA FIGUERA 1.120)
25 C/ VENTALLO 2.250) , a
8g C/ VICTOR CATALA 1.291]
58 C/ MARINADA L PS. VICTOR CATALA 240
ES ¢/ CAMP DE L'ARBRE 952 :
EE _ ¢/ ALBERT BALLESTER 2.183
£5 C/ MONTGRI 896) TREEE
ég o/ TOR 544 :
£3 30,493,
22
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2t
85
€0
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€€
=T}
SE
=k
g3
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Per cada zona hiha les seguients papereres:
- Zona1:9

- Zona2:13

- Zona 3: 21

Documentdatati signatelectronicament.
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