
EXPEDIENT: CSI2024073 

 

 

PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES QUE REGEIXEN LA CONTRACTACIÓ DE LA PÒLISSA 

D’ASSEGURANÇA DE RESPONSABILITAT CIVIL/PATRIMONIAL D’EXPLOTACIÓ PER AL 

CONSORCI SANITARI INTEGRAL  

 

Acceptació incondicionada del licitador a les clàusules del present plec de prescripcions 

tècniques. 

La presentació de les proposicions implica l'acceptació incondicionada per l'Asseguradora del 

contingut de les Clàusules d'aquest Plec. L’execució del contracte d’assegurança, s'ajustarà a 

més de les previsions contingudes en el present document, a les condicions expressades en el 

Plec de Clàusules Administratives Particulars així com en el quadre de característiques 

específiques que s'acompanyen, i del que formen part inseparable, al document de formalització 

que se subscrigui i en tot el que no s'oposi o contradigui a aquells, a la proposició que formuli el 

licitador que finalment resulti adjudicatari. 

 

Objecte del Contracte 

L’objecte d’aquesta licitació és la contractació, del Servei de pòlissa d’assegurances de 

responsabilitat civil/patrimonial d’explotació dels centres del Consorci Sanitari Integral.  

 

L’objecte del servei d’assegurances és garantir les conseqüències pecuniàries derivades de la 

responsabilitat incorreguda per l’assegurat directa, solidaria i subsidiàriament front a tercers 

conforme a dret, per danys personals, materials, morals, així com els perjudicis derivats dels 

anteriors i els perjudicis econòmics purs. Igualment queden garantits les costes i despeses 

causades extrajudicial o judicialment, i la constitució de finances i/o mesures cautelars per 

garantir la responsabilitat civil/patrimonial, d’acord amb les definicions, termes i condicions 

continguts al present document. 

 

Queda exclòs de la present licitació, per ser objecte de contractació independent, la prestació al 

Consorci Sanitari Integral per part d'un Corredor d'Assegurances o Corredoria d'Assegurances, 

dels serveis de mediació de la pòlissa objecte de licitació. Per aquest motiu, l’import de licitació 

no inclou cap concepte per la retribució del mediador d’assegurances. 

 

Durada i import del procediment 

La data d'efecte de la pòlissa començarà inicialment a les 00:00 hores del dia 1/1/2025 fins les 

24:00 h del dia 31/12/2026. 



El termini de durada inicial del contracte d'assegurança objecte de la present licitació serà de 

DOS ANYS des de la data en què venç la pòlissa vigent, amb independència de la data de 

formalització i perfeccionament del present contracte de licitació. 

El contracte podrà ser objecte de com a màxim TRES pròrrogues anuals addicionals al període 

inicial del contracte havent de notificar amb quatre (4) mesos d’antelació a la data de venciment 

a l’altre part en cas de no voler prorrogar. 

Import total del PRESSUPOST BASE DE LICITACIÓ (PBL): 173.045,90 euros sense IVA PER DUES 

ANUALITATS CONTRACTUALS, corresponent a 86.522,95 euros sense IVA  l’anualitat exercici 

2025 i corresponent a 86.522,95 euros sense IVA  l’anualitat exercici 2026. 

  

Detall de l’import de licitació anual: 

Preu Prima Neta                                                                            80.002,73 euros 

Preu IPS 8%                                                                                       6.400,22 euros 

Preu CLEA 0.15 %                                                                                 120,00 euros 

Preu Prima Total                                                                              86.522,95 euros 

  

Aquest import serà revisable en funció de la facturació del Consorci Sanitari Integral a partir del 

primer exercici d’execució: La cotització exigible en el moment de subscripció del contracte es 

calcula sobre la base de la xifra de negocis de l’últim exercici. 

FACTURACIÓ ÚLTIM EXERCICI 2023 : 313.042.325 €. 

Aquesta xifra es podria ajustar quan l’Assegurat pugui declarar el volum de facturació de 

l’exercici anterior a l’any d’assegurança considerant l’import net de la xifra de negocis dels 

comptes anuals auditades de l’exercici. 

 

Prescripció  1 Objecte d’Assegurança 

Garantir les conseqüències pecuniàries derivades de la responsabilitat incorreguda per 

l’assegurat, i els seus depenents, directa, solidària i subsidiàriament en front a tercers conforme 

a dret, per danys personals, materials, morals, així com els perjudicis derivats dels anteriors i els 

perjudicis econòmics purs. Igualment queden garantits les costes i despeses causades 

extrajudicial o judicialment, i la constitució de fiances i/o mesures cautelars per garantir la 

responsabilitat civil/patrimonial, d’acord amb les definicions, termes i condicions continguts al 

present document. 

 

L’activitat assegurada és la prestació, sigui presencial o no (telemedicina), de serveis sanitaris 

i/o sociosanitaris (relatius o pertanyents a la salut) per a les persones, i l’activitat sanitària en el 

seu més ampli sentit, incloent-hi, entre d’altres, a títol enunciatiu i no limitatiu: l’activitat de 

recerca i investigació; la salut i epidemiologia mediambiental; la fabricació de substàncies i 

productes amb destinació terapèutica; l’emissió d’informes o dictàmens relacionats amb 

l’activitat assegurada, i totes aquelles complementàries, que tinguin una relació directa o 



indirecta amb l’activitat aquí descrita, d'acord amb la regulació que d'aquesta activitat estableix 

la legislació vigent. 

 

Prescripció  2 Definicions 

Per l’aplicació de les presents condicions, s’entendrà per:  

2.1  Prenedor:  Consorci Sanitari Integral (NIF. Q5856254G) que, subscriu el contracte i al que 

corresponen les obligacions que del mateix es deriven, llevat aquelles, que per la seva 

naturalesa, hagin d’esser complertes per l’assegurat.  

2.2 Assegurador. La / les Entitat/s d’assegurances que es farà/n càrrec dels sinistres objecte de 

cobertura segons aquest plec de condicions tècniques. 

2.3 Assegurat: Consorci Sanitari Integral i els següents centres gestionats per el Consorci Sanitari 

Integral: 

Hospital Dos de Maig – Dos de Maig nº 301, 08025 Barcelona 

Hospital General de l’Hospitalet i oficines-  Av. Josep Molins nº 21-41, 08906 l’Hospitalet de 

Llobregat 

Hospital Sociosanitari Hospitalet - Av. Josep Molins nº 21-41, 08906 l’Hospitalet de Llobregat 

ABS Collblanc – C/ Creu Roja nº 18, 08904 l’Hospitalet de Llobregat 

ABS Ronda Torrassa – C/Ronda Torrassa nº 151-153, 08903 l’Hospitalet de Llobregat 

ABS Gaudí i ABS Sagrada Família – C/ Còrsega nº 643, 08025 Barcelona 

Edifici Oficines - Av. Josep Molins, nº 44 - 08906 Hospitalet de Llobregat 

Residència Collblanc-Companys Social – C/ Riera Blanca 18-20, 08903 l’Hospitalet de Llobregat 

Residència Francisco Padilla – Av. De l’Electricitat nº 35-43, 08906 l’Hospitalet de Llobregat 

Hospital de Sant Joan Despí Moisés Broggi – C/ Oriol Martorell nº 12, 08970 Sant Joan Despí 

CAE Cornellà – C/ Bellaterra nº 41, 08940 Cornellà de Llobregat 

CAE Sant Feliu – Rambla Marquesa de Castellbell nº 98-100, 08980 Sant Feliu de Llobregat 

CAE Torrassa – Rda. Torrassa nº 141, 08903 l’Hospitalet de Llobregat 

Hospital Polivalent Edifici B– C/ Oriol Martorell nº 12, 08970 Sant Joan Despí 

Serveis de valoració de dependència i discapacitats  - Av. Josep Molins nº 21-41, 08906 

l’Hospitalet de Llobregat i C/ Còrsega nº 643, 08025 Barcelona 

Tindran també la consideració d'Assegurats els seus directius i empleats, inclòs el personal en 

formació o en pràctiques, els acollits a algun decret de foment a l'ocupació, així com els cedits 

per empreses de treball temporal, els becaris, els voluntaris i, en general, qualsevol dependent 

del Prenedor mentre actuïn en l'àmbit de la seva dependència qualsevol que sigui la seva 

situació i relació contractual o tipus de vinculació, en l'exercici de les seves activitats, a càrrec 

del prenedor.  



Els hereus, la massa hereditària, així com els familiars de qualsevol dels assegurats, respecte a 

les responsabilitats d’aquests que poguessin ser exigibles en cas de mort dels assegurats. 

Data efecte de la pòlissa: La pòlissa d’assegurança entrarà en vigor a les 00:00 hores de la data 

d’efecte 1 de gener de 2025, i expirarà a les 24:00 hores del dia 31 de desembre de 2026. 

2.4  Tercers: Tindrà la consideració de tercer, als efectes d'aquesta pòlissa, qualsevol persona 

física o jurídica diferent del prenedor de l’assegurança i de l'assegurat, sempre que acrediti haver 

sofert perjudicis o danys avaluables econòmicament com a conseqüència de les activitats dels 

assegurats.  

També tindran la condició de tercer:  

- Les persones físiques assegurades pels danys o perjudicis soferts com usuaris, en sentit 

ampli, dels serveis posats a disposició pels centres assegurats (incloent el recinte i instal·lacions 

d’aquests).  

- Els assegurats respecte a la cobertura de responsabilitat civil/patrimonial patronal o per 

accidents de treball quan aquesta garantia sigui aplicable. 

- Els assegurats tindran la consideració de tercer quan es tracti de danys causats entre els 

assegurats en l’exercici de les seves funcions.  

2.5 Danys corporals, incloent lesió, malaltia, danys psíquics, seqüeles i mort causades a les 

persones físiques.  

2.6  Danys materials: destrucció, menyscapte, deteriorament, desaparició o pèrdua de 

coses o animals.  

2.7  Perjudicis conseqüencials: Els perjudicis que són conseqüència directa dels danys personals 

o materials soferts pel reclamant de l'esmentat perjudici. 

2.8 Danys morals: Es garanteixen les responsabilitats a càrrec de l'Assegurat davant 

reclamacions fundades en el dany moral fins i tot en aquells casos en què no tingués cap relació 

amb un dany corporal o material previ.  

2.9 Perjudicis econòmics purs (altrament dits “danys patrimonials primaris”): És aquell 

menyscapte o perjudici patrimonial que sofreixin terceres persones a conseqüència de faltes o 

errors professionals, i que en manifestar-se produeixin de forma directa o immediata la privació 

del gaudi d'un dret, és a dir, aquells perjudicis que no siguin conseqüència directa d'un dany 

personal, dany material o conseqüencial derivat d'aquests.  

2.10 Sinistre: Tot aquell fet del qual pugui resultar legalment responsable l'assegurat, sempre 

que posi en joc la cobertura de l'assegurança d'acord amb els termes i condicions descrites en 

aquest condicionat. 

2.11 Límit per sinistre: La quantitat que, la companyia asseguradora es compromet a pagar, 

com a màxim, per cada sinistre, conforme als límits fixats, que comprèn les indemnitzacions, 

interessos, costes, taxes i despeses judicials o extrajudicials, sigui quin sigui el nombre de 

cobertures afectades i el nombre de víctimes o perjudicats. 

 



2.12 Límit per anualitat d’assegurança: La quantitat que, la companyia asseguradora es 

compromet a pagar, com a màxim, durant el període d’assegurança, amb independència que 

sigui consumida en un o diferents sinistres.  

La suma es veurà reduïda en la seva quantia a mesura que es consumeixi per un o diversos 

sinistres al llarg d'una anualitat. Pel còmput de les diferents anualitats es prendrà com a data de 

referència la data d’efecte de la primera anualitat en vigor i la del primer venciment, o bé entre 

dos venciments anuals successius o entre l'últim venciment anual i l'extinció o cancel·lació de 

l'assegurança. 

2.13 Sublímit per víctima: La quantitat màxima a càrrec de l'Assegurador per la suma de totes 

les indemnitzacions, interessos i despeses corresponents a la víctima, lesionat o danyat, 

juntament amb les quals, si escau, poguessin correspondre als seus causahavents o a aquells 

altres perjudicats (diferents de la víctima, lesionat o danyat), el perjudici de la qual deriva o és 

conseqüència del sofert per la citada víctima, lesionat o danyat, tenint tots ells la consideració 

d'una sola i única víctima.  

2.14 Unitat de Sinistre: Es considera que constitueix un sol i únic sinistre l'esdeveniment o sèrie 

d'esdeveniments danyosos deguts a una mateixa causa original, amb independència del nombre 

de reclamants o reclamacions formulades. 

2.15 Franquícia: La quantitat expressament pactada que està a càrrec de l'Assegurat i que es 

deduirà de la indemnització i despeses que corresponguin en cada sinistre, qualsevol que sigui 

la forma i quantia en què es liquidin.  

Per tant, l'Assegurador només indemnitzarà els sinistres fins al límit de la suma assegurada, en 

l'excés de les quantitats establertes com a franquícies. 

2.16 Reclamació: Qualsevol reclamació escrita, requeriment judicial o extrajudicial formulat 

conforme a dret per un tercer contra l'Assegurat com a presumpte responsable d'un fet danyós 

emparat per la pòlissa o contra l'Assegurador, en l'exercici de l'acció directa per tal motiu, així 

com la comunicació de l'Assegurat a l'Assegurador de qualsevol fet o circumstància de la qual 

pogués derivar-se responsabilitats. 

2.17 Data retroactiva: la data a partir de la qual queden coberts els errors o omissions comesos 

als efectes de la delimitació temporal de la cobertura. 

2.18 Terrorisme: Qualsevol acte o actes de força o violència realitzats amb fins polítics, religiosos 

o altres finalitats; i dirigits al derrocament o influència d’un Govern, amb la finalitat de causar 

dany a la població o part de la població qualsevol per persona o persones actuants 

individualment o per ordre de o en connexió amb qualsevol organització.  

2.19 Qüestionari: Tot document per el qual el Prenedor i/o Assegurat declaren les 

circumstàncies que puguin influir en la valoració del risc, incloent els documents annexes i 

qualsevol declaració feta pel Prenedor i/o l’Assegurat en relació amb el present contracte, i/o 

addició, modificació o substitució del mateix.  

2.20 Pòlissa: El document que conté les condicions reguladores de l’assegurança. El plec de 

clàusules administratives particulars, aquest plec de prescripcions tècniques, i les millores 

ofertes i acceptades per l’adjudicatari que regeixen aquesta contractació formen part de la 

pòlissa i actuen com a condicions particulars, així com els annexos i els suplements que es puguin 

emetre posteriorment.  



Títol I: Garanties 

Capítol 1: Garanties de Responsabilitat Civil/Patrimonial 

Les garanties del present capítol es subscriuen per sinistre i per any d’assegurança fins al límit o 

sublímits de la suma assegurada establerta en aquest contracte, sense que siguin, en cap cas 

sumes acumulables.  

Alguns riscs o danys poden esser objecte d’una suma assegurada especifica, indicada,  si escau, 

en aquest contracte: 

 

Situacions de risc assegurades: 

Aquelles sobre les quals tingui interès assegurable el prenedor i/o l’assegurat amb 

independència del títol d’acord amb el qual actuï (propietat, lloguer, cessió d´ús etc...) 

 

  

GARANTIES ESTABLERTES 
MÀXIMA INDEMNITZACIÓ PER 

SINISTRE * 
SUBLÍMIT AGREGAT ANUAL * 

FRANQUÍCIA i LLINDAR 
D'INTERVENCIÓ PER SINISTRE 

Responsabilitat Civil/Patrimonial Explotació  
3 000 000 € per sinistre 

6 000 000 € per any 
d'assegurança 

CAP 

• inclou Responsabilitat Civil/Patrimonial Locativa    
CAP 

 
Béns Confiats  

 
30 000 € per sinistre 

 
30 000 € per any 

d'assegurança 

10 % per sinistre amb un 
mínim de 150 € per sinistre i 

un màxim de 1 500 € per 
sinistre 

Contaminació Accidental   
1.500.000 € per sinistre 

 
1.500.000 € per any 

d'assegurança 

CAP 

Danys causats a béns de tercers  3 000 € per víctima 30 000 € 
per sinistre 

 
CAP 

Danys a Vehicles  30 000 € en vehicle 60 000 € 
per sinistre 

 
300 € per sinistre 

Responsabilitat Civil/patrimonial Patronal  3 000 000 € per sinistre 
1 500 000 € per víctima 

6 000 000 € per any 
d'assegurança 

CAP 

Responsabilitat derivada de la legislació de protecció 
de dades personals  

 
1 000 000 € per sinistre 

1 000 000 € per any 
d'assegurança 

 
300 € per sinistre 

Despeses de localització de subjectes sotmesos a  atenció 
sanitària  

 
150 000 € per sinistre 

150 000 € per any 
d'assegurança 

 
CAP 

Danys materials soferts pels empleats de l'Assegurat  
100 000 € per sinistre 

100 000 € per any 
d'assegurança 

1 000 € per sinistre 

Danys materials soferts pels empleats assegurat s i per 
l'establiment assegurat a causa de les accions dels 
pacients  

 

50 000 € per sinistre 

 
100 000 € per any 

d'assegurança 

 

1 000 € per sinistre 

Danys a expedients 60 000 € per sinistre 
60 000 € per any 

d'assegurança 
300 € per sinistre 

Defensa i fiances    
CAP 

Defensa penal i reclamació de danys  
5 000 € per litigi 

 Llindar d'intervenció : 1 000 € 
per litigi 

 



Els límits i els sublímits d’indemnització indicats no s’acumulen entre sí i s’inclouen en el sostre 

agregat pel període d’assegurança anual pel conjunt d’assegurats. 

S’estableix que la retroactivitat és il·limitada.  

 

Prescripció  3 Garanties de Responsabilitat Civil/Patrimonial 

3.1 – Responsabilitat Civil/Patrimonial d’Explotació 

L’ Asseguradora cobreix, fins al límit màxim fixat en aquest contracte, la responsabilitat 

civil/patrimonial de l’Assegurat, i del personal i col·laboradors del centre sanitari assegurat com 

conseqüència de reclamacions dirigides contra ell, derivades de la explotació del centre sanitari 

per danys personals, materials i perjudicis consecutius, així com perjudicis econòmics purs, 

emparats pel contracte, que tingui el seu origen, amb caràcter enunciatiu i no limitatiu, en actes:  

3.1.1 Derivats de l'estat de conservació i manteniment de les diferents instal·lacions i mitjans 

materials (mobles i immobles), que utilitza l'assegurat, qualsevol que sigui el seu títol, per al 

correcte desenvolupament de la seva activitat.  

3.1.2 Derivats d'incendi, explosió, fums, aigües, gasos, olors, vapor i enfonsament del terreny, 

sempre que siguin accidentals.  

3.1.3 Derivats de les instal·lacions de propaganda, rètols, rètols lluminosos i tanques 

publicitàries propietat de l'Assegurat.  

3.1.4 Derivats de la seva qualitat de propietari, usufructuari o arrendatari de béns, mobles o 

immobles, així com la responsabilitat civil/patrimonial davant dels propietaris i/o copropietaris 

dels béns immobles que ocupin en règim d'arrendament o en virtut de qualsevol altre títol.  

3.1.5 Derivats de la condició de promotor o constructor d'obres menors.  

3.1.6 Derivats de treballs realitzats, per als assegurats o per compte d'ells, per adjudicataris, 

concessionaris, contractistes o subcontractistes, en defecte, en excés o en forma subsidiària, 

d’assegurances subscrites per aquests, en els mateixos supòsits a què es refereix l'article 

anterior. 

3.1.7 Derivats dels serveis de vigilància i seguretat.  

3.1.8 Derivats de la preparació i distribució d’aliments. En el supòsit que aquesta activitat es 

subcontracti, la cobertura de la pòlissa serà en excés o defecte de la pòlissa que tingui el 

subcontractista.  

3.1.9 Derivats, per danys a tercers, de l'ús de vehicles a motor, propietat o llogats pels 

assegurats, per al desenvolupament de l’activitat assegurada. Aquesta cobertura actua en excés 

de qualsevol altra pòlissa vàlida i cobrable sigui o no a nom dels assegurats.  

3.1.10 Danys materials a immobles llogats per l’assegurat per a l’ús de l’empresa. Queden 

excloses les reclamacions formulades com a conseqüència de modificacions que es facin en el 

referit immoble. 

3.1.11 Derivats de la participació en seminaris, congressos, simposis, fires, exposicions, 

demostracions de productes, visites de tercers a les instal·lacions i centres de producció.  



3.1.12 Derivats de l’organització de qualsevol classe de festes, excursions, formació, 

manifestacions i activitats esportives o socials organitzades per l’assegurat.   

3.1.13 Derivats dels actes administratius de qualsevol dels seus agents i funcionaris, òrgans i 

serveis.  

3.1.14 Derivats de la falta de vigilància de les accions dels usuaris dels centres, serveis i 

establiments sanitaris dels assegurats.  

3.1.15 Derivats de l'activitat docent dels centres assegurats.  

 

3.2 - Béns confiats 

Resten garantits els danys materials i perjudicis consecutius resultat d'un accident que dany els 

béns mobles confiats a l'Assegurat en el marc de les seves activitats, i que comportin la seva 

responsabilitat enfront del seu propietari. Aquesta garantia s'aplica tant als béns mobles 

relacionats amb l'activitat directament prestada per l'Assegurat com sobre aquells dispositius i 

mitjans posats a la seva disposició per dur a terme les seves activitats. 

La present garantia no s'aplica als béns que pertanyen als pacients que depenen de la garantia 

3.4 

 

3.3 – Contaminació accidental 

L’Assegurat està cobert enfront de les conseqüències pecuniàries a les que hagi de fer front a 

conseqüència dels danys personals, materials, perjudicis consecutius i perjudicis econòmics purs 

causats a tercers quan els mateixos resultin de contaminació d'aigües, terra i aire, sempre que 

aquesta contaminació sigui accidental, sobtada i imprevista, incloent les despeses de neteja, 

quedant sempre excloses les realitzades en les pròpies instal·lacions dels assegurats. 

S’entén per «contaminació accidental»:  

- Emissió, dispersió, alliberament o depòsits de qualsevol material sòlid, líquid o gasós, 

transmès per l’aire, l’aigua o terra; 

- La producció d’olors, sorolls, vibracions, variacions a la temperatura, ondes o excés de 

radiació que excedeixin de les ordinàries.   

El dany serà considerat accidental quan la seva manifestació sigui concomitant amb 

l’esdeveniment sobtat o inesperat que ho hagi provocat i no s’hagi realitzat de manera lenta i 

progressiva.  

No obstant això, no estaran coberts:  

- Els danys que resultin del mal estat, la insuficiència, o del defectuós manteniment de les 

instal·lacions, una vegada que dit mal estat, insuficiència o manteniment defectuós fos conegut 

o no pogués esser ignorat per l’Assegurat abans de la producció de dits danys;  

- Les taxes a les quals s’hagi de fer front l’Assegurat segons les lleis i reglaments vigents 

en el moment del sinistre, inclús si dites taxes es destinen a solventar la situació conseqüència 

dels danys, així com totes les multes, incloses aquelles que s’assimilen amb reparacions 

administratives;  



- Les despeses d’operacions amb la finalitat d’eliminar una amenaça, o evitar un 

empitjorament de danys a tercers o per neutralitzar, aïllar o eliminar les substàncies 

contaminants.  

 

3.4 – Pèrdues o sostracció de béns de tercers: 

L’Assegurat està cobert enfront de les conseqüències pecuniàries derivades dels danys causats 

a béns de tercers, quan es trobin sota la cura, control o custòdia dels assegurats.  

Per tal que tingui efecte aquesta cobertura s'hauran de donar les següents condicions excepte 

en situacions d’urgència vital:  

- L'assegurat ha d'haver emès, i estar en poder del pacient, un rebut o resguard que detalli 

els efectes constituïts en dipòsit o custòdia.  

- L'assegurat ha de guardar els efectes rebuts en espais tancats.  

En cas de sostracció o desaparició dels efectes dipositats, l'assegurat haurà de comunicar-ho a 

l’entitat asseguradora de forma immediata i denunciar-ho a la policia. 

En el cas de les pròtesis (incloent-hi audiòfons), ortesis, ulleres i roba, no seran precises les 

condicions anteriors, per tal de gaudir de la cobertura.  

En tot cas, no es cobriran les reclamacions:  

- A conseqüència de destrucció, deteriorament, sostracció o pèrdua dels objectes 

esmentats en l'anterior punt, si el dipòsit ha estat rebutjat per l'assegurat.  

- Per danys causats a les coses per execució o inexecució d'una activitat sobre elles.  

Aquesta garantia actuarà en defecte o en excés de qualsevol altra pòlissa vàlida i cobrable 

subscrita pels assegurats.  

En tot cas queden exclosos d’aquesta cobertura, els diners, txecs, pagarés, lletres de canvi, 

efectes bancaris a l’ordre a l’ordre o al portador, i qualsevol altre títol valor.  

 

3.5 – Danys a Vehicles  

Amb subjecció als límits i sublímits previstos en aquest contracte, es dona cobertura a la 

Responsabilitat Civil/patrimonial de l’Assegurat derivada de la sostracció, destrucció o 

deteriorament de vehicles fins i tot els de propietat privada  -no destinats al desenvolupament 

de l’activitat del prenedor- de qualsevol dels assegurats sempre que es trobin en aparcaments 

sotmesos a vigilància permanent o protegits de tal forma que s'impedeixi l'entrada i utilització 

per persones no autoritzades. No es concedeix la garantia als danys causats als vehicles com a 

conseqüència de col·lisió entre ells.  

Queda expressament exclosa la sostracció, destrucció o deterioració d'objectes existents a 

l'interior del vehicle i d'aquells elements o accessoris no fixos ni permanents.  

La present cobertura només actuarà a falta de qualsevol altra assegurança que pogués emparar 

els danys, com d'incendi, robatori, danys propietat o responsabilitat civil/patrimonial del 

causant del dany. 



La cobertura només tindrà efectes si es compleixen totes i cadascuna de les següents condicions:  

- Que el robatori, sostracció, destrucció o deteriorament del vehicle s'hagi produït durant 

l'estada del pacient, usuari, treballador o col·laborador en el Centre Sanitari i el vehicle estigués 

dins del garatge o aparcament habilitats per aquest centre sanitari.  

- S'hagi presentat denúncia immediata davant les Autoritats competents posant en 

coneixement de les mateixes el robatori, sostracció o destrucció dels vehicles en el garatge o 

aparcament designats.  

 

3.6 - Responsabilitat Civil/patrimonial Patronal per Accidents de Treball 

L'assegurança garanteix la responsabilitat civil/patrimonial e pugui recaure sobre l’Assegurat per 

la seva condició de patró, respecte als danys corporals en accidents de treball dels seus 

empleats, dels seus contractistes o subcontractistes mentre actuïn en l'àmbit de la seva 

dependència de fet o de dret, ocupats en els treballs objecte de l'activitat emparada en aquesta 

pòlissa, quan sigui assegurable legalment i reglamentària.  

L’Asseguradora únicament respondrà fins a l’import de la suma assegurada per víctima en 

aquest contracte.  

 

3.7 – Responsabilitat derivada de la legislació sobre protecció de dades personals. 

L'assegurança garanteix la responsabilitat civil/patrimonial que pugui recaure sobre l’Assegurat 

pels danys i perjudicis, emparats pel contracte, que tinguin el seu origen en els danys soferts per 

Tercers derivats de la infracció de la normativa reguladora en matèria de protecció de dades de 

caràcter personal. 

Aquesta cobertura únicament s’aplicarà en el cas que l’assegurat hagi complert amb caràcter 

previ les obligacions legals de manteniment i realització de les preceptives auditories previ a les 

obligacions legals de manteniment i realització de les preceptives auditories externes  per una 

empresa independent, pel que l’Asseguradora no respondrà quan la sanció sigui conseqüència 

d’un incompliment identificat en la referida auditoria, i no s’hagin seguit les seves 

recomanacions.  

 

3.7.1 –  Cobertura General 

Fins al límit establerts en aquest contracte, l’Asseguradora assumeix el pagament per compte 

de l'Assegurat d'aquelles quantitats dineràries que aquest resulti legalment obligat a pagar, 

derivades d'una reclamació realitzada per un pacient amb motiu d'un error en la custòdia de la 

història clínica i altres dades de caràcter personal, ocorregut en el desenvolupament de la seva 

activitat.  

 

3.7.2 –  Cobertura enfront d'empleats 

Fins al límit establert en aquest contracte, l’Asseguradora assumeix el pagament per compte de 

l'Assegurat d'aquelles quantitats dineràries que aquest resulti legalment obligat a pagar, 



derivades d'una reclamació realitzada per un empleat amb motiu d'un error en la custòdia de la 

història clínica i de les seves dades de caràcter personal, ocorregut en el desenvolupament de la 

seva activitat professional. 

 

3.7.3 –  Cobertura de sancions administratives 

Fins al límit establert aquest contracte, l’Asseguradora assumeix el pagament per compte de 

l'Assegurat de l'import al qual es vegi condemnat com a conseqüència d'una sanció imposada 

per l'Agència Espanyola de Protecció de Dades, després de la terminació d'un expedient 

d’investigació incoat com a conseqüència d'un error en la custòdia de les dades de caràcter 

personal. 

 

3.7.4 –  Exclusions 

A més de les exclusions generals, en qualsevol cas no són objecte de cobertura: 

- La cessió voluntària de dades de caràcter personal;  

- Incompliment de les auditories biennals previstes per la legislació vigent 

 

Capítol 2: Disposicions comunes 

 

Article  4 Delimitació temporal de la cobertura 

Amb caràcter de clàusula limitativa dels drets de l’Assegurat, que accepta i declara comprendre, 

aquest contracte d’assegurança es subscriu d’acord a “reclamacions”, pel que la cobertura de 

l’assegurança es limita a emparar les comunicacions o reclamacions que es formulin a 

l’Assegurador per primer cop durant el període de vigència de l’assegurança i fins a 6 (sis) mesos 

després de la seva cancel·lació o venciment no prorrogat, per errors, omissions o actes 

negligents ocorreguts durant la vigència de l‘assegurança o amb anterioritat a la seva entrada 

en vigor. 

En cap cas seran objecte de l’assegurança les reclamacions:  

• Que estiguin cobertes per altra o altres pòlisses contractades amb anterioritat a 

aquesta.  

• Presentades a l’Assegurador un cop transcorregut 6 (sis) mesos des de la cancel·lació o 

venciment no prorrogat de la pòlissa.  

Pel que fa a reclamacions conegudes per l’Assegurat abans de l’entrada en vigor de la present 

pòlissa i no cobertes per pòlisses anteriors, es dóna cobertura per la present pòlissa, d’acord 

amb les següents condicions:  

• Es limitarà a assegurats que en el moment de rebre la reclamació tinguessin també la 

condició d’assegurats per alguna de les pòlisses contractades anteriorment pel Prenedor per 

aquest mateix risc.  



• Es limitarà a reclamacions no cobertes per les abans esmentades pòlisses anteriors 

exclusivament per motiu d’una omissió no dolosa per part de l’Assegurat de la seva obligació de 

comunicar la reclamació a l’Assegurador dintre del termini establert a pòlissa, i no per cap altre 

motiu (com per exemple exclusions, sumes assegurades, etc.).  

• S’atorgarà cobertura per la present pòlissa però d’acord amb les condicions de la pòlissa 

vigent en el moment en que l’Assegurat rebé la reclamació.  

 

Article  5  Delimitació geogràfica de la cobertura 

Les garanties d’aquest contracte s’estenen i limiten a les actuacions dels assegurats en qualsevol 

país del mon excepte Estats Units d’Amèrica i Canadà sempre que l’activitat realitzada fora 

d’Espanya i/o Andorra tingui caràcter ocasional, sense que la mateixa excedeixi de tres mesos, i 

que siguin reclamades davant de qualsevol tribunal de la Unió europea (incloent el Regne Unit) 

o Andorra, o reconegudes per Tribunals Espanyols. 

Les garanties del contracte queden ampliades, sense necessitat de comunicació prèvia a 

l’Asseguradora, a les responsabilitats derivades de la participació dels Assegurats en missions 

humanitàries (amb caràcter ocasional), en qualsevol país del mon excepte Estats Units 

d’Amèrica i Canadà. 

Les garanties del contracte queden ampliades, sense necessitat de comunicació prèvia a 

l’Asseguradora, a les responsabilitats derivades de la participació dels Assegurats en seminaris, 

congressos i simposis en qualsevol part del món.  

 

Article  6  Exclusions 

6.1 Les presents condicions tècniques en qualsevol cas, no cobreixen els danys i 

reclamacions següents:  

6.1.1 Les conseqüències derivades de qualsevol reclamació de Responsabilitat Civil 

Professional dirigida contra l’Assegurat.  

6.1.2 Danys que hagin d'ésser objecte de cobertura mitjançant assegurança obligatòria 

excepte aquells danys expressament coberts a través d’aquesta pòlissa.  

 

6.1.3 Danys per fets de guerra civil o internacional, motí o revolta popular, terrorisme, 

terratrèmol i inundació i altres esdeveniments extraordinaris.  

6.1.4 Danys causats per vehicles a motor, llevat d'allò que preveu l’article 3.1.9, aeronaus i 

embarcacions de les quals sigui propietari o usuari l'assegurat.  

6.1.5 Danys ocasionats al medi ambient, llevat el previst a la Prescripció 3.3 

6.1.6 Danys causats per l'explosió, incendi, calor o radiacions provinents d'una transmutació 

del nucli de l'àtom, tals com la fusió, la desintegració, la radioactivitat, així com els causats per 

l'acceleració artificial de partícules atòmiques;  

6.1.7 Reclamacions per danys de l’àmbit de l’assegurança obligatòria de responsabilitat civil 

d’instal·lacions radioactives segons el disposat en la Llei 25/1964, de 29 d’abril, en el Reial Decret 



1836/1999, de 3 de desembre, així com a qualsevol altre norma posterior que desenvolupi 

l’esmentada legislació. 

6.1.8 Danys causats per accions doloses de l'assegurat acreditades mitjançant resolució 

judicial ferma, llevat de la responsabilitat subsidiària que d'aquesta actuació es derivi per a un 

altre assegurat. En qualsevol cas, s’avançaran les despeses derivades de la defensa del prenedor 

i/o assegurat.  

6.1.9 Les responsabilitats contractuals que derivin de qualsevol clàusula penal d'un contracte, 

i les reclamacions derivades de la inexecució o defecte de compliment d'una obligació 

d'assegurança legal.  

6.1.10 Les despeses efectuades per l'assegurat per prevenir uns danys (despeses de prevenció 

de danys).  

6.1.11 Pèrdua o foraviament de diners, signes pecuniaris i, en general, valors i efectes al 

portador o a l'ordre endossats en blanc en tot allò que no contradigui la cobertura de béns de 

tercers.  

6.1.12 Reclamacions derivades de sobrepassar pressupostos o crèdits; mediació o 

recomanació, tant a títol onerós com gratuït, de negocis pecuniaris, d'immobles o d'altres 

transaccions comercials.  

6.1.13 Reclamacions per manques de caixa, errades en pagaments, infidelitats dels propis 

empleats de l'assegurat.  

6.1.14 La responsabilitat directa dels autors dels delictes de calúmnia, injúria o difamació.  

6.1.15 No queda emparada la responsabilitat civil directa de les empreses contractades pels 

assegurats.  

6.1.16 Els danys causats a béns, sobre els que estigui directament treballant l’Assegurat o 

persones de qui aquest sigui responsable.  

6.1.17 El transport i lliurament de matèries perilloses, definides en el Reglament nacional pel 

transport de mercaderies perilloses per carretera (T.P.C.), i/o legislació o normativa en vigor.  

6.1.18 Emmagatzematge, utilització i transport d’explosius.  

6.1.19 En relació als immobles, les feines de demolició i modificació d’estructures.  

 

6.1.20 Les reclamacions per asbestosi o qualsevol altre malaltia, inclòs el càncer, degudes a la 

extracció, fabricació, elaboració, transformació, manipulació, eliminació, muntatge, venda o ús 

d’amiant o de productes que el continguin.  

6.1.21 Fets ocorreguts fora de l’àmbit territorial o límit temporal de la pòlissa, indicats en la 

mateixa. 

6.1.22 Vulneració del secret professional per defecte en la custòdia i tractament de les dades 

personals i documentació clínica. Aquesta exclusió no serà d’aplicació a allò previst a la 

Prescripció 3.8. 

6.1.23 Transmissió d’encefalopaties espongiformes.  



6.1.24 En cap cas queden coberts per l’assegurador, els danys produïts per causa de terrorisme, 

independentment de que existeixin altres causes o fets que hagin contribuït al sinistre. Per 

terrorisme s’entendrà qualsevol acte, preparatiu o amenaça destinats a influenciar o causar 

terror en el sistema polític o social establert de qualsevol nació, amb motivacions polítiques, 

religioses o similars, i actuen les persones que el causin soles, seguint instruccions o en connexió 

amb qualsevol organització o govern de “iure” o “de facto”, mitjançant:  

• Violència contra una o més persones, o  

• danys als béns, o  

• posant en perill vides diferents de les que porten a terme l’acció, o  

• creant un risc per a la salut, la seguretat de la població o una part de la mateixa 

• actes destinats a interrompre o interferir un sistema electrònic.  

• S’exclouen també les pèrdues, danys, o despeses directa o indirectament causats per 

qualsevol acció per controlar, prevenir, suprimir, prendre represàlies o respondre a qualsevol 

acte de terrorisme, així com qualsevol pèrdua de benefici o paralització del negoci causades per 

qualsevol acte de terrorisme.  

6.1.25 Reclamacions derivades de l’activitat del prenedor de l’assegurança o de l’assegurat en 

la seva qualitat de director, conseller, o empleat d’empreses públiques o privades, associacions, 

clubs o activitat com síndic o administrador d’empreses.  

6.1.26 Les responsabilitats lligades a actes de construcció (responsabilitat desenal) establertes 

a la Llei 38/1999 d’Ordenació de la Edificació i a l’article 1591 i concordants del Codi Civil.  

6.1.27 Les multes de tot tipus, sancions, danys i interessos punitius o exemplars i, en general, 

tota condemna pecuniària dictada per els tribunals com sanció a una falta comesa, per 

l’Assegurat i que no constituiria la reparació directa dels danys garantits.  

Pel que fa referència a la responsabilitat civil/patrimonial patronal, no s'empararan les 

reclamacions:  

6.2.1 Per la responsabilitat civil sobrevinguda per carència, insuficiència o defecte de 

cobertura de l'assegurança obligatòria d'accidents de treball malalties professionals o de la 

seguretat social.  

6.2.2 Per multes i recàrrecs sobre prestacions que es puguin exigir en l'àmbit laboral. 

6.2.3 Per responsabilitat civil directa o subsidiària derivada de l'incompliment de les lleis 

laborals i de previsió social com les referents a la Seguretat Social, Assegurança d'Accidents de 

Treball, pagament de salaris, contractació d'assegurances pactades en convenis i d'altres 

obligacions.  

6.2.4 Les indemnitzacions i despeses d’assistència per malaltia professional o bé per malalties 

no professionals que pateixi el treballador amb motiu del desenvolupament de la seva tasca, així 

com l’infart de miocardi, trombosi, hemorràgia cerebral i malalties de similar etiologia, tret de 

que es qualifiqui com accident de treball.  

6.2.5 La responsabilitat per fets que no siguin qualificats com a accidents de treball o que 

estiguin exclosos de l'assegurança d'accidents de treball. 



6.2.6 La indemnització de danys materials al propi personal.  

 

Capítol  3: Defensa penal i reclamació de danys 

 

Les garanties del present Capítol es subscriuen per litigi i per l’any d’assegurança fins un límit o 

sublímit de la suma assegurada establerta en aquest contracte, sense que siguin, en cap cas 

sumes acumulables. 

Alguns riscs o danys poden ser objecte d’una suma assegurada especifica, indicada en el seu cas, 

en aquest contracte.  

 

Prescripció  7  Garantia concedida a l’Establiment: Reclamació  de danys a tercers 

L’Asseguradora es compromet a reclamar, extrajudicial i, si escau, judicialment, la reparació 

pecuniària de danys accidentals soferts en els béns de l'Assegurat (excloent els vehicles a motor) 

quan hagin estat causats per un tercer identificat. No obstant això, no estan garantides les 

reclamacions derivades de l'execució o inexecució d'un contracte o acord comercial. 

 

Prescripció  8  Garanties concedides als treballadors en el desenvolupament de les seves 

funcions 

Per l’aplicació de els garanties de la present Prescripció, el terme “treballador” es refereix a tota 

persona: 

- Remunerada per l’establiment i que participi en la seva activitat en l’exercici de les seves 

funcions;  

- I no assegurada a títol personal per els riscos identificats a continuació.  

La garantia de la present Prescripció està subordinada a l’acord exprés del representant legal de 

l’establiment p del treballador.  

 

8.1 Defensa penal de treballadors: 

L’Asseguradora es compromet a defensar als assegurats (persones físiques) quan es segueixin 

enfront d'ells accions penals per fets comesos en l'exercici de les seves funcions. En aquest sentit 

l’Asseguradora es farà càrrec de les següents despeses: 

- les despeses i honoraris d'advocat i procurador; 

- les despeses i honoraris de perits i despeses judicials conseqüència de la defensa. 

Conforme la present garantia, l’Asseguradora, avançarà, i es farà càrrec de les despeses 

esmentades anteriorment, sempre que no quedi acreditat, per reconeixement per escrit o per 

sentència judicial, que els fets no han tingut lloc en un supòsit d'abús de funcions o d'actuació 

fora dels límits de l'activitat encarregada ni en el moment de la declaració del sinistre ni 

posteriorment en la gestió de l’expedient. 



En el cas en què s'acrediti judicialment que es tractava de supòsit d'abús de funcions o d'actuació 

fora dels límits de l'activitat encarregada, l’Asseguradora podrà sol·licitar a l'empleat el 

reemborsament de les despeses en què va incórrer per a la seva defensa.  

Aquesta regla també serà aplicable en el cas en què la infracció revesteixi caràcter intencional. 

La present garantia no s'aplica a les multes així com a les sumes al pagament de les quals vingui 

obligat l'Assegurat a fi de reparar el perjudici causat (danys i perjudicis i altres indemnitzacions 

compensatòries).  

Queden exclosos d’aquesta garantia els metges treballadors de l’Assegurat per procediments 

penals incoats contra els mateixos per negligències mèdiques.  

 

8.2Protecció dels treballadors: 

L’Asseguradora s'encarregarà de la defensa d'empleats víctima d'amenaces, violència, agressió, 

insults i calúmnies sofertes en l'exercici de les seves funcions. 

L’Asseguradora es farà càrrec de les següents despeses: 

- les despeses de preparació dels expedients, tals com les despeses de recerca, despeses 

de declaració davant la policia, i subjecte a aprovació prèvia, despeses de declaracions judicials; 

- els honoraris dels perits designats per l’Asseguradora. 

- les despeses i els honoraris de l'advocat i del procurador; 

- les despeses judicials per a l'exercici de la reclamació contra el tercer. 

 

Prescripció  9  Despeses no cobertes per les garanties del present Capítol.  

L’Asseguradora no es farà càrrec de:  

- les multes penals o sancions administratives, 

- les despeses de fiances penals, diferents a aquella que es sol·liciti per garantir la 

responsabilitat civil/patrimonial coberta en el contracte d’assegurança; 

- les sumes a les que l’Assegurat sigui condemnat per reparar el perjudici ocasionat, en 

concepte principal e interessos, així com tota indemnització compensatòria;  

- les despeses i costes de la contrapart;  

- les despeses d’ exequàtur o d’execució d’una decisió fora del territori nacional;  

- les despeses en les que incorri l’Assegurat, o en absència d’acord previ de 

l’Asseguradora, en concepte de notari, peritatges extrajudicials o de qualsevol altre tipus.   

 

Prescripció  10   Delimitació temporal  

Aquest contracte dona continuïtat a la pòlissa actual numero 157514 amb la companyia Relyens 

Mutual Insurance Sucursal en España 



 

Prescripció  11  Delimitació geogràfica  

Les garanties del present Capítol s’estenen a tot el territori nacional espanyol.  

 

Prescripció  12  Jurisdicció  

Els límits jurisdiccionals del present Capítol, es limiten a les reclamacions i les Sentencies o 

Resolucions executives corresponents, que es presenten front als Tribunals espanyols. 


