Institut Catala
de la Salut

INFORME DE MOTIVACIO DE LA NECESSITAT DEL CONTRACTE O MEMORIA JUSTIFICATIVA

NUm. expedient: CSE/CC00/1101409485/25/PO

Organ gestor: Geréncia de compres

Objecte del contracte: CONTRACTACIO DEL SERVEI DE GUARDIA DE MANTENIMENT DE LA
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA DELS SILS TERRITORIALS DE L'ICS

Tipus: Serveis

Procediment d’adjudicacié: Obert

1. Introduccié

L'Institut Catala de la Salut (ICS) és I'empresa publica de serveis de salut més gran de Catalunya,
amb gairebé 40.000 professionals que presten servei a gairebé sis milions de persones de tot el
territori. L'ICS gestiona 283 equips d'atencio primaria (EAP). L'Institut també gestiona hospitals
(Vall d'Hebron, Bellvitge i Germans Trias, Arnau de Vilanova de Lleida, Joan XXIlI de Tarragona,
Josep Trueta de Girona i Verge de la Cinta de Tortosa i Viladecans).

Com a entitat de referéncia del sistema sanitari public de Catalunya, I'ICS té I'objectiu de millorar
la salut i la qualitat de vida de les persones, a través de la promocid dels habits saludables, de la
prevencié dels problemes de salut i del tractament de les malalties, des de les més banals fins a
les requereixen un abordatge més complex.

A més, juntament amb l'activitat assistencial, I'ICS du a terme una intensa tasca investigadora, a
través dels set instituts de recerca integrats als seus centres hospitalaris i d'atencié primaria. La
investigacid que duen a terme els professionals de I'lCS s'orienta a donar resposta a preguntes
sorgides de la practica clinica, de manera que els resultats cientifics tenen la voluntat de revertir
en la millora de la salut de les persones. El mateix passa amb la docéncia. L'ICS és capdavanter en
la formacié dels professionals de dema a Catalunya. En els seus centres es formen 2.300
professionals de 51 especialitats diferents en ciencies de la salut i 4.500 alumnes de pregrau de
medicina, infermeria, odontologia i altres disciplines. A més, I'Institut també desenvolupa
programes de formacio continuada adrecada a tots els col-lectius professionals. Tot plegat, per
seguir fent de I'lCS una empresa lider, al servei dels ciutadans.

Per tot 'anterior, és del tot imprescindible per al compliment i realitzacié dels fins institucionals
de I'Institut Catala de la Salut, I'adquisicio de I'objecte de la contractacié.

2. Naturalesa i extensio del contracte

L’objecte del contracte consisteix en el servei de guardia de manteniment de la infraestructura
tecnologica dels sils territorials de I'ICS.

D’acord amb I'article 99 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public (en
endavant LCSP) no s’ha fraccionat el contracte per tal d’evitar els requisits de publicitat o els
relatius al procediment d’adjudicacio.

La naturalesa del contracte es correspon, per tant, amb la d’un contracte de serveis, d’acord amb
I'article 17 de la LCSP.
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3. Divisié en lots

Aquesta licitaciéd només consta d’un lot.

4. Procediment d’adjudicacié

El plec de clausules administratives particulars que regira la contractacié sera el SE-PO-01-21 i
d’acord amb I'article 122 de la LCSP, ha estat aprovat per organ de contractacio.

El procediment de licitacio sera l'obert, d’acord amb el que disposa I'article 156 en relacié amb
I'article 131 de la LCSP, de tal forma que qualsevol empresari interessat podra presentar una
proposicid, quedant exclosa tota negociacié dels termes del contracte amb els licitadors.

5. Durada

D’acord amb I'article 29 de la LCSP, els contractes de serveis tenen un termini maxim de durada
de cinc anys, incloses les possibles prorrogues, per tant, tenint en compte la naturalesa de les
prestacions, les caracteristiques del seu financament i la necessitat de sotmetre’n la realitzacié
periodicament a concurrencia, aixi com les peculiaritats i caracteristiques del sector d’activitat de
I'ICS, la durada prevista del contracte s’ha establert en 12 mesos.

El contracte preveure un termini de prorroga de 24 mesos, tenint en compte que les
caracteristiques del contracte romandran inalterables durant el seu periode de durada, sense
perjudici de les modificacions que es puguin introduir de conformitat amb el que estableixen els
articles 203 a 207 de la LCSP.

Amb aquest termini fixat per a la prorroga aconseguim un equilibri, donant compliment a la
Instruccié 1/14 de I'Oficina d’Avaluacid i Supervisié de la Contractacié Publica de la Generalitat
de Catalunya per garantir la concurréncia entre els diversos operadors economics per una banda,
i motivant als licitadors fent que la contractacié sigui més atractiva des del punt de vista
economic, per laltra.

6. Centres adherits no ICS

En aquesta contractacié no s’ha previst la licitacié conjunta amb altres centres, institucions o
organismes del sector public.

7. Determinacid del pressupost base de licitacid i valor estimat del contracte

L’elaboracié del pressupost base de licitacié s’ha realitzat d’acord amb els articles 100 i 102 de la
LCSP, tenint cura de que el pressupost sigui adequat als preus del mercat, aixi com tenint en
compte els costos directes i indirectes i altres despeses eventuals.

El pressupost base de licitacié s’ha determinat en 66.000,00 euros IVA inclos 79.860,00 euros IVA
exclos) i un valor estimat de contracte de 211.200,00 euros IVA exclos, atenent a la possible
prorroga del contracte i les possibles modificacions previstes.
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8. Criteris de seleccié del contractista
a. Criteri de solvéncia econdmica i financera i técnica o professional

La solvéncia economica i financera que s’exigeix per a aguest contracte consisteix :

La declaracio sobre el volum global de negocis en I'ambit d'activitat corresponent a I'objecte del
contracte, referit als tres Ultims exercicis disponibles en funcid de la data de creacié o d’inici de
les activitats de I'empresari.

L'acreditacio del compliment d'aquest criteri es fara amb I'aportacié d'una declaracié de
I'empresari del volum de negocis dels tres Ultims exercicis o mitjancant els comptes anuals
aprovats i dipositats en el Registre Mercantil, sil'empresari estigués inscrit en 'esmentat registre,
i en cas contrari pels dipositats en el registre oficial en que hagi d’estar inscrit.

Es considerara acreditada la solvéncia per aquelles empreses que presentin una xifra global de
negocis per un import mitja igual o superior al del pressupost total de licitacié dels lots i/o articles
als que licitin.

Quan, per una rad valida, un licitador no estigui en condicions de presentar les referéncies que
es sol-liciten, podra acreditar la seva solvéncia economica i financera per mitja de qualsevol altra
documentacio que I'Institut Catala de la Salut consideri apropiada.

La solvéncia técnica i professional que s’exigeix per a aquest contracte és la seglient:

Tenint en compte que l'objecte del contracte és servei de manteniment proactiu i servei de
guardia de la infraestructura tecnologica dels SILS territorials de I'ICS s’exigeix la seglient:

Relacié dels principals subministraments efectuats durant els tres Ultims exercicis, indicant-ne
I'import, les dates i el destinatari public o privat d’aquests.

Nomeés es tindran en compte per acreditar la solvéncia técnica els subministraments efectuats de
la mateixa naturalesa o similar que els que constitueixen I'objecte del contracte, i que estiguin
acreditats mitjangant certificats expedits o visats per I'drgan competent, quan el destinatari sigui
una entitat del sector public o quan el destinatari sigui un comprador privat, mitjangant un
certificat expedit per aquest o, si manca aquest Ultim certificat, mitjancant una declaracié de
I'empresari.

Es considerara acreditada la solvéncia técnica per aquelles empreses que acreditin ser
subministradores durant els tres Gltims exercicis, per un import mitja que correspongui com a
minim a la meitat del pressupost total dels lots i/o articles als que licitin, en I'ambit de I'activitat
corresponent a I'objecte del contracte.

Per determinar que un subministrament és de la mateixa o similar naturalesa que el que
constitueix I'objecte del contracte es tindran en compte els tres primers digits dels codis
respectius de la CPV.

L’adjudicatari haura d’acreditar la solvencia tecnica per poder gestionar aquest tipus de projectes
incloent informacié que acrediti:
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Com a minim 3 experiéncies demostrables en el muntatge, instal-lacid i configuracié de
I'arquitectura SIL de Modulab que es demana. Perque comptin com a experiencia hauran
d’incloure site principal i de backup, i clUster actiu-actiu Oracle RAC.

Com a minim 2 experiencies demostrables, en oferir serveis de manteniment de la plataforma
tecnologica i de la base de dades, de plataformes amb SIL Modulab.

Caldra omplir I'Annex 16. Model d’oferta técnica (sobre 2) del PCAP.

Per a les empreses de nova creacid (entenent aguestes a les que tinguin una vigéncia igual o
inferior a 5 anys):

Quan el contractista sigui una empresa de nova creacid, entenent com a tal aquella que tingui
una antiguitat inferior a cinc anys, la seva solvéncia tecnica s'acreditara per un o més dels mitjans
seguents:

* Indicacié del personal técnic o les unitats técniques, integrades o no a 'empresa, de que es
disposa per a I'execucié del contracte, especialment els encarregats del control de qualitat.

+ Descripcidé de les instal-lacions técniques, de les mesures utilitzades per garantir la qualitat i
dels mitjans d’estudi i recerca de I'empresa.

+ Mostres, descripcions i fotografies dels productes que s’han de subministrar, I'autenticitat
dels quals es pugui certificar a peticio de 'entitat contractant.

b. Condicions especials d’execucid

Les condicions especials d'execucié requerides a la licitacid, el contingut els quals estan
desenvolupats a I'annex 8, son les seglients:

Garantia de la prestacio.

Condicions socials i el compliment del Pla d’igualtat

Condicions d’ética en la contractacio

Condicions en relacid a la proteccio de dades de caracter personal.

AN R

Les condicions especials d’execucié anteriors responen a la necessitat de garantir al maxim el
compliment del contracte i que s’executi d’acord amb els requeriments establerts en els plecs
donat que el seu incompliment comporta greus problemes en la gestid assistencial sanitaria
repercutint directament en perjudici de la societat. Per aquest motiu, es qualifiquen com a
obligacions essencials i/o especials aplicant-se, si existeix incompliment, les penalitats que
s’inclouen en I'annex 10.

c. Criteris de valoracio de les ofertes

Per la valoracié de les proposicions i la determinacié de la millor oferta, es valoraran sobre un
total de 100 punts les seglients caracteristiques.

Criteris de valoracié objectius 100 punts
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SOBRE 2. OFERTA TECNICA OBJECTIVA (30 punts)
Degut a la naturalesa d’integracio dels elements de 'arquitectura plantejada, es requereix que la
empresa adjudicataria disposi d’uns nivells de certificacié minims que caldra acreditar en el
moment de la presentacio de |'oferta. (cal omplir el model d’oferta tecnica de I'annex |):
Partner HP.
Partner Oracle.
e Partner VMWare.
e Partner Veeam Backup.
A. Referéncies d’instal-lacié de I'arquitectura tecnologica de SIL: maxim 14 punts

Es valoraran les referencies de I'empresa que presenta oferta, en el muntatge, instal-lacid i
configuracio d’instal-lacions de SIL Territorial. Es considera important per a donar el servei de
guardia 24x7, que I'empresa tingui experiencia en aquest tipus de plataformes. Per a que comptin
com a experiéncia hauran d’incloure site principal i de backup, i clister actiu-actiu Oracle RAC. Es
pot acreditar mitjancant una declaracidé responsable, pero en la fase de valoracid d’aquest
apartat, I'ICS podra demanar el certificat signat pels responsables de les empreses on s’acrediti
que el licitador ha executat els serveis que s’estan valorant.

La puntuacioé obtinguda es determinara en base al seglient escalat:

Nombre de referéncies Punts

6 0 més 14 punts
5 10

4

3

B. Referéncies en serveis de guardia de sistemes 24x7 de la plataforma tecnologica del SIL Modulab:
maxim 16 punts

Es valoraran les experiéncies demostrables per les empreses que presentin oferta, en oferir
serveis de guardia de sistemes 24x7 de la plataforma tecnologica i de la base de dades, de
plataformes amb SIL Modulab. Es pot acreditar mitjancant una declaracié responsable, perd en
la fase de valoracié d’aquest apartat, I'ICS podra demanar el certificat signat pels responsables de
les empreses on s’acrediti que el licitador ha executat els serveis que s’estan valorant.

La puntuacioé obtinguda es determinara en base al segiient escalat:

Nombre de referencies Punts

50 mes 16 punts
4 10

3
2

Sistema de W Generalitat
Salut de Catalunya Ml de Catalunya Pagina 5 de 7
Memodria justificativa SE-PO



Institut Catala
de la Salut

SOBRE 3. OFERTA ECONOMICA (70 punts)

En aquest concepte es tindra en compte el preu final a satisfer per I'organ de contractacio en cas
de ser adjudicat, inclosos, si s’escau, els accessoris, formacio, treballs d’instal-lacid, etc. (llevat

I"IVA).

La puntuacio maxima d’aquest criteri sera de 70 punts.

0, -0
Pvz[l_(u

Pv=Puntuacié de I'oferta a valorar
P=Punts criteri economic
Om=0ferta millor

Ov=0ferta a valorar

IL=Import de licitacid

VP=Valor de Ponderacié (1)

Per tot I'anterior,

Barcelona,

Josep M. Pomar Reynés
Director gerent de I'Institut Catala de la Salut
Exp. CSE/CC00/1101409485/25/PO
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ANNEX 1

NECESSITATS DEL CONTRACTE

(les quantitats estimades de consum corresponen a un periode de 12 mesos)

Preu unitari Preu unitari | Import total | Import total
Objecte Gerencia IVA
) sense IVA amb IVA sense IVA amb IVA
GT Girona 13.200,00 € 2.772,00 € 15.972,00 € 13.200,00 € | 15.972,00 €
Servei de guardia 24x7 | GT Tarragona 6.600,00 € 1.386,00 € 7.986,00 € 6.600,00€ | 7.986,00 €
de la infraestructura TT
tecnologica de l(,sEbr:"es de 6.600,00 € 1386,00€ | 7.986,00¢€ 6.600,00€ | 7.986,00€
servidors i gestor de
base de dades del SIL | GT Metropolitana | 15,50 05 e | 5772 00€ 15.972,00 € 13.200,00 € | 15.972,00 €
del Laboratori Sud
Territorial
GT Lleida 13.200,00 € 2.772,00 € 15.972,00 € 13.200,00 € | 15.972,00 €
GT Metro Nord 13.200,00 € 2.772,00€ 15.972,00 € 13.200,00 € | 15.972,00 €
66.000,00 € 13.860,00€ | 79.860,00 € 66.000,00 € | 79.860,00 €
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