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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PARTICULARS REGULADORES DEL CONTRACTE DEL SERVEI
DE VIGILANCIA | AUXILIAR DE SERVEIS A LES INSTAL-LACIONS DEL PORT ESPORTIU | PESQUER DE
BADALONA.

Clausula 1.- Objecte.

L'objecte del contracte és establir les condicions que regularan les prestacions dels serveis de
seguretat, vigilants de seguretat i auxiliars de serveis per al Port de Marina de Badalona. Definir la
relacié d’operacions a realitzar, la seva freqliencia, els materials inclosos, el personal, el vehicle i
totes les prescripcions d’obligat compliment que haura de complir I'empresa adjudicataria del
procediment per a la contractacid dels serveis de Seguretat, Vigilancia, Control i servei d’auxiliar de
serveis.

Aqguest servei haura de realitzar-se amb la major eficacia, amb la finalitat de mantenir la indemnitat
de les persones, instal-lacions i activitats que es desenvolupin al Port Esportiu i Pesquer de Badalona.

La durada del contracte del servei de vigilancia i d’auxiliar de serveis a les instal-lacions del Port
Esportiu i Pesquer de Badalona sera de 2 anys, amb 1 any de possible prorroga, des de la data de la

signatura del mateix.

Clausula 2.- Dades serveis i vehicle.

VIGILANT DE SEGURETAT
De dilluns a diumenge:
- 1vigilant, horari de 24h
Hores anuals (24 diaries) 365 dies: 8.760 h
Disponibilitat d’hores extra.

BOSSA HORES:
Hores anuals: 200 h

TOTAL: 8.960 h

VEHICLE SEGURETAT
De dilluns a diumenge
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AUXILIAR DE SERVEIS D’INSTAL-LACIONS PORTUARIES

CONTROL PORTUARI:
De dilluns a diumenge:
e 1 auxiliar de serveis horari laborable de 22h a 06h
e Horesanuals 4.792 h
e Caps de setmana i festius servei24 hde 06 hal8hide18ha06h
e Disponibilitat d’hores extra

BOSSA HORES:
Hores anuals: 300 h

TOTAL: 5.092 hores.

La nova empresa adjudicataria, d’acord amb el que disposa I'article 14 del Conveni Col-lectiu Estatal
de les Empreses de Seguretat 2023-2026 i I’article 19 del Conveni Col-lectiu d’Empreses de Serveis
Auxiliars d’informacid, recepcid, control d’accessos i comprovacié d’instal-lacions, esta obligada a
subrogar-se en el contracte del vigilant de seguretat adscrit a aquest servei, en la jornada establerta
al contracte.

El responsable del contracte es reserva el dret de substitucié del Vigilant de Seguretat i Auxiliar de
Serveis, en el suposit de falta d’idoneitat per al lloc de treball.

Donada la necessitat de que els Auxiliars de Serveis i els Vigilants de Seguretat coneguin les
instal-lacions i el personal per a complir eficagment amb la seva tasca, el personal de nova
incorporacid haura d’estar, com a minim durant dues jornades laborals consecutives, en el lloc de
treball amb el personal a substituir de la mateixa empresa.

Clausula 3.-Dades economiques del contracte.

El pressupost base del servei de vigilancia i auxiliar de servies s’estableix en la quantitat de
508.389,68 € IVA exclos, d’acord el seglient detall i preus hora unitaris:
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3.1. Calcul hores i imports Auxiliars de Servei

Calcul hores i imports AUXILIARS

Hores €/hores Hores €/hores Hores Hores €/hores
Total hores . . €/hores laborals . .
laborals laborals festives festives laborals fetives festives Totals
anuals N N ) ) nocturnes
diurnes diurnes diurnes diurnes nocturnes nocturnes  nocturnes
Auxiliar 4.792 1.872 28.098,72 € 1.984 31.486,08 € 936 15.069,60 € 74.654,40 €
Bossa d'hores Auxiliar 300 150 2.200,50 € 150 2.380,50 4.581,00 €
5.092 150 2.200,50 € 1.872 28.098,72 € 2.134 33.866,58 € 936 15.069,60 €  79.235,40 €

Total afios contrato 2
Total afios prorroga 1
Modificacion 31.694,16 €
Valor any contracte 79.235,40 €
Pressupost base licitacid 158.470,80 €
Prorroga 79.235,40 €
Valor estimat contracte 269.400,36 €|

| amb uns preus hora de:

Laborable dilirn
Laborable nocturn
Festiu dilrn
Festiu nocturn

YV VY

14,67.-€/hora
15,87.-€/hora
15,01.-€/hora
16,10.-€/hora

Les hores que es facin durant la celebracié d’esdeveniments al port tindran el mateix preu unitari

gue l'indicat al quadre econdmic.

3.2. Calcul hores i imports Servei de Vigilancia

Calcul hores i imports VIGILANTS

Hores €/hores Hores €/hores Hores Hores €/hores
Total hores  laborals laborals festives festives laborals €/h°;?::e:°rals fetives festives Totals
nocturnes  nocturnes nocturnes  nocturnes diurnes diurnes diurnes
Vigilant 8.760 2.000 40.620,00 € 920 20.148,00 € 4.000 73.520,00 € 1.840 36.671,20€ 170.959,20 €
Bossa d'hores vigilant 200 168 3.412,08 € 32 588,16 € 4.000,24 €
8.960 2.168 44.032,08€ 920,00€ 20.148,00€ 4.032,00€ 74.108,16€ 1.840,00€ 36.671,20€ 174.959,44 €
Total afios contrato 2
Total afios prorroga 1
Modificacion 69.983,78
Valor any contracte 174.959,44 €
Pressupost base licitacié 349.918,88 €
Prorroga 174.959,44 €
Valor estimat contracte 594.862,10 €
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| amb uns preus hora de:

> Laborable dilirn 18,38.-€/hora
> Laborable nocturn  20,31.-€/hora
> Festiu dilirn 19,93.-€/hora
> Festiu nocturn 21,90.-€/hora

Les hores que es facin durant la celebracié d’esdeveniments al port tindran el mateix preu unitari
que l'indicat al quadre economic.

El valor estimat de contracte és 864.262,46.-€ (IVA no inclos).

L'estimacid dels costos salarials s’ha calculat prenent com a referéncia el conveni col-lectiu estatal
de les empreses de seguretat privada per el periode 2023-2026 i conveni col-lectiu estatal
d’empreses de serveis auxiliars de informacid, recepcid, control d’accessos i comprovacié
d’instal-lacions, aplicant les taules salarials i els annexes de salaris altres retribucions per I'any en
curs i seglients, d’acord amb els esmentats Convenis. Aquesta indicacié no prejutja el conveni que
hi sigui d’aplicacid.

Clausula 4.- Prestacions incloses.

Seran a compte de I'empresa adjudicataria totes les despeses que hagi de realitzar per al
compliment de les prestacions contractades, com sén les generals, financeres, assegurances,
transports i desplacaments, honoraris del personal técnic al seu carrec, de comprovacio i assaig,
mitjans auxiliars de comunicacid interior i exterior, si s’escau, taxes i tota classe de tributs, en
especial I'impost sobre el Valor Afegit, aixi com la de manteniment del vehicle, assegurances,
carburant, impostos, taxes i lloguer atribuibles a aquest, i qualsevol que es poguessin establir o
modificar-se durant la seva vigéncia sense que, per tant, puguin ser repercutits com a partides
independents.

Clausula 5.- Condicions particulars.

» L’empresa adjudicataria es compromet a assignar, amb caracter fixe, el personal que presti
el servei.

» Donada la necessitat que el personal d’Auxiliar de Serveis i vigilant de seguretat conegui les
instal-lacions i seu personal, per a complir eficagment la seva tasca, I'empresa adjudicataria
no podra substituir I'esmentat personal, excepte per causa justificada i previa autoritzacié
del Responsable del contracte.

» El dia primer de cada mes I'empresa adjudicataria entregara a I'encarregat que designi
Marina de Badalona una relacié nominal del servei previst per a tot el mes, indicant torns,
horaris, nom i cognoms dels components de cada lloc de treball i aquelles dades que es
considerin convenients per a la planificacié i seguiment del mateix.

» L'adjudicatari haura de presentar un informe mensual dels serveis prestats i incidéncies
detectades dintre dels 7 primers dies laborables del mes seglient.
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L’adjudicatari haura de presentar anualment, un mes abans a l'inici del servei previst, la seva
proposta de quadrant que sera valorat i aprovat per Marina Badalona. Amb la possibilitat de
modificacié per part de Marina de Badalona, per a la bona gestié del servei portuari. El
licitador presentara la seva proposta a la memoria descriptiva del servei, per a la seva
valoracid.

L’Organ de contractacié no tindra cap responsabilitat civil derivada dels danys o perjudicis
personals o materials, ocasionats per les actuacions realitzades pels Vigilants de Seguretat i
Auxiliars de Serveis en el compliment de la seva tasca.

L'empresa adjudicataria disposara d’un servei d’inspecciéd del seu personal durant la
prestacidé del mateix que es presentara freqiientment, com a minim un cop per setmana, el
qual s’efectuara durant la prestacié del servei, deixant constancia d’aixo i donant compte de
les deficiencies observades al Responsable del contracte. Igualment, com a minim una
vegada al mes, el responsable de I'empresa adjudicataria es reunira amb el responsable del
contracte designat per Marina de Badalona per tractar aquestes deficiéncies i les propostes
de millores que es considerin, aixi com per tractar qualsevol modificacié o planificacié que
es requereixi per a la correcte gestié del servei del Port.

Cap conflicte laboral o d’altre tipus repercutira en la prestacié del servei contractat.

Durant les aturades laborals de les que tingui coneixement previ l'autoritat oficial
corresponent i hagin estat legalment autoritzades, 'empresa adjudicataria mantindra
I'equip indispensable per a atendre els serveis minims que assenyali la Llei. En cas
d’incompliment, podria ser causa de resolucio del contracte.

Clausula 6.- Legislacié aplicable.

Els serveis a contractar es portaran a terme per I'adjudicatari d’acord a l'establert en el present Plec
de Prescripcions Téecniques Particulars i en la legislacié vigent que regula aquesta materia, en
particular:

>
>
>

Llei 23/92 de 30 de juny, de Seguretat Privada.

R.D. 2364/94, de 9 de desembre, pel que s’aprova el Reglament de Seguretat Privada.

R.D. 1123/01, de 19 d’octubre, pel que es modifica parcialment el Reglament de Seguretat
Privada.

Ordres de desenvolupament del Ministeri de I'Interior i altres disposicions reguladores de
I'activitat de Seguretat Privada.

Conveni col-lectiu del sector i altres disposicions concordants.

Llei 31/1995, de 8 de novembre, de Prevencié de Riscos Laborals i el seu desenvolupament
normatiu posterior.

Totes les disposicions legals vigents que afecten als treballs objecte del present Plec, encara
gue no s’hagin citat expressament.

L'empresa adjudicataria, haura de comptar amb els permisos, autoritzacions i homologacions que
legal o reglamentariament s’exigeixin per a la prestacid dels serveis de seguretat i, en especial, el de
trobar-se inscrit en el Registre d’Empreses de Seguretat Privada de la Direccié General de Policia.
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L’empresa haura de presentar la seva documentacié amb la homologacié corresponent.

PARTICULARITATS DE LA PRESTACIO DEL SERVEI: INCOMPATIBILITAT DE L’EXECUCIO DEL SERVEI
D’AUXILIARS DE SERVEIS | DE VIGILANCIA PER UNA MATEIXA EMPRESA.

D’acord amb la Llei 5/2014, de 5 d’abril, de Seguretat Privada, articles 5, 6.2.a), 6.3 i 17.1, els serveis
d’auxiliars de serveis i control d’accés queden fora de les activitats que poden exercir les empreses
de seguretat privada. Per aquest motiu, per poder resultar adjudicatari del servei i d’acord amb el
que preveu la LCSP, per aquella part del contracte que resulti incompatible amb la seva activitat
principal es podra constituir una UTE on cadascuna de les prestacions del servei s’executi per un
dels components de forma diferenciada.

Clausula 7.- Tasques a realitzar.

Vigilant seguretat

El servei de vigilant de seguretat haura de comptar amb un coordinador el qual gestioni tasques i
obligacions dels vigilants i serveixi com interlocutor davant de Marina de Badalona. De manera
puntual se li demanara al coordinador un resum del servei i el seu funcionament.

Les tasques concretes que haura de realitzar el servei de vigilancia estandard durant els 365 dies de
I'any, entre altres i en totes les instal-lacions portuaries seran les segiients:

e Control d’ accessos.
Tant presencial com a través del sistema de circuit tancat de televisié. Els accessos seran tant
els exteriors (barreres accés portuari, accessos per a vianants), com interns (accessos
pantalans, edificis, zona escar/técnica, resta instal-lacions portuaries).

e Emergencies.
Participacié activa en qualsevol incidéncia i, especialment, en cas d’alarma o evacuacio,
seguint el Pla d’Emergéncia del Port i les instruccions del Cap d’Emergencia, per la qual cosa
el personal de 'empresa adjudicataria sera instruit sobre I'actuacio en cas d’emergéncia pel
seu propi Centre de Formacié.
El personal de seguretat que presti el servei, a més de les funcions propies de vigilancia,
col-laborara en les seglients incidencies, amb especial diligéncia:

o Extincié d’incendis.
o Auxiliirescat en cas d’accident.
o Simulacres d’evacuacio.

Per aix0, haura de complir les instruccions del Pla d’autoproteccio.
e Col-laboracié.

Prestar tota la col-laboracié necessaria a les Forces i Cossos de Seguretat de I'Estat, d’acord
amb l'establert a les disposicions vigents, i sol-licitar I'auxili dels mateixos quan les
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circumstancies ho requereixin, aixi com prestar la col-laboracié que requereixi el personal de
la Marina o usuaris de la mateixa.

Rondes de vigilancia.

Aquestes rondes es realitzaran en el torn de nit, amb un minim que I'empresa cregui
convenient i amb l'aprovacié de Marina de Badalona. Aquestes tasques es realitzaran
coordinadament amb el servei de marineria.

Gestid de cameres de vigilancia i imatges gravades.

Ubicades en el Centre de Control Portuari, en el periode del servei que es trobi en ell,
realitzara la vigilancia mitjancant les cameres i guardara copia de les imatges que
corresponguin.

Control del compliment de normativa del Port establerta.

Complira i fara complir als usuaris totes les normes establertes en el Port, en especial el
Reglament Interior de Policia i qualsevol altre normativa existent.

Gestid de parquing.

Gestid de comunicats de treball i registre dels mateixos segons procediment.

Al final de cada servei, realitzara el seu corresponent comunicat de treball anotant els
successos ocorreguts durant el mateix i ho registrara mitjancant escaneig a la carpeta
corresponent del servidor.

Les incidéncies s’hauran de comunicar informaticament a través de correu o informe tipus
per fer-li arribar informaticament a Marina de Badalona

Es faran informes puntuals i necessaris de totes les incidéncies que passin durant el torn i
sigui important notificar i traslladar a I'empresa.

Les tasques concretes que haura de realitzar el servei de vigilancia en els Esdeveniments que es
celebrin al Port, entre altres, seran les seglients:

Vigilancia i custodia nocturna del material ubicat als estands dels esdeveniments.

Tindra una dedicacid especial en la vigilancia del possible material que es dipositi als estands
utilitzats en els esdeveniments.

Control i coordinacié nocturna de I'aparcament de vehicles en els estacionaments de les
zones on es celebrin els esdeveniments.

Portara un exhaustiu control de les zones d’aparcament a utilitzar en les zones proximes on
es celebrin els esdeveniments, per a mantenir I'ordre i fer complir les normes establertes per
I’organitzacio.

Limitacié d’accessos nocturns de vianants i de vehicles.

Vigilara I'accés de persones i vehicles en la zona comprovant que siguin usuaris autoritzats.
Control del compliment de normativa del Port establerta.

Complira i fara complir als usuaris totes les normes establertes en el Port, en especial el
Reglament Interior de Policia i qualsevol altre normativa existent.

Gestio de comunicats de treball i registre dels mateixos segons procediment

Al final de cada servei, realitzara el seu corresponent comunicat de treball anotant els successos
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ocorreguts durant el mateix i el registrara mitjangant escaneig a la carpeta corresponent del
servidor.

Es obligatori el permis de conduccié tant d’auxiliars com de vigilants.

Servei d’Auxiliar de Serveis

El servei d’auxiliar de serveis haura de comptar amb un coordinador el qual gestioni tasques i
obligacions de l'auxiliar i serveixi com interlocutor davant de Marina de Badalona. De manera
puntual se li demanara al coordinador un resum del servei i el seu funcionament.

Les tasques concretes que haura de realitzar el servei d’Auxiliar de Serveis estandard durant els 365
dies de I'any, en totes les instal-lacions portuaries, seran les seglients:

Treballs auxiliars a marineria.

Llengar cordes per a I'ajuda en I'amarratge.
Revisar amarres i embarcacions.

Registre d’entrada d’embarcacions.
Cobrament de serveis.

o O O O

Totes aquelles indicacions que sol-liciti el mariner de torn per a poder resoldre amb
seguretat la maniobra o treball que desenvolupi en el seu servei o durant un episodi
d’alerta o emergencia.

Aquests treballs es desenvoluparan amb dedicacié especial en episodis d’alerta o
emergencia (temporals maritims o situacions climatologiques adverses).
Control i gestié de I'aparcament de vehicles i remolcs.

Control d’accessos en barreres, i portes de pantalans i molls.

Control d’accés de tot tipus de vehicle i ordenacid del transit i estades provisionals, en
especial els vehicles de gran tonatge.

Control del compliment de la normativa del Port establerta.

Gestid de comunicats de treball i registre dels mateixos segons procediment.

Substitucié de consumibles en terminals i neteja dels mateixos, aixi com bombetes de
senyalitzacid, en el Centre de Control.

Generacio de tiquets descompte.

Resetejar terminals sense causar molésties als usuaris.

Control d’errors en el RAC de les cameres.

Control d’estocs de tiquets de barreres.

Revisid de tiquets cobrats a les barreres i Centre de Control per a la seva posterior liquidacié.
Control de caixa manual, revisid6 de cobraments amb targeta, datafon, efectiu, fitxes de
bugaderia, etc., i preparar per a la seva posterior liquidacié a Capitania.

Gestid de matricules a introduir al sistema d’autobusos i altres vehicles que es necessitin.

10
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Gestiod de claus de la instal-lacié portuaria.

Control de residus a escar i altres zones per a sol-licitar la seva retirada quan correspongui.
Trucades telefoniques a proveidors per avaries, etc., a sol-licitud de contramestres o
marineria.

Recollir reclamacions, missatges, etc., d’usuaris per traspassar-los a contramestres o a
Capitania.

Omplir els corresponents formularis per al tancament de caixes diaries i torns en el Centre
de Control.

Totes aquelles que li siguin encomanades per necessitats d’explotacid.

Petites tasques de neteja puntual.

Presentar diariament un informe del servei efectuat, indicant les incidéncies detectades, al
personal designat per Marina de Badalona, S.A.

Les tasques concretes que haura de realitzar el servei d’auxiliar de serveis per a Esdeveniments que
es celebrin al Port entre altres seran les seglients:

Control i coordinacié de I'aparcament de vehicles en varies zones d’estacionament i de
I’Aparcament Nord aixi com limitacié d’aparcament en les zones no autoritzades.

Atencid d’accessos de transportistes i proveidors.

Atencié d’accessos de clients.

Muntatge de tanques, taules i cadires.

Control i coordinacié del transit de vehicles i persones.

Control del compliment de la normativa del Port establerta.

Gestid de comunicats de treball i registre dels mateixos segons el procediment.

Totes aquelles que li siguin encarregades per necessitats d’explotacid.

Petites tasques de neteja puntual.

Presentar diariament un informe del servei efectuat, indicant les incidéncies detectades, al
personal designat per Marina de Badalona, S.A.

Clausula 8.- Mitjans técnics per a la realitzacié dels serveis.

Els mitjans técnics per a la realitzacid del servei de vigilancia i auxiliar de serveis, seran els segiients:

Vestuari i indumentaria.

El licitador uniformara el seu personal adequadament pel treball a realitzar entenent que els
treballs es realitzaran en horari nocturn i en zona de pas de vehicles, per aquesta rad hauran
d’incorporar bandes o zones reflectants a tota la roba visible. Els uniformes hauran de ser
aprovats per Marina de Badalona, S.A, i inclouran a més del logotip del licitador, el del Port
de Badalona i el de Marina de Badalona, S.A. Es valoraran criteris de sostenibilitat tant dels
teixits com de la produccié d’aquests.

11
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L’empresa adjudicataria haura de prestar el servei amb absoluta eficacia i confidencialitat,
aixi com amb una adequada atencié al ciutada visitant de les instal-lacions a protegir,
unificant els missatges i formes d’operar, facilitant tota la informacié que li sigui requerida i
estigui autoritzada a donar, aixi com assegurar que, durant la prestacid del servei, es
mantinguin unes adequades normes de higiene personal, imatge i cortesia.

Rondes de vigilancia, control i inspeccié d’instal-lacions.

El licitador realitzara un programa de rondes regulars i aleatories a complir diariament pel
personal amb el minim de rondes que cregui convenient I'empresa adjudicataria, que haura
de ser validada per Marina de Badalona. Aquesta distribucié de rondes podra variar durant
el contracte si Marina de Badalona ho considera convenient.

Els vigilants al finalitzar la seva jornada escanejaran a la carpeta corresponent del servidor
els seus comunicats de treball del servei i els entregaran al personal designat per Marina de
Badalona, S.A. en el que s’incloura com a minim, les rondes realitzades, recorreguts, horaris
i incidencies detectades durant les mateixes, aixi com qualsevol altre eventualitat observada
en el servei.

Es requereix la inclusié d’un dispositiu tecnologic de control de preséncia en les rondes. Es
valorara el tipus de sistema i la complementarietat d’aquest amb els informes que requerim
diaris i mensuals. Aixi com qualsevol millora que pugui aportar el mateix al control i gestié
del programa de rondes previst o al mateix servei de vigilancia i als informes requerits.

Es valorara com a millora técnica respecte al programa de rondes, el nivell d’elaboracié del
mateix oferint la maxima cobertura de les instal-lacions portuaries i aleatorietat de les rutes
designades.

Comunicacions.

Els vigilants disposaran d’un telefon mobil disponible durant totes les hores del seu servei
per a contactar amb el personal de marineria, personal de la seva empresa o trucades
externes que hagi de realitzar a la policia, 112, etc.

Independentment del teléfon, es valorara I'aportacié d’un walkie talkie V.H.F. de banda
marina en correcte estat de funcionament i carrega de bateries per poder comunicar-se amb
mariners.

Disponibilitat.

En cas de necessitats de I'explotacid, el licitador estara obligat a posar a disposicid, a
sol-licitud de Marina de Badalona, S.A., del personal necessari per a resoldre qualsevol
eventualitat.

En aquest sentit, es valorara la capacitat de resposta davant d’aquestes eventualitats,
independentment del periode legal de contractacid.

Mobilitat.
L’adjudicatari disposara d’un vehicle motoritzat nou o de maxim 1 any d’antiguitat, tipus
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turisme, que mantindra a la instal-lacié portuaria 24h al dia els 365 dies de I'any. Aquest
haura d’incorporar el logotip de I'adjudicatari, juntament amb el del Port de Badalona. Els
licitadors presentaran proposta de disseny d’aquesta imatge per a la seva valoracio. El
vehicle haura d’estar equipat amb un pont de llums per donar visibilitat.

El vehicle anira a carrec de I'adjudicatari.

Sistema de control del servei.

El licitador haura de presentar diariament un informe del servei efectuat, indicant les
incidéncies detectades, al personal designat per Marina de Badalona, S.A.

Control de registre alarmes CRA.

El licitador haura de comptar amb un centre de recepcié d’alarmes propi, sense possibilitat
de subcontractacié. El sistema CRA apareixera al certificat de homologacié de I'empresa.

El no compliment d’aquesta condicid sera motiu d’exclusid de la licitacid.

Coordinador de seguretat, coordinador de serveis.
El licitador haura de tenir un coordinador de seguretat i un coordinador de serveis adscrits
al servei.

Clausula 9.- Capacitat del personal contractat.

Les capacitats del personal contractat seran:

Es obligatori que el personal contractat sapiga nedar, donada la peculiaritat del centre de
treball.

Es obligatori que el personal contractat acrediti la seva capacitat de comunicacié en llengua
castellana i/o catalana.

Es obligatori el permis de conduccié tant per auxiliars de serveis com per vigilants de
seguretat.

Es obligatori coneixements d’ofimatica basics per els vigilants i els auxiliars de serveis.

MARINA DE BADALONA, S.A.
Badalona, Setembre de 2024
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