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ANNEX 3: MILLORES AVALUABLES DE FORMA AUTOMÀTICA
(del Plec de clàusules administratives particulars)

En/Na	.....................................................................amb NIF núm.............................	, en nom propi, (o en representació de l'empresa ............................................................., CIF núm. ........................., amb domicili a  ........................................, carrer ...................................., núm. ........ , assabentat/da de les condicions exigides per optar a la contractació relativa al servei de neteja dependències municipals de l’Ajuntament de Calella, es compromet a portar-la a terme amb subjecció al Plec de clàusules administratives particulars i Plec de prescripcions tècniques següents:

TEMPS DE RESPOSTA EN CAS D’INCIDÈNCIA O EMERGÈNCIA
OFEREIX una millora consistent en la reducció en el temps de resposta en cas de la necessitat d’un servei de neteja urgent per incidència ocasional o emergència:
 Sí, temps de resposta entre 0 i 12 minuts (10 punts).
 Sí, temps de resposta entre 13 i 24 minuts (8 punts).
 Sí, temps de resposta entre 25 i 36 minuts (6 punts).
 Sí, temps de resposta entre 37 i 48 minuts (4punts).
 Sí, temps de resposta entre 49 i 60 minuts (2 punts).
 No, temps de resposta superior a 60 minuts (0 punts).

[bookmark: _GoBack]* Aquesta millora vindrà justificada per la distància del centre empresarial fins a Calella o per l’emplaçament del personal de guàrdia.
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