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PLEC DE CONDICIONS TÈCNIQUES PER A LA CONTRACTACIÓ DEL SERVEI DE TALLERS
D’ORIENTACIÓ ALS CENTRES EDUCATIUS DE LA CIUTAT, EN EL MARC DEL PROJECTE
MATARÓ ORIENTA

Mataró Orienta és un projecte que té per objectiu l’elaboració d’un model d’orientació públic i de 
qualitat, accessible i universal a la ciutat de Mataró, participat dels diferents agents orientadors, 
construït de manera col·laborativa i consensuat i compartit entre tots ells, partint de la concertació 
territorial i un marc conceptual i metodològic comú.
Aquest projecte està impulsat per l’Ajuntament de Mataró i s’emmarca dins l’estratègia de l’Agenda
Urbana 2030 de Mataró per tal de construir una ciutat més pròspera i inclusiva.

Els objectius d’un sistema d’orientació de qualitat que es persegueix en aquest projecte són:

 Ser un model obert per a tota la ciutadania.

 Posar la persona al centre de tot el procés, tot proporcionant i facilitant eines i recursos per
tal que conegui totes les opcions que ofereix el territori respectant les seves necessitats, 
interessos i preferències del moment vital en què es troba.

 Vetllar per què ofereixi processos personalitzats i integrals.

 Vetllar i fomentar la igualtat d’oportunitats en l’accés a la formació, la qualificació i el mer-
cat de treball.

 Fomentar la formació al llarg de la vida.

 Acompanyar en les transicions formatives i ocupacionals.

 Incorporar mesures que retinguin el talent.

 Facilitar l’ajustament entre oferta i demanda en el mercat de treball. 

 Coordinar-se entre tots els agents del territori.

Els tallers d’Orientació als centres educatius formen part de la cartera de serveis del projecte Ma-
taró Orienta.

1. OBJECTE DEL CONTRACTE 

L'objecte del contracte és el servei del Tallers d’Orientació als centres educatius de la ciutat en el 
marc del projecte Mataró Orienta.
Aquest contracte inclou la coordinació amb els centres educatius per establir el calendari, el dis-
seny i execució dels tallers.

Els tallers que caldrà dur a terme són els següents:

 Tallers d’Orientació vocacional
 Tallers d’autoconeixement

2. TIPOLOGIA DELS SERVEIS

 Tallers d’Orientació vocacional

Nom de l’activitat Tallers d’orientació vocacional
Àrees temàtiques Orientació professional i acadèmica. Orientació i tutoria.

Persones destinatàries alumnat de 2n, 3r i 4t d’ESO

 Objectius - Identificar quines creences tenen amb relació a les pròpies ca-
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pacitats i els estudis que poden fer.
- Identificar els valors fonamentals que són importants per a ca-
dascú.
- Trencar els prejudicis envers els biaixos de gènere en els dife-
rents àmbits laborals
- Dotar-los d’eines que els ajudin en la presa de decisions, tant 
per a l’elecció d’estudis com en el futur.
- Ajudar a definir un propòsit que doni sentit als estudis.

Descripció
Potenciar la reflexió als joves sobre què volen ser o fer de grans, 
connectant amb el que els agrada, a través d’un joc, experiènci-
es d’èxit, i exercicis dinàmics.

Horari
Matins de 8 a 15 hores, preferentment. (Es concretarà en el mo-
ment de confirmar la inscripció a l’activitat).

Durada 1 hora
Lloc Al centre educatiu
Grup Grup classe acompanyat d’un/a professor/a responsable

Període de realització d’octubre 2024 a maig 2025

 Tallers d’autoconeixement

Nom de l’activitat Taller Autoconeixement
Àrees temàtiques Orientació professional i acadèmica. Orientació i tutoria.

Persones destinatàries 1r, 2n i 3r d’ESO

 Objectius

- Potenciar que l’alumnat es comenci a conèixer a si mateix i 
identifiqui fortaleses i aspectes a reforçar.
- Aconseguir que connectin amb el que els agrada i se’ls dona 
bé.
- Conscienciar sobre la importància d’aquest autoconeixement 
de cara a saber quins estudis o professions els poden ser més 
afins.
- Trencar els prejudicis envers els biaixos de gènere en els dife-
rents àmbits laborals

Descripció
A través de dinàmiques es pretén sensibilitzar els adolescents 
sobre la importància de conèixer-se a un mateix i saber identifi-
car fortaleses, talents i valors.

Horari
Matins de 8 a 15 hores, preferentment. (Es concretarà en el mo-
ment de confirmar la inscripció a l’activitat).

Durada 1 hora
Lloc Al centre educatiu
Grup Grup classe acompanyat d’un/a professor/a responsable

Període de realització D’octubre 2024 a maig 2025

La previsió a titol a orientatiu es executar 100 tallers de una hora de durada, pels que s’estima una
preparació i coordinació d’una hora més.

El preu del taller inclou la coordinació, el seu disseny, preparació i execució.

3. PERSONAL ADSCRIT

El personal d’adscrit,  mínim 1 persona, al  servei  haurà de demostrar 2 anys d’experiència en
l’execució de tallers d’orientació educativa o ocupacional.
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En relació a les substitucions, respecte al personal presentat a l’oferta : 

a) Queda obligat a substituir, a petició de l’Ajuntament, aquell personal adscrit al servei quan
es  produeixi  qualsevol  incidència  professional  relacionada  amb  la  seva  actitud  o
comportament,  envers  als  usuaris  del  servei  o  personal  de  l’Ajuntament,  que  pugui
perjudicar el correcte funcionament del servei.

b) Vetllarà, en la mesura que sigui possible i tret de baixes justificades, que el personal que
s’assigni  als  diferents  serveis  tingui  continuïtat  durant  el  curs  escolar  per  facilitar
l’adaptació dels infants  i  la  normalitat  en la  forma de prestació dels serveis.  Quan es
produeixin  baixes,  siguin  de  la  durada  que  siguin,  es  procurarà  que  sigui  la  mateixa
persona qui realitzi tota la suplència.  

c) L’empresa adjudicatària haurà de tenir disponibilitat de personal de reforç en cas de ser
necessari.

4.   MATERIAL APORTAR PER L’EMPRESA ADJUDICATÀRIA

a) Aportar  tot  el  material  que  sigui  necessari  per  a  l’execució  de  l‘activitat,  ja  sigui
directament per la mateixa empresa adjudicatària o a través de la persona especialista
subcontractada, si és el cas. 

b) Aportar tot el material que sigui necessari per a l’execució de l‘activitat.
c) Elaborar el material multimèdia (PowerPoint o similar) per a les presentacions a l’aula,

adequant-lo als diferents nivells educatius, si s’escau. Aquest material haurà de disposar
del vistiplau dels serveis tècnics municipals. 

d) Garantir que el material pedagògic i tecnològic de suport estigui a punt al moment d’iniciar
cada activitat. 

e) Passar  a  correcció  lingüística  de  català  tota  la  documentació  i  programació  de  les
activitats abans de donar-les per definitives.

5. FUNCIONS DEL PERSONAL ASSIGNAT AL SERVEI

Les funcions del personal de l’empresa adjudicatària seran les següents:

- Nomenar un coordinador entre el personal assignat per fer d’interlocutor amb els referents 
designats per l’Ajuntament de Mataró.

- Disseny i preparació dels tallers seguint els objectius i descripció detallats al punt de 
tipologia de serveis

- Execució dels tallers segons objectius i descripció detallats al punt de tipologia de serveis
- Elaboració del retorn mitjançant avaluació dels tallers (Model d’avaluació pròpia facilitada 

per l’ Ajuntament)
- Seguiment setmanal del funcionament dels tallers conjuntament amb les persones 

referents designades de l’Ajuntament de Mataró. 
- Elaboració del calendari d’execució dels tallers amb els centres educatius

6. OBLIGACIONS DE L’EMPRESA ADJUDICATÀRIA

L’empresa adjudicatària haurà de: 

a) Garantir que la marca de la Mataró Orienta estigui sempre present en les activitats que es
realitzen  en  d’altres  espais  (roll  up  facilitat  per  l’Ajuntament,  logotip  a  l’inici  de  les
presentacions, etc) i en el discurs de presentació i cloenda de totes les activitats.

b) Realitzar amb puntualitat i professionalitat el servei contractat.
c) Informar de les incidències en la prestació del servei al coordinador/a intern, vetllar per la

seva resolució i fer-ne el seguiment.
d) Disposar de les assegurances necessàries per a cobrir els riscos propis i de tercers que

es puguin produir en l’exercici de la seva activitat.
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e) Complir la normativa vigent a cada espai, en relació a la política de privacitat, autorització
d’ús d’imatges, orientacions sanitàries i qualsevol altra que marqui l´Ajuntament.

f) Complir  la normativa vigent relativa a la Protecció de Dades de Caràcter Personal, i en
particular, el Reglament (UE) 2016/679, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la protecció de les
persones físiques  pel  que  fa  al  tractament  de  dades personals  i  a  la  lliure  circulació
d’aquestes dades, o qualsevol altra norma que les substitueixi o modifiqui en el futur i que
faci referència a la confidencialitat i al secret.
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