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Expedient AOC-2025-4 Modalitat ~ Contracte Public

Unitat Subdireccié d'Operacions

promotora

Procediment  Obert Tipus Serveis

Objecte Contractacio dels serveis de desenvolupaments correctius, evolutius i

noves funcionalitats del servei EACAT que es troba desplegat en dos tipus

d'infraestructures:
* El nou EACAT desplegat al servei del navol d'AWS
* L'EACAT Classic desplegat en servidors locals (on-premise)

Import base € IVA € Import amb IVA €
Pressupost licitacio 702.332,60 147.489,85 849.822,45
Valor estimat 2.809.330,40 589.959,38 3.399.289,78

Termini d'execucio

contracte, si és posterior i fins a 31 de desembre de 2025

Des de I'1 de gener de 2025 o des de la data de la formalitzaci6 del

Anualitats Import IVA € Centre Partlda\ .
base € gestor pressupostaria
2025 421.399,56 88.493,91 A300 D/680000500/532C/0000
2025 280.933,04 58.995,94 A300 D/228000200/532C/0000
Objecte

e Elnou EACAT desplegat al servei del navol dAWS

o | ’EACAT Classic desplegat en servidors locals (on-premise)

L’objecte és la contractacié dels serveis de desenvolupaments correctius, evolutius i noves
funcionalitats del servei EACAT que es troba desplegat en dos tipus d’infraestructures:

L’adjudicatari s'encarregara de garantir el manteniment, millora i actualitzacié del servei

EACAT, aixi com de proporcionar assisténcia técnica i suport necessaris per a la seva

correcta operativitat.
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En concret, la tipologia de serveis a desenvolupar seran del tipus:

o Realitzacié de tasques de desenvolupament d’'un nou conjunt de funcionalitats i
moduls per al servei EACAT.

e Realitzaci6é del manteniment correctiu del servei EACAT, pel que fa a la deteccid,
diagnostic i resolucié de les incidéncies técniques derivades de I'Us del servei.

o Realitzacié de les adaptacions necessaries, tant funcionals com tecnologiques, per
unificar les dues plataformes existents: 'lEACAT Classic, basat en Windows/Liferay i
desplegat en servidors locals (on-premise), i el nou EACAT, basat en AWS, amb
I'objectiu final de migrar-ho tot a la plataforma del navol d'AWS.

Tots aquests elements aniran acompanyats de les consequents tasques necessaries
d’analisi, disseny tecnic, desenvolupament evolutiu i control de qualitat per tal de gestionar
de forma holistica tot el cicle de vida de desenvolupament de I'aplicacid.

Justificacié de la necessitat

L’EACAT és I'extranet de les Administracions Publiques Catalanes i esdevé el canal
preferent de comunicacié entre les AAPP per mitjans electronics amb totes les garanties
juridiques.

Actualment 'EACAT l'utilitzen unes 2.200 entitats catalanes i uns 60.000 usuaris com a
portal de tramitacio entre les administracions catalanes i també com a porta d’entrada per
accedir als diferents serveis que el Consorci AOC ofereix

Amb aquesta licitacié pretenem cobrir les segiients necessitats:

e Desenvolupament de noves funcionalitats i moduls:

o Context: Per tal de mantenir-nos competitius i adaptar-nos a les necessitats
canviants de les administracions publiques, als canvis normatius i a les noves
formes de treballar i de relacionar-se electronicament entre les
administracions publiques, el servei EACAT necessita incorporar
continuament noves funcionalitats o adaptar els moduls ja existents.

o Justificacio: La realitzacié d’aquestes tasques permetra que 'TEACAT amplii
les seves capacitats, millorant I'eficiéncia i I'experiéncia dels usuaris finals.
Aix0 és imprescindible per assegurar que 'EACAT continui sent el canal
preferent de tramitacio interadministrativa, una eina robusta i adaptable a les
necessitats reals dels usuaris i integrant les tecnologies més avangades.
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¢ Manteniment Correctiu:

o Context: Es inevitable que qualsevol sistema complex com és TEACAT
experimenti incidencies tecniques. Una resposta rapida i efectiva davant
d’aquests problemes és essencial per garantir la continuitat del servei.

o Justificacio: El manteniment correctiu assegura la deteccio, diagnostic i
resolucio agil de les incidéncies técniques derivades de I'is del servei. Aixd
garanteix que les administracions publiques que utilitzen EACAT poden
continuar amb les seves operacions sense interrupcions significatives,
mantenint la fiabilitat i disponibilitat del servei.

e Adaptacioé i Unificacié de les Plataformes:

o Context: Actualment TEACAT es troba desplegat tant en la infraestructura del
navol d'AWS com en servidors locals (on-premise). La unificaci6 d'aquestes
plataformes és essencial per optimitzar el servei.

o Justificacié: La realitzacié de les adaptacions necessaries, tant a nivell
funcional com tecnologic, permetra unificar 'EACAT Classic i el nou EACAT.
Aquest procés de migracié cap al navol d'AWS proporcionara avantatges
significatius, com ara major escalabilitat, flexibilitat, seguretat i reduccié de
costos operatius a llarg termini.

La contractaci6 dels serveis de desenvolupaments correctius, evolutius i noves funcionalitats
del servei EACAT és essencial per garantir la seva operativitat, eficacia i adaptabilitat a les
necessitats futures. Aquesta licitacié assegurara que el servei EACAT continuara
proporcionant un suport essencial a les administracions publiques, millorant la seva
capacitat per operar de manera eficient i segura en un entorn tecnoldgic en constant
evolucio.

Justificaci6 dels criteris de solvéencia

La justificaci6 dels criteris de solvéncia son els seglients:

e Enrelacié amb la solvencia economica i financera s’ha triat, ja que s’ha considerat
adequat en relacié amb I'objecte del contracte i el compliment dels principis d’eficacia
en la despesa publica i proporcionalitat que exigeix el sistema legal de contractacio
publica, el volum anual, referit al millor exercici dins dels tres Ultims disponibles i aixi
poder constatar que el proveidor sera capag d’assumir el servei objecte de contracte.

e Enrelacié amb la solvéncia técnica o professional, s’ha escollit, d’entre els mitjans
el que recull I'apartat a) de Il'article 90, relatiu a I'experiéncia, entesa en sentit generic
com la realitzacié de treballs similars per al sector public, en nom d'assegurar que es
posseeix la necessaria per executar el contracte amb un nivell adequat de qualitat,
estimant-se suficient, sense limitar la competéncia i essent proporcional a I'objecte
del contracte.
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e Com a condicions especials d’execucio, el proveidor haura d’adoptar mesures en
quant al desenvolupament d’accions reals per tal d’assolir la igualtat d’oportunitats, a
nivell corporatiu en quant a I'ambit socio-laboral ressaltant aquelles que facin
referéncia a la conciliacié de la vida personal, familiar i laboral dels treballadors de
'empresa.

Justificacio dels criteris d’adjudicacié i de valoracio

Els criteris d’adjudicacio s’han formulat de forma objectiva, amb ple respecte als principis
d’igualtat, no-discriminacio, transparéncia i proporcionalitat. De forma majoritaria (54 punts)
s’estableixen criteris objectius calculables a través de formules. Els criteris de valoracio
tenen relacié amb les prestacions que son objecte del contracte en permetre valorar la millor
oferta econdmica i la millor proposta de serveis ajustada a les necessitats del Consorci AOC
i les obligacions de seguretat i legals.

A més, contenen el detall suficient per permetre comprovar de manera efectiva la informacio
facilitada per les empreses licitadores amb la finalitat d’avaluar si les seves ofertes els
compleixen.

Cap dels anteriors criteris atorguen, de forma directa o indirecta, avantatges a les empreses
gue hagin contractat previament amb el Consorci AOC o altres administracions i en la seva
elaboracio s’ha garantit la transparéncia i proporcionalitat.

Compromis d’adscripcié de mitjans personals o0 materials

Els perfils detallats a I'apartat G4 del Quadre de Caracteristiques del Plec de Clausules
Administratives, en referéncia a 'adscripcié de mitjans materials i/o personals a I'execucio
del contracte, son els necessaris per a poder constatar que el proveidor disposa dels perfils
técnics minims adients per a poder fer front al la naturalesa dels treballs objecte d’aquesta
licitacio.

Aquest sén proporcionals a les caracteristiques del contracte i el tipus d’empresa licitadora
requerit per portar a terme les tasques encomanades.

Acreditaci6 de no contractacié de personal

De conformitat amb I'article 308.2 de la LCSP es fa constar que les prestacions objecte del
present contracte no responen a necessitats permanents de personal relacionades amb
I'exercici de competéncies del Consorci AOC.

C/ Salvador Espriu, 45-51

08908 L'Hospitalet de Llobregat

TIf: 93 272 40 00 Fax: 93 272 25 99

E-mail: info@aoc.cat 415
Web: http://www.aoc.cat

01/10/2024

Doc.original signat per: Document electronic garantit amb signatura electronica. Podeu verificar la seva integritat al
Rubén Cortés Domingo web csv.gencat.cat fins al 01/10/2027

. . . L L Data creaci6 copia:
Original electronic / Copia electronica auténtica 01/10/2024 13:03:13

CODI SEGUR DE VERIFICACIO

T

0188KVLE7B8A5XKG2LLCKIBXZSRO67EQ




AQ)

CONSORCI AOC

Administracié Oberta
de Catalunya

. Administracié Oberta
de Catalunya

La finalitat del tractament de les dades personals
Les finalitats son les que es concreten en el plec de prescripcions técniques.

El subdirector d’Operacions del Consorci AOC

Rubén Cortés Domingo
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