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Acte d’obertura de l’oferta tècnica sotmesa a criteris de valoració automàtica i de l’oferta 
econòmica 

 
Servei de manteniment en els edificis i les instal·lacions de l’Hospital Universitari Arnau 
de Vilanova de Lleida (HUAV) i de l’Institut de Diagnòstic per la Imatge (IDI). 
Expedient número: CSE/AH06/1101380574/24/PO 
 
Procediment de contractació 
L’expedient de contractació esmentat s’ha tramitat mitjançant procediment obert, d’acord amb 
el que disposa l’article 156 en relació amb l’article 131 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de 
Contractes del Sector Públic,  per la qual es transposen a l’ordenament jurídic espanyol les 
directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 
2014 (LCSP). 

 
Membres de la mesa de contractació: 
 

Membre Nom i cognoms Càrrec 

President suplent Xavier Vals Barberà   Cap de la Unitat de Gestió Econòmica 
Hospital Universitari Arnau de Vilanova de Lleida 
Institut Català de la Salut 

Vocal  Joan Martí Torguet Cap de la Unitat d’Hoteleria  
Hospital Universitari Arnau de Vilanova de Lleida 
Institut Català de la Salut 

Vocal suplent Mireia Sala Mur  Àrea de contractació conjunta ICS – GSS 
Gestió de Servei Sanitaris 

Vocal amb funcions 
d’assessorament jurídic  

Roger Mir Sarrablo Assessoria Jurídica ICS - GSS 
 

Vocal amb funcions de 
control econòmic 
pressupostari suplent 

Ernest Salamó Florensa Cap de la Unitat Comptabilitat 
Hospital Universitari Arnau de Vilanova de Lleida 
Institut Català de la Salut 

Secretària  Carol Amigó Rojo Àrea de contractació conjunta ICS – GSS 
Hospital Universitari Arnau de Vilanova de Lleida 
Institut Català de la Salut 

 
A Lleida, a les 12:00 h del 8 d’octubre de 2024 a la seu de l'Hospital Universitari Arnau de 
Vilanova de Lleida, es constitueix la mesa de contractació integrada pels membres relacionats, 
d’acord amb el que estableix el plec de clàusules administratives particulars que regeix aquesta 
contractació. 

Aquesta mesa té com a finalitat: 

• Fer públiques les valoracions de l’oferta tècnica sotmesos a criteris de judici de valor 
(sobre 2 bis). 

• Obrir el sobre 2 presentat per cada licitador, que conté l’oferta tècnica sotmesa a 
criteris de valoració automàtica. 

• Obrir el sobre 3 presentat per cada licitador, que conté l’oferta econòmica. 
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• Si s’escau, proposar la classificació final de les ofertes per a que sigui elevada a l’òrgan 
de contractació. 

• Si s’escau, proposar l’oferta de millor relació qualitat-preu per a que sigui elevada a 
l’òrgan de contractació com a empresa adjudicatària en cas que presenti la 
documentació que es requereix d’acord amb el que preveu la LCSP. 

La presentació de les ofertes d’aquest expedient s’ha fet de forma electrònica mitjançant l’eina 
Sobre Digital de la Plataforma pública de la de contractació de la Generalitat de Catalunya. 

S’inclou en l’annex 1 d’aquesta acta el certificat de registre d’obertura del sobre 2 i sobre 3. 

S’informa que és publicarà al perfil del contractant: 

• l’informe de valoració de l’oferta tècnica del sobre 2 bis de data 2/10/2024, emès per 
Josep Maria Piedra, Cap de de la Unitat de Manteniment de Hospital Arnau de 
Vilanova. 

• l’acta que s’aixequi d’aquest acte. 

 

Desenvolupament de la sessió : 

S’inicia la sessió i s’exposen les valoracions de l’informe esmentat, amb el resum de 
puntuacions següent (s’adjunta el desglossament en l’annex 2 d’aquesta acta): 

Aspectes  sotmesos a  
criteris de  judici de valor TOTAL 

Puntuació màxima 44,00 

ACCIONA FACILITY SERVICES, S.A.  
A08175994 31,00 

ASIME, SA 
A79271342 33,75 

Auxiliar de Servicios y Asistencia, SLU  
B25426867 23,50 

COMSA SERVICE FACILITY MANAGMENT, SAU   
A60470127 27,50 

EULEN, SA 
A28517308 27,50 

SERVEO SERVICIOS, SAU 
A80241789 29,00 

URBIA INTERMEDIACION INGENIERIA Y 
SERVICIOS, SA      A07077969 22,00 

UTE MANTENIMENT 
B08606055 31,75 
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OFERTES Puntuació de les valoracions d'acord
amb la Directriu 1/2020

ACCIONA FACILITY SERVICES SA 34,71

ASIME, SA 37,62

Auxiliar de Servicios y Asistencia, SLU 26,02

COMSA SERVICE FACILITY 
MANAGMENT, SAU 30,47

EULEN, SA 30,45

SERVEO SERVICIOS, SAU 32,08

URBIA INTERMEDIACIÓN INGENIERIA 
Y SERVICIOS, SAU 24,65

UTE MANTENIMENT 35,58

A continuació, es puntuen les valoracions d’acord amb els paràmetres de la Directriu 1/2020 
establerts en els criteris d’adjudicació (s’adjunta desglossament en l’annex 3 d’aquesta acta): 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A continuació s’obren els sobres 2 i 3 i es fa pública l’oferta tècnica sotmesa a criteris de 
valoració automàtica i l’oferta econòmica.  

El contingut de les ofertes tècniques sotmeses a criteris de valoració automàtica és el següent: 

Criteris d'adjudicació valoració automàtica Certificat ISO 
9001:2015 

Certificat ISO 
14001 o EMAS 

ACCIONA FACILITY SERVICES, S.A.  
A08175994  si si  

ASIME, SA 
A79271342  si si  

Auxiliar de Servicios y Asistencia, SLU  
B25426867  si si  

COMSA SERVICE FACILITY MANAGMENT, SAU   
A60470127 si   si 

EULEN, SA 
A28517308  si si  

SERVEO SERVICIOS, SAU 
A80241789 si   si 

URBIA INTERMEDIACION INGENIERIA Y 
SERVICIOS, SA      A07077969 si  si  

UTE MANTENIMENT 
B08606055  si  si 
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LICITADOR Oferta licitador 
sense IVA

Oferta licitador 
IVA inclòs

Percentatge 
reducció ofert

ACCIONA FACILITY SERVICES, S.A.  
A08175994 1.517.429,33 € 1.836.089,49 € 0,030000000000000%

ASIME, SA  A79271342 1.488.709,36 € 1.801.338,33 € 2,000000000000000%

Auxiliar de Servicios y Asistencia, SLU  
B25426867 1.508.827,92 € 1.825.681,78 € 0,620000000000000%

COMSA SERVICE FACILITY MANAGMENT, 
SAU   A60470127 1.472.362,79 € 1.781.558,98 € 3,121266265000000%

EULEN, SA
A28517308 1.489.910,74 € 1.802.791,99 € 1,917593596774940%

SERVEO SERVICIOS, SAU
A80241789 1.437.246,67 € 1.739.068,47 € 5,530000000000000%

URBIA INTERMEDIACION INGENIERIA Y 
SERVICIOS, SA      A07077969 1.488.709,36 € 1.801.338,33 € 2,000000000000000%

UTE MANTENIMENT   B08606055 1.517.720,91 € 1.836.442,30 € 0,010000000000000%

(imports corresponents al contracte inicial de 18 mesos)

 

LICITADOR 
Coeficient de gestió 

de materials i serveis 
(1,06 -1,15)  

ACCIONA FACILITY SERVICES, S.A.  
A08175994 1,06% 

ASIME, SA   
A79271342 1,06% 

Auxiliar de Servicios y Asistencia, SLU  
B25426867 1,06% 

COMSA SERVICE FACILITY 
MANAGMENT, SAU   A60470127 1,06% 

EULEN, SA 
A28517308 1,06% 

SERVEO SERVICIOS, SAU 
A80241789 1,06% 

URBIA INTERMEDIACION INGENIERIA Y 
SERVICIOS, SA      A07077969 1,06% 

UTE MANTENIMENT 
   B08606055 1,06% 

 

El contingut de les ofertes econòmiques és el següent:  
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Els membres de la mesa revisen les ofertes presentades, i conclouen que l’oferta de 
1.739.068,47 € amb IVA presentada per SERVEO SERVICIOS, SAU es presumeix inviable 
perquè s’ha formulat en termes que la fan anormalment baixa d’acord amb el que s’estableix en 
els criteris d’adjudicació de l’expedient. 
  
Per aquest motiu, i d’acord amb l’article 149.4 de la  Llei 9/2017, de 8 de novembre, de 
contractes del sector públic, la mesa de contractació acorda concedir a SERVEO SERVICIOS, 
SAU un termini no superior a tres dies hàbils per a que justifiqui i desglossi raonadament i 
detalladament el baix nivell dels preus o de costos de la seva oferta, mitjançant la presentació 
d’aquella informació i els documents que siguin pertinents a l’efecte. 
 
En concret, es sol·licitarà a l’empresa SERVEO SERVICIOS, SAU que justifiqui i aporti la 
documentació acreditativa dels valors següents:  

a) L’estalvi que permetin els serveis prestats.  
b) Les solucions tècniques adoptades i les condicions excepcionalment favorables de 
què disposi per subministrar els productes o prestar els serveis. 

c) La innovació i originalitat de les solucions proposades, per subministrar els productes 
o prestar els serveis. 
d) El respecte d’obligacions que siguin aplicables en matèria mediambiental, social o 
laboral, i de subcontractació, i no són justificables preus per sota de mercat o que 
incompleixin el que estableix l’article 201 de la LCSP. 
e) O la possible obtenció d’una ajuda d’Estat 

 
Es comunica als assistents que es dona per conclòs l’acte d’obertura dels sobres 2 i 3 i el 
president suplent els fa saber que la proposta d’adjudicació la farà la mesa de contractació un 
cop s’hagi emès informe sobre la viabilitat de l’oferta de SERVEO SERVICIOS, SAU. 
 

Sense més temes per tractar, s’aixeca la sessió a les 12:40 h del 8 d’octubre de 2024, de la 
qual s’estén aquesta acta signada pel president suplent i la secretària. 

 

 

 

 

 

 

LA SECRETÀRIA                                     Vist-i-plau 

            EL PRESIDENT SUPLENT 

  

 



   
  G

E
N

E
R

A
LI

T
A

T
 D

E
 C

A
T

A
LU

N
Y

A

Doc.original signat per:
Carol Amigó Rojo  08/10/2024,
Xavier Vals Barberà
08/10/2024

Document electrònic garantit amb signatura electrònica. Podeu verificar la seva integritat al
web csv.gencat.cat fins al 08/10/2027

Original electrònic / Còpia electrònica autèntica

CODI SEGUR DE VERIFICACIÓ

*0P3OWK0VVOVS5XD9RJRPAFLKSH1CN2LR*
0P3OWK0VVOVS5XD9RJRPAFLKSH1CN2LR

Data creació còpia:
08/10/2024 14:32:18

Pàgina 6 de 10

  

                                                                                                      6 de 9 

Annex 1 
Certificat de registre d’obertura del sobre 2 i sobre 3 
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Registre d'obertura de sobre

Licitació: CSE/AH06/1101380574/24/PO 

Sobre: Sobres 2 i 3

Data Acció

17/04/2024 08:00:12 eLicita ha demanat la paraula clau del sobre, a data i hora 17/04/2024 08:00:12.

17/04/2024 08:02:01 L'empresa UTE MANTENIMENT ha enviat la paraula clau del sobre Sobres 2 i 3, a data i hora 17/04/2024 

08:02:01.

17/04/2024 08:02:13 L'empresa ASIME, S.A. ha enviat la paraula clau del sobre Sobres 2 i 3, a data i hora 17/04/2024 08:02:13.

17/04/2024 08:14:18 L'empresa URBIA INTERMEDIACION INGENIERIA Y SERVICIOS, S.A. ha enviat la paraula clau del sobre 

Sobres 2 i 3, a data i hora 17/04/2024 08:14:18.

17/04/2024 08:35:24 L'empresa Auxiliar de Servicios y Asistencia, S.L.U. ha enviat la paraula clau del sobre Sobres 2 i 3, a data i 

hora 17/04/2024 08:35:24.

17/04/2024 08:44:34 L'empresa ACCIONA FACILITY SERVICES, S.A ha enviat la paraula clau del sobre Sobres 2 i 3, a data i 

hora 17/04/2024 08:44:34.

17/04/2024 08:46:16 L'empresa SERVEO SERVICIOS SAU ha enviat la paraula clau del sobre Sobres 2 i 3, a data i hora 

17/04/2024 08:46:16.

17/04/2024 08:58:43 L'empresa COMSA SERVICE FACILITY MANAGMENT, SAU ha enviat la paraula clau del sobre Sobres 2 i 

3, a data i hora 17/04/2024 08:58:43.

17/04/2024 09:51:48 L'empresa EULEN, S.A. ha enviat la paraula clau del sobre Sobres 2 i 3, a data i hora 17/04/2024 09:51:48.

08/10/2024 10:58:04 El custodi Mireia Sala Mur ha aplicat les credencials al sobre Sobre C, a data i hora 08/10/2024 10:58:04 

(Credencials aplicades: 1/2).

08/10/2024 11:56:42 El custodi Carol Amigó Rojo ha aplicat les credencials al sobre Sobre C, a data i hora 08/10/2024 11:56:42 

(Credencials aplicades: 2/2).

08/10/2024 12:05:23 El custodi Carol Amigó Rojo ha obert el sobre Sobre C, a data i hora 08/10/2024 12:05:23.
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Annex 2 
Desglossament de les valoracions de l’informe de valoració tècnica 
 

 
 

OR1 OR2 OR3 PT1 PT2 PT3 PT4 PT5 PT6 PT7 PT8 PT9 PT10 PT11

Puntuació màxima 2,00 5,00 3,00 5,00 2,00 3,00 3,00 5,00 3,00 3,00 2,00 2,00 2,00 4,00 44,00

ACCIONA FACILITY SERVICES, S.A. 
A08175994 1,25 3,25 2,00 3,75 1,50 2,00 2,50 3,25 3,00 2,00 1,50 1,75 1,25 2,00 31,00

ASIME, SA
A79271342 1,75 4,25 2,50 4,00 1,50 2,25 1,75 2,25 3,00 2,50 1,75 1,75 2,00 2,50 33,75

Auxiliar de Servicios y Asistencia, SLU 
B25426867 1,25 3,50 1,25 2,75 1,00 1,25 1,50 0,50 3,00 2,00 1,00 1,50 0,75 2,25 23,50

COMSA SERVICE FACILITY MANAGMENT, SAU   
A60470127 0,75 3,00 2,00 4,00 1,00 2,50 1,50 1,00 2,00 2,00 1,75 1,50 1,50 3,00 27,50

EULEN, SA
A28517308 0,75 2,50 2,75 2,25 1,75 2,75 2,75 1,75 3,00 2,00 1,75 2,00 1,00 0,50 27,50

SERVEO SERVICIOS, SAU
A80241789 1,50 1,00 2,00 3,50 1,75 2,00 2,50 2,50 2,00 1,75 2,00 2,00 1,50 3,00 29,00

URBIA INTERMEDIACION INGENIERIA Y 
SERVICIOS, SA      A07077969 0,50 2,25 2,25 3,25 1,00 0,75 2,25 1,00 0,00 2,50 0,50 2,00 1,75 2,00 22,00

UTE MANTENIMENT
B08606055 1,75 3,25 2,50 3,50 1,50 1,75 2,50 4,00 3,00 1,50 1,50 1,75 1,50 1,75 31,75

PROJECTE TÈCNIC
TOTALAspectes  sotmesos a 

criteris de  judici de valor

ORGANITZACIÓ
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Annex 3 
Desglosssament de les puntuacions de les valoracions en aplicació de la Directriu 1 / 2020 
 

 
 
 
 
 
 

Puntació màxima del criteri  P
Puntuació 

màxima del
criteri

2,00
Puntuació 

màxima del
criteri

5,00
Puntuació 

màxima del
criteri

3,00
Puntuació 

màxima del
criteri

5,00
Puntuació 

màxima del
criteri

2,00
Puntuació 

màxima del
criteri

3,00
Puntuació 

màxima del
criteri

3,00
Puntuació 

màxima del
criteri

5,00

Llindar del criteri 80,00% 1,60 80,00% 4,00 80,00% 2,40 80,00% 4,00 80,00% 1,60 80,00% 2,40 80,00% 2,40 80,00% 4,00

Valoració Tècnica de l'oferta Millor 
Valorada VTmV

Millor 
Valoració 1,75 Millor 

Valoració 4,25 Millor 
Valoració 2,75 Millor 

Valoració 4,00 Millor 
Valoració 1,75 Millor 

Valoració 2,75 Millor 
Valoració 2,75 Millor 

Valoració 4,00

OFERTES

Valoració 
Tècnica de la 

Oferta a 
Puntuar VTop

Puntuació de 
l'Oferta a 

Puntuar Pop

Valoració 
Tècnica de la 

Oferta a 
Puntuar VTop

Puntuació de 
l'Oferta a 

Puntuar Pop

Valoració 
Tècnica de la 

Oferta a 
Puntuar VTop

Puntuació de 
l'Oferta a 

Puntuar Pop

Valoració 
Tècnica de la 

Oferta a 
Puntuar VTop

Puntuació de 
l'Oferta a 

Puntuar Pop

Valoració 
Tècnica de la 

Oferta a 
Puntuar VTop

Puntuació de 
l'Oferta a 

Puntuar Pop

Valoració 
Tècnica de la 

Oferta a 
Puntuar VTop

Puntuació de 
l'Oferta a 

Puntuar Pop

Valoració 
Tècnica de la 

Oferta a 
Puntuar VTop

Puntuació de 
l'Oferta a 

Puntuar Pop

Valoració 
Tècnica de la 

Oferta a 
Puntuar VTop

Puntuació de 
l'Oferta a 

Puntuar Pop

ACCIONA FACILITY SERVICES SA 1,25 1,43 3,25 3,82 2,00 2,18 3,75 4,69 1,50 1,71 2,00 2,18 2,50 2,73 3,25 4,06

ASIME, SA 1,75 2,00 4,25 5,00 2,50 2,73 4,00 5,00 1,50 1,71 2,25 2,45 1,75 1,91 2,25 2,81

Auxiliar de Servicios y Asistencia, SLU 1,25 1,43 3,50 4,12 1,25 1,36 2,75 3,44 1,00 1,14 1,25 1,36 1,50 1,64 0,50 0,63

COMSA SERVICE FACILITY 
MANAGMENT, SAU 0,75 0,86 3,00 3,53 2,00 2,18 4,00 5,00 1,00 1,14 2,50 2,73 1,50 1,64 1,00 1,25

EULEN, SA 0,75 0,86 2,50 2,94 2,75 3,00 2,25 2,81 1,75 2,00 2,75 3,00 2,75 3,00 1,75 2,19

SERVEO SERVICIOS, SAU 1,50 1,71 1,00 1,18 2,00 2,18 3,50 4,38 1,75 2,00 2,00 2,18 2,50 2,73 2,50 3,13

URBIA INTERMEDIACIÓN INGENIERIA 
Y SERVICIOS, SAU 0,50 0,57 2,25 2,65 2,25 2,45 3,25 4,06 1,00 1,14 0,75 0,82 2,25 2,45 1,00 1,25

UTE MANTENIMENT 1,75 2,00 3,25 3,82 2,50 2,73 3,50 4,38 1,50 1,71 1,75 1,91 2,50 2,73 4,00 5,00

PROJECTE TÈCNIC

PT4 PT5

Criteri subjectiu
a valorar i puntuar

ORGANITZACIÓ

OR1 OR2 OR3 PT1 PT2 PT3
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Puntació màxima del criteri  P
Puntuació 

màxima del
criteri

3,00
Puntuació 

màxima del
criteri

3,00
Puntuació 

màxima del
criteri

2,00
Puntuació 

màxima del
criteri

2,00
Puntuació 

màxima del
criteri

2,00
Puntuació 

màxima del
criteri

4,00

Llindar del criteri 80,00% 2,40 80,00% 2,40 80,00% 1,60 80,00% 1,60 80,00% 1,60 80,00% 3,20

Valoració Tècnica de l'oferta Millor 
Valorada VTmV

Millor 
Valoració 3,00 Millor 

Valoració 2,50 Millor 
Valoració 2,00 Millor 

Valoració 2,00 Millor 
Valoració 2,00 Millor 

Valoració 3,00

OFERTES

Valoració 
Tècnica de la 

Oferta a 
Puntuar VTop

Puntuació de 
l'Oferta a 

Puntuar Pop

Valoració 
Tècnica de la 

Oferta a 
Puntuar VTop

Puntuació de 
l'Oferta a 

Puntuar Pop

Valoració 
Tècnica de la 

Oferta a 
Puntuar VTop

Puntuació de 
l'Oferta a 

Puntuar Pop

Valoració 
Tècnica de la 

Oferta a 
Puntuar VTop

Puntuació de 
l'Oferta a 

Puntuar Pop

Valoració 
Tècnica de la 

Oferta a 
Puntuar VTop

Puntuació de 
l'Oferta a 

Puntuar Pop

Valoració 
Tècnica de la 

Oferta a 
Puntuar VTop

Puntuació de 
l'Oferta a 

Puntuar Pop

Sumatori total  dels criteris
(columna "Puntuació de l'Oferta a Puntuar")

ACCIONA FACILITY SERVICES SA 3,00 3,00 2,00 2,40 1,50 1,50 1,75 1,75 1,25 1,25 2,00 2,00 34,71

ASIME, SA 3,00 3,00 2,50 3,00 1,75 1,75 1,75 1,75 2,00 2,00 2,50 2,50 37,62

Auxiliar de Servicios y Asistencia, SLU 3,00 3,00 2,00 2,40 1,00 1,00 1,50 1,50 0,75 0,75 2,25 2,25 26,02

COMSA SERVICE FACILITY 
MANAGMENT, SAU 2,00 2,00 2,00 2,40 1,75 1,75 1,50 1,50 1,50 1,50 3,00 3,00 30,47

EULEN, SA 3,00 3,00 2,00 2,40 1,75 1,75 2,00 2,00 1,00 1,00 0,50 0,50 30,45

SERVEO SERVICIOS, SAU 2,00 2,00 1,75 2,10 2,00 2,00 2,00 2,00 1,50 1,50 3,00 3,00 32,08

URBIA INTERMEDIACIÓN INGENIERIA 
Y SERVICIOS, SAU 0,00 0,00 2,50 3,00 0,50 0,50 2,00 2,00 1,75 1,75 2,00 2,00 24,65

UTE MANTENIMENT 3,00 3,00 1,50 1,80 1,50 1,50 1,75 1,75 1,50 1,50 1,75 1,75 35,58

PT10 PT11

PROJECTE TÈCNIC

PT6 PT7 PT8 PT9

Criteri subjectiu
a valorar i puntuar

Fórmula a aplicar per valorar els criteris que 
assoleixin el llindar corresponent

𝑃𝑜𝑝 = 𝑃 × 
𝑉𝑇𝑜𝑝
𝑉𝑇𝑚𝑣
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