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CRITERIS DE VALORACIO AUTOMATICA PER A LA CONTRACTACIO DEL SERVEI DE TREBALLS TECNICS
EN APLICACIONS DE L’HOSPITAL UNIVERSITARI VALL D’HEBRON

La informacid relativa als criteris de valoracié automatica s’incloura al sobre 3i2

Per a I'adjudicacio del servei de treballs técnics en aplicacions de I’'Hospital Universitari Vall d’"Hebron,
s’utilitzaran els criteris de valoracié seglents:

1. Valoracidé economica (valors inclosos al sobre 3)
La puntuacié maxima d’aquest criteri sera de 45 punts.

La puntuacio es realitzara segons la seglient férmula:
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On:

Pv= Puntuacié de I'oferta a Valorar

P = Punts criteri econdmic
Om = Oferta Millor

0 = Oferta a Valorar
IL = Import de Licitacié
En aplicacio del que preveu a I'article 149.2 de la Llei de contractes del sector public, es considerara, en

principi, com a ofertes anormalment baixes (OAB), les que queden indicades a I’article 85 del Reglament
general de la Llei de contractes de les administracions publiques.

En cas d’ofertes considerades anormalment baixes I'0Organ de contractacié sol-licitara a I'empresa
licitadora un informe justificatiu de I'oferta economica presentada per a la seva valoracid. En cas que la
informacid rebuda no expliqui satisfactoriament el baix nivell dels preus o costos proposats, 'empresa
licitadora quedara automaticament exclosa del procés de licitacié.

Tots els calculs es faran amb imports sense IVA.
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2. Valoracid de criteris automatics (valors inclosos al sobre 2)

2.1 Certificacions Oficials vigents en el moment de la presentacid de I'oferta (6 punts)

Titol Certificat Punts
Certificat del Sistema de gestio de la qualitat ISO 9001:2015

Certificat del Sistema de gestio de serveis ISO/IEC 20000-1:2018
Certificat del Sistema de gesti6 de seguretat de la ISO/IEC 27001:2013
informacié

Certificat del nivell de maduresa en processos de cicle ISO/IEC 33000 12207
de vida del software (minim nivell 3)

Certificat del Sistema de gestio en la continuitat del ISO 22301:2020
negoci
Certificat del Sistema de seguretat i salut al treball ISO 45001:2018
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CRITERIS DE VALORACIO SOTMESOS A JUDICI DE VALOR PER A LA CONTRACTACIO DEL SERVEI DE
TREBALLS TECNICS EN APLICACIONS DE L’HOSPITAL UNIVERSITARI VALL D’HEBRON

La documentacio per valorar criteris sotmesos a judici de valor s’incloura exclusivament al sobre 2bis.

Es valoraran les aportacions dels licitadors als apartats que tot seguit es detallen. El minim indispensable
definit en el plec de clausules técniques no sera puntuat.

Com a regla general, en les licitacions de contractes de I’Administracié de la Generalitat de Catalunya i
del seu sector public, amb una pluralitat de criteris de valoracid, es valorara la proposicid técnica en
relacié als criteris sotmesos a judici de valor d’acord amb els valors numerics establerts per a cada criteri
i subcriteri en el Plec de Clausules Administratives Particulars, i posteriorment s’ordenaran les diferents

propostes valorades per ordre decreixent, i s’aplicara la férmula segiient, per obtenir la puntuacié:

Pﬂp = Puntuacid de I'Oferta a Puntuar

P = Puntuacid del criteri

— x op

» VTrnu VTM = Valoracid Técnica de 'oferta Millor Valorada

P

Per I'adjudicacié del servei treballs técnics en aplicacions de I'Hospital Universitari Vall d’Hebron,
s’utilitzaran els criteris de valoracid seglents (Valoracié maxima: 49 punts.):

1. Projecte técnic i millores (maxim 19 punts).
a. Model de circuits i procediments per la prestacié del servei (5 punts)
b. Pla de recepcié del servei. (5 punt)
c. Pla de devolucio del servei. (5 punts)
d. Auditoria i proposta de pla de sistemes pel termini del contracte. (4 punts)
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2. Organitzacidé (maxim 30 punts).

a.

Organitzacio del servei (15 punts)
i. Servei de manteniment i suport a usuari (5 punts)

ii. Serveide projectes i evolucié de sistemes (5 punts)

iii. Automatitzacié traspassos de dades (2 punts)
v. Interoperabilitat i gestié d’interficies (3 punts)

Equip de recursos humans que s’assignaran de forma permanent al contracte: nombre,
perfil professional, curriculums, coneixement de les eines base i dedicacié demostrada
en entorns similars a 'HUVH, aixi com el recursos disponibles en les oficines del

contractista (15 punts)
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