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1 ANTECEDENTS

L'Institut d’Assisténcia Sanitaria (IAS) és una empresa publica que forma part de la xarxa sanitaria i social de
cobertura publica de la Generalitat de Catalunya, a través de la concertacié amb el Departament de Salut i el
Departament de Benestar i Familia. Presta al conjunt de la Regid Sanitaria de Girona, serveis d’atencid
especialitzada, serveis de salut mental, serveis sociosanitaris, socials i de suport i diagnostic, aixi com atencié
primaria. Gestiona I’Edifici Santa Caterina (hospital general basic de La Selva interior i part del Girones) i el Parc
Hospitalari Marti i Julia.

El Parc Hospitalari Marti i Julia (d’ara endavant PHMJ), és la principal infraestructura de I'lAS. L’Hospital Santa
Caterina (HSC) va entrar en funcionament el setembre del 2004 és el seu edifici més important i emblematic amb
un total de 27.000 m2. A més, el Parc esta format per altres edificis com el sociosanitari “La Republica”, el TMS,
les dues “Mancomunitats” i I'edifici “Til-lers” que conformen unes instal-lacions sanitaries amb prop de 50.000
m?2 edificats.

A I'edifici de I'Hospital de Santa Caterina és on es planteja la prestacié de manteniment preventiu de I'equip de
dispensacio de la marca Omnicell. Aixi mateix, es pretén tenir cobertes les possibles avaries que es presentin per
aquest aparell.

2 OBJECTE DEL CONTRACTE

L'Institut d’Assisténcia Sanitaria disposa d’un equip de dispensacié de medicacié de la marca Omnicell ubicat a
L'UCI de I'Hospital Santa Caterina amb les seglients referéncies caracteristiques:

Referencia Descripcion

MED-FRM-101 | Armario Omnicell XT una columna (1-Cell)

SUP-PCB-001 Consola -Windows 7 Pro- con identificacion por huella dactilar (BiolD)
MED-LIC-004 Licencia de prescripcion médica electronica (Profile Option)

MED-LIC-005 Licencia de filtro de prescripcion médica por franja horaria (Scheduled Meds)
SRD-0PT-012 Cerrojo remoto para nevera (X7 FlexLock)

MED-OPT-002 Cajon externo de devoluciones (XT ERB)

MED-DRW-007 Cajon de maxima/alta seguridad con 36 cajetines (Metal Locking)
MED-DRW-006 Cajon de maxima/alta sequridad con 27 cajet?ne; (Metal Locking)
MED-DRW-001 1 Cajon matriz con hasta 48 cajetines (Open Configurable)

MED-DRW-002 Cajon matriz con hasta 24 cajetines de doble profundidad (Open Config.)
SOHO + 1000 SAI UPS 1000VA, entrada 220-280V, salida 230V, bateria 12V
14720408402 Refrigerador con puerta de cristal Liebherr FKUv1613 (610x610x830 mm)
Referencia Descripcién

OMC-SFW-031-INT Servidor Virtual Omnicell XT

OMC-SFW-024 Licencia de software OmniCenter 21.5
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‘Referencia | Descripcion
Programacion y puesta en marcha de interfaces de comunicacién entre
OM-MED-INTERF Omnicell y los Sistemas de Informacion del CLIENTE para la gestion de
medicamentos (segln descripcion)
Referencia | Descripcién e
l CE-WEBDAT Plataforma web para explotacion Qeﬁdatos -

Tot sistema Omnicell XT esta compost per tres parts diferenciades:

- Armaris automatitzats de dispensacio per a la gestiéo de medicacié (equip). Encarregats de gestionar
I’estoc en cada punt d'Us.

- Sistema informatic de control (programari). Format per un Unic servidor virtual, que conté una base de
dades Unica i central, capag de gestionar tots els armaris dispensadors instal-lats, independentment de
la seva tipologia. A més, aquest servidor gestiona tant les interficies de connexié amb els Sistemes
d'Informacié de I'CLIENT, com I'eina web d'explotacié de les dades.

- Interficies informatiques (integracid). Permeten connectar diferents sistemes informatics entre si, i
faciliten l'intercanvi d'informacié entre ells: cens de pacients, comandes de reposicid, consums per
pacient, mestre de materials, prescripcié médica, etc. Aixi doncs, les interficies permeten tancar la
gestio de la cadena logistica hospitalaria.

3 IMPORT BASE DE LICITACIO

El Pressupost base maxim de licitacié (PBL) per dues anualitats és de 12.293,40 € sense IVA (14.875,01 € IVA
inclos)

Aquest es detalla a la TAULA DE DETERMINACIO DE L'IMPORT MAXIM DE LICITACIO. En resum:

SERVEI DE MANTENIMENT DE L’EQUIP DE DISPENSACIO DE MEDICACIO Import Anual iva Import Anual IVA

MARCA “OMNICELL” DE L'UCI DE L’IAS Sdhs irelfis

Servei de Manteniment Preventiu/correctiu (tot risc) amb revisié anual
segons PPT. Inclou ma d'obra, desplagament, materials, atencidé presencial
24x7, etc.... Segons PPT. (IMPORT FIX ANUAL) 3.746,70 € 4.533,51€
Import variable maxim anual per a possibles actuacions de manteniment
com imprevistos i/o millores en el cas que I'lAS requereixi aplicar alguna

millora que pugui sorgir durant la durada del contracte 2.400,00 € 2.904,00 €
TOTAL ANUAL 6.146,70 € 7.437,51 €
P IMPORT TOTAL IMPORT TOTAL

IMPORT BASE DE LICITACIO SENSE IVA AMB IVA

TOTAL ANY 1 6.146,70 € 7.437,51 €
TOTAL ANY 2 6.146,70 € 7.437,51 €
PRESSUPOST BASE DE LICITACIO (2 ANUALITATS) 12.293,40 € 14.875,01 €
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4 NECESSITATS DEL SERVEI. REQUERIMENTS MINIMS

Cal aportar el certificat d’exclusivitat del fabricant per la manipulacié pel manteniment especialitzat, amb accés
a parametritzacions de I'equip i per a la utilitzacié dels recanvis originals.

Es requereix un servei de manteniment especialitzat per a I'equip de dispensacié de medicaments marca
“OMNICELL XT” de L'UCI de I'Hospital Santa Caterina, que garanteixi un manteniment especialitzat de la
magquines, hardware i software que permeti optimitzar el seu funcionament i es mantinguin en un perfecte estat
pel seu Us diari, tot garantint el seu bon funcionament i fiabilitat amb un manteniment preventiu i correctiu
eficient.

4.1 MANTENIMENT TECNIC REQUERIT (TOT RISC).

El manteniment técnic requerit inclou el Manteniment Preventiu / Correctiu anual que consta de:
Manteniment preventiu anual:

Consta d’1 revisié anual preventiva presencial en dies laborables i dins d'una jornada laboral. El SAT autoritzat,
contactara amb I'lAS per planificar aquestes visites.

Es duran a terme aquelles tasques técniques necessaries per comprovar el funcionament dels mitjans
d'emmagatzematge instal-lats, entre les quals destaquen les seglients:

APAGADO/ENCENDIDO
Proceso apagado/encendido del equipo

LIMPIEZA DE COMPONENTES

| Ventiladores y filtros i
CPU (si procede)
Pantalla display blue

Pantalla tactil

REVISION DE COMPONENTES MECANICOS

Estado armazon armario

Paneles de FlexiPlass (frontales, laterales y techo)
[ Estado exterior pantalla display blhe B
Etado extenoripantalla técth B
Estado exterior teclado armario
rCerro;tﬁe apertura manual de las puertas
Cerrojos de apertura manual de los cajones y cajetines

Railes deslizamiento de CPU armario

Railes deslizamiento de modulo catéteres
Railes deslizamiento de cajones
| Imanes y placas metalicas para atraccion de las puertas
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Es duran a terme aquelles tasques tecniques necessaries per comprovar el funcionament dels servidors i de les
seves aplicacions i serveis, entre les quals destaquen les seglients:

APAGADO/ENCENDIDOI
Proceso apagado/encendido del equipo

LIMPIEZA DE COMPONENTES - |
CPU (si procede) |

REVISION CPU |
Aplicacion consola de usuario: OmniCenter 21.5
Aplicacién MSMQ

Aplicacion [/0 server
Aplicacion monitorizacion fallos
Aplicacién acceso remoto
Administrador de tareas

Cambio de usuario (usuario/administrador)

Comprobacion funcionamiento del proceso de backup

Comprobacian funcionamiento interfaces
Comprobacion espacio en disco

REVISION COMUNICACIONES

Comunicacion con los armarios

A més de les visites preventives, el Servei Tecnic dura a terme tasques de manteniment preventiu en mode
remot, en qué es monitoritzara i analitzara l'activitat del sistema, fallades registrats, nivell d'incidencies per
dispositius, ocupacid de HD, etc.

En acabar cada revisié preventiva o actuacio correctiva el técnic complimentara un informe del manteniment
realitzat, detallant les anomalies detectades (si hi hagués). Aquest informe es lliurara al servei de manteniment
de I'lAS per a la seva signatura.

Manteniment Correctiu:
El manteniment correctiu té com a objectiu disposar de prioritat a la prestacié del servei des de I'avis.

El servei tecnic autoritzat planificara una visita a I'lAS per a la resolucié de les possibles incidéencies en el termini
de 24 hores sobre la recepcio de I'avis, per a incidéncies que comprometin el funcionament global de I'equip /
sistema, o el segiient dia laboral, per a incidéncies que no comprometin el funcionament global de I'equip /
sistema.

Necessitats de materials.
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S’haura de subministrar els materials que es precisi i garantir al departament d’infraestructures i manteniment
de I'lAS que sén recanvis originals del fabricant.

Aquests serveis comprenen la realitzacid de totes les actuacions que siguin necessaries per al correcte
funcionament dels equips i sistemes, objectes del present plec.

Aixi, el servei tecnic es compromet a:

Reparar o substituir els béns subministrats (incloent-hi materials, ma d'obra i despeses de desplagcament),
totalment o parcialment, quan aquests presentin vicis o defectes de material i / o funcionament que impedeixin
el correcte funcionament de I'equip, sempre que la incidéncia es degui a un component defectuds o d'un mal
muntatge de |'equip en qliestio.

Tots els elements oferts estaran inclosos en el preu del manteniment.
4.2 ALTRES NECESSITATS DE SERVEI

El contracte inclou un import variable maxim anual per la realitzacid d’altres necessitats de servei de
manteniment, com son possibles imprevistos i/o millores en el cas que I'lAS requereixi aplicar alguna millora que
pugui sorgir durant la durada del contracte, sempre prévia acceptacié del pressupost per part del Departament
d’Infraestructures i Manteniment de I'lAS.

4.3 REQUERIMENTS TECNICS GENERALS

Segons el qué es preveu a la Llei de Prevencié de Riscos Laborals i a la seva normativa de desenvolupament, les
tasques de prevencié s’han de dur a terme de manera integradora. Es per aixo que les actuacions dins de I’ambit
de la proteccié ambiental s’"han d’efectuar de forma coordinada amb la resta d’actuacions prevencionistes. A tal
fi, al servei a portar a terme segons el present plec de condicions s’actuara de forma coordinada i I'adjudicatari
col-laborara puntualment amb el Servei de medicina preventiva (responsable infermeria unitat infeccions) i/o
Infraestructures i Manteniment, en temes relacionats amb el disseny, metodologia, nous procediments de
control i manteniment, i assessorament sobre normativa d’aplicacié a les noves instal-lacions que es posin en
marxa durant el temps de vigéncia del present contracte. A més, dins de 'abast del Servei, de cara al titular o als
seus representants, també es contemplen les tasques d’aclariments i assessoraments sobre els resultats
obtinguts als manteniments preventius, a més de les corresponents propostes de millores a implementar.

L’adjudicatari estara obligat a presentar tota la documentacié prescrita en referéencia a la normativa de seguretat
i salut i tota aquella que sigui necessaria per a complimentar els requeriments del servei de prevencio de I'lAS i
els condicionants de la prevencié de riscos laborals. Aquesta documentacié es presentara a I'entrada en vigor
del contracte o, en tot cas, abans de comencar la seva activitat a I'Hospital Santa Caterina. L'empresa
adjudicataria garantira a tots els operaris (propis o subcontractats) tots els mitjans de seguretat necessaris,
obligant a complir tota la legislacié vigent en matéria de salut laboral, en particular la normativa de Prevencid de
Riscos Laborals (Llei 31/1995 i normativa de desenvolupament), essent el seu incompliment motiu de resolucié
del contracte, en virtut del que es contempla en el punt 3 de I'article 24 de la llei esmentada.
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Per al cas que a I'lAS se I'imposés alguna sancié per part de l'autoritat competent, a conseqliencia de
I'incompliment de mesures preventives per part del personal de I'empresa adjudicataria, I'lAS repercutira i
deduira aquestes quantitats de les factures que hagi d’abonar a I'empresa contractada, en funcié del régim de
penalitats que estableix la LCSP (art.29, 71, 122, 192 i 194), previ informe técnic de I'lAS, tramits administratius i
audiéncia al contractista.

Tanmateix, si ’empresa contractista incomplis alguna de les prescripcions técniques obligacionals establertes en
aquest PPT, amb relacié a la prestacié del servei, d’acord amb I'article 192 de la LCSP, se li podra imposar, per
régim de penalitats, en funcid de la gravetat de I'incompliment, quantitats de fins al 10% de I'import del contracte
(IVA exclos) i a deduir en la facturacid subseglient a la imposicié que meriti el contractista. Tot plegat també previ
informe técnic de I'lAS, tramits administratius i audiéncia al contractista.

A I'entrada en vigor del contracte i/o, en tot cas, durant els primers 3 mesos, I'empresa adjudicataria s’obliga a
presentar els justificants de pagament de les cotitzacions a la Seguretat Social, models TC-1 i TC-2, i un certificat
d’estar al corrent de les obligacions fiscals. L'incompliment de les obligacions amb la Seguretat Social, les de
caracter tributari i/o les de caracter laboral sera causa de resolucié del contracte de subministrament.

L’'empresa adjudicataria disposara en tot moment de la documentacio legal, permisos, lliceéncies, acreditacions,
titulacions, etc. obligatoris segons la legislacié vigent per al desenvolupament de la seva activitat. En cas de
caducitat durant el periode de contractacié s’haura d’actualitzar. Disposara de les assegurances necessaries per
cobrir els riscos propis i de terceres persones que es puguin produir en I’exercici de la seva activitat.

L'utillatge, equips, maquinaria, etc. que utilitzi 'empresa adjudicataria per a la instal-laciéd i manteniment dels
equips hauran de complir la normativa vigent.

5 DURADA DEL CONTRACTE

El termini d’execucid del contracte s’iniciara a partir de I'entrada en vigor de la mateixa adjudicacié i finalitzara
en 2 anys. Es preveu la possibilitat de prorroga, per mutu acord de les parts, per un termini maxim de dues
anualitats i que caldra que ambdues parts la manifestin, anualment i de forma expressa, abans de la finalitzacié
del contracte.

6 PRESENTACIO D’OFERTES

La documentacié es presentara amb SOBRE UNIC DIGITAL.

Per tal que els serveis tecnics de I'lAS puguin valorar amb objectivitat cada una de les ofertes que presenten les
licitadores, és necessari que les ofertes es presentin detallades i que els seus apartats siguin identificables, segons
les denominacions i epigrafs que a continuacio es descriuen, essent la valoracié de cada un d’ells el que es descriu
en els criteris d’adjudicacio especificats en aquest pleci en el Plec de Clausules Administratives Particulars.

6.1 SOBRE UNIC DIGITAL

Caldra adjuntar:
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-Documentacié administrativa: segons es disposa en el PCAP (Plec de Clausules Administratives Particulars).

-Documentacid técnica: Caldra aportar la segiient documentacié per verificar el compliment dels requisits

minims:
1:. Certificat d’exclusivitat del fabricant per la manipulacié, manteniment i utilitzacié dels recanvis originals.

2: Memoria técnica conforme als requeriments minims del servei objecte del present contracte indicats en el
punt 4 del plec.

-Documentacié oferta economica: Les ofertes s’han de presentar de la forma que es detalla a I'annex 1.
PROPOSTA ECONOMICA DEL LICITADOR.

Per valorar-les, caldra omplir les caselles referents als preus i automaticament es calcula I'oferta economica.

7 CRITERIS D’ADJUDICACIO

7.1 CRITERIS DE VALORACIO AUTOMATICS. MAXIM 100 PUNTS

Criteris de valoracio de les ofertes. La valoracio de les proposicions i la determinacié de I'oferta economica més
avantatjosa, es dura a terme per I'aplicacié dels seglients criteris de valoracié i la seglient puntuacio.

7.1.1 PROPOSTA ECONOMICA (FINS A 100 PUNTS)

En aquest concepte es tindra en compte el preu a satisfer per I’'6rgan de contractacié en cas de ser adjudicat, per
a la prestacié del servei anual objecte de la licitacid. Cal omplir I'import segons taula de I'annex 1 “PROPOSTA
ECONOMICA DEL LICITADOR”.

La valoracié economica es fara seguint la Directriu 1/2020 de la Direccié General de Contractacio Publica de la
Generalitat de Catalunya, d’aplicacié de formules de valoracid i puntuacié de les proposicions economica i
técnica, segons la férmula segient:

Po=[1- (27 )X (p)| <P
IL VP

On:

Pv = Puntuacié de I'oferta a Valorar

P = Punts criteri economic

Ov = Oferta a Valorar

Om = Oferta Millor

IL = Import de Licitacié

VP = Valor de Ponderacié 2

(S’assigna el valor de ponderacié associat al pes especific del criteri preu).
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8 DADES DE CONTACTE

Per tal de complimentar la informacid tecnica que es dona en el present Plec, i per qualsevol dubte o aclariment,
les empreses interessades podran contactar amb el Departament d’Infraestructures i Manteniment de I'lAS als
teléfons i/o als correus electronics seglients:

972189006 - pau.serrats.ias@gencat.cat / serveimanteniment.ias@gencat.cat

Per a qlestions juridiques: Sra. M. Jesus Costa, teléfon 972 182 509 - mariajesus.costa.ias@gencat.cat

Salt, 3 d’octubre de 2024

Josep Torrent Formiga

Cap d’Infraestructures i Manteniment de I'lAS
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Annex 1. Proposta economica del licitador
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