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1 INTRODUCCIO

La Societat Municipal Aiglies de Manresa S.A. (en endavant Aiglies de Manresa), pretén donar
compliment a part de les actuacions incloses en el projecte PERTE DE DIGITALIZACIO DEL CICLE
DE L'AIGUA,, dins del dins del Pla de Recuperacio, Transformacio i Resiliencia - Financat per la
Unid Europea - NextGenerationEU, dotant d'un analitzador d'amoni i nitrats a l'Edar de Sant
Salvador de Guardiola, gestionada per Aigles de Manresa.

Amb Data de 23 de desembre de 2021 la Junta Consultiva de Contractacié Publica va dictar
instruccidé (en endavant, la Instruccio) en la qual exposa els aspectes més rellevants per a la
contractacio publica finangcada a carrec dels fons del Pla de Recuperacio, Transformacio i
Resiliencia (PRTR) derivada de les Ordres ministerials HFP/1030/2021 i 1031/2021 de 29 de
setembre. Aquestes ordres, al seu torn, van ser dictades en desenvolupament del Reial decret Llei
36/2020, de 30 de desembre, pel qual s'aproven mesures urgents per a la modernitzacio de
l'Administracio Publica i per a l'execucié del Pla de Recuperacio, Transformacio i Resiliencia. (RDL
36/2020).

Lainstruccio, conté les principals exigencies tant a nivell d'actuacions dels 6rgans de contractacio,
com aspectes que s'han d'incloure en els plecs rectors de les licitacions financades a carrec del
PRTR, sent la mateixa a l'empara de l'article 57 RDL 36/2020 d'obligat compliment per a tots els
organs de contractacio del sector public.

Tenint en compte l'anterior, i en vista al financament aconseguit a carrec del PRTR en la
convocatoria d' ajuts per a millora de l' eficiencia del cicle urba de |' aigua del PERTE de
digitalitzacio del cicle de l'aigua, per a les licitacions relacionades amb el projecte PERTE DE
DIGITALIZACIO DEL CICLE DE L'AIGUA, Aiglies de Manresa precisa conéixer el grau de subjeccié
dels plecs rectors del referit projecte, i en cas que fos necessari, la seva adaptacio a la instruccio
de referéncia a traves de clausules a incorporar en els esmentats plecs

2 ANTECEDENTS

AIGUES DE MANRESA ha inclos la prestacié objecte d'aquest contracte dins del projecte
denominat "PERTE DE DIGITALITZACIO DEL CICLE DE L'AIGUA", que ha estat incldos com a
beneficiari de finangament europeu de 'Ordre TED/934/2022 de 23 de setembre, per la qual
s'aproven les bases reguladores de la concessid d'ajudes per concurréncia competitiva per a
l'elaboracié de projectes de millora de leficiéncia del cicle urba de laigua i la primera
convocatoria de subvencions (2022) en concurréncia competitiva de projectes de millora de
L'eficiencia del cicle urba de l'aigua (PERTE digitalitzacio del cicle de l'aigua), en el marc del Pla de
Recuperacid, Transformacio i Resiliencia, Component 5 "Preservacio de l'espai litoral i els recursos
hidrics", inversio 1 (C5. L1 Materialitzacio de les actuacions de depuracio, sanejament, eficiencia,
estalvi, reutilitzacio i seguretat d'infraestructures (DSEAR) i Objectiu CID/OA numero 76 i Inversio
3 [«Transicio digital en el sector de l'aigua ("Enforcement Digital Mediambiental")»] del Pla de
Recuperacio, Transformacio i Resiliencia amb l'objectiu d'obtenir millores en el funcionament de
les infraestructures de tractament d'aigles residuals aixi com millorar el compliment dels criteris
d'eficiencia energetica o millorar |' eficiencia i reduir les pérdues d' aigua en els sistemes de
distribucio d' aigua.
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L' objectiu general és millorar el funcionament de les EDAR amb la incorporacio o substitucio de
sensors de cabal, nivell, zinc, terbolesa, amoni, nitrats, fosfats, DQO, sequedat, PH, conductivitat,
oxigen i REDOX i actualitzacio de PLC, inclosos equips de laboratori, tal i com defineix l'objectiu 17
del projecte PERTE DE DIGITALITZACIO DEL CICLE DE L'AIGUA.

Dins del projecte PERTE DE DIGITALITZACIO DEL CICLE DE L'AIGUA aquest projecte queda
englobat dins de les actuacions seguents:

Actuacién ACTUACION /
Correspondiente en ~ AGRUPACION
la Memoria ACTUACIONES

Codigo Entidad

v Municipio .
actuacion ejecutora

Instalacion de analizador de

AIGUES DE o
CALIDAD Y amonio y nitratos con
A08.20 MMBS E/IQNRESA' 03.06.03 CONTAMINACION filtracion previa EDAR de

Sant Salvador de Guardiola

3 OBJECTEI| ABAST

L'objecte d'aquest plec és establir les condicions tecniques necessaries pel subministrament,
muntatge i plataforma de control d'un analitzador d'amoni i nitrats a 'Edar de Sant Salvador de
Guardiola, gestionada per Aigues de Manresa SA, per l'optimitzacio de l'eliminacio de nitrogen a
traves de sonda selectiva d'amoni/nitrats mesurant entre el reactor biologic i el clarificador.

Es tracta d'un sensor de mesura continua d'amoni i nitrats pel métode de mesurament
potenciomeétric mitjangant eléctrodes selectius d'ions (ISE) connectat a controlador i d'aquest cap
a PLC existent.

Muntatge del sensor anterior, incloent un servidor PC per incloure la plataforma de control.
Programacio dels PLC's existents per incloure les variables de lecturai escriptura, i noves variables
de consignes, i plataforma integrada de gestio als servidors licitat per la adquisicio, gestio i
representacio de les dades. Gestio energética. Sistema d'alarmes i events personalitzable per
usuari. Sistema d'informes. Etc.

Tot el material subministrat ha de ser nou i de primer us.

El subministrament dels productes objecte del contracte es realitzara de conformitat amb Lles
condicions fixades en les prescripcions del present Plec, el qual revesteix caracter contractual.

En la linia del que estableix la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, en
relacié a la divisio en lots dels contractes, no es preveu la divisio en lots en aquest contracte.

Les actuacions a dalt relacionades estan contemplades en el PERTE DE DIGITALITZACIO DEL
CICLE DE L'AIGUA.

Als efectes d'alinear els objectius de les actuacions relacionades, s'han establert les seglents fites
del contracte:

- TERMINI D' EXECUCIO (lliurament equips i posada en marxa): deu (10) setmanes
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4  REQUISITS TECNICS DELS EQUIPS

En aquest aparat es detallen els requisits técnics minims obligatoris de ' equipament objecte del
present procediment de licitacid. En presentar loferta, el licitador haura d'ajustar-se a la
terminologia emprada en aquest apartat.

Els requisits minims detallats en aquest apartat no pretenen ser una relacid exhaustiva de les
caracteristiques técniques dels equips. ElL plec recull les caracteristiques més rellevants
d'aquests.

S' especifiquen els requisits minims que hauran de complir els equips oferts. No obstant aixo,
aquests podran ser millorats pels licitadors. Les propostes que ofereixin caracteristiques inferiors
no seran preses en consideracio en el present procediment d' adjudicacio.

41 SONDA D'ANOMI I NITRATS

Sensor per al mesurament continu de NH4-N, NH4, NO3-N i NO3 en aigua. Es demana un sensor
que utilitzi un metode de mesurament potenciometric mitjangcant electrodes selectius d'ions (ISE):

e Fent servir un electrode de pH diferencial com a referéncia.

e Fent servir un ISE de potassi per corregir el valor de |' amoni en preséencia del ion potassi.

e Fent servir un ISE de clorur per corregir el valor de nitrat en preséncia del ion clorur.

e El sensor necessitara d'un controlador digital universal. EL sensor de NH4/NO3 constara
d'un sensor digital amb un cartutx sensor integrat i substituible.

e Elcartutx sensor integrat ha d'incloure un ISE d'amoni, un ISE de nitrat, un electrode de pH
diferencial, un ISE de potassi, un ISE de clorur i un sensor de temperatura.

e ELl cartutx sensor ha d'estar calibrat de fabrica amb tots els eléctrodes calibrats
individualment i, a més, calibrats entre si.

e Elsensor ha de permetre correccions de matriu en linia d' un o dos punts per adaptar-se
a la matriu del medi.

e Elsensor ha de ser totalment submergible i no necessitar condicionament de mostra.

e El sensor ha de disposar d'una funcio de diagnostic predictiu integrada que augmenti el
temps de funcionament disponible. El diagnostic predictiu haura de generar alertes de les
tasques de manteniment que s' hauran de realitzar properament mitjancant la supervisioé
dels components interns de L' instrument i el seguiment dels requisits de servei. Ha d'estar
connectat a un controlador correctament equipat, i aquest mostrar els indicadors d' estat
de tots els sensors amb funcio de diagnostic predictiu.

e Ha de poder realitzar la correccido de matriu amb dades de referéncia generades en el
espectrofotometre i transferides per fer la correccio de matriu.

e La sonda de procés ha de permetre una comunicacio bidireccional segura. Poder enviar
dades perqué s' emmagatzemin amb les dades de referéncia fotomeétriques o rebre
informacio per realitzar una correccio de matriu de la sonda de procés mitjangant les
dades generades al laboratori.

e Ha d'incloure la capacitat de monitoritzar remotament els sensors des de qualsevol
dispositiu amb navegador i presentar diagnostics sobre l'estat general dels mesuraments,
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aixi com el manteniment proxim requerit, reduint el risc per a l'usuari i el temps d'inactivitat

dels equips.

e Tambeé ha de permetre connectar-se a un espectrofotometre de laboratori per corregir
els mesuraments de procés basats en mostres de laboratori, sense necessitat de treure el
sensor de procés de ' aigua.

Com a caracteristiques técniques principals ha de complir;

Metode de mesurament

Mesura potenciométrica mitjangant electrodes selectius d' ions

Rang de mesurament

0 -1000 mg/L NH4-N, NO3-N, K+, Cl-

Rang de pH Exactitud

5-9pH

Exactitud

+ 5 % del valor de mesurament + 0,2 mg/L (amb solucions
estandard) NH4-N i NO3-N

Temps de resposta

<3 min

Métode de calibratge

Amb tecnologia Cartrical plus o similar (La tecnologia Cartrical plus
fa que la instal-lacio i substitucio del cartutx sigui molt facil.):
carrega automatica de les dades de calibratge a fabrica del cartutx
a la sonda mitjancant RFID; correccio de matriu en 1 0 2 punts

Temperatura de la mostra

2-40°C

Rang de temperatura d' operacio

Aire: -20 - 45 °C

Cartutx sensor

Amb tecnologia Cartrical plus o similar (La tecnologia Cartrical plus
fa que la instal'lacio i substitucio del cartutx sigui molt facil.):
cartutx compacte amb eléctrodes precallibrats d'amoni, potassi,
nitrat i clorur, sistema de referencia i sensor de temperatura,
calibrats de forma combinada; vida util tipica 12 mesos

Cabal de mostra

<4m/s

Material

Acer inoxidable (1.4571), PVC, POM, ABS, NBR

Interval de mesurament

Continu

Limit de deteccio

0.2 mg/L NH4-N i NO3-N

Dimensions (A x L) +- 2%

84,5 mm x 320 mm

Instal:lacio

45° + 15° (vertical en direccio del flux)

Longitud de cable

10 m cable integrat al sensor

Compatibilitat del controlador

Controlador universal multiparamétric

Connexio de procés

1 Rosca 1 polzada

Grau de proteccio IP68

Pressié de mostra 0,3 bar max.
Condicions d' emmagatzematge 5 - 40 °C cartutx
Pes +-2% 2,4 kg

42 SUPORT DE MUNTATGE DE LA SONDA D'AMONI I NITRATS

Set de muntatge per instal:lacio de la sonda en immersio format per pertiga de PVC i ancoratges
d'acer inoxidable per la instal:lacié sobre barana, paret o terra.

43 CONTROLADOR DIGITAL

Controlador modular de dos canals que funciona amb moduls de sensors analogics o amb sensors
digitals i que ofereix connectivitat per a més de 17 parametres de control de la qualitat de ' aigua.
Els sensors digitals ofereixen funcié de connexié Plug & Play.
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El controlador ha d'estar disponible amb alimentacié de CA (100-240 V CA, 50/60 Hz) o
alimentacio de 24 V CC.

Menus de la interficie d' usuari disponible en castella i/o catala.
Disposar de quatre relés amb alimentacio opcionals amb set opcions per controlar la programacio.
La carcassa amb proteccié IP66/NEMA 4x i es pot instal:lar en un entorn de Classe 1 Divisio 2.

Disposar de fins a cinc (5) sortides de 0/4-20 mA opcionals amb capacitat de programacio de les
alarmes i set opcions independents per controlar la programacio.

Disposicio per poder configurar amb les comunicacions digitals Modbus, Profibus, Profinet o
EtherNet/IP (disposant de la programacio i del mapa d'adreces).

El controlador ha de permetre mostrar missatges d'error i adverténcia a la pantalla.

Ha d'incloure la possibilitat de monitoritzar de forma activa tots els components interns i presentar
un diagnostic de ' estat general de tots els sensors connectats, aixi com d' indicar el temps restant
per al segient manteniment, la qual cosa redueix el risc per a l' usuari.

El controlador ha de permetre configurar alertes en temps real quan es produeixen problemes en
els sensors, amb fluxos de treball integrats amb guia pas a pas per realitzar el calibratge i les
tasques de manteniment, la qual cosa ha de reduir el risc per a l'usuari.

Ha d'Incloure connexié a espectrofotometres de laboratori per ajustar els valors de nitrat i
amoniac del sensor en linia sense la necessitat de retirar el sensor del sistema.

Disposar de cobertura de xarxa mobil o connexio LAN.

Permetre veure totes les mesures, alertes, calibratges i estat de manteniment de les plantes
connectades en temps real en qualsevol dispositiu amb explorador d'Internet.

Com a caracteristiques técniques principals ha de complir:

Controlador intel'ligent amb menus estructurats d'operacio del

Descripcio sensor

Dimensions Segons 1/2 DIN: 144 x 144 x 192 mm (5,7 x 5,7 x 7.6 pulg.)

Pes 1,7 kg (homés el controlador, sense moduls)

Pantalla Pantalla TFT a color de 3,5 polzades amb panell tactil capacitiu

ULS5O0E type 4X, IEC/EN 60529-1P 66, NEMA 250 type 4X Coberta de

Proteccio de la carcassa (IP) metall amb acabat resistent a la corrosio

De - 20 a 60 °C (de - 4 a 140 °F) (carrega max. de sensors 8 W [CAl/9
W [CC]) De - 20 a 45 °C (- 4 a 113 °F) (carrega max. de sensors 28 W
[CAl/720 W [CC]) Factor de reduccio lineal entre 45 60 °C (- 1,33

W /°C)

Rang de temperatura d' operacio
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Condicions d' emmagatzematge | De - 20 a 70 °C, humitat relativa del O al 95 %, sense condensacio

Altitud 2000 m com a maxim
Categoria d' installacio Categoria ll

Grau de contaminacio 4

Grau de proteccio I: connectat a terra de proteccio

Controlador de CA: 100 - 240 V CA £ 10 %, 50/60 Hz; 1 A (carrega
Requisits d' alimentacio max. de sensors 28 W) Controlador de CC: 24V CC +15 % - 20 %; 25 A
(carrega max. de sensors 20 W)

Mesuraments Dos connectors per a dispositius digitals
Relés Rele Dos (SPDT),

Diametre de cable: de 0,75 a 15 mm? (de 18 a 16 AWG)

Controlador de CA

Tensido maxima de commutacio: 100 - 240 V CA

Corrent maxim de commutacio: 5 A resistiva/1 A inductiva Potéencia
maxima de commutacio: 1200 VA resistiva/360 VA inductiva

Controlador de CC

Tensio maxima de commutacio: 30 V CA 0 42 V CC Corrent maxim de
commutacio: 4 A resistiva/1 A inductiva

Poténcia maxima de commutacio: 125 W /28 W/ /28 W

Comunicacié Analogica:

Cinc sortides analogiques de O - 20 mA 0 4 - 20 mA en cada modul
analogic de sortides

Fins a dos moduls d'entrada analogica (O - 20 mA o 4 - 20 mA). Cada
modul d' entrada substitueix una entrada de sensor digital.

Digital:

Modul Profibus DPV1
Modbus TCP

Modul de Profinet 10
Modul Ethernet IP

Connectivitat de xarxa LAN: dos connectors Ethernet (10/100 Mbps) Mobil: 4G extern, Wi-Fi
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S' utilitza per a la descarrega de dades i la carrega de programari. EL
Port USB controlador registra aproximadament 20.000 mesuraments per a
cada sensor connectat.

CE. Homologacio ETL conforme a les normes de seguretat UL i CSA
Certificacions de conformitat (amb tots els tipus de sensors),FCC, ISED, KC, RCM, EAC, UKCA, SABS,
C (Marroc)

GSM 3G/4G (p. ej., AT&T, T-Mobile, Rogers, Vodafone, etc.) CDMA (p.

Tecnologies de xarxa compatibles ej., Verizon)

44 PANTALLA DE PROTECCIO UV CONTROLADOR AMB COBERTA DE PROTECCIO SOLAR
Aquesta pantalla ha de cobirir la part frontal del controlador i 'ha de protegir del sol.

Ha de disposar de porta transparent que es podra obrir per operar el controlador. Absorbir la llum
UV i protegir el controlador de la radiacio UV danyosa.

Ha d'incloure un protector solar per oferir una proteccié addicional al controlador.

45 SERVIDOR PC PER LA INSTAL-LACIO DE LA PLATAFORMA DE CONTROL

Servidor PC per la installacio de la plataforma, amb un minim de 16Gb de ram i 1Tb de disc SSD
o similar.

Sistema operatiu Ubuntu
Base de dades PostgreSQL

Teclat espanyol i pantalla de 24 polsades minim.

46 PLATAFORMA DE CONTROL

La implantacio del sistema es fara “on-premise”, a les instal'lacions d'Aigles de Manresa i en
infraestructura de sistemes de la propia organitzacio.

Aigues de Manresa gaudira del dret d'us del programari contractat de manera indefinida, sense
restriccions en el nombre d'usuaris que n'hagin de fer us. Aixo aplica per a les successives versions
que el fabricant desenvolupi com a conseqiéncia de noves funcionalitats i/o d'adequacio a
l'evolucio d'altres programaris amb els que esta vinculat (bases de dades, sistema operatiu, etc).

S'instal:lara una plataforma de control intelligent per l'optimitzacio de l'eliminacio de nitrogen.
Estratégia de control intelligent que aplicara consignes dinamiques d'oxigen en funcio dels
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rendiments de nitrificacio a traves de la mesura en linia del amoni i nitrats a la sortida del reactor
biologic.
El sistema ha de determinar el funcionament dels rotors d'aeracié de cada un dels canals que

conformen el sistema Orbal, permetent lincrement de rendiment del procés de desnitrificacio a
la vegada que mantingui els nivells d'amoni consignats al efluent.

Al mateix temps, l'estratégia del software de control ha de permetre la realitzacié de cicles de
minima aeracio en els diferents canals, controlant aixi els valors de sortida de NO3 a traves de la
sonda de nitrats a sortida del reactor biologic i reduint al maxim l'aportacio d'aire al sistema per
incrementar les etapes de desnitrificacio sense que el fang sedimenti a les bases. Seguint una
estrategia a la vegada tarifaria desplacant les puntes de consum a perides vall o el preu de
l'energia es mes economic i per tant reduint els costos de €/kwh

Incloent:

A. PanellsilInformes

- Creacio de panells de control per a supervisio en linia del consum/autosuficiencia de
L'EDAR (veure exemple figura 1).

- Generaci6é automatica d' informes EXCEL amb les dades d' energia a diferents escales
temporals (veure exemple figura 1).

Figura 1. Model Prescripcio A
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B. Informes

- Generacio i enviament via e-mail de dades, EXCELs processats i grafics personalitzats,

editables per |' usuari del sistema, en base a qualsevol periodicitat (veure exemple figura
2).

Nutrient removal strategy Usta de sarmes

Increase N-NH4 during day (up to the max. defined)

—

1~ N-NHA 4R - Line 1 - SPNHA — Lame - WM

Figura 2. Model Prescripcio B

C. Alarmesiesdeveniments

- Visualitzacio i gestio d'alarmes/esdeveniments propis de 'EDAR o creades pel sistema
(veure exemple figura 3).

- Creacio de noves alarmes/esdeveniments personalitzables a través de configurador
(veure exemple figura 3).

- Avisos via e-mail, SMS o trucada.

Dynamic pressure strategy

— LR |- A presssre  — - 1ing 1 - 5P AIF pREsaure Vi | - Ricwwers. st 2 8 8 :

Figura 3. Model Prescripcio C

D. Panells de control

Creacio de panells de control personalitzats per usuari que permeten incloure tota la
informacio de les seccions anteriors per a una optima supervisio dels processos.
- Multiples usuaris web

10
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- Usuaris web independents perqué cada perfil d'usuari pugui generar-se la seva propia
sessio personalitzada

- 3 nivells d'usuaris: base (poders per a visualitzacio), manager (poders per a modificacioé de
consignes d'operacio), i administrador (poders per a gestio i permisos dels usuaris).

47 INSTALLACIO

Aquesta licitacio ha d'incloure els equips amb les caracteristiques i quantitats indicades als
apartats anteriors, accessoris i servidor, muntatge dels mateixos i integracié a PLC's existents
(aquesta integracio del programari amb els dispositius de camp (PLC's, altres) s'efectuara sempre
que es pugui de manera indirecta, a traves de serveis d'integracio basats en un broker MQTT.)
modificant programacid i si s'escau afegint moduls d'entrades i/ o sortides si fos necessari aixi com
programacio de la plataforma de control a integrar a l'existent.

La definicio de topics, missatgeria i altres aspectes es definiran durant la fase de replanteig amb
els responsables de telecontrol d'Aiguies de Manresa.

48 SERVEIS DE MANTENIMENT DEL PROGRAMARI

481 DURADA

El licitador incloura en la seva proposta els serveis de manteniment correctiu i evolutiu del
programari per un termini d'un (1) any, a comptar des de la data de signatura de recepcid de la
instal:lacio i validacio satisfactoria per part d'Aigues de Manresa.

482 MANTENIMENT CORRECTIU

Aquest apartat inclou la realitzacio, per part del contractista adjudicatari, de tasques de
manteniment correctiu per a garantir la continuitat d'operacio del sistema per part d'Aigles de
Manresa.

Addicionalment s'inclouen, si fos el cas, tasques associades a l'actualitzacid correctiva dels
sistemes operatius, de bases de dades i d'altres programaris vinculats a l'entorn d'operacio del
sistema.

483 MANTENIMENT EVOLUTIU

Aquest apartat inclou la realitzacio de tasques associades al desenvolupament de noves
funcionalitats i/o modificacio de les ja existents, realitzades especificament per a les necessitats
d'operacio del sistema per a Aiguies de Manresa.

Addicionalment s'inclouen, si fos el cas, tasques associades a l'actualitzacio evolutiva dels
sistemes operatius, de bases de dades i d'altres programaris vinculats a l'entorn d'operacié del
sistema.

484 GARANTIA DEL PROGRAMARI

EL manteniment evolutiu gaudira d'un periode de garantia enfront Lles funcionalitats
implementades que, en tots els casos, sera de 90 (NORANTA) dies des de la seva posada en
produccio.
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En el periode indicat el contractista adjudicatari haura de resoldre les incidéencies que es
produeixin sense que aixo representi cost economic addicional especific en la prestacio del servei.

Quedaran fora d'aquest tractament els casos que;

a) Elcas d'us no hagi estat especificat en els requeriments funcionals.
b) Situacions de corrupcié de dades produides per factors externs o altres.
¢) Funcionament incorrecte degut a defectes en programaris aliens/externs a EKON ERP.

485 PROTECCIO DE DADES DE CARACTER PERSONAL

El mes d'abril de 2016 es va aprovar el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament i del Consell, de
27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccio de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades
personals i a la lliure circulacio d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE
(Reglament general de proteccid de dades) (DOUE 4.5.2016).

Les parts es comprometen a complir, en tot moment, les disposicions contingudes en la Llei
organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccio de dades personals i garantia dels drets digitals,
en endavant LOPD, i en la resta de normativa vigent en matéria de dades de caracter personal, en
particular, en el Real Decret 1720/2007, de 21 de desembre, pel que s'aprova el Reglament de
desenvolupament del LOPD, en endavant “RLOPD" i el Reglament (UE) 2016/679, del Parlament
Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccio de les persones fisiques pel que
fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacio d'aquestes dades i pel qual es deroga
la Directiva 95/46/CE.

Si com a consequéncia dels serveis objectes de la present contractaciod, l'adjudicatari tingués
acces i realitzes algun tipus de tractament de dades de caracter personal incorporats en els fitxers
o tractament de titularitat Aigles de Manresa, entenent com a “tractament” qualsevol accid
prevista en la definicio continguda en larticle 5.1.t) del RLOPD, ho fara en la condicio de
“Encarregat del Tractament”, conforme al previst en l'article 12 de la LOPD.

En el suposit previst en el paragraf anterior, d'adjudicatari quedara obligat a:

e Tractar les dades de caracter personal als que tingui accés amb l'exclusiva finalitat
de prestar els serveis objecte del present contracte i subjecte als criteris, requisits
i especificacions previstes en el mateix i/ o en les successives modificacions, sense
que es puguin utilitzar dites dades per a finalitat diferent.

o No comunicar a tercers les dades de caracter personal a les que es tingui acceés,
ni per la seva conservacié. En qualsevol cas, si durant la prestacié del servei
resultes necessari subcontractar una part dels mateixos a diferents
subcontractistes, l'adjudicatari notificara dita situacio a Aigues de Manresa, per la
seva consideracio i aprovacio.

¢ Finalitzat per qualsevol causa el servei objecte del contracte, l'adjudicatari estara
obligat a retornar a Aiglies de Manresa, o a destruir de que aixi ho sol-liciti per escrit
Aigues de Manresa, les dades de caracter personal als que hagi tingut accés,
qualsevol copia dels mateixos, aixi com a qualsevol suport, ja sigui magnétic o
documental, en el que consti algun de les dades de caracter personal objecte del
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tractament, en el format i condicions en els que es trobaren en la data de dita
resolucio.

e Observar el secret professional respecte a les dades personals que tracti, obligacio
que subsistira després de l'extincido del servei objecte d'aquest contracte per
qualsevol causa.

e Collaborar amb Aiguies de Manresa per a que pugui vetllar perque l'adjudicatari
reuneixi amb les garanties per al compliment del disposat en la normativa en
materia de proteccié de dades de caracter personal.

e Si el tractament de dades es produeix en les instal'lacions i en els sistemes de
Aigues de Manresa, el personal de l'adjudicatari estara obligat a respectar les
mesures de seguretat implantades per Aigles de Manresa, incloent les mesures
de caracter técnic i organitzatives necessaries per garantir la seguretat,
confidencialitat e integritat de les dades de caracter personal i evitar la seva
alteracio, perdua, tractament o accessos no autoritzats de conformitat amb el
disposat en la RLOPD. Aigues de Manresa instruira adequadament i per escrit a
l'adjudicatari amb relacié a les mesures de seguretat implementades en l'ordre
d'assegurar el compliment per aquest de la present obligacio.

486 COBERTURA HORARIA DEL SERVEI DE MANTENIMENT CORRECTIU
En la seglient taula s'indica la cobertura horaria en la que 'adjudicatari haura de proporcionar els
serveis de manteniment.

Resolucio d'incidencies
segons prioritat

Calendari

Franja Horaria

De 8:00h a 18:00h S Sl Sl Sl

De Dilluns a Divendres (laboral
local a Manresa)

De 18:00h a 8:00h NO NO NO NO

Dissabtes, Diumenges i Festius De 0:00h a 24:00h NO NO NO NO

Figura 1 Cobertura horaria dels serveis de manteniment

487 ACTUACIONS PROGRAMADES

Les actuacions programades fan referéncia a intervencions técniques (maquinari i programari)
associades al sistema que, degut al seu impacte rellevant en el servei, cal que siguin realitzades
en una franja horaria on l'afectacio a l'usuari sigui la menor possible. Aiglies de Manresa es reserva
el dret de fixar la franja horaria més adient per a portar a terme una actuacioé d'aquest tipus
(inclosos caps de setmana) Tot i aixd i amb caracter general, es procurara que aquest tipus
d'actuacions siguin realitzades durant la franja horaria assighada a la franja (8:00h a 18:00h).

488 CATEGORITZACIO D'INCIDENCIES A LA PLATAFORMA DE CONTROL
A l'objecte que el tractament de les incidencies sigui unificat en els diferents ambits d'accio
tecnologic d'Aigues de Manresa, en aquest apartat s'indiquen els criteris objectius que
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determinaran la prioritat de les incidéncies que es produeixin. En aquest sentit, la prioritat és el
resultat de la combinacio de dues variables que fan referéncia a:

a) IMPACTE: mesura quan important és la incidencia en l'afectacio al volum d'activitat que
se'n deriva. Es valorara, fonamentalment, a partir del nombre d'usuaris que es veuen
afectats per la mateixa aixi com per el tipus de sistemes corporatius o serveis transversals
afectats.

b) URGENCIA: amb caracter general s'associa a la rellevancia del servei IT que es veu afectat
(per exemple: correu electronic, web, altres..) i la demora que el client accepta per a la
seva resolucid, d'acord amb el SLA establert.

Tenint en compte lanterior, s'estableix la seguent classificacio de prioritats en la resolucio
d'incidéncies segons es mostra en la taula adjunta:

Organitzacio Edifici Usuaris Usuari
7777777777777777777777777777777777777777 9 Departament multiples
CRITICA Prioritat 1 Prioritat 1 ‘ Prioritat 2 Prioritat 2
ALTA Prioritat 1 Prioritat 2 Prioritat 2 Prioritat 3
MITJA Prioritat 2 Prioritat 3 Prioritat 3 Prioritat 4
BAIXA Prioritat 3 Prioritat 3 Prioritat 4 Prioritat 4

Figura 2 Matriu de classificacio de les prioritats de les incidéncies
Com a criteri general es consideraran dos grans grups d'incidéncies:
e CRITIQUES les que tenen associades prioritats 1 (Critica) i 2 (Alta).
e NO CRITIQUES les que tenen associades prioritats 3 (Mitja) i 4 (Baixa)

La classificacio que es presenta podra ser modificada en funcio de les necessitats dels serveis o
altres criteris de gestié en TIC que AMSA precisi incorporar.

Descripcio de les prioritats

A continuacio es fa una descripcio orientativa de les situacions associades a cada tipus de prioritat.
En funcio de la prioritat de la incidéncia s'assignaran els recursos per a la seva resolucio, en
nombre i expertesa. Es tindra en compte que per a incidéncies de prioritat equivalent, es
prioritzaran les que tinguin un impacte més gran. En cas d'igualtat en el nivell de prioritat i impacte,
s'aplicara el criteri d'atendre la més urgent i, per ultim, en cas d'igualtat en impacte i urgéncia es
prioritzara la resolucio de la primera que es va detectar. Aquest criteris podran ser variats en funcio
de les necessitats del servei a l'objecte de la millora continua del mateix. Les prioritats que s'han
fixat son:

e Prioritat 1 (CRITICA)

Associada a les aplicacions més critiques, atencio al ciutada (OAC's), amb impacte a tota
la organitzacio, departaments, edificis sencers amb alta urgéncia per a la seva resolucio.
Té impacte en els serveis que 'AMSA presta al ciutada. No hi ha “ g ZaiBl &F' (solucions
temporals provisionals).
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e Prioritat 2 (ALTA)

Associada amb problemes de VIP's, aplicatius departamentals o que afecten a col:lectius
d'usuaris, situacions en que existeix un “¢iig Z@iB( c", altres situacions amb degradacio del
servei.

e Prioritat 3 (MITJA)

Incidencies de VIP amb baixa urgéncia, afectacio a multiples usuaris amb urgéncia mitja
o baixa. Afectacio que causa poc impacte en els serveis al ciutada pero interromp la
productivitat dels usuaris.

e Prioritat 4 (BAIXA)

Processos d'atencio al ciutada no afectats, afectacions usuaris individuals amb baixa
urgencia.

La prioritat d'una incidéncia pot variar durant el seu cicle de vida. Per exemple, es poden trobar
solucions temporals que restaurin acceptablement els nivells de servei i que permetin retardar
el tancament de la incidéncia sense repercussions en el servei.

La prioritat d'una incidéncia sera calculada a partir de la taula que s’han indicat anteriorment i, en
cap cas, sera arbitrariament assignada per l'operador d'atencio al CAU.

Classificacio de limpacte

Per a la determinacio de limpacte es tindra en compte l'ambit de repercussio que provoca la
incidencia d'acord als grups d'afectats seglents:

e Organitzacio: afectacio general o a la practica totalitat d'usuaris del consistori i/o ciutada
(p.e. acces a Internet, Directori Actiu no disponible, etc).

o Edifici/Departament: afectacié a nivell d'ubicacié determinada a un grup d'usuaris

departamentals (aplicacions especifiques, etc).

e Usuaris multiples: afectacido amb impacte a collectius d'usuaris diversos i no

necessariament vinculats a la mateixa area o departament.
e Usuari: afectacio individual en el lloc de treball o associada a privilegis d'accés, errors en

la plataforma local, etc.

Classificacio de la urgéncia

Per a la determinacio de la urgéncia es tindra en compte la classificacio que es presenta tot seguit.
La urgéncia podra ser suggerida per l'usuari perd no sera finalment fixada, en cap cas, per aquest.
La urgencia mesura la demora acceptada (pel client/usuari) per a la resolucio de la incidéncia.
Com a criteri general, esta vinculada als SLA's establerts en el cataleg de serveis.

e CRITICA

Afectacid que representa no donar compliment a terminis de lliurament oficials amb
consequencies legals, impacte en tercers (p.e. processos de transferéncia per a pagament
de la ndmina) o altres processos que no poden demorar els terminis establerts.
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e ALTA

La rellevancia de l'afectacio suposa que es disposa de marge en el temps, pero que cal
no demorar l'actuacio i portar-la a terme amb caracter prioritari.

e MITJA

L'afectacio permet continuar amb l'activitat de l'usuari perd caldra disposar del servei
segons s'especifica en els acords de nivell de servei.

e BAIXA

La rellevancia de l'afectacio és molt reduida i permet un termini de resolucio dins un
termini de temps més relaxat.

489 ACORDS DE NIVELL DE SERVEI (ANS)
En la taula que es presenta a continuacio s'indiquen els ANS per a les diferents tipologies
d'incidéncies.

Prioritat de la incidencia Temps de resposta (max.) Temps de resolucio (max.)
30 minuts 4 hores
Prioritat 2 1 hora NBD
Prioritat 3 4 hores +3NBD
Prioritat 4 4 hores +5 NBD

Figura 3 Acords de nivell de servei (manteniment correctiu)

En el cas de PRIORITAT 1, l'adjudicatari dedicara recursos de manera continuada en el cas que es
superin els terminis de resolucié fixats, incloent festius o caps de setmana.

4810 CONCEPTES | DEFINICIONS
En aquest apartat es defineixen una série de conceptes que seran utilitzats a 'hora de realitzar els
serveis objecte d'aquesta contractacio.

Incidéncies

Les incidéncies son qualsevol anomalia en la infraestructura tecnologica (maquinari i programari)
que causa una interrupcio al servei o una reduccio (degradacio) en la qualitat del mateix. La
resolucio d'incidéncies es centra en retornar a l'operativa normal el més rapid possible, amb el
menor impacte per l'activitat i l'usuari, i amb el menor cost possible. Les incidéncies son el resultat
de fallides en la infraestructura TIC, tant de maquinari com de programari.

Es pot tenir coneixement de l'existencia d'incidencies en la infraestructura TIC a partir de la
identificacio directa en les infraestructures, a traves de la informacio proporcionada pels sistemes
de monitoratge (gestio d'esdeveniments) o a través de la informacio tramesa pels propis usuaris
dels sistemes al CAU.

Pel correcte tractament de les incidéencies s'utilitzara un esquema de prioritats que s'indica més
endavant en aquest document.
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Temps de deteccid

Es el temps que passa des que hi ha una fallida en la infraestructura TIC fins que la organitzacio
TIC te constancia de la mateixa (ja sigui directament o a través de tercers).

Temps de resposta

Es el temps que passa des de la deteccio d'un problema fins que es realitza el registre i s'inicia el
diagnostic del problema.

Temps de resolucio

Es el temps emprat en resoldre la incidéncia o problema, o aplicar una solucié temporal per a
retornar el sistema a l'estat anterior previ a la interrupcio del servei. Aquest temps inclou els
desplacaments del personal tecnic si fos precis.

4811 LLOC DE PRESTACIO DELS SERVEIS

L'adjudicatari prioritzara la realitzacié del servei des de les seves dependéncies, sempre que aixd
no suposi demora en el pla previst 6 impacti en la qualitat del servei realitzat. AMSA facilitara els
codis d'accés per a realitzar connexions segures (VPN) des dels equips informatics de
l'adjudicatari als sistemes servidors existents en AMSA. Per raons de seguretat no es podran
realitzar altres connexions a nivell de xarxa informatica del proveidor contra els equips d'/AMSA
diferents a les VPN, excepte en aquells cassos que resulti ineludible.

D'altra banda i en els cassos en que sigui precis i/o recomanable, l'adjudicatari haura de realitzar
determinades accions en les propies dependéncies d' AMSA. A tal efecte, 'adjudicatari facilitara la
relacio detallada de personal pel qual es sollicita l'acceés a les dependéncies. El personal de
seguretat d'AMSA autoritzara l'accés prévia identificacio en els seus registres. El personal técnic
desplacgat a dependéncies d'’AMSA esta obligat a portar l'acreditacio en un lloc visible durant la
seva estada en les dependéncies.

4812 UTILITZACIO D'EINES TECNOLOGIQUES EN LA PRESTACIO DELS SERVEIS

Com a criteri general, correran per compte de l'adjudicatari el cost econdmic de l'us de llicéncies
de programari que requereixi per a la realitzacio del servei aixi com les adaptacions i
configuracions necessaries per a la seva correcta operacio.

4813 DISPONIBILITAT DEL PERSONAL TECNIC D'AIGUES DE MANRESA
Per raons particulars subjectes a la distribucio de la jornada laboral del personal d'AMSA, nomes
es pot garantir la disponibilitat del mateix entre les 7:.30h a les 15:00h de dilluns a divendres.

L'anterior no exclou que l'adjudicatari podra realitzar activitats fora de 'horari indicat. En aquest
sentit, s'acordara un calendari especific per aquelles actuacions programades que requereixin
suport del personal d'AMSA fora de 'horari anteriorment esmentat, sobretot pel que fa a tasques
amb possible impacte en els usuaris finals.

4814 ACCES A LES DEPENDENCIES D'AIGUES DE MANRESA

L'adjudicatari haura de facilitar la relacio de personal assignat al servei. AMSA facilitara, si és
oportu, la tarja acreditativa que permetra l'acces controlat a les dependéncies que aixi ho
requereixin. EL personal técnic desplacat a dependéncies d'AMSA esta obligat a portar
l'acreditacié en un lloc visible durant la seva estanca en el centre. L'adjudicatari comunicara
qualsevol canvi en la relacio de personal que esta vinculada al servei.
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4815 PROACTIVITAT

L'adjudicatari haura de vetllar per la correcta prestacié del servei, aixi com afavorir activament
aquelles actuacions en favor de la minimitzacié del nombre d'incidencies i, en general, de l'dptima
prestacio del servei.

4816 IDIOMA
La realitzacio de la configuracio, parametritzacio i documentacid associada als sistemes es
realitzara en llengua catalana.

49 QUADRE RESUM

Descripcid ‘ Quantitat ‘

Sonda d'amoni i nitrats 1

Suport de muntatge sonda d’amoni i nitrats

Controlador digital

Pantalla de proteccio UV controlador amb coberta de proteccio solar

Servidor PC per la instal-lacio de la plataforma de control

Integracio a plc's

Muntatge de la sonda, suports, controlador, servidor, etc

[ A T S N S e

Plataforma control

410 LLOCI|PROCEDIMENT D’ENTREGA
Els licitadors hauran de tenir en compte els seguents punts:

- Descarrega i el muntatge sera a la Depuradora de Sant Salvador de Guardiola,
coordenades 41.69554440512077, 1.7929068988223008
UBICACIO EDAR SANT SALVADOR DE GUARDIOLA
En cas que sigui necessari el lliurament, si s'escau, també es podra realitzar a les
instal:lacions d'Aigues de Manresa ubicades al Carrer Concordia, 121-127, 08242 Manresa.

- Els horaris per a les entregues quedaran fixats i acordats pels técnics d'Aiglies de Manresa,
SA

- La carrega, transport i entrega dels materials al punt establert anira a carrec de
l'adjudicatari.

- Ellicitador haura de contemplar la possibilitat, de retorn i/o modificacio d'algunes peces.

Aigues de Manresa es reserva el dret de la devolucio o rebuig d'algun producte en mal
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estat i que no s’adapti a les necessitats requerides del servei. En aquest cas, 'empresa
subministradora haura de fer-se carrec dels costos economics que se'n derivin.

5 CONTROL DE QUALITAT

L' adjudicatari proporcionara els Certificats de Qualitat que hagi de tenir el material subministrat,
aixi com tota la documentacio que acrediti el compliment de les mesures d' assegurament de la
qualitat dels productes subministrats i dels controls als quals s' han sotmés, aixi com la
documentacio del marcatge CE dels components per als quals el marcatge és obligatori.

Si un cop incorporat el material a l'obra apareguessin deficiencies o vicis en el mateix,
l'adjudicatari, abonara les despeses de substitucié i aquells altres que poguessin resultar per
danys derivats del material en mal estat.

En qualsevol cas, AIGUES DE MANRESA SA podra realitzar les comprovacions que consideri
oportunes per garantir el compliment del present plec. AIGUES DE MANRESA REVISARA
CADASCUN DELS SUBMINISTRAMENTS. EN CAS DE NO ACCEPTACIO DELS MATERIALS PER SER
DEFECTUOSOS PODRAN SER REBUTJATS | AIGUES DE MANRESA RECLAMARA AL PROVEIDOR:

e REPOSICIO DE LA TOTALITAT DEL SUBMINISTRAMENT AFECTAT

6 TERMINIDE LLIURAMENT

El termini de lliurament, instal:lacio i posada en marxa de l'equip és de maxim 10 setmanes des
del dia seguent a la formalitzacio del contracte, termini que desglossat consisteix en:

Termini de lliurament: EL termini de lliurament es de 8 setmanes des de la formalitzacio del
contracte.

Termini d'instal-lacié, posada en marxa: EL termini maxim de 2 setmana des de la data de lliurament
de l'equip.

La formacio tindra lloc un cop finalitzada la instal:lacio de l'equip.

Aquest contracte no preveu cap prorroga.

7 FORMACIO

L'adjudicatari incloura una formacié presencial per la gestid i l'us quotidia del hardware, dels
software i dels aplicatius al personal designat per Aiglies de Manresa.

A la finalitzacio del contracte, es realitzara també una formacié pel correcte manteniment del
hardware.

La formacio es realitzara en dependéncies d'Aiglies de Manresa, utilitzant el programari installat a
tal efecte. Les dates definitives per a la formacio es determinaran d'acord amb la planificacio i aveng
del projecte, vetllant per a que siguin el més properes a la data de posada en operacié del nou
sistema.
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8 ASSISTENCIA POST-VENDA

L'Adjudicatari incloura assistencia post-venda per qualsevol dubte en la correcte gestio per part d'
Aigles de Manresa.

L'assisténcia post-venda durara un (1) any, a partir de la finalitzacio de la formacio realitzada.

9  PLA DE RECUPERACIO, TRANSFORMACIO | RESILIENCIA

91 COMPROMIS EN L'ETIQUETAT VERD | ETIQUETATGE DIGITAL | PRINCIPI DE NO CAUSAR
DANY SIGNIFICATIU AL MEDI AMBIENT (DNSH)

Les actuacions que es portin a terme respectaran el principi de «no causar un perjudici significatiu
al medi ambient> (principi do no significant harm - DNSH) en compliment amb allo disposat en el
Reglament (UE) 2021/241 del Parlament Europeu i del Consell, de 12 de febrer de 2021, pel qual
s'estableix el Mecanisme de Recuperacio y Resiliéncia, i la seva normativa de desenvolupament,
en particular el Reglament (UE) 2020/852, relatiu a l'establiment d'un marc per facilitar les
inversions sostenibles i la Guia Técnica de la Comissio Europea (2021/C 58/01) sobre l'aplicacio
d'aquest principi, aixi com d'acord amb allo establert en la Decisio d'Execucio del Consell relativa
a l'aprovacio de la avaluacio del Pla de Recuperacié i Resiliencia d'Espanya i el seu document
Annex.”

Per tal de garantir que aquest principi sigui respectat cal tenir en compte les previsions seguients:

El contractista garantira el ple compliment del principi de «no causar un perjudici significatiu al medi
ambient» (principi do no significant harm - DNSH) i, en el seu cas, l'etiquetatge climatic i digital, d'acord
amb allo previst en el Pla de Recuperacio, Transformacio i Resiliencia, aprovat pel Consell de Ministres
del 27 d'abril de 2021 i pel Reglament (UE) 2021/241 del Parlament Europeu i del Consell, de 12 de
febrer de 2021, pel qual s'estableix el Mecanisme de Recuperacio i Resiliencia, aixi com d'acord amb
allo requerit en la Decisio d'Execucio del Consell relativa a l'aprovacio de la avaluacio del pla de
recuperacio i resiliencia d'Espanya.”

En cas de subcontractar part o tota l'activitat objecte d'aquest contracte, Aiglies de Manresa, Sa haura
de preveure mecanismes per assegurar que els subcontractistes compleixin amb el principi de «no
causar un perjudici significatiu al medi ambient» en el sentit de larticle 17 del Reglament (UE)
2020/852.

A més a més, és obligacio que l'empresa contractista i les subcontractistes compleixin els
compromisos assumits en materia d'etiquetatge verd i digital i de no causar perjudicis significatius al
medi ambient mitjancant la presentacié d'una declaracio responsable sobre el DNSH. (Annex 10)

L'incompliment de qualsevol de les obligacions contingudes a l'apartat 9 del Plec de clausules
particulars, per part dels licitadors o dels contractistes, sera causa de resolucio del contracte, sens
perjudici d'aquelles altres possibles consequéncies previstes a la legislacio vigent.
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9.2 PLADE GESTIO AMBIENTAL

L'empresa contractista esta obligada a incloure en totes les fases de disseny i execucio dels
projectes i de manera individual i per a cada una d'elles, un Pla de gestio mediambiental, amb la
gestio de residus de construccio i demolicid que es desenvolupara posteriorment en el
corresponent Pla de gestio de residus i construccio i demolicio, conforme a l'establert en el Real
Decret 105/2008, de 1 de febrer, pel que es regula la produccid i gestio dels residus de
construccié i demolicio, on es compliran les seguients condicions:

¢ Almenys el 70% del pes dels residus en construccid i demolicio no perillosos (excloent el
material natural mencionat a la categoria 17 05 04 de la Llista europea de residus
establerta per la decisio 2000/532/EC), generats en el lloc de construccid, es preparara
per a la seva reutilitzacio, reciclatge o valoritzacid, incloses les operacions d'emplenament
utilitzant residus per substituir altres materials, d'acord amb la jerarquia de residus i el
Protocol de gestio de residus de construccié i demolicié de la UE.

e Elsoperadors hauran de limitar la generacié dels residus en els processos relacionats amb
la construccio i demolicio, de conformitat amb el Protocol de gestio de residus de
construccio i demolicio de la UE i tenint en compte les millores tecniques disponibles i
utilitzant la demolicié selectiva per permetre leliminacid i manipulacio segura de
substancies perilloses i facilitar la preparacio per la reutilitzacio i reciclatge d'alta qualitat
mitjancant la retirada selectiva de materials, utilitzant els sistemes de classificacio
disponibles pels residus de construccio i demolicio. Tanmateix, s'establira que la
demolicié es porti a terme preferiblement de forma selectiva i la classificacio es realitzara
de forma preferent en el lloc de generacio dels residus. En el cas de generar-se residus
perillosos, com l'amiant, aquests hauran de ser retirats, emmagatzemats i gestionats a
través de gestors autoritzats pel seu tractament.

e Els dissenys dels edificis i les tecniques de construccid recolzaran la circularitat i, en
particular, demostraran, amb referéncia a la ISO 20887, per avaluar la capacitat de
desmuntatge o adaptabilitat dels edificis, com estan dissenyats per ser més eficients en
l'us de recursos, adaptables, flexibles i desmuntables per permetre la reutilitzacio i
reciclatge.

Per tal d'acreditar el compliment d'aquests tres requisits en matéria de gestio dels residus
generats en les actuacions, la persona posseidora dels residus i dels materials de construccio
haura d'aportar un informe firmat per la direccio facultativa de l'obra i que haura de contenir
l'acreditacio documental de que els residus s’han destinat a la preparacio per la reutilitzacio,
reciclat o valoritzacio en gestors autoritzats i que es compleix amb el percentatge fixat del 70%.

Aquest fet s’'acreditara a través dels certificats dels gestors de residus, que a meés incloura el codi
LER dels residus entregats perqué es pugui comprovar al separacio realitzada en l'obra. També
s'incloura el certificat relatiu als residus perillosos generats, encara que no computin per l'objectiu
del 70%."
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