
Informe de necessitat i idoneïtat 

Versió 3 a 17 abril de 2024|  EXPEDIENT 24SM0876  

Núm. expedient: 24SM0876 

Centre orgànic: Direcció d’Estratègia Digital i Dades 

Responsable: Anna Benavent Navarro 

Responsable funcional: Sonia Mariscal Pérez 

1. OBJECTE DEL CONRACTE 

L’objecte del present contracte és l’adquisició d’un sistema de gestió i comunicació  assistencial per a la gestió 

integral del centre residencial Sabadell Gent Gran que s’integri amb el programari actual del centre, Resiplus. 

Es contracta la compra de les llicències i serveis d’implantació, d’un sistema de gestió i comunicació  assistencial 

que inclogui el control i registre del pla de cures personalitzat de l’usuari definit prèviament a Resiplus. 

El servei de manteniment del programari contractat garantirà la implantació en productiu a SGG de la última versió 

i/ actualitzacions disponibles en el mercat de tots els productes relacionats amb l’objectes d’aquest contracte això 

com un servei de resolució ‘incidències i peticions de servei. 

CODI CPV 

Descripció Divisió Equips mèdics i productes farmacèutics i d'higiene personal 

CPV Divisió 33000000-0 

Descripció Grup CPV Grup Descripció Classe CPV Classe Descripció Categoria CPV Categoria 

Equips mèdics 33100000-

1 

Instruments i aparells mèdics 

diversos 

33190000-

8 

Equip informàtic d'ús mèdic 33197000-7 

 

2. JUSTIFICACIÓ DE LA NECESSITAT 

Actualment SGG disposa del programari de ResiPlus com a software de gestió integral per a la gestió de la 

residència i centre de dia (cobrint les necessitats operatives de forma interdisciplinària) i és l'eina que permet 

complir amb les diferents tasques de gestió de Sabadell Gent Gran de manera eficaç i senzilla. També disposem 

d’un sistema de avisadors, alarmes i control de presències a les habitacions i zones comunes analògic i que no està 

integrat amb el programari de gestió. Aquest sistema d’avisadors, alarmes i presències ha quedat obsolet i s’ha 

deixat de fabricar, no disposant actualment de material de reposició suficient per a garantir l’operativa a més 
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d’uns mesos vista. Aquest fet fa que sigui necessari la reposició del sistema actual per un de més modern i segur, 

que a la vegada estigui integrat amb ResiPlus en la captura de les dades bàsiques dels residents i dels professionals, 

de manera que el pla de cures i  les actuacions que es facin a l’usuari a la seva habitació, o  be a zones comunes 

quedin registrades de manera immediata al nou sistema de comunicació assistencial i siguin actualitzades a 

ResiPlus de forma automàtica, millorant el registre actual i no havent de repicar les tasques realitzades al final de 

la jornada, garantint una informació gairebé online, fidel i actualitzada. Evita errors, duplicitats i oblits en els 

registres. 

Els nous sistemes de comunicació assistencials proposats optimitzaran l'ús de la tecnologia perquè es converteixi 

en més que un sistema de trucades pacient-infermera. Han d’acomplir amb les noves necessitats de digitalització 

per millorar l'eficàcia dels professionals i centrar la cura de les persones facilitant l’accés als plans de cures a la 

mateixa habitació i permetent també el registre de forma més fàcil i fidedigne, al més aviat possible a la seva 

realització. Per tal de millorar l’eficiència i eficàcia del procés d’atenció dels nostres resident necessitem disposar 

d’una eina de comunicació assistencial que cobreixi de principi a fi tot el procés d’atenció, tant la part mèdica, la 

part d’infermeria i la part de les auxiliars de geriatria, així com la resta de tècnics i altres professionals, definides 

en el pla de cures de la persona. 

Els requisits mínims del nou sistema són: 

1. Proporcionar de forma visual a una pantalla tàctil dins l’habitació de la informació concreta i les tasques 

assignades dins el pla de cures dels residents, amb una visió per resident i professional que entri a 

l’habitació, actualitzades des de ResiPlus. 

2. Permetre el registre de les accions efectuades, amb facilitat per capturar informació de context que el 

professional vulgui que consti al registre de ResiPlus (sigui escrivint a la pantalla tàctil o per captura de 

veu). 

3. Permetre la captura de dades de entrada i sortida de professionals per l’anàlisi de mètodes i temps en 

l’execució de tasques de neteja i hoteleria a les habitacions. 

De manera paral·lela, valorarem que el nou sistema permeti: 

1. Optimitzar el control d’errants 

2. Unificar el control d’accessos a zones especialment sensibles, com les infermeries, farmaciola, 

habitacions d’ús privat, ...  

3. Evitar i detectar la sortida a l’exterior de residents amb risc de caigudes, desorientació.... i de manera 

indirecta evitar l’ús de subjeccions físiques. 

4. Reconèixer quan un resident s'aixeca del llit o està en situació de risc de caiguda 

5. Alarmes Vitals, que es basin en polsadors per radiofreqüència i receptors mòbils i disposi de diferents 

dispositius per llançar alarmes: polsera o penjoll, tirador de bany, detector de moviment, detector de 

llit o detector de petjada. Aquests dispositius funcionen sense fils, permetent registrar l'alarma i 

disposar de comunicació de veu amb el professional designat. 

Amb un sistema integral de cures s’optimitza el temps dels professionals oferint més temps de qualitat amb la 

cura dels residents i evitant temps administratiu de registre. 

3. LOTS   
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Sí:_____               No:__X__  

L’objecte del contracte no es divideix en lots d’acord amb el previst a l’article 99.3 b) de la LCSP. La prestació que 

es contracta és d’una naturalesa que no permet aquesta divisió, perquè  el sistema de seguiment del compliment 

del contracte, coordinació de les avaries, control de seguiment, control de documentació i altres requisits de 

control per part de la persona responsable del contracte, es dificultaria considerablement si els tràmits s’han de 

realitzar amb diverses empreses responsables, podent veure’s en aquest cas perjudicada la qualitat del servei. 

Tant mateix es demana el subministrament i posta en funcionament d’un projecte claus en ma.  

4. TERMINI D’EXECUCIÓ I DURADA  

La vigència del contracte serà de   4 anys, amb possibilitat 1 any de pròrroga. La data d’inici de l’execució de 

contracte serà el dia següent al de la seva formalització. 

 

5. TRAMITACIÓ DE LA CONTRACTACIÓ 

 

La tramitació de l’expedient es proposa que sigui: 

 
Ordinària: __X__ Urgent:___  

 
 

6. SOLVÈNCIA ECONÒMICA I FINANCERA 

Els requisits mínim de solvència que han de reunir els licitadors i els mitjans d’acreditació exigits es detallen en 

l’Annex IV del PCAP. Els llindars exigits i els seus  mitjans d’acreditació estan vinculats a l’objecte del contracte i 

són proporcionals a aquest sense limitar de forma injustificada la concurrència ni afectar les normes de 

competència.  

Classificació empresarial : Es troba concretada en el PCAP i es proporcional a l’objecte del contracte. 

 

7.  CRITERIS D’ADJUDICACIÓ  

Els criteris de valoració i adjudicació s’han escollit per intentar garantir un equilibri entre el preu i la qualitat tècnica 

que busca obtenir la millor relació qualitat – preu. Estan vinculats a l’objecte del contracte i no són restrictius de 

l’efectiva competència entre els operadors del mercat. Les fórmules emprades, tant l’aplicada com a regla de 

valoració dels criteris susceptibles de judici de valor, com l’aplicada sobre el preu són les establertes en la Directriu 

1/2020 de la Direcció General de Contractació Pública de fórmules de valoració i puntuació de les proposicions. 

 

8. OFERTES DESPROPROCIONADES 
 

La identificació del caràcter anormal o desproporcionat de les ofertes . Per a la determinació d’una oferta amb 
valors presumptament anormals i la seva avaluació serà d’aplicació el procediment regulat al PCAP. 
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9. MODIFICACIONS 
 
No es preveuen modificacions.: ____ 

Sí es preveuen Modificacions:__X__ 

Es preveu una modificació màxima del 20% del preu del contracte, per atendre futures eventualitats durant 

l’execució del contracte com ara l’adaptació o ampliació de la cobertura RFID pel control d’errants, per exemple.  

L’execució de la modificació es preveu sobre el contracte inicial: SI __X__  NO___ 

L’execució de la modificació es preveu sobre les pròrrogues: SI ___  NO__X__ 

 

 

10. DADES ECONÒMIQUES DEL CONTRACTE. PRESSUPOST BASE i VALOR ESTIMAT 

Per a l’elaboració del pressupost s’han tingut en compte els costos directes, indirectes i el benefici industrial 

necessaris per desenvolupar les activitats objecte del contracte durant el temps d’execució d’aquest.  

PRESSUPOST I VALOR ESTIMAT 

Pressupost de licitació:  237.259,09 € (IVA inclòs). Import de l’expedient amb IVA, sense prorroga ni modificacions. Tots els LOTS 

sumaritzats 

 

Valor estimat del contracte: 239.636,94 € (IVA exclòs). Import total de l’expedient sense IVA (contracte + pròrroga + 

modificacions). Tots els LOTS sumaritzats 

El càlcul del pressupost base del contracte s’ha fet estimant les jornades de feina necessàries per a l’execució dels 

treballs a contractar, utilitzant el cost aplicable al sector per  anàlisi dels preus assolits en altres licitacions 

realitzades per la CCSPT i per altres similars i assumint la imputació de despeses generals i de benefici industrial 

habituals en aquests tipus de contractes. 

1.- Costos directes: 

a- Costos de personal 80% . En el càlcul s’ha considerat el Conveni Col·lectiu aplicable al sector de 

referencia. 

2.- Costos indirectes:  

b- Despeses generals 14% 

c- Benefici industrial  6% 
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Valor estimat del contracte: El valor estimat del contracte (pressupost+ pròrrogues+ possibles modificacions, etc.) 

és de 239.636,94 € (IVA exclòs). Import total sense IVA (contracte + pròrroga + modificacions) tots els LOTS sumaritzats. 

 

 

11 ASSIGNACIÓ PRESSUPOSTÀRIA 

L’import total de licitació anirà amb càrrec a la partida 620.0001.06 - Aparells mèdic assistencials, d’acord amb les 

bases d’execució pressupostàries aprovades pel Consell de Govern de l’entitat  de data 20 d’octubre de 2021. 

12 CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIÓ 

L’empresa contractista, en la elaboració i presentació de l’objecte del contracte ha d’incorporar condicions 

especials ambiental, que persegueixin: la reducció de les emissions de gasos d’efecte hivernacle; el manteniment 

o millora dels valors mediambientals que es puguin veure’s afectats per l’execució del contracte; una gestió més 

sostenible de l’aigua; el foment de l’ús de les energies renovables; la promoció del reciclatge de productes i l’ús 

‘envasos reutilitzables ; o l’impuls de productes a granel i producció ecològica 

 

13  PENALITATS 
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SI _____             NO__X__ 

No es defineix cap penalitat específica per aquest tipus de contracte 

 

14 RESPONSABLE DEL CONTRACTE 

Direcció Exec. Sabadell Gent Gran 

 

15 SUBCONTRACTACIÓ 

SI__X__      NO____ 

16 PROTOCOL ELECTRÒNIC WATCH  

☐No ☒Sí 

Només en cas de Serveis  TIC que impliquin posar a disposició de Tauli algun d'aquests productes : ordinadors de sobretaula, ordinadors 
portàtils, estacions de treball, tauletes i clients lleugers; pantalles i monitors; perifèrics (ratolins, teclats, palanques de control, cables i 
auriculars); escàners, impressores, faxos, fotocopiadores i equips multifunció; productes TIC per a empreses (commutadors, enrutadors, 
supercomputadors, servidors i sistemes d’emmagatzematge); i telèfons intel·ligents i telèfons IP 

17 TRACTAMENT DE DADES DE CARÀCTER PERSONAL 

L’execució del contracte requerirà l’accés i/o tractament de dades de caràcter personal del CCSPT per part de 

l’adjudicatari: 

☐No ☒Sí 

(per al cas d’haver indicat que SI, llavors cal especificar quina de les següents:) 

En concret el tractament a realitzar consistirà en: (seleccionar les opcions adients) 
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☐Recollida 

☐Estructuració 

☐Conservació 

☐Consulta 

☐Difusió 

☐Acarar 

☐Supressió 

☐Altres 

 ☐Registre 

 ☐Modificació  

☐Extracció 

☐Comunicació per transmissió 

☒Interconnexió 

☐Limitació 

☐Destrucció 

☐Comunicació 

Sabadell, en data de la signatura electrònica. 

 

 

 

 

Xavier Canalda García 

Responsable de la descripció 

de la necessitat  

 

Sonia Mariscal Pérez 

Responsable funcionalc 

Anna Benavent Navarro 

Responsable orgànic 

Vicente Martín López 

Responsable pressupostari 


