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1. OBJECTE DE LA CONTRACTACIÓ 

 

L’objecte del contracte és la contractació del servei de control de plagues, d’acord amb les 

condicions previstes al plec de condicions tècniques. 

El control de plagues a les instal.lacions on LRC desenvolupa la seva activitat econòmica és un 

aspecte de vital importància per les implicacions en la salut i en la qualitat de vida dels 

professionals. Cal que de forma continuada i sistemàtica es mantingui controlada la població 

d’insectes i rosegadors. També s’ha de disposar dels mitjans adequats per dur a terme les 

desinfeccions que siguin necessàries a l’edifici de les dependències objecte d’aquesta 

contractació. 

LRC vol disposar, d’un programa de control integrat de plagues anual, amb actuacions continuades 

als edificis Inblau A de El Prat de Llobregat, l’Hospital de l’Esperança i l’Hospital del Mar a Bacelona, 

amb l’objectiu de mantenir-los en bones condicions higienicosanitàries. 

Tanmateix, com que LRC no disposa de mitjans personals i materials per dur a terme aquesta tasca, 

és fa necessari contractar una empresa per a aquests treballs. 

Els licitadors hauran de licitar a lot únic, on es fa constar una estimació anual del nombre de visites 

als centres (4 anuals per centre) l’import màxim de compra, sense IVA. 

Un cop adjudicat, l’adjudicatari no podrà canviar les característiques tècniques del servei que li han 

estat adjudicats, ni tampoc els seus preus unitaris. Qualsevol modificació de les característiques 

dels productes, a petició del contractista, haurà de ser prèviament autoritzada per LRC, però sense 

alterar-ne el preu unitari adjudicat i sense perjuidici del règim de modificacions contractuals. 

2. CENTRES OBJECTES DEL CONTRACTE  I ABAST DEL SERVEI 

 

L’àmbit del contracte inclou l’entitat Laboratori de Referència de Catalunya i la seva xarxa de 

laboratoris. Sens perjudici que els centres de la xarxa puguin augmentar o disminuir en el moment 

de la prestació dels serveis, actualment, i a títol informatiu, les seus i centres de l’LRC són, a efectes 

del servei, els següents: 

Codi 

Client 

Logísti

c 

Codi 

EAN 
Centre Adreça Població Província País 

1 
8438001

283016 

Laboratori 

Referència 

Catalunya, S. 

A. 

C/. Selva, nº 

10 Edifici 

Inblau A  

Parc de 

Negocis 

Mas Blau 

(Magatzem) 

El Prat de 

Llobregat 

Barcelon

a 

Espany

a 
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6 
8438001

283061 

Hospital del 

Mar 

Passeig 

Maritim s/n 
Barcelona 

Barcelon

a 

Espany

a 

7 
8438001

283078 

Hospital de 

l’Esperança 

Passeig 

Sant Josep 

de la 

Muntanya, 

s/n 

Barcelona 
Barcelon

a 

Espany

a 

 

3. NORMATIVA APLICABLE 

 

La gestió del servei de control de plagues s’ha d’ajustar a la normativa actualitzada de productes 

biocides, de prevenció de riscos laborals i altres normes relacionades amb aquests serveis (veure 

la informació “on line” dels departaments corresponents de la Generalitat i del ministeris de 

l’Estat).  

 

4. REQUERIMENTS DEL PROGRAMA DE CONTROL DE PLAGUES 

Les actuacions de control de plagues s’han de dur a terme de forma preventiva 4 cops l’any com a 

mínim, atenent criteris de protecció de la salut, mediambientals i d’efectivitat, de manera que els 

mètodes utilitzats siguin proporcionals a la problemàtica que cal resoldre i que hi estiguin en 

consonància. 

Per tal de prestar el servei, l’empresa adjudicatària aplicarà un programa de control de plagues 

basat en els principis del control integrat que són els següents: 

• Prioritzar les mesures preventives per evitar l’aparició de les plagues. 

• Fer un seguiment de les poblacions de les plagues i dels factors més rellevants que 

determinen la seva presència i desenvolupament. 

• Identificar correctament la plaga. 

• Determinar el nivell de dany i el llindar de tolerància que determinaran les intervencions. 

• Seleccionar el moment més adequat per fer la intervenció. 

• Seleccionar les tàctiques menys agressives (prioritzar les mesures correctores, 

mecàniques i/o físiques, abans que les mesures químiques). 

• En cas que en la intervenció sigui necessària l’aplicació de plaguicides es seleccionaran 

els productes i tècniques menys perillosos. 

• Avaluar l’efectivitat de totes les intervencions per millorar les actuacions futures. 

• Involucrar en el Programa totes les persones implicades en el problema de les plagues que 

es vulguin controlar. 
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Aquest Programa s’ha de dur a terme seguint aquestes 4 etapes: 

1. Inspecció. 

2. Avaluació i diagnòstic de la situació. 

3. Disseny d’un pla de treball i realització del servei. 

4. Avaluació continuada del Programa de control de plagues. 

• Estudi dels factors que poden afavorir el desenvolupament d’una plaga: característiques 

de la zona, condicions ambientals i àrees o zones d’expansió, característiques estructurals del 

local i de la seva activitat. Diagnòstic i classificació dels locals i de les zones del contracte present, 

segons quin sigui el risc d’infestació. 

• Estudi sobre la presència d’organismes (insectes, altres artròpodes i rosegadors) que 

poden produir una plaga. 

• Valoració dels antecedents, en els locals o zones que cal controlar, relacionats amb la 

presència de plagues. 

• Contacte amb la part afectada per recollir la informació disponible, en cas que hi hagi avís 

o denúncia. 

  

Avaluació i diagnòstic de la situació 

En cas que la inspecció detecti la presència d’una plaga o deficiències (estructurals, de neteja, etc.) 

que puguin afavorir la presència de plagues, s’ha d’avaluar la situació i deixar-ne constància per 

escrit. 

 

En cas de presència d’una plaga cal fer el següent: 

o Identificar l’organisme involucrat. 

o Determinar l’origen i factors que afavoreixen el seu desenvolupament. 

o Caracteritzar l’organisme biològicament i ecològicament. 

o Determinar la distribució de les zones afectades per la plaga i el grau d’infestació. 

o Determinar el llindar de tolerància en funció de l’afectació que produeix la plaga en les 

persones (infants, adults, gent gran) i en el medi. 

 

Disseny d’un pla de treball i realització del servei 

El pla de treball s’ha de basar en els resultats del diagnòstic de la situació. 

Si s’ha detectat presència de plagues o deficiències es determinaran les actuacions que cal dur a 

terme: 



 

Página 5 de 12 

 

Indicar les mesures preventives i/o correctores 

Les mesures preventives i/o correctores són necessàries per evitar i/o controlar el 

desenvolupament de la plaga. Aquestes mesures poden ser, entre d’altres, les següents: 

• Tapar amb reixetes i malles les finestres i altres obertures. 

• Tapar les esquerdes i forats de les parets, terres, sostres i dels claveguerons particulars 

que connecten amb la xarxa de clavegueram. 

• Tapar els desguassos amb reixeta metàl·lica o amb un altre tipus de tapa. 

• No deixar productes que serveixin d’aliment a aquests organismes, com restes de menjar 

o altres residus orgànics, que constitueixen un reclam per a aquests. 

• Eliminar els trastos vells per facilitar la neteja i evitar racons. 

• Eliminar la presència d’aigua i humitats. 

• Revisar la disposició de sifons en els sanitaris. 

• Revestir la part inferior de les portes amb una placa metàl·lica d’uns 20 centímetres 

d’altura (en el cas de rosegadors). 

Els treballs i materials que formin part d’aquests mètodes físics de control i de condicionament de 

les diferents àrees, de la seva higiene i de les seves instal·lacions aniran a càrrec dels agents 

municipals que les gestionin. 

 

Proposar els mètodes de control actiu que siguin adequats 

Es prioritzarà la utilització de mètodes de control físic (temperatura, llum ultraviolada, etc.), de 

mètodes de control mecànic (trampes adhesives i trampes mecàniques, tècniques d’aspiració) i de 

mètodes de control biològic. 

Per últim, en cas que sigui necessari aplicar plaguicides, s’escolliran sempre productes d’ús per a 

personal especialitzat, que impliquin la mínima perillositat per a les persones i el medi ambient. Es 

prioritzaran els plaguicides bioracionals. Així mateix, s’escolliran sempre les tècniques que suposin 

menys risc d’exposició per a les persones (tractaments dirigits). 

 Els plaguicides que s’utilitzin han d’estar autoritzats per l’organisme competent i s’han d’aplicar 

seguint estrictament les condicions d’ús establertes en la seva autorització. En cap cas es podran 

utilitzar productes d’ús domèstic en els locals objecte del contracte. 

En cas que el contracte prevegi activitats de desinfecció, els desinfectants es seleccionaran en 

funció dels organismes diana que calgui controlar i s’utilitzaran aquells que, tenint la mateixa 

efectivitat, siguin menys perillosos. 

 

Avaluar els possibles factors de risc de les actuacions proposades i determinar-ne les 

mesures de seguretat 
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En els casos necessaris, especialment en el tractament amb plaguicides, es durà a terme 

prèviament una avaluació dels factors de risc de l'actuació, tenint en compte tots els aspectes 

relacionats amb l’àrea objecte del tractament i amb l'activitat que s'hi desenvolupa. Així mateix, es 

determinarà quina és l'àrea afectada pel tractament i les mesures de seguretat corresponents. Les 

actuacions s'hauran de fer sempre amb el vistiplau previ de LRC. Si poden representar un risc per 

a la salut dels treballadors i treballadores dels locals afectats, se n’haurà d’informar el Servei de 

Prevenció de Riscos Laborals de LRC per tal que adopti, si escau, les mesures oportunes. 

En cas que s’utilitzin plaguicides, les mesures de seguretat han de tenir en compte, entre d’altres, 

els aspectes següents: 

• L'aïllament de l'àrea afectada pel tractament. 

• L’absència de persones alienes a les actuacions de tractaments plaguicides i el respecte 

del termini de seguretat en tota l'àrea afectada. 

• La col·locació de rètols, si escau, on s’indiquin les hores durant les quals ningú pot entrar 

a l’àrea afectada. 

• L'adopció de mesures pel que fa a la ventilació. 

• La no interacció del plaguicida aplicat amb els productes i/o procediments de  neteja amb 

la finalitat que no es produeixin efectes indesitjables. 

• Altres mesures indicades en l’autorització del producte aplicat. 

• La col·locació d'estacions d’esquers rodenticides o insecticides de forma que se 

n'impedeixi la manipulació de persones alienes. 

LRC col·laborarà amb la persona responsable tècnica de l’actuació i proporcionarà les dades de 

què disposi sobre actuacions de control de plagues que s’hagin dut a terme amb anterioritat en el 

mateix local o àrea i sobre altres aspectes relacionats amb el local, les persones que en fan ús o 

sobre qualsevol altra incidència que pugui tenir repercussió en les actuacions que es pretenen dur 

a terme. 

Avaluació del Programa de control de plagues 

L’avaluació a final d’any mitjançant el Programa de control de plagues s’ha de fer de manera 

continuada, perquè en qualsevol moment, per un canvi de circumstàncies (el deteriorament de 

l’edifici, el canvi d’estació, l’entrada de materials nous de l’exterior, etc.) es pot afavorir la 

proliferació d’una nova plaga. 

Per tal d’esbrinar si s’han aconseguit els objectius marcats al Programa i per determinar la causa 

que no hagi estat efectiu, si aquest és el cas, cal fer l’avaluació continuada tant de les accions 

puntuals com de tot el Programa de control de plagues. L’empresa ha de lliurar aquesta avaluació 

per escrit mitjançant dos tipus d’informes: 

 • Informes de seguiment dels treballs sistemàtics i de les accions puntuals que recullin: 

o L’efectivitat d’aquestes intervencions i les causes que les han fetes fracassar, si aquest és 

el cas. 
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o Efectes indesitjables o conseqüències no predites (queixes formulades al servei de 

prevenció, al servei de salut pública, etc.). 

• Informe memòria anual del Pla de control integrat i proposta de modificació del Pla en cas 

que l’execució no hagi estat satisfactòria. 

 

Incidències imprevistes durant el servei 

Estarà inclòs dins del preu del servei totes les revisions i desplaçaments que es derivin d’una 

incidència no prevista inicialment (no s’inclou el material fungible que s’hagi de substituir per 

averia). 

 

5. Facturació  
 
El pagament al contractista s’efectuarà contra presentació de factura expedida, d’acord amb la 
normativa vigent sobre factura electrònica, en els terminis i les condicions establertes en l’article 
198 de la LCSP.  
  
D’acord amb el que estableix la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d’impuls de la factura electrònica 
i creació del registre comptable de factures en el sector públic, les factures s’han de signar amb 
signatura avançada, basada en un certificat reconegut, i han d’incloure, necessàriament, el 
número d’expedient de contractació.  
  
El format de la factura electrònica i signatura s’han d’ajustar al que disposa l’Ordre ECO/306/2015, 
de 23 de setembre, per la qual es regula el procediment de tramitació i anotació de les factures en 
el Registre comptable de factures en l’àmbit de l’administració de la Generalitat de Catalunya i el 
sector públic que en depèn.  
  
Així, el contractista haurà de lliurar les seves factures al servei eFACT del Consorci d’Administració 
Oberta de Catalunya (AOC), en la seva condició de Punt General d’Entrada de Factures 
Electròniques la Generalitat de Catalunya i del seu Sector Públic. Per major informació podeu 
consultar aquest enllaç:  
  
http://economia.gencat.cat/ca/70_ambits_actuacio/tresoreria_i_pagaments/factura-electronica/  
  
Les factures han de ser electròniques i s'han de penjar en format XML mitjançant el següent enllaç 
a la "bústia d'entrega" del sector públic que ens correspon: 
https://efact.eacat.cat/bustia/?emisorId=7  
  
Les factures hauran de vincular-se únicament amb una comanda, i per tant, una factura no podrà 
agrupar més d’una comanda.   
  
A la descripció del producte que consti a la factura, serà necessari que primer s’introdueixi el codi 
de producte seguidament del nom.  
  
El codi DIR del Laboratori de Referència de Catalunya, SA (en endavant LRC) pels tres centres 
gestors (Oficina Comptable, Unitat Tramitadora i Òrgan Gestor) és el A09039354.  
  
El/s pagament/s efectiu del subministrament i/o prestacions executades es realitzarà d'acord amb 
el contingut de la LCSP i únicament mitjançant transferència bancària, amb venciment 30 dies / 
data factura, el proper dia 15 del mes següent, i prèvia recepció de la factura al departament 
d’Economia i Finances de LRC, a través dels canals descrits anteriorment. LRC únicament abonarà 

http://economia.gencat.cat/ca/70_ambits_actuacio/tresoreria_i_pagaments/factura-electronica/
https://efact.eacat.cat/bustia/?emisorId=7
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a l’empresa adjudicatària els serveis efectivament prestats, sense que en cap cas LRC estigui 
obligat a esgotar el valor estimat del contracte/pressupost de licitació.  
  
Durant la vigència del contracte no tindrà lloc cap increment de preu. Qualsevol modificació sobre 
l’IVA serà motiu de revisió, no podent-ne repercutir cap altre increment.  
  
La facturació haurà d’emetre’s amb arrodoniment a dos dígits, conforme a allò establert a l’article 
11 de la Llei 46/1998, de 17 de desembre, sobre introducció de l’euro.  
  
El seguiment de l’estat de les factures es podrà consultar al web del Departament de la 
Vicepresidència i d’Economia i Hisenda a l’apartat de Tresoreria i Pagaments (consulta de l’estat 
de factures i pagaments de documents), a partir de l’endemà del registre de la factura.  
  
En cas de retard en el pagament, el contractista té dret a percebre, en els termes i les condicions 
legalment establerts, els interessos de demora i la indemnització corresponent pels costos de 
cobrament en els termes establerts en la Llei 3/2004, de 29 de desembre, per la qual s’estableixen 
mesures de lluita contra la morositat en les operacions comercials.  
  
El contractista podrà transmetre els drets de cobrament en els termes i condicions establerts en 
l’article 200 de la LCSP. Per a l’eficàcia d’aquesta transmissió de drets front a l’LRC, caldrà que li 
hagi estat notificada fefaentment, això és, mitjançant documentació que permeti acreditar la 
celebració del contracte i la capacitat dels intervinents.  
 

 
6. Prevenció de riscos laborals 

 
L’empresa contractada haurà de complir amb la normativa específica de prevenció de riscos 
laborals.  

- Certificat de compromís en aquest sentit. 

D'acord amb l'article 41 de la llei 31/1995, de 8 de novembre, de Prevenció de riscos laborals, els 
fabricants, els importadors i els subministradors de maquinària, equips, productes i estris de 
treball estan obligats a assegurar que aquests no constitueixin una font de perill per al treballador, 
sempre que estiguin instal·lats i siguin utilitzats en les condicions, la forma i amb les finalitats que 
han recomanat.  

 Amb aquesta finalitat hauran de subministrar, als usuaris dels centres de la xarxa de LRC, la 
informació sobre la forma correcta d’utilització per part dels treballadors, les mesures preventives 
addicionals que s’hagin de prendre i els riscs laborals que comportin, tant el seu ús normal com 
ara la seva manipulació o ús inadequat.  

 Tanmateix, quan es tracti d’elements per a la protecció dels treballadors, estaran obligats a 
assegurar la seva efectivitat sempre que siguin instal·lats i utilitzats en les condicions i forma per 
ells recomanats. Amb aquesta finalitat, hauran de subministrar la informació, als usuaris de LRC, 
sobre el tipus de risc al qual van destinats, el nivell de protecció i la forma correcta d’ús i 
manteniment.  

 Els adjudicataris hauran de ser coneixedors i fer conèixer al personal propi o subcontractat que 
accedeix a les instal·lacions dels centres de la xarxa de LRC (comercials, delegats, transportistes, 
missatgers, etc.) les normes generals de seguretat dels centres de la xarxa de LRC que visiten, 
seguint la normativa del Real Decreto 171/2004 de 30 de gener, que  té com objectiu el 
desenvolupament de l’article 24 de la Ley 31/1995 del 08 de novembre.  

Si durant l’execució d’aquest contracte es produeixen situacions en les quals es requereix algun 
tipus de muntatge o altres activitats a les instal·lacions de qualsevol dels centres de la xarxa de 
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LRC, els adjudicataris hauran de realitzar el tràmit CAE que es troba a la pàgina web de l’entitat 
www.lrc.cat .  

Si un centre destinatari de la xarxa de LRC ho requereix, els proveïdors hauran de formar el personal 
en el correcte ús dels productes subministrats.  

Tots els productes subministrats han de ser conformes amb les normes i reglaments espanyols i 
de la Unió Europea relatius a qualitat, seguretat, ergonomia, medi ambient, estalvi energètic, 
compatibilitat electromagnètica, etiquetat i envasat.  

En particular, s’exigirà el marcatge CE, de conformitat amb les normes europees, als productes als 
quals sigui d’aplicació.  

 Els productes de neteja, productes desinfectants o qualsevol altra substància o mescla de 
substancies químiques subministrats als laboratoris de la xarxa de LRC on es desenvolupa activitat 
analítica i diagnòstica, hauran d’anar acompanyats de la fitxa de dades de seguretat corresponent, 
en format digital, o amb la indicació del lloc web de descàrrega d’informació adient, i que es 
correspondrà sempre amb el material adquirit, en formulació, concentració i forma de presentació.  

 

7. Condicions logístiques i de subministrament 
7.1.1. Condicions de subministrament 

 
L'adjudicatari restarà obligat a lliurar el material en funció de les necessitats dels usuaris i 
s'efectuaran comandes al llarg del període contractual, sense limitació ni en el número de 
comandes que es facin ni en els imports que han de tenir les comandes. 
 
L'adjudicatari restarà obligat a lliurar el material en funció de les necessitats dels usuaris i 
s'efectuaran comandes al llarg del període contractual, sense limitació ni en el número de 
comandes que es facin ni en els imports que han de tenir les comandes. 
 

7.1.2. Garantia de subministrament 
 
Les empreses adjudicatàries es comprometen a mantenir les existències que garanteixin una 
adequada continuïtat en l’abastiment a tots i cadascun dels centres destinataris. 
 
En el cas d’impossibilitat del subministrament: 
 
a) Hauran de comunicar-ho al Servei de Compres, mitjançant correu electrònic a 

compres@lrc.cat amb còpia a magatzem@lrc.cat  
 

b) Facilitaran una alternativa pròpia amb l’antelació suficient, per tal de comprovar la seva 
idoneïtat i ser aprovada per part dels centres destinataris;  

 
c) En el supòsit que l’alternativa presentada no sigui equivalent al producte adjudicat inicialment, 

el Servei de Compres prendrà les mesures oportunes per tal de garantir l’abastament als 
centres destinataris. 

 
Les empreses adjudicatàries es comprometen a garantir el subministrament durant la vigència del 
contracte d’acord amb les quantitats que s’estableixen en funció del consum dels centres. 
 
Les empreses adjudicatàries hauran de disposar d’un telèfon i/o correu electrònic específic de 
contacte per tal de poder tenir assegurat el subministrament o per qualsevol consulta que pogués 
sorgir. 
 
Així mateix, les empreses adjudicatàries es comprometen a assegurar els terminis de lliurament 
que s’indiquen en el present plec. 

 

http://www.lrc.cat/
mailto:compres@lrc.cat
mailto:magatzem@lrc.cat
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7.1.3. Termini de lliurament 
 
Les empreses adjudicatàries han de lliurar el material en la data que indica l’ordre d’entrega 
corresponent que serà de 3 dies laborables a partir de la data de rebuda de la comanda. 
 
L’ incompliment d’aquests terminis comportarà les sancions que s’especifiquen al plec de 
clàusules administratives particulars i Quadre de Característiques Específiques, podent fins i tot, 
comportar la resolució anticipada del contracte a instància de l’òrgan de contractació. 
 
Excepcionalment, el Servei de Compres podrà valorar i autoritzar la modificació del termini de 
lliurament fixat per als productes objecte d’aquest procediment. 
 

7.1.4. Condicions de lliurament 
 
Transport 

 
Condicions d’embalatge a l’operador logístic: 
 
Els enviaments de material s’hauran de fer les adreces d’enviament que hi figuren a les comandes 
de compra. 

 
Els enviaments de material s’han d’efectuar en paletes (amb l’excepció de volums petits de 
lliurament), i han de complir les condicions i característiques d’embalatge següents: 

 

  Paletes europees d’1,20 x 0,80 x 1,20 

  Paletes retractilades 

  Paletes amb un màxim de 750 kg, i alçada màxima de 170 cm. (inclòs a la paleta) 

  Les paletes, han de contenir un únic material i lot. 

  En el cas de que el volum de l’article no superi el contingut d’una paleta, es podran ubicar 

a la mateixa diferents articles degudament ordenats i identificats externament. 

Els Albarans aniran a l’exterior de l’embalatge. 
 

L’albarà per duplicat haurà d’identificar: 
 

 NIF del proveïdor 

 Número d’ordre de lliurament o compra (PCP) 

 La referència i el codi EAN per aquells articles que ho tinguin 

 La descripció del producte 

 El número de lot i la caducitat 

 La quantitat per referència 

 Temperatura de conservació 

 

L’embalatge haurà de complir la reglamentació NIN F-15, que fa menció a l’embalatge de fusta 
emprat en el comerç internacional. 

 
El centre destinatari verificarà la integritat de l’embalatge en el moment de la rebuda del material. 

 
En el cas que aquest no arribi en les condicions adequades, es retornarà a l’empresa. 
 

7.1.5. Sistema EDI 
 
El contractista haurà d’utilitzar el sistema EDI com a mitjà d’intercanvi de documents comercials, 
i haurà d’elaborar el següent missatge: Comanda a Proveïdor (missatge ORDERS). 
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L’adjudicatari haurà d’aportar, en el moment de formalització del contracte , la següent informació:  
 

• Xarxa EDI 
• Punt Operacional (identificador d’ usuari EDI) 
• Bústia d’entrada EDI (adreça receptora dels missatges) 

 
7.1.6. Recepció de mercaderies als centres 

 
Quan arribi l’agencia de transport del proveïdor, el transportista haurà de lliurar una sola còpia del 
full d’albarà sense valorar a la oficina de recepció, on comproven que la comanda està pendent 
de subministrar.  

 
Una vegada s’ha  donat la ordre de descàrrega al transportista, es segella el comprovant de 
lliurament o albarà del proveïdor, indicant la data i la conformitat pendent d’examen de la 
mercaderia, i es dona una còpia al transportista, juntament amb el butlletí de recepció, per que 
procedeixi a la descàrrega del material, i la seva ordenació segons les indicacions de l’ operari del 
magatzem. 

 
En el cas en que l’agencia de transport no realitzi el lliurament d’albarans del proveïdor o 
comprovant de lliurament, es rebutjarà la mercaderia. L’adjudicatari haurà de facilitar la possibilitat 
de poder descarregar la documentació de transport i contingut electrònicament. 

 
Aquesta mercaderia queda dipositada al magatzem, fins la seva comprovació física de l’estat, 
caducitat, quantitat, lot i forma de presentació. 

 
En cas d’haver alguna incidència aquesta es comunicarà al proveïdor per via del correu electrònic. 

 
En el cas en què la quantitat lliurada sigui diferent a la que consta en l’albarà, es farà la recepció 
per la quantitat real lliurada, comunicant la incidència al proveïdor, amb motiu de què confeccioni 
la factura per la quantitat real. En aquest cas, la diferència de quantitat queda pendent de 
subministrar en la corresponent comanda, quantitat que el proveïdor haurà de lliurar el més aviat 
possible. 

 
Els motius per rebutjar la mercaderia són: 

 

• Que la caducitat sigui inferior a la mínima de subministrament  

 

• La forma de presentació és diferent, amb el que la quantitat lliurada no es múltiple de la 

unitat demanada. 

 

• Les condicions del producte no són correctes, per exemple : embalatge trencat, i qualsevol 

de les que facin que el producte no es pugui posar en situació d’estoc disponible. 

 

• Si la incidència es detecta en el moment de la descàrrega, es rebutja la mercaderia, i el 

mateix transportista de l’agència s’emporta el material. En el cas que es detecti en la 

revisió posterior, el proveïdor disposa de 30 dies per retirar la mercaderia del magatzem del 

centre. 

 

En el cas, en què l’agencia de transport porti mercaderies de més d’un proveïdor, i no pugui o vulgui 
endur-se només el material rebutjat d’un proveïdor, emportant-se tota la mercaderia dels diferents 
proveïdors, la mercaderia es considera com a no lliurada per el que consta com a pendent de 
subministrament. 

 
El subministrament s'efectuarà dins l'horari que estableixi cada centre. En el cas de Mas Blau és de 
08:00 a 13:00 de dilluns a divendres. La recepció del material, en el centre que correspongui, 
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s'haurà de fer amb la presència del personal que tingui assignades les tasques de recepció del 
mateix. 
 
Serà imprescindible que el contractista enviï tots els productes etiquetats amb codi QR/Codi de 
barres (format GS1-128, anteriorment anomenat EAN-128). 
 

8. Presentació de mostres 

No és necessari aportar mostres del material ofert. L’òrgan de contractació es reserva el dret de 
sol·licitar-les durant el període d’avaluació de les ofertes si ho considera oportú. 

En el supòsit que les empreses licitadores no presentin les mostres sol·licitades, l’oferta 
presentada no serà avaluada i, per tant, serà desestimada. 

Amb les mostres presentades, LRC es reserva el dret de fer-ne l’ús que estimi convenient. Si el 
licitador vol recuperar l’excedent ho haurà d’indicar per escrit al Servei  de Compres en el moment 
del lliurament. 

Totes les despeses que es puguin produir per al lliurament i recollida de mostres aniran a càrrec 
de les empreses licitadores. 

 
 

 


