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| 1. DISPOSICIONS GENERALS |

| 1a. Objecte del contracte |

1.1 L'objecte del present contracte és la prestacio del servei “Neteja dels edificis, instal-lacions i
dependéncies de I'Agencia de Desenvolupament del Ripollés”.

L’objectiu general de l'accio denominada “Neteja dels edlificis, instal-lacions i dependéncies de
I'Agencia de Desenvolupament del Ripolles”, és garantir la correcta neteja dels edificis,
instal-lacions i dependencies de I'entitat, per tal de possibilitar 'assoliment maxim de la vida util
dels elements que componen les instal-lacions, aixi com I'aspecte digne del conjunt de I'edifici.

El servei, objecte del present contracte, ha de poder donar resposta a I'objectiu general, fixat en la
Clausula 22, sent el principal resultat esperat I'execucio de la totalitat d’activitats previstes en el
present Plec de Clausules Tecniques, I'ambit d'aplicacié del qual correspondra als diferents espais
de I'Agencia de Desenvolupament del Ripollés (Serveis Centrals, Viver d'Empreses i Aula
d’Hostaleria del Ripollés).

En el cas dels locals on es realitzen activitats extraordinaries i/o activitats fora de les habituals,
que representin un treball especific de neteja, 'empresa adjudicataria haura de determinar un preu
per hora de servei. Aquestes tasques de neteja extraordinaria, es faran a instancia de I'Agencia
de Desenvolupament del Ripollés.

La realitzacio de les activitats que caldra dur a terme per a la prestacié minima del servei, estan
recollides en la clausula 3 del plec de prescripcions tecniques.

e Divisio en lots:
o Lot 1 - Serveis Centrals i Viver dempreses de I'Agencia: 5.220,00 euros/any
(sense IVA)
o Lot 2 - Aula d'Hostaleria: 12.540,00 euros/any (sense IVA)

e En la present contractacio s’estableix la seglent codificacié de la nomenclatura del
Vocabulari Comu de Contractes Publics (CPV):

- 90911200-8 Neteja d'edificis.

| 2a. Necessitats administratives que cal satisfer i idoneitat del contracte |

2.1 L'article 162 del Reial Decret Legislatiu 2/2004, de 5 de marg, pel qual s'aprova el Text refos
de la Llei reguladora de les hisendes locals (TRLRHL) estableix que els pressupostos generals de
les locals constitueixen I'expressio xifrada, conjunta i sistematica de les obligacions que, com a
maxim, poden reconeixer I'entitat, i els seus organismes autonoms, i dels drets que prevegin
liquidar durant I'exercici corresponent, aixi com de les previsions d’ingressos i despeses de les
societats mercantils el capital social de les quals pertanyi integrament a I'entitat local corresponent.



L’article 164 del mateix text normatiu disposa que les entitats locals elaboren i aproven anualment
un pressupost general en el qual s'integren:
a) Elpressupost de la mateixa entitat
b) Els dels organismes autdbnoms que en depenen
c) Els estats de previsié de despeses i ingressos de les societats mercantils el capital social
de les quals pertanyi integrament a I'entitat local.

D’altra banda, l'article 122 de la Llei 40/2015, d'1 d’octubre, de regim juridic del sector public,
estableix que els consorcis estan subjectes al regim de pressupost, comptabilitat i control de
I'administracié publica a la qual estan adscrits. EI mateix precepte legal disposa que els consorcis
hauran de formar part dels pressupostos i incloure’s en el compte general de I'administracié publica
d’adscripcid.

La legislacié aplicable per a I'aprovacié del pressupost ve determinada pels articles 162 a 171 del
TRLRHL, aixi com pels articles 2 a 23 del Reial Decret 500/1990, de 20 d’abril, pel qual es
desenvolupa el capitol primer del titol sisé de la Llei reguladora de les hisendes locals, en matéria
de pressupostos.

Per altra banda, l'article 29 de la Llei Organica 2/2012, de 27 d’abril, d’estabilitat pressupostaria i
sostenibilitat financera (LOEPSF), disposa que les administracions publiques elaboraran un pla
pressupostari a mig termini, que abastara un periode minim de tres anys i que s'incloura en el
programa d’estabilitat, en el qual s’emmarcara 'elaboraci6 dels pressupostos anuals i a través del
qual es garantira una programacié pressupostaria coherent amb els objectius d'estabilitat
pressupostaria i de deute publica i de conformitat amb la regla de la despesa.

L'article 10.c) dels estatuts reguladors de 'Agéncia de Desenvolupament del Ripollés disposa que
correspon a la Junta de Govern aprovar el pressupost anual.

Per tot aix0, en data 6 de novembre de 2020, la Junta General de I'Agéncia de Desenvolupament del
Ripollés, va dictar resoluci6é per I'aprovacié del pressupost per a I'exercici 2021, la plantilla de personal, i
les bases d'execucio del pressupost.

Tenint en compte que el capitol 2, corresponent a béns i serveis corrents, del pressupost de despeses, es
contempla la prestacié de serveis de neteja dels edificis de '’Agéncia de Desenvolupament del Ripollés.

Vist que '’Agéncia de Desenvolupament del Ripollés no disposa dels suficients recursos humans
per a la prestacio del servei tal i com es desitja, per tant, es considera idoni i necessari procedir a
la contractacio de I'accié denominada: “Neteja dels edificis, instal-lacions i dependéncies de
I'Agencia de Desenvolupament del Ripollés”, ja que actualment, I'entitat, disposa de tres espais on
és necessari dur a terme la neteja dels mateixos, en concret el que serien els serveis centrals, els
vivers d’empresa i I'Aula d’Hostaleria del Ripollés.

2.2 Aquest plec de clausules té els seguents objectius:

e Determinar les condicions de solvéncia economica i financera, aixi com les de solvéncia
tecnica i professional, que han de reunir les empreses per a ser adjudicataries per a
prestar el servei que es regula en aquest plec.

e Establir les condicions tecniques del personal que haura de prestar el servei.

e Seleccionar les empreses adjudicataries que prestaran el servei.



| 3a. Régim juridic del contracte |

3.1 El present contracte es regeix pel régim juridic aplicable als contractes de serveis, en virtut de
Iarticle 17 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public (en endavant,
LCSP). Aquest té naturalesa administrativa i es regeix per aquest plec de clausules administratives
i el seu plec de prescripcions tecniques, els quals tenen caracter contractual, d’acord amb la
normativa vigent aplicable, en especial, d’acord amb l'article 122.4 i segiients de la LCSP.

El desconeixement de les clausules del contracte en qualsevol dels seus termes, dels altres
documents contractuals que en formen part i també de les instruccions o altres normes que resultin
d’aplicacié en I'execucié de la cosa pactada, no eximeix I'empresa adjudicataria de I'obligacié de
complir-les.

3.2 Aixi mateix, les parts queden sotmeses expressament a la normativa segient:

Llei 2/2015, de 30 de marg, de desindexacié de 'economia espanyola.

Reial decret 55/2017, de 3 de febrer, pel qual es desplega la Llei 2/2015, de 30 de marg,
de desindexacié de 'economia espanyola.

Llei 3/2015, d'11 de marg, de mesures fiscals, financeres i administratives.

Directiva 2014/24/UE, del Parlament Europeu i del Consell, de 26 de febrer de 2014, sobre
contractacié publica, en tot el qué sigui d’aplicacié directa.

Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, per la qual es transposen
a l'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell
2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (LCSP).

Decret llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matéria de contractacié publica.
Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desenvolupa parcialment la Llei 30/2007,
de 30 d’octubre, de contractes del sector public (d’ara endavant, RD 817/2009).
Reglament general de la Llei de contractes de les administracions publiques aprovat pel
Reial decret 1098/2001, de 12 d'octubre, en tot allo no modificat ni derogat per les dues
disposicions esmentades anteriorment (d’ara endavant, RGLCAP).

Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les Bases de Régim Local.

Decret legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, pel qual s’aprova el Text refos de la Llei municipal i
de regim local de Catalunya.

Decret legislatiu 4/2003, de 4 de novembre, pel qual s'aprova el Text refos de la Llei de
I'Organitzacio Comarcal de Catalunya.

Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparéncia, accés a la informacié publica i bon
govern. o) Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparencia, accés a la informaci6 publica
i bongovern.

Llei 39/2015, d'1 d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions
publiques; Llei 25/2013, de 27 de desembre, d'impuls de la factura electronica i creacio
del registre comptable de factures en el sector public; Llei 29/2010, del 3 d’agost, de I'Us
dels mitjans electronics al sector public de Catalunya, i la seva normativa de
desplegament; Decret 96/2004, de 20 de gener, pel qual es regula la utilitzacié dels mitjans
electronics, informatics i telematics en la contractacio de I'’Administracié de la Generalitat;
Decret 107/2005, de 31 de maig, de creaci6 del Registre Electronic d’Empreses
Licitadores de la Generalitat de Catalunya; i Decret 56/2009, de 7 d'abril, per a l'impuls i el
desenvolupament dels mitjans electronics a I'Administracié de la Generalitat.



n) Decret 17/1995, de 13 de juny, pel qual s'aprova el Reglament d’obres, activitats i serveis
dels ens locals (ROAS).

0) Supletoriament, s’apliquen les restants normes de dret administratiu i, en el seu defecte,
les normes de dret privat i la resta de documentacié que sigui aplicable.

El desconeixement de les clausules del contracte en qualsevol dels seus termes, dels altres
documents contractuals que en formen part, o de les condicions especifiques d’execucio dels
contractes, aixi com també de les instruccions o altres normes que resultin d’aplicacié en I'execucid
de la cosa pactada, no eximeix a les empreses adjudicataries de I'obligacié de complir- les.

| 4a. Dades economiques del contracte i existéncia de crédit |

4.1 El pressupost base de licitacio i el valor estimat del contracte, de conformitat amb els articles
100i 101 de la LCSP, s’han calculat d’acord amb un total d’hores destinades que es creu que un
equip tecnic precisara per poder executar el servei, els recursos i eines necessaries i el
desplagcament necessari per dur-lo a terme.

A efectes de les hores de prestacio del servei (estimacio):

Dependéncia Adreca Total Hores
Setmanals Mensuals Num Anuals
setmanes
Serveis C/ Joan 21 52 252
Centrals Mir6 2-4
Viver C/ Joan 8 52 96
d’empreses Mird 2-4
Aula C/ Joan 17 48 816
d’Hostaleria del | Mir6 2-4
Ripollés
Aula C/ Joan 5 4 20
d’Hostaleria del | Mir6 2-4
Ripollés (Agost)
1184

L'Ageéncia facilitara a 'empresa adjudicataria unes taules-resum especifiques per a cada activitat
de neteja, on es detallara la periodicitat de neteja, I'espai de neteja concret i les hores necessaries.

4.2 El pressupost base de licitacio sera de 21.489,60 euros (setze mil cent cinquanta dos euros
amb vuitanta centims) IVA inclos (17.760,00 euros més 3.729,60 euros corresponents al 21%
d'IVA).

Els preus sense VA son:

e Lot 1 - Serveis Centrals i Viver d'empreses de I'Agéncia: 5.220,00 euros/any (sense IVA)
e Lot 2 - Aula d’Hostaleria: 12.540,00 euros/any (sense IVA)

El pressupost base de licitacié del contracte s’ha determinat en funcié dels conceptes seguents:
1) Serveis de neteja dels serveis centrals, i serveis de neteja del viver d'empreses.
2) Serveis de neteja de 'Aula d’'Hostaleria del Ripollés.

Els pressupostos oferts pels licitadors que resultin adjudicataris, s'entendran que comprenen la
totalitat dels costos derivats de la prestacio del servei.



4.3 El valor estimat del contracte és de 53.280,00 euros (cinquanta tres mil dos-cents vuitanta
euros) [VAexclos.

4.4 E| preu del contracte és el d’adjudicacio i ha d’incloure, com a partida independent, I'lmpost
sobre el Valor Afegit. En el preu es consideraran inclosos els tributs, les taxes, els canons de
qualsevol tipus que siguin d’aplicacio, aixi com totes les despeses que s'originin com a
consequéncia de les obligacions establertes en aquest plec que s’han de complir durant I'execucid
del contracte i les despeses en quilometratges.

4.5 S’han complert tots els tramits reglamentaris perqué es pugui disposar de I'existencia de crédit
per al pagament del contracte. Les partides pressupostaries a les quals s'imputa aquest credit sén
la 11000.920.2270001 i la 1400.324.227.0001 supeditada a la finalitzacié i entrada en vigor de la
corresponent modificacio pressupostaria.

El present contracte esta condicionat a la partida pressupostaria 11000.920.2270001, dins el
pressupost ordinari general de ['Agéncia de Desenvolupament del Ripollés, i la partida
pressupostaria 14000.324.2270001, especifica de I'Aula d’Hostaleria del Ripollés, corresponent als
serveis de neteja per a 'anualitat 2024-2027.

| 5a. Termini de la durada del contracte |

5.1 La durada maxima del contracte sera de 2 anys a partir de la formalitzacié del contracte.
L’Agéncia de Desenvolupament del Ripollés es reserva el dret a prorrogar el contracte per una
anualitat més, sempre i quan la normativa vigent ho permeti, quan es demani 3 mesos abans de
la finalitzacié del termini de la contractacio, previa justificacié i acceptacié del responsables de la
contractacio d’acord amb 'drgan de contractacio, i sempre dins des terminis legals establerts
d’acord amb allo establert amb la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public.

5.2 L'empresa adjudicataria estd obligada a estendre I'activitat que se li requereix com a
contraprestacio contractual fins al moment del tancament i la liquidacié definitiva de I'accié
denominada “Neteja dels edlificis, instal-lacions i dependencies de I'Agéencia de Desenvolupament
del Ripolles”.

5.3 Hom entendra que l'accié ha finalitzat quan haura estat presentada la documentacid
corresponent davant del servei responsable de fer les tasques de verificacio i revisio i aquesta
justificacié haura estat considerada adequada i suficient.

| 6a. Lloc on es realitzara el servei |

6.1 D'acord amb la naturalesa de I'objecte del contracte, els espais fisics corresponents a la
realitzacio del servei, sén els que es detallen a la Clausula 3? del plecs técnics. Aquest fet no
exclou que en funcié de circumstancies extraordinaries, 'empresa adjudicataria pugui realitzar
algun treball especific de neteja fora dels espais fisics inicialment establerts de I'accié denominada
“Neteja dels edificis, instal-lacions i dependéncies de I'’Agencia de Desenvolupament del Ripolles”,
sempre a instancies de I'’Agéncia de Desenvolupament del Ripolles, i en funci6 de la disponibilitat
i preu per hora del servei fixat per 'empresa adjudicataria.



| 7a. Admissio de variants |

7.1 D’acord amb l'article 142 de la LCSP no s'admet la presentacio d'ofertes variants o alternatives.

7.2 La contravencio d’aquesta clausula per part dels licitadors comportara I'exclusié automatica de
I'oferta.

| 8a. Tramitaci6 de I'expedient |

8.1 La tramitacio de I'expedient sera la forma ordinaria, i el procediment d’adjudicaci6 és 'obert
simplificat, en que tot interessat podra presentar una proposicio, quedant exclosa tota negociacid
dels termes del contracte, d’acord amb l'article 159 de la LCSP, apartats 1 al 5.

| 9a. Organ de contractacié |

9.1 Dacord amb la normativa vigent aplicable, I'drgan de contractaci6 de [I'Agéncia de
Desenvolupament del Ripollés és la presidencia en aplicacid d’allo previst en els estatuts vigents
de I'Agéncia publicats en el Butlleti Oficial de la Provincia de Girona de data 22 de desembre de
2015, i d’acord amb alld previst a la disposicié addicional segona de la Llei 92017, de 8 de
novembre, de Contractes del Sector Public.

El domicili social de I'organ de contractacio és el Pol. Ind. els Pintors, carrer Joan Miré 3-4, de
Ripoll, codi postal 17500, teléfon 972704499, pagina web www.ripollesdesenvolupament.com i

correu electronic consorci@ripollesdesenvolupament.com

| 10a. Perfil de contractant |

10.1 Amb la finalitat d’assegurar la transparéncia i 'accés public a la informacio relativa a I'activitat
contractual, i sens perjudici de la utilitzaci6 d’altres mitjans de publicitat, 'Agencia de
Desenvolupament del Ripollés, disposa d’un Perfil de contractant on hi penjara tota la informacié
corresponent a aquesta licitacio, accessible a través de la Plataforma de Serveis de Contractacid
Publica de la Generalitat.

Concretament, 'adreca de I'Agéncia de Desenvolupament del Ripollés és la segient:
(http://www.ripollesdesenvolupament.com/consorci-2/contractacio/

| 11a. Us de mitjans electronics |

11.1 D’'acord amb les previsions establertes per la Disposicié addicional quinzena i setzena de la
LCSP i per la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comu de les
administracions publiques, el conjunt de tramits, actuacions i comunicacions que es facin durant
el procediment de contractacio i durant la vigéncia del contracte, entre les empreses licitadores i
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contractistes i I'administracié contractant, es realitzaran per mitjans electronics, informatics i
telematics.

Amb aquest objectiu, les empreses licitadores procediran a subscriure’s, com a interessades en
aquesta licitacid, a través del servei de subscripcio a les novetats de I'espai virtual de licitacié que
a tal efecte es posa a disposicié a 'adreca web del perfil de contractant de I'drgan de contractacio.

Aquesta subscripcio permetra rebre avis de manera immediata a les adreces electroniques de les
persones subscrites de qualsevol novetat, publicacié o incidencia que afecti a aquesta licitacio.
Aixi, qualsevol comunicacié que s’hagi de fer amb ocasidé 0 com a conseqiiéncia del procediment
de licitacio i d’adjudicacio del present contracte es realitzara mitjangant el tauler d’anuncis associat
a l'espai virtual de licitacid d’aquesta licitacio de la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica
abans mencionada.

El tauler d'anuncis electronic deixa constancia fefaent de l'autenticitat, la integritat i la data i hora
de publicacié de la informacié publicada.

II. DISPOSICIONS RELATIVES A LA LICITACIO, L‘ADJUDICACIO | LA FORMALITZACIO
DEL CONTRACTE

| 12a. Procediment d’adjudicacié |

12.1 La forma d’adjudicacié del contracte del servei “Neteja dels edificis, instal-lacions i
dependencies de I'Agencia de Desenvolupament del Ripolles”, sera mitjangant procediment obert
simplificat, en que tot empresari interessat podra presentar una proposicio, restant exclosa tota
negociacio dels termes del contracte, el qual es licita segons les previsions de l'article 159, apartats
1 al 5, i els articles concordants.

12.2 La licitacié s’anunciara en el Perfil de contractant, segons el qué estableix a I'article 135 de la
LCSP.

12.3 Als efectes de participar en la licitacidé d’aquest contracte, les empreses hauran de lliurar, dins
del termini fixat en I'anunci de licitacio, tres sobres digitals que s'identificaran i contindran el descrit
en el present plec, concretament en la clausula 15.3.

| 13a. Aptitud per contractar |

13.1 Estan facultades per participar en aquesta licitacid i subscriure, si escau, el contracte
corresponent les persones naturals o juridiques, espanyoles o estrangeres, que reuneixin les
condicions seguents:

- Tenirplena capacitat d'obrar, d’acord amb el que preveu l'article 65 de la LCSP.

- No estar inhabilitades per contractar d’acord amb I'ordenament juridic ni incurses en algun
alguna de les causes de prohibici6 de contractar recollides en l'article 71 de la LCSP, la
qual cosa poden acreditar per qualsevol dels mitjans establerts en I'article 85 de la LCSP.

- No haver actuat de tal forma que el poder adjudicador pugui tenir indicis plausibles
d’acords amb altres operadors econdmics destinats a falsejar la competéncia, i a haver
intentat influir indegudament en el procés de presa de decisions del poder adjudicador,



obtenir informaci6é confidencial que pugui conferir avantatges indeguts o proporcionar
negligentment informacié enganyosa. No obstant, I'aplicacié d’aquesta causa d’exclusio
requereix la tramitacio del degut procediment, amb I'observanga dels principis i regles
procedimentals establertes per la legislacié vigent aplicable.

- Acreditar la solvéncia requerida, en els termes establerts en el present plec.

- TenirI'habilitacio empresarial o professional que, si s’escau, sigui exigible per dur a terme
I'activitat o prestacié que constitueixi I'objecte del contracte de referéncia.

- En el cas de persones juridiques, les prestacions objecte del contracte de referéncia han
d'estar compreses dins de les finalitats, objecte o ambit d’activitat de I'dorgan de
contractacio, segons resulti dels seus estatuts o de les seves regles fundacionals, i aixi
s’acrediti degudament.

Els requisits de capacitat, de solvéncia i d’abséncia de prohibicions de contractar s’han de complir
en el moment de presentacio d'oferta i s’han de mantenir fins al moment de I'adjudicaci6 i de
formalitzacié del contracte.

13.2 La capacitat d’obrar s’acredita mitjancant la documentacié segient:

- Persones juridiques: escriptura de constitucio6 o modificacié inscrita en el Registre
Mercantil, quan sigui exigible conforme a la legislacié6 mercantil. Quan no ho sigui,
s'acredita mitjangant I'escriptura 0 document de constitucio, estatuts o acta fundacional,
en que constin les normes que regulen la seva activitat, inscrits, si s'escau, en el
corresponent registre oficial. També cal aportar el NIF de 'empresa.

- Persones fisiques: s'acredita amb la presentacié del NIF.

- Empreses no espanyoles d’Estats membres de la Unié Europea o signataris de 'Acord
sobre Espai Economic Europeu: inscripcid en els registres professionals o mercantils
adients del seuEstat membre d’establiment o la presentacié d’una declaracié jurada o una
de les certificacionsrecollides a la LCSP.

- Empreses estrangeres d’Estats no membres de la Unié Europea ni signataris de I'Acord
sobre Espai Economic Europeu: informe emes per la missié diplomatica permanent o per
I'oficina consular d’Espanya del lloc del domicili de 'empresa, en el qual consti, prévia
acreditacio per I'empresa, que figuren inscrites en el registre local professional, comercial
0 analeg, o, en el seu defecte, que actuen habitualment en el trafic local dins I'ambit de les
activitats que abasta 'objecte del contracte.

També han d’aportar un informe de la missio diplomatica permanent d’'Espanya o de la
Secretaria General de Comerg Exterior, que acrediti que I'Estat del qual sén nacionals ha
signat I'Acord sobre contractacié publica de I'Organitzacié Mundial del Comerg (OMC).

- Es requisit indispensable per valorar les ofertes que les empreses estiguin inscrites en el
RELI o ROLECE amb les dades actualitzades com a minim dels darrers tres exercicis
tancats per a comprovar la seva aptitud i solvéncia.

13.3 També poden participar en aquesta licitacid les unions d’empreses que es constitueixin
temporalment a aquest efecte (UTE), sense que sigui necessaria formalitzar-les en escriptura
publica fins que no se’ls hagi adjudicat el contracte. Aquestes empreses queden obligades
solidariament davant '’Administraci6 i han de nomenar una persona representant o apoderada
unica amb poders suficients per exercir els drets i complir les obligacions que es derivin del
contracte fins a la seva extincid, sense perjudici que les empreses atorguin poders mancomunats
per a cobraments i pagaments d’una quantia significativa. En aquest cas cal que ho indiquin en
algunlloc.



13.4 Les empreses que hagin participat en les especificacions tecniques o dels documents
preparatoris del contracte poden participar en la licitacio sempre que es garanteixi que la seva
participacio no falseja la competéncia, d’acord amb les mesures que contempla larticle 115 i
correlatius de la LCSP amb I'observanca de la diligéncia minima exigible i d’acord amb el principi
d’igualtat de tracte i efectiva concurréncia de la resta d’'empreses licitadores que participin en la
present licitacid.

| 14a. Solvéncia de les empreses licitadores |

14.1 Les empreses han d’acreditar que compleixen els requisits minims de solvéncia que es
detallen a continuacio a traves dels mitjans d’acreditacio esmentats.

14.2 Les empreses licitadores per tal d'acreditar la seva SOLVENCIA ECONOMICA |
FINANCERA, han de certificar:

- Elvolum anual de negocis de la empresa o persona licitadora o candidata

Minim exigit: EI volum anual de negocis en I'ambit al qual es refereix el contracte, referit al millor
exercici, dins dels tres Ultims disponibles en funcié de les dates de constitucio o d'inici d'activitats
de I'empresari i de presentacié de les ofertes, haura de ser almenys una vegada i mitja del valor
estimat del contracte.

Acreditacié documental: Mitjangant els comptes anuals aprovats i dipositats al Registre Mercantil
o altre registre oficial. Els empresaris individuals no inscrits en el Registre Mercantil acreditaran la
seva solvéncia mitjangant els llibres d’inventari i comptes anuals degudament legalitzats.

Quan, per raons justificades, I'empresari no pugui facilitar les referéncies sol-licitades, podra
acreditar la seva solvéncia economica i financera mitjangant qualsevol altra documentacié que
sigui considerada suficient per part de I'drgan de contractacio.

14.3 Les empreses licitadores per tal d'acreditar la seva SOLVENCIA PROFESSIONAL |
TECNICA, han de certificar:

- Realitzacié de treballs del mateix tipus o naturalesa que I'objecte del contracte, en
els ultims 3 anys. Experiéncia en la prestacié de serveis del mateix tipus o naturalesa al
qual correspon l'objecte del contracte.

Acreditacié documental: La memoria-curriculum de I'empresa que contingui la relacié dels
principals serveis o treballs efectuats per part de I'empresa o persona fisica durant els darrers tres
anys, sempre que es corresponguin amb la mateixa tipologia o naturalesa que l'objecte del
contracte, que inclogui 'import del servei, el destinatari del servei (public o privat) i les dates de
realitzacio.

S’hauran d’'aportar els certificats expedits o visats per I'organ competent, quan el destinatari sigui
una entitat del sector public o, en el cas que anés destinat a una entitat del sector privat, es fara
entrega d’un certificat o declaracié expedits per 'empresari.



En base a l'article 90.4 de la LCSP, els contractes no subjectes a una regulacié harmonitzada,
quan el contractista sigui una empresa de nova creacio, entenent com a tal aquella que tingui una
antiguitat inferior a cinc anys, la seva solvéncia tecnica s’ha d’acreditar per un o diversos dels
mitjans a qué es refereixen les lletres b) a i) de l'article 90.1, sense que en cap cas sigui aplicable
el que estableix la lletra a), relatiu a I'execucié d’'un nombre determinat de serveis.

14.4 En aquest cas concret no existeix classificacié empresarial substitutiva de la solvéncia
economica i financera i tecnica o professional.

14.5 En les UTE, totes les empreses que en formen part han d’acreditar la seva solvéncia, en els
termes indicats en la present clausula d’'aquest plec. Per tal de determinar la solvencia de la unié
temporal, s'acumula l'acreditada per cadascuna de les seves integrants.

| 15a. Presentacio de documentacio i de proposicions

15.1 Presentacio i forma

Les proposicions seran secretes, I'0rgan de contractacié no podra divulgar la informacio facilitada
per les empreses licitadores que hagin designat com a confidencial.

Cada empresa licitadora no podra subscriure més d'una proposicié per al present contracte.
Tampoc podra subscriure cap proposta en unio temporal amb altres si ho ha fet individualment. La
infraccié d'aquesta norma donara lloc a la no admissio de totes les propostes que hagi subscrit.

La presentaci6 de proposicions suposa l'acceptacié incondicional per I'empresari del contingut de
la totalitat de les clausules o condicions previstes en els plecs que regeixen aquest contracte,
sense excepcio ni reserva.

15.2 Lloc i termini de presentacio de les ofertes

La present licitacio té caracter electronic d’acord amb el que estableix la disposicié addicional
quinzena i setzena de la LCSP sobre les normes relatives als mitjans de comunicacio6 utilitzables
en els procediments de contractacié i altra normativa complementaria aplicable vigent.

Les empreses licitadores hauran de preparar i presentar les seves ofertes obligatoriament de
manera electronica a través de I'eina de preparacid i presentacié d'ofertes del Perfils de contractant
de 'Agéncia de Desenvolupament del Ripollés, que trobaran dins la Plataforma de Contractacié el
Sobre Digital activat:

(http://www.ripollesdesenvolupament.com/consorci-2/contractacio/).

Un cop accedeixin a través d’aquest enllag a I'eina web de Sobre Digital, les empreses licitadores
hauran d’omplir un formulari per donar-se d’alta a I'eina i, a continuacié rebran un missatge, al
correu electronic indicat en aquest formulari d’alta, d’activacié de l'oferta.

En ladrega electronica que I'empresa licitadora indiqui en el formulari d’inscripcié de I'eina de
Sobre Digital s’enviaran els correus electronics relacionats amb I'is de I'eina de Sobre Digital.


http://www.ripollesdesenvolupament.com/consorci-2/contractacio/

Les empreses licitadores han de conservar el correu electronic d’activacié de I'oferta, atés que
I'enllag que es conté en el missatge d'activacio és I'accés exclusiu de qué disposaran per presentar
les seves ofertes a través de I'eina de Sobre Digital. Accedint a I'espai web de presentaci6 d’ofertes
a través d’aquest enllag tramés, les empreses licitadores hauran de preparar tota la documentacio
requerida i adjuntar-la en format electronic en el sobre corresponent. Les empreses licitadores
poden preparar i enviar aquesta documentacio de forma esglaonada, abans de fer la presentacio
de l'oferta. Per poder iniciar la tramesa de la documentacid, I'eina requerira a les empreses
licitadores que introdueixin una paraula clau per al sobre que contingui la documentacié xifrada.

Amb aquesta paraula clau es xifrara, en el moment de I'enviament de les ofertes, la documentacio.
Aixi mateix, el desxifrat dels documents de les ofertes es realitza mitjangant la mateixa paraula
clau, la qual han de custodiar les empreses licitadores. Cal tenir en compte la importancia de
custodiar correctament aquesta o aquestes claus, ja que només les empreses licitadores la/les
tenen (I'eina de Sobre Digital no guarda ni recorda les contrasenyes introduides) i son
imprescindibles per al desxifrat de les ofertes i, per tant, per l'accés al seu contingut.
L’Administracié demanara a les empreses licitadores, mitjancant el correu electronic assenyalat en
el formulari d'inscripcié a l'oferta de I'eina de Sobre Digital, que accedeixin a I'eina web de Sobre
Digital per introduir les seves paraules clau en el moment que correspongui.

Una vegada complimentada tota la documentacio de l'oferta i adjuntats els documents que la
conformen, es fara la presentacié propiament dita de 'oferta.

A partir del moment en qué l'oferta s’hagi presentat, ja no es podra modificar la documentacié
tramesa.

La utilitzacié d'aquests serveis suposa la preparacié i la presentacié d'ofertes de forma telematica
pel licitador, la custodia electronica d'ofertes pel sistema i l'obertura i l'avaluacié de la
documentacio a través de la plataforma de contractacio.

Les proposicions, juntament amb la documentacio preceptiva es presentaran, dins del termini de
15 dies naturals comptats a partir de I'endema al de publicacié de I'anunci de licitacié en el Perfils
de contractant, exclusivament de forma electronica a través de I'Eina de Preparacié i Presentacio
d'ofertes del Perfil de contractant:
(http.//www.ripollesdesenvolupament.com/consorci-2/contractacio/)

L'oferta electronica i qualsevol altre document que I'acompanyi hauran d'estar signats
electronicament per algun dels sistemes de signatura admesos en dret sobre la base del
Reglament Europeu UE 910/2014, relatiu a la identificacié electronica i als serveis de confianga
per a les transaccions electroniques en el mercat interior; la Llei 39/2015, aixi com la Llei 59/2003,
de 19 de desembre, de signatura electronica.

Per garantir la confidencialitat del contingut dels arxius electronics que continguin l'oferta fins al
moment de la seva obertura, I'eina xifrara aquests arxius electronics en I'enviament. Una vegada
realitzada la presentacio, I'eina proporcionara a l'entitat licitadora un justificant d'enviament,
susceptible d'emmagatzematge i impressid, amb el segell de temps.

Quan calgui sol-licitar la informacié addicional o complementaria a qué es refereix I'article 138 de
la LCSP, I'Administracié contractant haura de facilitar-la, almenys, sis dies abans que finalitzi el
termini fixat per a la presentacié d'ofertes, sempre que aquesta peticidé es presenti amb una
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antelacié minima de dotze dies respecte d'aquella data. Aquesta sol-licitud s'efectuara a l'adreca
de correu electronic previst en 'anunci de licitacio.

15.3 Contingut dels sobres digitals

Les proposicions per prendre part en la licitacié es presentaran en un arxiu electronic (art 159.4.d)
(sobre digital), signat pel licitador, en el qual es fara constar la denominacié de I'arxiu electronic i
la llegenda “Contracte dels serveis de neteja dels edificis, instal-lacions i dependéncies de
I’Agéncia de Desenvolupament del Ripollés”.

SOBRE <<A>>. Documentacié administrativa relativa a la contractacié del servei de “Neteja dels
edificis, instal-lacions i dependéncies de I’Agéncia de Desenvolupament del Ripolles”, en el que
s'incloura la documentacié seglent:

Documentacio administrativa relativa als criteris d’adjudicacio:

1. Declaracio responsable (segons model Annex I) mitjangant la qual es declara:

- Que la societat esta constituida validament i que, de conformitat amb el seu objecte
social, es pot presentar a la licitacio, aixi com que la persona signataria de la
declaracio responsable té la deguda representacid per presentar la proposicié i la
declaracio.

- Que compleix els requisits de solvéncia econdmica i financera, i técnica i professional,
de conformitat amb els requisits minims exigits en aquest plec.

- Que no esta incursa en prohibicié de contractar.

- Que disposa de les autoritzacions necessaries per exercir I'activitat.

- Que compleix amb la resta de requisits que s’estableixen en aquest plec.

2. Document relatiu als principi étics i regles de conducta a les quals les empreses licitadores
i els contractistes han d’adequar la seva activitat (segons model Annex Il).

3. Autoritzacio d'accés a determinada informacié. Autoritzacio per tal de que I'érgan de
contractacié obtingui de forma directa la documentacid justificativa de trobar-se al corrent
en el compliment de les obligacions tributaries, amb la Seguretat Social i qualsevol altre
document acreditatiu de la seva aptitud o de I'efectiva disposicié dels mitjans que
s’haguessin compromés a dedicar o adscriure a I'execucié del contracte. Aquesta
autoritzacié també inclou 'accés al RELI o al ROLECE (segons model Annex lll).

SOBRE <<B>>. Documentacié tecnica relativa als criteris d’adjudicacié que depenen d'un judici
de valor per a la contractacio del servei de “Neteja dels edificis, instal-lacions i dependéncies de
I'Agencia de Desenvolupament del Ripollés”, en el que s'incloura la documentaci6 seglent:

Documentacio tecnica relativa als criteris d’adjudicacié:

1. Proposta de servei (sera valorada d’acord amb els criteris previstos a la Clausula 16.1.1.
del Plec de clausules administratives) que les empreses licitadores presentin s’haura de
lliurar en catala, i ha d'incloure, com a minim, la informaci6 que es detalla a continuaci6
en un limit de 30 pagines sense comptar els annexos, si s’escau:

a) Denominaci6 concreta de 'accid

b) Metodologia, instruments metodologics i activitats previstes concretes i especifiques que
inclogui, com a minim, aquells espais descrits a la Clausula 32 del plec técnic i la descripcid



de la metodologia de treball que es pretén dur a terme pel correcte desenvolupament de
cadascuna d’elles, incloent:

a. Estudi, planificaci6 i justificacio del temps i tasques per a I'execucio del servei,
d’acord amb les caracteristiques de cada dependéncia.

b. Proposta, planificacio i justificacid de la utilitzacié de maquinaria, equips i medis
materials que es destinin a la prestacio del servei.

c. Planificacié i justificacio de les actuacions que 'empresa es compromet a prestar
per a les neteges de fons a cada espai.

d. Personal de supervisio que es destinara a I'organitzacio del servei de neteja de
les diferents instal-lacions.

e. Equip huma de treball que es destinara a cada centre.

f. Indicar el pla de prevencié de riscos laborals i seguretat en el treball per aquest

contracte, aixi com el compromis i terminis d’execucio.

Productes i materials de neteja que s'utilitzaran per a la realitzacié del servei.

Un apartat de millores que es vulguin proposar respecte a les obligacions fixades

en aquest plec, tant les referides a les frequéncies de servei com les que redundin

en una millora en la prestacié del servei.

@

c) Definici6 de I'equip de treball que portara a terme l'accié denominada de “Neteja dels
edificis, instal-lacions i dependéncies de I'Agéncia de Desenvolupament del Ripolles”, i
que en consequéncia estara adscrit al contracte, amb els respectius noms i cognoms,
curriculums, formaci6 academica, experiéncia laboral, i la funcié o funcions que portaran
a terme en la realitzacié d’aquest contracte.

La proposta de servei ha d’estar signada per algun dels sistemes de signatura electronica admesos
en dret sobre la base del Reglament Europeu UE 910/2014, relatiu a la identificacio electronica i
als serveis de confianga per a les transaccions electroniques en el mercat interior; aixi com la Llei
59/2003, de 19 de desembre, de signatura electronica.

De conformitat amb larticle 140.3 LCSP, les empreses licitadores s’obliguen a aportar, en
qualsevol moment abans de la proposta d’adjudicacio, tota la documentacié exigida quan els hi
sigui requerida, sens perjudici d’allo establert a la Clausula 20 del present plec.

Les condicions establertes legalment per contractar han de complir-se abans de la finalitzacié del
termini de presentacio de proposicions, d’acord amb l'article 140.4 LCSP.

IMPORTANT: La documentacié que conté el sobre B no pot incloure cap informacio que
permeti conéixer el contingut del sobre C. L'incompliment d’aquesta obligacié implica I'exclusié
automatica de la licitacio.

SOBRE <<C>>. Documentacié tecnica relativa als criteris d’adjudicacié que depenen de criteris
automatics per a la contractacié del servei de “Neteja dels edificis, instal-lacions i dependéncies
de I’Agencia de Desenvolupament del Ripolles”, en el que s'incloura la documentaci6 seguent:

Documentacio técnica relativa als criteris d’adjudicacio:
1. Document establert (segons model Annex IV)del compliment dels criteris d’adjudicacio
que depenen d'un criteri automatic, que inclogui:



o

Proposta econdmica.

b. Documentacié acreditativa dels criteris d'adjudicacié que depenen d'un criteri
automatic establerts a la clausula 16.1.2. relativa al criteri d’adjudicacié de
I'apartat a) fins a 'apartat f).

Si 'empresa o persona licitadora no presenta algun dels documents descrits anteriorment
degudament omplerts i signats, els criteris d’adjudicacié no es podran valorar. En tot cas, la falta
de veracitat dels documents que serveixin per acreditar els criteris d’adjudicacio sera objecte de
les oportunes sancions administratives i penals d’acord amb la legislacié vigent aplicable.

15.4 Les persones interessades podran dirigir-se a 'organ de contractacié per sol-licitar informacié
addicional sobre els plecs de condicions i la documentacié complementaria. La peticio s’haura de
realitzar amb antelacid suficient i per aquest motiu només s'acceptaran aquelles que s’hagi
efectuat almenys 3 dies habils abans de la finalitzacid del termini de presentacid de les
ofertes. La informacié haura de facilitar-se, almenys, 1 dia habil abans de la data limit fixada per a
la recepcio d’ofertes. Els dubtes, les consultes i els aclariments que considerin oportuns i les
respostes es tramitaran a través del Perfil de contractant.

15.5 Les proposicions son secretes i la seva presentacié suposa I'acceptacio incondicionada per
part de 'empresa licitadora del contingut del present plec, aixi com del plec de prescripcions
tecniques, i la declaracié conforme reuneix tots i cadascun dels requisits per contractar.

15.6 No pot subscriure cap proposta una empresa que configuri una UTE si abans n’ha presentat
una individualment o si figura en més d’una uni6 temporal. La infraccié d’aquestes normes déna
lloc a la inadmissio de totes les propostes per ella subscrites.

| 16a. Criteris d’adjudicaci6 |

16.1 D’acord la legislacid vigent aplicable a I'objecte del contracte, en I'adjudicacié del pretés
contracte, els criteris qualitatius sén superiors als que no ho son, i es realitzara tenint en compte
els seglents criteris de valoracio:

Criteris d’adjudicacié que depenen d’un judici de valor: Fins a 25 punts
Criteris d’adjudicacié que depenen d’un criteri automatic: Fins a 75 punts

Les ofertes presentades es valoraran amb un maxim de 100 punts i sera el resultat de la suma de
les puntuacions obtingudes en la valoracié dels criteris que depenen d’un judici de valor i en la dels
criteris que depenen d'un criteri automatic. L'oferta amb una puntuacié final més elevada sera
I'escollida i es proposara a I'érgan de contractacié I'adjudicaci6 del present contracte.

16.1.1. CRITERIS D’ADJUDICACIO QUE DEPENEN D’UN JUDICI DE VALOR:
FINS A 25 PUNTS

Tota l'oferta s’haura de presentar segons els models normalitzats establerts com a ANNEX del
present plec de clausules administratives de I'accié denominada “Neteja dels edificis, instal-lacions
i dependencies de 'Agencia de Desenvolupament del Ripollés”.



a)

Aportar una proposta de servei, sobre la base dels criteris seguents: (i) incloure, com a
minim, la informacié que es detalla en la Clausula 15.3. del present plec; (i) concretar la
metodologia, instruments metodologics i activitats previstes; (iii) elaborar un cronograma
d’execucio del servei coherent sobre les activitats a realitzar; (iv) descriure els resultats
previstos precisos, que garanteixin 'execucio de les activitats, i (v) fer propostes de millora
en la prestacio del servei.

TOTAL PUNTUACIO: 25 PUNTS.

Si es presenta una proposta de servei totalment deficitaria (s’entén com a totalment
deficitaria que la proposta no inclogui tota la informacio relativa a la totalitat dels criteris
anteriorment mencionats): 0 PUNTS.

Si es presenta una proposta de servei deficitaria (s'entén com a deficitaria que inclogui
tota la informacio relativa als criteris anteriorment esmentats (i) perd que aquesta
respongui a qliestions merament enunciatives o la repeticio de la informacié continguda
en el present plec (10 PUNTS).

Si es presenta la proposta de servei, on es desenvolupa correctament la totalitat de criteris
anteriorment mencionats (s'entén com a correctament que inclogui, a part de la informacié
relativa als criteris anteriorment esmentats (i), informacio referent als apartats (ii), (i) i (iv)
(20 PUNTS).

Si es presenta la proposta de servei, on es desenvolupa correctament la totalitat de criteris
anteriorment mencionats i, a més, es desenvolupa correctament el criteri (v)

(25 PUNTS).

16.1.2. CRITERIS D’ADJUDICACIO QUE DEPENEN D’UN CRITERI AUTOMATIC:

FINS A 75 PUNTS

a) Proposta economica:

TOTAL PUNTUACIO: 45 PUNTS.

La valoraci6 del present criteri es realitzara de la seglent forma:

POI = MaxP x (PBL-Oi)/(PBL-CB)

POi = Puntuacié de I'oferta valorada.

MaxP =

Puntuacié maxima.

PBL = Pressupost base de licitacio.
Qi = Oferta a valorar.
CB = Quantia de I'oferta situada al llindar de 'anormalitat segons la clausula 19a d’aquest plec.

b)

Sistema de control i inspecci6 de qualitat de neteja als edificis / centres a netejar
(10 punts)

Per l'aportacié d’'un sistema/sistemes de control d’absentisme i verificacié d’execucio de
les frequéncies i tasques programades (5 punts)
Per I'aportacio d'un sistema/sistemes i métode per recollir, atendre i avaluar les queixes i



suggeriments que li siguin traslladades per les persones responsables dels centres i
dependencies, usuaris dels edificis (3 punts)

e Per I'aportacié de I'aplicacié d’'un métode o model, minim anual, que avalui el grau de
satisfaccio en totes les dependéncies (2 punts)

c) Hores complementaries sense cost extra per ’Agéncia (10 punts)

e Bossa d’hores/anual netejador/a: s'atorgaran 0,5 punts per cada hora extra anual, fins a
un maxim de 5 punts.

e Bossa d’hores/anual especialista: s’atorgaran 0,5 punts per cada hora extra anual, fins a
un maxim de 5 punts.

d) Temps de resposta davant d’urgéncies (10 punts) Temps de resposta davant
d’'urgéncies: es valorara a partir del moment en que es rebi l'avis via telefon o correu
electronic, moment en el qual I'adjudicatari activara el servei:

e Resposta del serveien % hora............. 10 punts

e Resposta del serveien 1 hora.............. 8 punts

e Resposta del serveien 1 %2 hores........ 6 punts

e Resposta del serveien 2 hores........... 4 punts

e Resposta del serveien 3 hores........... 2 punts
CRITERIS DE DESEMPAT

Quan dos 0 més empreses licitadores empatin quant a la proposicié més avantatjosa, el contracte
s'adjudicara a aquella que, en el moment de presentar l'oferta, en ordre jerarquic:

1) Tingui major percentatge de treballadors amb discapacitat o en situacio d'exclusio social
en la plantilla, prevalent en cas d'igualtat, el major nombre de treballadors fixos amb
discapacitat en plantilla, o el major nombre de persones treballadores en inclusio en la
plantilla.

2) Tingui menor percentatge de contractes temporals en la plantilla.

3) Tingui major percentatge de dones emprades en la plantilla.

Finalment, el sorteig s'usara, només en cas que l'aplicacié dels anteriors criteris no hagués donat
lloc a desempat.

En qualsevol cas, quan les circumstancies concurrents aixi ho aconsellin, es podra sol-licitar
informe de la Junta Assessora de Contractacié Administrativa.

| 17a. Mesa de Contractacio i comissio d’experts |

17.1 Es requereix Mesa de contractacié que d’acord amb la normativa vigent aplicable, estara
formada per:

a) President/a: Sr. Josep Maria Farrés Penela, President de la corporaciéo o Sr. Ramon
Roqué Riu, Vicepresident de la corporacié com a president de la Mesa en el cas que ho
delegui.

b) Vocals: Sr. Gerard Soler Serra, director técnic de la corporaci6 o Chantal Pérez
Capdevila Vicepresidenta 1 del Consell Comarcal del Ripollés, com avocal membre de la
Mesa en el cas que ho delegui.
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c) Vocals: Sra. Helena Lopez Sola, interventora de la corporacié o Ferran Villasefior Romero,
Gerent del Consell Comarcal del Ripollés, com avocal membre de la Mesa en el cas
que ho delegui.

d) Vocal: Sr. Joan Pere Sellarés, técnic de I'Agéncia o Sara Parejo Anglada, técnica de
I'’Agéncia, com a vocal membre de la Mesa en el cas que ho delegui.

e) VocaliSecretari: Sr. Gerard Soldevila Freixa, secretari de la corporacié o Rosabel Jimenez
Tallon, administrativa de la corporacié en el cas que ho delegui.

En el moment en que I'érgan de contractacié aprovi aquest plec, la proposta de composicié de la
Mesa quedara automaticament nomenada, llevat que per impossibilitat d’'assisténcia la
Presidéncia nomeni altra de diferent.

17.2 La Mesa de contractacio, qualificara la documentacié continguda en el Sobre A i, en cas
d’'observar defectes esmenables, ho comunicara a les empreses licitadores afectades perqué els
esmenin en el termini de tres dies.

Amb l'eina del sobre digital, la Mesa podra accedir a la documentacié del sobre A 24 hores després
de finalitzar el termini de presentacié d’ofertes. La resta de sobres s’han d’obrir en la data i hora
assenyalades en 'anuncii configurades en I'eina de sobre digital, i es podra fer un cop les persones
que permeten I'obertura dels sobres, anomenades custodis, hagin aplicat, amb el quérum minim i
en l'interval de temps que s’hagin definit préviament, les seves credencials i hagi arribat la data i
hora assenyalades.

Una vegada esmenats, si s'escau, els defectes en la documentacié continguda en el Sobre A, la
mesa I'avaluara i determinara les empreses admeses a la licitacio i les excloses, aixi com, en el
seu cas, les causes de I'exclusid. Sense perjudici de la comunicacio a les persones interessades,
es faran publiques aquestes circumstancies mitjancant el seu perfil del contractant.

Aixi mateix, d'acord amb l'article 95 de la LCSP la Mesa podra sollicitar a les empreses licitadores
els aclariments que li calguin sobre els certificats i documents presentats o requerir-les perque en
presentin de complementaris, les quals, de conformitat amb l'article 22 del RGLCAP, disposaran
d’un termini de tres dies naturals sense que puguin presentar-se després de declarades admeses
les ofertes.

Les sol-licituds d’aclariments o esmenes es duran a terme a través de la funcionalitat que a aquest
efecte té I'eina de Sobre Digital, mitjancant la qual s'adregara un correu electronic a I'adreca o les
adreces assenyalades per les empreses licitadores en el formulari d’inscripcié, amb I'enllag per a
que accedeixin a I'espai de I'eina en que han d’aportar la documentaci6 corresponent.

Aquestes peticions d'esmena o aclariment es comunicaran a I'empresa mitjangant comunicacid
electronica a través de 'e-NOTUM, integrat a la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica.

17.3 Es requereix una comissio técnica de personal de 'Agéncia de Desenvolupament del Ripolles
que d’acord amb la normativa vigent aplicable, estara formada per:
a) Sra. Sara Parejo Anglada, técnica coordinadora orientacié laboral.
b) Sr. Joan Pere Sellarés Ferrer, tecnic coordinador a nivell formatiu, econoémic i empresarial.
c) Sra. Merce Mauri Muntades, técnica responsable agroalimentari.

Els criteris que s’han de valorar per la comissio técnica son els que es detallen en la clausula
16.1.1, d’acord amb la ponderacio que s'estableix a la mateixa clausula. El termini per emetre la
seva valoracié €s com a maxim de 3 dies habils, a comptar des de 'endema de la data de I'obertura
del sobre B (article 30 del RD 817/2009).

| 18a. Obertura dels sobres digitals
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18.1 Finalitzat el termini establert a 'anunci per a la presentacio d’ofertes, es procedira a 'obertura
dels tres sobre electronics, als efectes de verificar que contingui la documentacié establerta en el
present Plec i procedir a qualificar la validesa de la mateixa.

En el dia, lloc i hora indicats a I'anunci de la licitaci6 tindra lloc l'acte d’obertura dels sobres A i B
presentats per les empreses admeses.

S’atorgara un termini de tres dies habils després de la obertura dels sobres, perque la comissid
tecnica de I'Agéncia de Desenvolupament del Ripollés, redacti un informe amb les valoracions que
hagi tingut cada empresa participant en el procediment.

Posteriorment, es celebrara un acte public en el qual es donara a conéixer la puntuacié obtinguda
per cadascuna de les empreses respecte dels criteris de valoracié que depenguin d’un judici de
valor (sobre B) i, a continuacié, s’obriran els sobres C presentats per les empreses, tan bon punt
la comissio de técnica hagi emés el seu informe a la Mesa.

El dia i 'hora de realitzacié de I'acte d’obertura publica dels sobres C es fara constar en 'anunci
publicat en el perfil del contractant.

Aquest acte és public i es dura a terme de manera presencial -per la impossibilitat de fer-ho via
streaming-, a I'edifici de 'Agéncia de Desenvolupament del Ripollés (carrer Joan Mird 2-4, Poligon
Industrial Els pintors, Ripoll).

L’acta d’obertura del sobre s'iniciara amb la lectura de I'informe valoratiu realitzat per la comissi6
tecnica de I'Agéncia de Desenvolupament del Ripollés, dels sobres B, per part de la Mesa.
Seguidament s'obrira els sobres C

Un cop acabada I'obertura dels sobres, les empreses licitadores presents poden fer constar davant
de la Mesa totes les observacions que considerin necessaries, les quals hauran de quedar
reflectides en l'acta.

18.2 La Mesa de contractacio podra sol-licitar i admetre I'aclariment o 'esmena d’errors en les
ofertes quan siguin de tipus material o formal, no substancials i no impedeixin conéixer el sentit de
loferta. Unicament es permetra l'aclariment o 'esmena d’errors en les ofertes sempre que no
comportin una modificacié o concrecio de I'oferta, amb la finalitat de garantir el principi d’igualtat
de tracte entre les empreses licitadores.

Les sollicituds d’aclariments 0 esmenes es duran a terme a través de la funcionalitat que a aquest
efecte té 'eina de Sobre Digital, mitjangant la qual s’adregara un correu electronic a I'adreca o les



adreces assenyalades per les empreses licitadores en el formulari d’inscripcié, amb I'enllag per a
que accedeixin a I'espai de I'eina en que han d’aportar la documentacio corresponent.

Aquestes peticions d’esmena o aclariment es comunicaran a I'empresa mitjangant comunicacio
electronica a través de 'e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractacio Publica.

Seran excloses de la licitacié, mitjangant resolucié motivada, les empreses, les proposicions de les
quals, no concordin amb la documentaci6 examinada i admesa, les que excedeixin del pressupost
base de licitacio, modifiquin substancialment els models de proposicio establerts en aquest plec,
comportin un error manifest en I'import de la proposicio i aquelles en les quals 'empresa licitadora
reconegui I'existéncia d’error o inconsistencia que la fa inviable.

L'existencia d’errors en les proposicions economiques de les empreses licitadores implicara
I'exclusié d’aquestes del procediment de contractacié, quan pugui resultar afectat el principi
d’igualtat, en els casos d’errors que impedeixen determinar amb caracter cert quin és el preu
realment ofert per les empreses i, per tant, impedeixin realitzar la valoracio de les ofertes.

18.3 La Mesa podra sollicitar els informes técnics, emesos per la comissié tecnica, que consideri
necessaris abans de formular la seva proposta d’adjudicacié. També podra sol-licitar aquests
informes quan consideri necessari verificar que les ofertes compleixen amb les especificacions
tecniques dels plecs. Les proposicions que no compleixin dites prescripcions no seran objecte de
valoracio.

Es publicaran en el perfil de contractant de I'drgan de contractacio totes les actes de la mesa de
contractacio relatives al procediment d’adjudicacié. També es publicaran integrament els informes
de valoracié de les proposicions a la Plataforma de serveis de contractacio publica, llevat de la
informaci6 declarada confidencial.

Els actes d’exclusié de les empreses licitadores adoptats en relacié amb I'obertura dels sobres B i
C, seran susceptibles d'impugnacio6 en els termes establerts en la clausula 40.

18.4. En casos d’empat en les puntuacions obtingudes per les ofertes de les empreses licitadores,
s’aplicaran, per ordre, els seguents criteris socials:

- La proposici6 presentada per aquelles empreses que, al venciment del termini de presentacid
d'ofertes, tinguin en la seva plantilla un percentatge de treballadors amb discapacitat superior al
que els imposi la normativa. Si diverses empreses licitadores de les que hagin empatat quant a la
proposicié més avantatjosa acrediten tenir relacio laboral amb persones amb discapacitat en un
percentatge superior al que els imposi la normativa, tindra preferéncia en I'adjudicacié del contracte
I'empresa licitadora que disposi del percentatge més alt de treballadors fixos amb discapacitat en
la seva plantilla.

- Menor percentatge de contractes temporals en la plantilla de cada una de les empreses.

- La proposici6 presentada per empreses que, al venciment del termini de presentacio d'ofertes,
incloguin mesures de caracter social i laboral que afavoreixin la igualtat d’oportunitats entre dones
i homes.

- Per sorteig, en cas que I'aplicacié dels anteriors criteris no hagi produit desempat.

Les empreses licitadores han d’aportar la documentacio acreditativa dels criteris de desempat en
el moment en que es produeixi I'empat.



18.5 Despreés de l'obertura del sobre o arxiu electronic i en la mateixa sessi6 la Mesa procedira a:

1. Preévia exclusio, en el seu cas, de les ofertes que no compleixin els requeriments del plec,
avaluar i classificar les ofertes.

2. Realitzar la proposta d'adjudicacio a favor del candidat amb millor puntuacié.

3. Comprovar en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades que I'empresa
esta degudament constituida, el signant de la proposicié té poder bastant per a formular
I'oferta, ostenta la solvencia economica, financera i técnica o, en el seu cas la classificacid
corresponent i no esta incursa en cap prohibici6 per a contractar.

4. Comprovar la solvéncia de 'empresa proposada per I'adjudicacio.

5. Requerir a l'empresa que ha obtingut la millor puntuacié mitjangant comunicacio
electronica per a qué constitueixi la garantia definitiva, aixi com per a qué aporti el
compromis al qual es refereix l'article 75.2 i la documentacio justificativa de qué disposa
efectivament dels mitjans que s'hagués compromés a dedicar o adscriure a l'execucié del
contracte conforme a l'article 76.2; i tot aixd en el termini de set dies habils a comptar des
de l'enviament de la comunicacio.

| 19a. Ofertes amb valors anormals o desproporcionats |

19.1 Per determinar que una oferta és desproporcionada o anormal, s’ha de dur a terme en funcié
dels limits i els parametres objectius establerts a continuacid.

a. Si concorre una_empresa licitadora, es considera anormalment baixa l'oferta que
compleixi els dos criteris seguents:

1. Que 'oferta economica sigui un 25% més baixa que el pressupost de licitacio.
2. Que la puntuaci6 que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicaci6 diferents del preu sigui
superior al 90% de la puntuacié total establerta en el plec de clausules administratives particulars.

b. Si concorren dues empreses licitadores, es considera anormalment baixa I'oferta que
compleixi els dos criteris seguents:

1. Que la puntuacié que li correspongui en l'oferta econdmica sigui superior en més d’'un 20% a la
de l'altra oferta.

2. Que la puntuacio6 que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicacié diferents del preu sigui
superior en més d'un 20% a la puntuacié més baixa.

¢. Si concorren tres 0 més empreses licitadores, es considera anormalment baixa I'oferta
que compleixi els dos criteris seglents:

1. Que la puntuaci6 que li correspongui en l'oferta economica sigui superior en més d'un 10% a la

mitjana aritmética de les puntuacions de totes les ofertes economiques presentades.

2. Que la puntuacioé que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicacié diferents del preu, sigui
superior a la suma de la mitjana aritmética de les puntuacions de les ofertes i la desviacié mitjana
d’aquestes puntuacions.

Per calcular la desviacié mitjana de les puntuacions s’obtindra, per a cada oferta, el valor absolut



de la diferéncia entre la seva puntuacié i la mitjana aritmética de les puntuacions de totes les
ofertes. La desviacidé mitjana de les puntuacions és igual a la mitjana aritmética d’aquests valors
absoluts.

19.2 En el suposit que una o diverses de les ofertes presentades incorrin en presumpcid
d’anormalitat, la Mesa de contractacié requerira a I'/les empresales licitadora/es que I'/les hagi/n
presentat perqué les justifiquin i desglossin raonadament i detalladament el baix nivell dels preus,
0 de costos, 0 qualsevol altre parametre sobre la base del qual s’hagi definit la anormalitat de
I'oferta. Per aquest motiu, la Mesa requerira a I'/les empresales licitadorales, les precisions que
consideri oportunes sobre la viabilitat de I'oferta i les pertinents justificacions. L'empresa licitadora
disposara d’un termini de 3 dies habils per presentar la informacioé i els documents que siguin
pertinents a aquests efectes.

Les sol-licituds de justificacié es duran a terme a través de la funcionalitat que a aquest efecte té
I'eina de Sobre Digital, mitiangant la qual s’adregara un correu electronic a I'adrega o les adreces
assenyalades per les empreses licitadores en el formulari d'inscripcio, amb I'enllag per a qué
accedeixin a I'espai de I'eina en qué han d’aportar la documentaci6 corresponent.

Aquest requeriment es comunicara a I'empresa mitjangant comunicacié electronica a través de I'e-
NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractacio Publica.

Transcorregut aquest termini, si la Mesa de contractacié no rep la informacio i la documentacié
justificativa sol"licitada, ho posara en coneixement de I'drgan de contractacio i es considerara que
la proposicio no podra ser complerta, quedant 'empresa licitadora exclosa del procediment.

Si la Mesa de contractacio rep la informaci6 i la documentacié justificativa sol-licitada dins de
termini, l'avaluara i elevara la corresponent proposta d’acceptacio o rebuig de la proposicio,
degudament motivada, a I'organ de contractacid, per tal que aquest decideixi, previ
I'assessorament tecnic del servei corresponent, o bé l'acceptacié de I'oferta, perqué considera
acreditada la seva viabilitat, o bé, en cas contrari, el seu rebuig.

L’6rgan de contractacié rebutjara les ofertes incurses en presumpcié d’anormalitat si es basen en
hipotesis o practiques inadequades des d’'una perspectiva técnica, econdmica o juridica. Aixi
mateix, rebutjara les ofertes si comprova que sén anormalment baixes perqué vulneren la
normativa sobre subcontractaci® o no compleixen les obligacions aplicables en matéria
mediambiental, social o laboral, nacional o internacional, incldos l'incompliment dels convenis
col-lectius sectorials vigents, en aplicacio del que estableix I'article 201 de la LCSP.

20a. Classificacio de les ofertes i proposta d’adjudicacid, notificacio i requeriment
d’adjudicacié

20.1 La Mesa de contractacio de I'entitat valorara les ofertes presentades de conformitat amb els
criteris d’'adjudicacié previstos en el present plec i en el plec de prescripcions técniques, i
traslladaran dita valoracié a I'érgan de contractacié la millor oferta en conjunt presentada.

L’empat es dirimira seguint els criteris fixats en l'article 147.2 LCSP.

20.2 La valoracio de les ofertes, i previa exclusié de les que no compleixin els requeriments del



plec, es classificara per ordre decreixent de puntuacio, atenent als criteris de valoracid.

Es sol-licitara a 'empresa licitadora classificada en primer lloc que aporti, en un termini maxim de
tres dies habils, la documentaci6 que acrediti la inscripcio al RELI o al ROLECE. Per 'anterior es
comprovara en el Registre oficial de licitadors i empreses classificades que I'empresa esta
degudament constituida, el signant de la proposicié té poder bastant per a formular I'oferta, ostenta
la solvéncia econdmica, financera i técnica o, si s'escau la classificacié corresponent i no esta
sotmesa a cap prohibicié per contracta.

Igualment es requerira, si escau, a I'empresa que ha obtingut la millor puntuacié mitjangant
comunicacié electronica: acreditacio de la titularitat de les dades bancaries, copia de l'alta de I'lAE,
i/o declaracié censal d’alta o modificacio.

Una vegada I'empresa licitadora hagi presentat la documentacié esmentada en el paragraf
anterior, 'érgan de contractacio formalitzara el contracte, en un termini maxim de 5 dies a comptar
des de la recepcio de la notificacié de I'adjudicacié. Aquesta adjudicacio es notificara a les
empreses licitadores i es publicara en el perfil del contractant d’acord amb la normativa aplicable
vigent.

| 21a. Garantia definitiva |

21.1 El licitador que hagi presentat 'oferta econdmicament més avantatjosa ha de constituir una
garantia definitiva equivalent al 5% de 'import d’adjudicaci6 d’acord amb l'article 107.1 de la LCSP.

21.2 Les garanties es poden prestar en alguna de les formes seguents:

a) En efectiu o en valors de deute public amb subjeccid, en cada cas, a les condicions
establertes reglamentariament. L'efectiu i els certificats d’immobilitzacié en els valors
anotats s’han de dipositar a la Caixa General de Diposits de la Tresoreria General de la
Generalitat de Catalunya 0 a les caixes de diposits de les tresoreries territorials.

b) Mitjangant aval, prestat en la forma i condicions establertes reglamentariament, per algun
dels bancs, caixes d’estalvi, cooperatives de crédit, establiments financers de credit o
societats de garantia reciproca autoritzats per operar a Espanya, que s’han de dipositar
en algun dels establiments esmentats en l'apartat a).

¢) Mitjangant contracte d’asseguranga de caucié amb una entitat asseguradora autoritzada
per a operar en la forma i condicions establertes reglamentariament. El certificat de
I'asseguranca s’ha de lliurar en els establiments assenyalats en I'apartat a).
21.3 En el cas d'unié temporal d’empreses, la garantia definitiva es pot constituir per una o varies
de les empreses participants, sempre que en conjunt arribi a la quantia exigida com a garantia i
garanteixi solidariament a totes les empreses integrants de la uni6 temporal.
21.4 La garantia definitiva respon dels conceptes definits en l'article 110 de la LCSP.

21.5 En cas d’amortitzacié o substitucié total o parcial dels valors que constitueixen la garantia,



I'empresa adjudicataria esta obligada a reposar-los en la quantia necessaria per tal que I'import de
la garantia no minvi per aquest motiu, havent de quedar constancia documentada de I'esmentada
reposicio.

21.6 Quan a consequencia de la modificacio del contracte, el seu valor total experimenti variacio,
la garantia constituida s’haura d’ajustar a la quantia necessaria perque es mantingui la deguda
proporcio entre la garantia i el pressupost del contracte vigent en cada moment, en el termini de
quinze dies a comptar des de la data en que es notifiqui a 'empresa 'acord de modificacid. A
aquests efectes, no es consideraran les variacions de preu que es produeixin com a una
consequencia d'una revisié d’aquest de conformitat amb el que assenyala el capitol relatiu a la
revisié de preus en els contractes del sector public de la LCSP.

21.7 Quan es facin efectives sobre la garantia les penalitats o indemnitzacions exigibles a
'empresa adjudicataria, aquesta haura de reposar o ampliar la garantia, en la quantia que
correspongui, en el termini de quinze dies des de I'execucio.

21.8 En el cas que la garantia no es reposi en els supdsits esmentats en I'apartat anterior,
I’Administracié pot resoldre el contracte d’acord amb la normativa aplicable vigent.

21.9 El termini de garantia, comptador a partir de la data de finalitzacio del contracte, és d’'un mes.
Si s’'acredités 'existéncia de vicis o defectes en la prestacié del servei objecte dels contractes, de
I'Agéncia de Desenvolupament del Ripollés té dret a reclamar el preu satisfet 0 a quedar exempt
del pagament de les quanties corresponents, si és el cas.

21.10 En qualsevol cas, una vegada finalitzat el periode d’'execucidé del contracte, I'empresa
adjudicataria ha de continuar prestant el servei fins a l'inici de la prestacié del servei per part del
nou empresa adjudicataria de conformitat amb la normativa vigent aplicable.

21.11 La garantia definitiva constituida es cancel-lara un cop finalitzada la vigéncia del contracte,
incloses les prorrogues, en el termini d’'un mes d’acord amb les previsions a l'article 111 de la LCSP.

| 22a. Reniincia i desistiment |

22.1 L’drgan de contractacié podra renunciar a la celebracié del contracte, per raons d'interes public
degudament justificades i amb la corresponent notificacié a les empreses licitadores, abans de la
formalitzacié del contracte. També podra desistir del procediment quan s’aprecii una infraccié no
esmenable de les normes de preparacidé del contracte o de les reguladores del procediment
d’adjudicacio. En ambdéds supdsits es compensara a les empreses licitadores per les despeses en
quée hagin incorregut, d’acord amb els principis generals que regeixen la responsabilitat de
I'’Administracié que, en tot cas, no superaran els costos de preparacié de la proposta.

Les despeses que seran susceptibles de compensacié a les empreses licitadores seran les que
documentalment es puguin justificar associades, se forma indubtable, a la preparacié de I'oferta.

| 23a. Designacid dels responsables per part de les empreses adjudicataries |

23.1 L'empresa adjudicataria designara una persona responsable de I'execucio del servei, en les
tasques de coordinacio, control, seguiment i avaluacié de les activitats que es duguin a terme i,



aquesta sera 'enllag amb I'equip tecnic de 'Agéncia de Desenvolupament del Ripollés.

El conjunt d’accions que es desenvolupin per al seguiment i avaluacié de 'acci6 s’hauran de fer
de manera presencial a la seu de '’Agéncia de Desenvolupament del Ripollés. Només amb I'acord
previ entre ambdues parts, s'acceptara que aquestes no siguin presencials i es puguin fer
mitjangant videoconferéncia.

| 24a. Formalitzacié i perfeccié del contracte |

24.1 Una vegada adjudicat, el contracte es formalitzara en document administratiu al qual s'unira
formant part del contracte, l'oferta de I'empresa adjudicataria i un exemplar del plec de clausules
administratives particulars i prescripcions tecniques, degudament compulsats, constituint aquest
document titol suficient per a accedir a qualsevol registre public.

No obstant aixo, el contractista podra sol-licitar que el contracte s'elevi a escriptura publica, corrent
al seu carrec les corresponents despeses.

En el cas que el contracte fos adjudicat a una Unié6 Temporal d'Empreses aquestes hauran
d’acreditar la constitucié de la mateixa, en escriptura publica, dins del termini atorgat per a la
formalitzacié del Contracte, i NIF assignat a I'agrupacio.

No podra iniciar-se I'execucié del contracte sense la seva previa formalitzacid.

Quan per causes imputables a I'adjudicatari no s'hagués formalitzat el contracte dins del termini
indicat en l'apartat seglent, se li exigira I'import del 3 per cent del pressupost base de licitacio, IVA
exclos, en concepte de penalitat, que es fara efectiu en primer lloc contra la garantia definitiva, si
s'hagués constituit, sense perjudici del que s'estableix en l'article 71.2.b) LCSP.

En aquest cas, el contracte s'adjudicara al seglent licitador per l'ordre en que haguessin quedat
classificades les ofertes, prévia presentacié de la documentacio establerta en l'article 150.2 LCSP,
resultant d'aplicacié els terminis establerts en I'apartat anterior.

Si les causes de la no formalitzacié fossin imputables al Consell Comarcal, s'indemnitzara al
contractista dels danys i perjudicis que la demora li pogués ocasionar.

La formalitzacié del contracte perfecciona el mateix, i per tant no podra iniciar-se I'execucio sense
que aquesta hagi tingut lloc.

Una vegada formalitzat el contracte es procedira a publicar el mateix en el Perfil del Contractant
amb les mateixes dades de I'anunci d'adjudicacio.

24.2 La formalitzacio del contracte haura d'efectuar-se no més tard dels quinze dies habils
segUents a aquell en que es rebi la notificacio de I'adjudicacié als licitadors i candidats en la forma
prevista en l'article 151 LCSP.



| 25a. Retorn de la documentacié |

25.1 Un cop formalitzat el contracte i transcorreguts els terminis per a la interposicio dels recursos
corresponents sense que aquests s’hagin interposat, la documentacié que acompanya a les
proposicions quedara a disposicio, si escau, de les empreses licitadores.

No obstant I'anterior, i de conformitat amb la normativa aplicable vigent en materia de proteccio de
dades de caracter personal, caldra que ambdues parts formalitzin el preceptiu contracte d’encarrec
de tractament de dades en el cas que aquestes siguin tractades per 'empresa recurrent, essent la
mateixa I'Encarregat del tractament i I'Agéncia de Desenvolupament del Ripollés com a
Responsable del tractament. En el contracte aqui mencionat, hom haura de recollir les obligacions
de retornament de les dades de caracter personal facilitades per 'Agéncia de Desenvolupament
del Ripollés, aixi com les penalitats derivades de I'incompliment d’alguna de les seves obligacions.

| _III. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXECUCIO DEL CONTRACTE |

| 26a. Condicions especials d’execucié |

26.1 Les condicions especials en relacié amb I'execucid, de compliment obligatori per part de
I'empresa contractista sén les que s’estableixen com a tals en el plec de clausules administratives
particulars d’aquesta licitacio.

| 27a. Execuci6 i supervisio dels serveis |

27.1 El contracte s’executara amb subjeccio al que estableix les seves clausules administratives i
els plecs tecnics, i conforme amb les instruccions i interpretacions que I'Agencia de
Desenvolupament del Ripollés doni a 'empresa 0 empreses contractistes.

La supervisid, control, seguiment i planificacié de les activitats correspondra a I'encarregat de la
coordinacio i execucid de I'accié denominada “Neteja dels edificis, instal-lacions i dependéncies
de I'’Agencia de Desenvolupament del Ripollés”, juntament amb la supervisio de la direccié i I'equip
tecnic que es consideri necessari.

Aquest encarregat de la coordinacié i execucié de I'accié sera el vincle principal amb I'empresa
adjudicataria i sera qui establira el calendari de reunions i de coordinacié (inicialment un cop al
mes per fer el seguiment de els tasques de neteja).

La totalitat d’activitats desenvolupades seran supervisades i consensuades amb la persona o
persones assignades per a la supervisid, control, seguiment i planificacié de I'accid, aixi com
I'avaluacio dels resultats assolits d’acord amb els previstos inicialment.

En qualsevol moment, la persona o persones assignades per a la supervisio, control, seguiment i
planificacié de I'accio, podran sol-licitar informacio sobre les activitats dutes a terme durant



I'actuacié i les dades dels agents participants en aquesta accid.

Es facilitaran fulls de control a 'empresa adjudicataria perquée puguin detallar les seves tasques
de neteja. Aquests fulls seran complimentats per el responsable de la neteja de I'empresa
adjudicataria i supervisats per I'encarregat de la coordinacio i execucié de l'accid, i s'entregaran
mensualment amb les factures corresponents.

Paral-lelament, per determinar la qualitat de cada servei, s’elaboraran uns fulls de control per els
serveis a supervisar. Es fixaran controls mensuals de forma aleatoria. De cada supervisid es
signara un acta de qualitat, entre l'encarregat del servei i el responsable de I'empresa
adjudicataria. En cada full es recollira, entre d’altres coses, el nivell de neteja observat a cada
dependéncia analitzada i la seva valoracio; les anomalies observades i les possibles causes de
les mateixes; i les mesures de correcci6 a adoptar, que es controlaran en posteriors actes.

Una vegada realitzats els fulls mensuals, es tramitaran a 'area de direccid técnica que procediran
a la seva avaluacio.

També es portaran a terme inspeccions periodiques que donaran lloc a una avaluacié del nivell
de qualitat dels servei prestat per 'empresa adjudicataria, i que identificara dos nivells de
control:

a) Control d'operacions: s'identificara el grau de compliment de les frequéncies de
neteja, operacions planificades i calendari d’actuacions compromeses.

b) Control de qualitat: s'identificara el nivell de qualitat aconseguit per cada element de
les dependéncies analitzades a l'atzar, que sera contrastat mitjangant inspeccions in
situ.

Tota la documentacié que es generi com a consequéncia de I'execucio de I'accié denominada
“‘Neteja dels edificis, instal-lacions i dependéncies de I'’Agéncia de Desenvolupament del Ripolles”,
passara a ser propietat de 'Agéncia de Desenvolupament del Ripolles.

| 28a. Compliment de terminis i correcta execucio del contracte |

28.1 L'empresa empresa adjudicataria esta obligada a complir el termini total d’execucio del
contracte.

28.2 En cas de compliment defectuds de la prestacié objecte del contracte o d'incompliment dels
compromisos i de les condicions especials d'execucio es podra acordar la imposicié de les
penalitats corresponents en els termes i condicions establerts en l'article 192 i correlatius de la
LCSP i el present plec.

28.3 Si I'drgan de contractacio opta per la imposicio de penalitats, els imports d’aquestes es faran
efectius mitjangant la deduccio de les quantitats que, en concepte de pagament total o parcial,
s’hagin d’abonar a I'empresa empresa adjudicataria o sobre la garantia que, si s'escau, s’hagués
constituit, quan no es puguin deduir de les certificacions esmentades. L'import de la penalitat no
exclou la indemnitzaci6 de danys i perjudicis a qué pugui tenir dret I'’Administraci6 originats per la
demora de 'empresa empresa adjudicataria.



28.4 Si el retard fos produit per motius no imputables a I'empresa empresa adjudicataria s'estara
al que disposa l'article 195.2 de la LCSP.

28.5 En tot cas, la constitucid en demora de I'empresa empresa adjudicataria no requerira
interpel*lacié o intimaci6 prévia per part de I'Administracié Publica corresponent.

28.6 L'Agéncia de Desenvolupament del Ripollés efectuara la inspeccio, la comprovacio i la
vigilancia per a la correcta execucio del contracte i podra dictar les instruccions oportunes per al
seu correcte compliment. Sense perjudici de I'existéncia d’una persona responsable del contracte
a que fa referéncia la clausula seguent.

| 29a. Persona responsable del contracte |

29.1 Es designara una 0 més persones responsables del contracte que exercira, a mes de les
funcions generals de supervisio de I'execucio del contracte, les funcions especifiques que, segons
les caracteristiques de cada objecte contractual, se li atribueixin per tal de minimitzar I'impacte
administratiu i técnic de les incidéncies d’execucié contractual i per tal de garantir la coordinacid
entre les diferents persones implicades en el contracte.

| 30a. Resolucié d'incidéncies |

30.1 Les incidéncies que puguin sorgir entre 'Agéncia de Desenvolupament del Ripollés, com a
Administracio Publica competent, i I'empresa adjudicataria en l'execucid del contracte, per
diferencies en la interpretacié del que s’ha convingut o bé per la necessitat de modificar les
condicions contractuals, es tramitaran mitjangant expedient contradictori que incloura
necessariament les actuacions descrites en l'article 97 del RGLCAP.

30.2 Llevat que motius d’interés public ho justifiquin o la naturalesa de les incidencies ho requereixi,
la seva tramitacié no determinara la paralitzacio del contracte, de conformitat amb la normativa
aplicable vigent.

| IV. DISPOSICIONS RELATIVES ALS DRETS | OBLIGACIONS DE LES PARTS |

| 31a. Pagament del preu |

31.1 Els contractistes tenen dret a I'abonament, d’acord amb els preus convinguts, de les
prestacions executades, amb subjeccio6 al contracte atorgat, a les seves modificacions aprovades
i a les ordres donades per escrit per 'Agencia de Desenvolupament del Ripollés.

31.2 En els preus de l'oferta s’entén que els licitadors han inclos tots els treballs que corresponen
al servei prestat i tots els materials necessaris per executar el servei. En consequéncia, els
contractistes no poden exigir el pagament de cap quantitat per aquests conceptes.

31.3 El pagament es realitzara fraccionat en 12 terminis:



a) L'empresa adjudicataria rebra cada mes, l'import corresponent a realitzar la part
corresponent de la prestacio de servei que s’hagi de desenvolupar d’acord amb la
Clausula 5.2. i previ informe favorable de I'equip técnic designat per la supervisio, control
i seguiment de I'accié denominada Neteja dels edificis, instal-lacions i dependéncies de
I'Agencia de Desenvolupament del Ripolles”

Per tal de procedir al pagament, 'empresa adjudicataria haura de presentar la factura de forma
electronica, a la bustia de factures electroniques de 'Agéncia de Desenvolupament del Ripollés i
haura de constar, com a minim, el seglent concepte “Neteja dels edificis, instal-lacions i
dependencies de I'’Agéncia de Desenvolupament del Ripolles”.

31.4 L'Agéncia de Desenvolupament del Ripollés retornara a 'empresa adjudicataria les factures
que incloguin serveis no prestats, que I'import no s'ajusti al preu del contracte, que es presentin
les factures abans d’haver dut a terme tots els serveis del mes corresponent o a les estipulacions
d’'aquesta clausula, o que la forma o el contingut no s’ajusti al que prevegi I'ordenament juridic en
cada moment. Aquests suposits es relacionen amb caracter exemplificatiu.

31.5 Els pagaments es faran efectius mitjangant transferéncia bancaria d’acord amb les previsions
de larticle 198.4 de la LCSP.

31.6 L'empresa adjudicataria pot cedir el dret al cobrament amb les condicions i requisits establerts
alarticle 200 de la LCSP. 32.10 En virtut de la Disposicié addicional 51a de la LCSP, els pagaments
dels possibles subcontractistes els podra efectuar 'Agéncia de Desenvolupament del Ripollés
directament.

| 32a. Responsabilitat dels adjudicataris |

32.1 L'empresa adjudicataria es responsable durant 'execuci6 dels contractes de tots els danys i
perjudicis, directes o indirectes, que s’ocasionen a qualsevol persona, propietat o servei, public o
privat, com a consequéncia dels actes, omissions o negligéncies del personal a carrec seu, o d'una
organitzacié deficient de les accions que s'executen per rad del contracte.

Si els danys i perjudicis ocasionats fossin consequiéncia immediata i directa d'una ordre atesa per
I'Administracié Publica competent, aquesta sera responsable dins dels limits assenyalats en les
lleis.

32.2 Es a compte de l'adjudicatari, de conformitat amb el que disposa I'article 196 de la LCSP,
I'obligacié d’indemnitzar els danys que s'originen a tercers. També és a compte seu indemnitzar
els danys que s’originen a I'’Agencia de Desenvolupament del Ripollés o al personal que en depén,
pels perjudicis basats de dol o negligencia en el compliment de les obligacions resultants de
I'adjudicacio6 dels contractes.

En aquests suposits, la indemnitzacié es determinara per I'drgan de contractacié en rad dels
perjudicis causats, amb audiéncia prévia de I'empresa adjudicataria i sense perjudici de I'accio
penal que en el seu cas procedeixi. Igualment sera responsable dels danys i perjudicis ocasionats
a terceres persones durant I'execucio6 del contracte.



32.3 L'execucio del contracte es realitzara a risc i ventura de 'empresa adjudicataria, segons allo
establert per l'article 220 i ss. de la LCSP. Aixi mateix, 'empresa adjudicataria és responsable de
la qualitat técnica dels serveis realitzats, aixi com de les consequéncies que es dedueixin per a
I'entitat contractant o per a tercers de les omissions, errors, metodes inadequats o conclusions
incorrectes en I'execucié dels corresponents contractes.

| 33a. Obligacions de I'empresa adjudicataria |

33.1 L'empresa adjudicataria ha d’executar el contracte amb estricta subjeccio a aquest Plec, al
Plec de prescripcions tecniques i a la seva proposta acceptada per 'Agéncia de Desenvolupament
del Ripolles.

33.2 L’empresa adjudicataria estara obligada al compliment de les disposicions vigents en matéria
laboral, de seguretat social, de seguretat i salut en el treball, de prevencid de riscos laborals,
d’integraci6 social de les persones amb discapacitat, d'igualtat efectiva de dones i homes, fiscal,
de proteccio de dades personals, i en matéria mediambiental. En aquest sentit, d’acord amb
larticle 129.1 de la LCSP els licitadors podran demanar a I'drgan de contractacio informaci6
relativa als punts anteriors.

En aquest sentit, 'empresa adjudicataria posara en coneixement de tots els seus treballadors
la normativa interna de seguretat i salut existent, i facilitara al seu personal els mitjans de
proteccid personal necessaris per tal de poder desenvolupar les tasques establertes. En matéria
preventiva, 'empresa adjudicataria es coordinara per tot allo que sigui necessari amb el Servei de
Prevenci6 de I'Agéncia de Desenvolupament del Ripollés.

En suposar I'execucio del contracte la intervencié de mitjans personals o técnics del contractista a
les dependéncies de les quals n'ostenta I'Us I'Agéncia, i en funcid del risc que comporta, el
contractista, en un termini maxim de deu dies naturals a comptar des del seguent al de la
formalitzacié del contracte i amb caracter previ a l'inici de la prestacio del servei, restara obligat a
elaborar i trametre, a I'encarregat i responsables pertinents, la planificacio preventiva duta a terme,
en base a la informacid facilitada per la propia Agéncia.

Dita planificaci6 implementara les previsions contingudes a la normativa general de prevenci6 de
riscos laborals i de seguretat i salut en el treball, relatives a I'avaluacié dels riscos detectats i les
mesures especifiques a adoptar per eliminar o reduir i controlar els esmentats riscos. Aixi mateix,
el contractista haura d’acreditar, en el termini assenyalat al paragraf anterior, el compliment del
deure d'informaci6 i formacio als treballadors implicats en els treballs d’execucié esmentats en
relacio amb la planificacié preventiva efectuada amb motiu de la concurrencia empresarial.

Per tal de garantir durant 'execucié del contracte I'aplicacié coherent i responsable dels principis
d’acci6 preventiva i dels métodes de treball, aixi com el control de la interaccié de les diferents
activitats desenvolupades a les dependéncies de I'Agéncia i 'adequacié entre els riscos existents
i les mesures aplicades, s'estableixen els segients medis de coordinacio:

e L'intercanvi d'informacio6 i de comunicacions entre la ’Agéncia i el contractista.

e La celebracié de reunions periodiques entre 'Agéncia i el contractista.

e Laimparticio d’instruccions.

e ['establiment conjunt de mesures especifiques de prevencié dels riscos existents en el

centre de treball que puguin afectar els treballadors de I'Agéncia i del contractista o de



procediments o protocols d’actuacio.
e Lapresencia al centre de treball dels recursos preventius de 'Agencia i del contractista.
e La designacio d'una 0 més persones encarregades de la coordinacié de les activitats
preventives.

33.3 L'empresa adjudicataria es fara carrec del cost dels productes i materials utilitzats per a la
neteja, els estris necessaris, els vestits de treball apropiats, i tota la despesa necessaria per a
I'adequada prestacio dels servei. També haura de:
- Reposar el material consumible especific de reposicié de lavabos: paper higiénic,
ambientador i sabd.
- Disposar de tota la maquinaria, mitjans auxiliars, i utillatge necessaris per al
desenvolupament dels treballs, essent a carrec propi la seva adquisicio, reparacio i
reposicio.

33.4 L'empresa adjudicataria utilitzara productes i materials que hauran de ser neutres,
degudament etiquetats, i de qualitat per a la neteja de les dependéncies, en funcié del tipus de
paviment, mobiliari, i accessoris varis. Els productes hauran de dur visiblement imprés el
procediment necessari per ser utilitzat correctament, la manera d’aplicar-los, i les condicions de
manipulacid, aixi com també les condicions de seguretat que li son propies als envasos i el
grau de perillositat de cadascun dels productes, degudament indicat per les icones estandards,
i d’acord amb la Normativa ambiental aplicable.

En el cas de la neteja de I'Aula d’Hostaleria el Ripollés, tots el productes i materials a utilitzar per
part de 'empresa adjudicataria, han de complir amb la normativa corresponent per ser usats en
I'Hostaleria.

33.5 L'empresa adjudicataria és responsable de la reposicid i conservacié dels productes. Els
productes i materials hauran de ser escollits d'acord amb la seva provada eficacia i d’acord
amb els criteris de minimitzacié de l'impacte al medi ambient.

33.6 L'empresa adjudicataria realitzara les operacions necessaries per tal d'assegurar que l'estat
de neteja dels espais sigui el satisfactori, d’acord amb el control de qualitat previst en el
corresponent plec. Per tant, treballara per:

- Mantenir un estat d’'ordre i de neteja optim, de les dependéncies objecte d'aquest plec,
sense taques, olors, pols ni altres indicis de bruticia. L'acompliment d’aquestes
prerrogatives sera verificada segons els criteris que estableixin les clausules de control de
qualitat.

- Mantenir la imatge interior i exterior de forma correcte, sense que pugui haver cap
element que deteriori la imatge, fulles, deixalles, papers...

- Dur a terme les operacions de neteja amb la periodicitat establerta en el pla de
manteniment, d’acord amb cada espai.

- Eliminar de forma immediata les pintades o grafitis, efectuats tant a I'interior com a I'exterior
dels diferents edificis. En cas que es requeris una neteja especial, per tractar-se d’'un
material especific, s'avisara als responsables del centre de la previsio per realitzar la
neteja.



33.7 L'empresa adjudicataria haura de tenir disponibilitat per poder actuar de forma immediata
davant de circumstancies especials o urgents que es puguin produir, fora de les tasques definides
al plec corresponent, de I'accio denominada “Neteja dels edificis, instal-lacions i dependencies de
I'Agencia de Desenvolupament del Ripolles”.

Davant d’aquests imprevistos (cursos fora dels horaris habituals, festes, incendis o inundacions,
entre d’altres), 'empresa haura de proporcionar els mitjans humans i materials necessaris per a
fer-los front, i facilitar un contacte que sigui localitzable en qualsevol moment.

33.8 L'empresa adjudicataria haura de seguir les indicacions dels responsables del servei en tot
alld que faci referencia a la gestid de residus. Les deixalles s’hauran d’'abocar dins dels
contenidors, amb bosses tancades de plastic homologat. Es fara la recollida selectiva de paper,
cartr6 i embalatges, en tots els locals.

33.9 El personal empleat per I'adjudicatari haura d’estar perfectament uniformat i identificat, i haura
de procedir amb la maxima correccio en les dependéncies on es prestara el servei.

L’encarregat, té el dret a inspeccionar el personal de neteja, aixi com el treball desenvolupat, i si
s'escau, exigir a 'empresa adjudicataria la substitucié dels operaris en questio, en consequencia
d’observar una mala actitud o manca de professionalitat en el treball.

El personal inclos en I'equip de treball de 'empresa adjudicataria, que per malaltia o d’absencia
no pugui prestar el servei diari de neteja, haura de ser substituit per un altre treballador/a de la
mateixa categoria mentre duri 'abséncia, prévia comunicacié a I'encarregat.

El personal inclos en I'equip de treball de 'empresa adjudicataria haura de lliurar mensualment els
fulls de control.

El personal inclos en 'equip de treball de 'empresa adjudicataria, per tal de realitzar determinades
tasques de neteja, haura d'estar especialitzat i utilitzar els mecanismes de seguretat
corresponents. (polidors, neteja vidres exteriors... ).

| 34a. Obligacions tributaries i amb la seguretat social |

34.1 L’adjudicatari haura d’estar al corrent durant la vigéncia d’aquest contracte de les obligacions
tributaries i amb la Seguretat Social, qualsevol altres documents acreditatius de les seves aptituds
per contractar, aixi com del pagament de les quotes de la Seguretat Social dels treballadors per
ell contractats per a la prestacio dels serveis objecte dels contractes, les condicions de contractacio
dels quals i el seu compliment, son responsabilitat exclusiva del mateix.

34.2 L'drgan de contractacid podra demanar a l'adjudicatari, abans de realitzar el tramit de
pagament, els justificants acreditatius d’estar al corrent en el pagament de les obligacions
tributaries amb la Seguretat Social, 0 bé, consultar directament les esmentades dades, si s’escaul.

34.3 Qualsevol altra que derivi de la normativa aplicable vigent.

| 35a. Obligacions de 'empresa adjudicataria en la successié d’empresa |

35.1 Durant la vigencia dels contractes les empreses adjudicataries hauran de comunicar, en el



termini maxim de cinc dies habils, les modificacions que afectin les seves facultats per contractar
amb el sector public relatives a qualsevol dels suposits assenyalats en els articles 65, 711 72 i
correlatius de la LCSP.

35.2 Tal com s’assenyala a l'article 98 de la LCSP, en els supdsits de successid d’empreses quan
es tracti d’'una fusi6 en la que participi la societat empresa adjudicataria, continuara el contracte
vigent amb I'entitat absorbent 0 amb la resultant de la fusid, que quedara subrogada en tots els
drets i obligacions basats del mateix, sempre que tingui la solvéncia exigida en acordar-se
d’adjudicacio de les empreses del contracte. Igualment, en els supdsits d’escissio, aportacio o
transmissio d’'empreses o branques d’activitat de les mateixes, continuara el contracte amb l'entitat
resultant o beneficiaria, que quedara subrogada en els drets i obligacions basats del mateix,
sempre que tingui la solvéncia exigida en acordar-se I'adjudicacié del contracte.

Si no es pot produir la subrogacié perque I'entitat a la qual satribueixi el contracte no reuneix les
condicions de solvéncia necessaries, el contracte es resol, i a tots els efectes es considera com
un suposit de resolucié per culpa de I'adjudicatari.

35.3 Tal com s’assenyala a I'article 130 de la LCSP Quan una norma legal, un conveni col-lectiu o
un acord de negociacié col-lectiva d’eficacia general imposi a I'adjudicatari 'obligacié de subrogar-
se com a ocupador en determinades relacions laborals, els serveis dependents de I'drgan de
contractacio han de facilitar als licitadors, en el mateix plec, la informacié sobre les condicions dels
contractes dels treballadors als quals afecti la subrogacio que sigui necessaria per permetre una
avaluaci6 exacta dels costos laborals que implica aquesta mesura, i han de fer constar igualment
que aquesta informacio es facilita en compliment del que preveu aquest article.

A aquests efectes, I'empresa que estigui efectuant la prestacio objecte del contracte que s’ha
d’'adjudicar i que tingui la condicié d'ocupadora dels treballadors afectats esta obligada a
proporcionar la informacio referida a 'organ de contractacid, a requeriment d’aquest. Com a part
d’aquesta informacid, en tot cas s’han d’'aportar les llistes del personal objecte de subrogacio, i
s’ha d'indicar: el conveni col-lectiu aplicable i els detalls de categoria, tipus de contracte, jornada,
data d’antiguitat, venciment del contracte, salari brut anual de cada treballador, aixi com tots els
pactes en vigor aplicables als treballadors als quals afecti la subrogaci6. L’Administracié ha de
comunicar al nou empresari la informacié que li hagi facilitat I'anterior contractista.

El plec de clausules administratives particulars ha de preveure necessariament la imposicié de
penalitats al contractista dins dels limits que estableix I'article 192 per al supdsit que el contractista
incompleixi I'obligacio prevista en aquest article.

En cas que, una vegada produida la subrogacio, els costos laborals siguin superiors als que es
desprenen de la informacié facilitada per l'antic contractista a I'drgan de contractacio, el
contractista té accio directa contra I'antic contractista.

Aixi mateix, i sense perjudici de I'aplicacio, si s'escau, del que estableix I'article 44 del text refés
de la Llei de I'Estatut dels treballadors, aprovat pel Reial decret legislatiu 2/2015, de 23 d'octubre,
el plec de clausules administratives particulars sempre ha de preveure I'obligacié del contractista
de respondre dels salaris impagats als treballadors afectats per subrogacio, aixi com de les
cotitzacions a la Seguretat Social meritades, fins i tot en el suposit que es resolgui el contracte i
aquells siguin subrogats pel nou contractista, sense que en cap cas l'obligacié esmentada
correspongui a aquest ultim. En aquest cas, 'Administracid, una vegada acreditada la falta de



pagament dels salaris esmentats, ha de procedir a la retencié de les quantitats degudes al
contractista per garantir el pagament dels salaris esmentats, i a la no-devoluci6 de la garantia
definitiva mentre no se n’acrediti 'abonament.

La relacio del personal que s’hauria de subrogar és la segient:

Tipus de Grup de Data alta a 2022 . M|IIO|"a.
DR , setmana Salari brut | voluntaria
contracte cotitzacio 'empresa
200 10 11/02/2019| 17 (lot 2) Conveni neteja | Millora anual de
Girona 2024 2426,32€
200 10 11/02/2019| 2 (lot 1B) Conveni neteja | Millora anual de
Girona 2024 856,35€
200 10 11/02/2019| 5 (lot 1A) Conveni neteja | Millora anual de
Girona 2024 713,25€

D’acord amb l'article 130.1 LCSP, 'empresa adjudicataria té 'obligacio de subrogar els treballadors
i treballadores adscrites actualment a I'execucié del contracte.

En cas que, una vegada produida la subrogacio, els costos laborals siguin superiors als que es
desprenen de la informacié facilitada pel contractista sortint a 'érgan de contractacié, el nou
contractista té accié directa contra 'antic contractista.

L’empresa contractista estara obligada a proporcionar la informacié abans referida a I'érgan de
contractacio a requeriment d’aquest.

L’empresa contractista mantindra durant la vigéncia del contracte, les condicions laborals i socials
de les persones treballadores ocupades en I'execucid del contracte, segons el conveni que sigui
d’aplicacid, la qual cosa es considera obligacioé essencial del contracte.

Tot el personal que executi les prestacions dependra Unicament de I'empresa contractista
adjudicataria, a tots els efectes, sense que entre aquell i 'Agéncia existeixi cap vincle de
dependencia funcionarial ni laboral. A tal efecte, previ a l'inici de I'execuci6 del contracte, 'empresa
contractista vindra obligat a especificar les persones concretes que executaran les prestacions i a
acreditar la seva afiliacio i situacio d'alta a la Seguretat Social, aixi com la corresponent acreditacié
professional.

Durant la vigéncia del contracte, qualsevol substitucié o modificacié d’aquelles persones haura de
comunicar-se préviament a I'Agencia i acreditar que la seva situacié laboral s'ajusta a dret. El
contractista, els primers deu dies de cada mes, haura de lliurar a ’Agéncia una copia segellada del
butlleti de cotitzacié a la Seguretat Social (TC1 i TC2) del segon mes anterior al mes en curs de tot
el personal adscrit a 'execucié del contracte.

D’acord amb larticle 130.6 LCSP, sense perjudici, si escau, de I'establert en l'article 44 del text
refés de la Llei de I'Estatut dels Treballadors, aprovat pel RDLeg 2/2015, de 23 d'octubre, el
contractista tindra I'obligacié de respondre dels salaris impagats als treballadors afectats per la
subrogacio, aixi també de les cotitzacions a la Seguretat Social meritades, tot i que es resolgui el



contracte i aquells siguin subrogats pel nou contractista, sense que en cap cas aquesta obligacid
correspongui a aquest ultim. En aquest cas, I'Agéncia, un cop acreditada la manca de
pagament dels salaris esmentats, procedira a la retencié de les quantitats degudes al contractista
per garantir el pagament dels esmentats salaris, i a la no devolucié de la garantia definitiva en tant
no s’acrediti 'abonament d’aquests.

| 36a. Obligacions de 'empresa adjudicataria en la utilitzacié de la llengua catalana |

36.1 L'empresa adjudicataria ha d’emprar com a minim el catala en les seves relacions, derivades
de I'execucid de l'objecte del contracte, amb I'Agéncia de Desenvolupament del Ripollés i els
destinataris del servei. Aixi mateix, 'empresa empresa adjudicataria i, si s'escau, les empreses
subcontractistes han d’emprar almenys el catala en les publicacions, els avisos i en la resta de
comunicacions de caracter general que es derivin de I'execucié de les prestacions objecte del
contracte.

En particular, 'empresa adjudicataria ha d’utilitzar almenys la llengua catalana en els aspectes
basics de la documentacié tecnica, d’acord amb la documentacié en llengua catalana ja existent,
0 aquella altra que es pugui confeccionar conjuntament amb I'Agencia de Desenvolupament del
Ripollés. Aixi mateix, les empreses adjudicataries emetran en catala les factures.

En tot cas, les empreses adjudicataries i, si s'escau, les empreses subcontractistes, queden
subjectes en I'execucié del contracte a les obligacions derivades de la Llei 1/1998, de 7 de gener,
de politica linguistica, i de les disposicions que la desenvolupen.

| 37a. Obligacions derivades de disposicions sectorials |

37.1 Les empreses adjudicataries resten obligades a complir les disposicions vigents en matéria
de legislacié tributaria, laboral, social, de seguretat i higiene en el treball, d'integraci6 social de les
persones amb minusvalidesa, fiscal, de proteccio de dades personals i mediambientals, aixi com
a l'integre compliment de totes aquelles obligacions que li siguin imposades per la normativa
reguladora del sector.

37.2 L’Agéncia de Desenvolupament del Ripollés queda exonerat de qualsevol tipus de
responsabilitat derivada de 'incompliment per part de les empreses adjudicataries dels contractes
de les obligacions que liimposa la pretesa legislacié aplicable.

37.3 Durant la vigéncia del contracte, I'drgan de contractacié podra requerir 'empresa adjudicataria
per tal que acrediti documentalment el compliment de les referides obligacions i les altres
obligacions assenyalades anteriorment.

37.4 Qualsevol altra que derivi de la normativa aplicable vigent.

| 38a. Compliment normatiu sobre proteccié de dades de caracter personal |

38.1 En el cas que el contracte comporti qualsevol classe de relacié amb el tractament de dades
de caracter personal, 'empresa adjudicataria s'obliga a complir amb les prescripcions que es



prevegin a la normativa vigent en matéria de proteccié de dades de caracter personal i, en concret,
a signar l'oportu contracte d’encarrec de tractament de dades essent I'empresa adjudicataria
I'Encarregada del tractament i 'Agéncia de Desenvolupament del Ripollés el Responsable del
tractament.

38.2 Tanmateix, I'empresa adjudicataria s'obliga a implementar les mesures técniques i
organitzatives necessaries per garantir la seguretat de les dades de caracter personal aixi com la
cooperacid en tot moment amb el Responsable del tractament de les mateixes per I'acompliment
efectiu de les obligacions legals establertes en la normativa vigent aplicable. Per altra banda, i en
compliment del deure de confidencialitat regulat en l'article 5 de Llei organica 3/2018, de 5 de
desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals (en endavant, LOPD 2018)
aixi com l'article 5.1.f) del Reglament (UE) 2016/679 del Parlament i del Consell, de 27 d'abril de
2016, relatiu a la protecci6 de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i
a la lliure circulacié d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE (en endavant,
RGPD), I'empresa adjudicataria aixi com [I'Agéncia de Desenvolupament del Ripollés es
comprometen a no divulgar la informacio i documentacié confidencial referent a I'altra part de la
qual hagin tingut coneixement per ra6 de l'execucié del pretés contracte, llevat de la informacié
indispensable per al seu compliment, la qual es comprometen a mantenir en secret, fins i tot
després de la finalitzacié del servei objecte del contracte, excepte amb el previ consentiment per
escrit de l'altra part.

38.3 L’'empresa adjudicataria haura de respectar el caracter confidencial de la informacio i la
documentacio a la qual tingui accés degut a I'execucio del contracte, tant la que li sigui facilitada
amb caracter inicial com aquella a la qual tingui accés en el marc del desenvolupament del
contracte de I'accié denominada “Neteja dels edificis, instal-lacions i dependéncies de I'Agencia
de Desenvolupament del Ripolles”.

També haura d’adherir-se als principis étics i regles de conducta establerts per 'Agéncia de
Desenvolupament del Ripollés.

39a. Clausula informativa per a les persones fisiques representants de les parts
signants del present plec

39.1 S'informa a les persones fisiques representants de les parts signant del present plec que les
seves dades de caracter personal seran tractades per '’Agéncia de Desenvolupament del Ripolles
en qualitat de Responsable de Tractament i per 'empresa adjudicataria com a Encarregada del
Tractament amb la deguda observanca dels limits i limitacions contingudes en aquesta clausula.

39.2 La base juridica que legitima el tractament de les dades és la relacié contractual,
concretament per a la seva formalitzacié i execucié. La finalitat del tractament és mantenir la relacid
contractual entre '’Agencia de Desenvolupament del Ripolles i 'empresa adjudicataria.

39.3 Les dades no seran cedides o comunicades a tercers, nacionals o internacionals, excepte en
els suposits previstos en la regulacié vigent aplicable. Les dades seran conservades durant el
temps en que puguin ser requerides per les autoritats publiques competents i, en tot cas, durant
I'excussid del contracte. En cas d'incompliment de les obligacions contractuals, les dades es
conservaran fins a la total extincié de el contracte. Tanmateix, s'informa que no s’empraran les
dades de caracter personal anteriorment mencionades per a I'elaboracio de perfils aixi com tampoc



seran objecte de transferéncies internacionals de cap tipus.

De conformitat amb RGPD i la LOPD 2018, podreu exercir els drets d'accés, rectificacio, supressio,
limitaci6, oposicid i portabilitat, respecte les vostres dades personals, a través de la Seu Electronica
de I'Agencia de Desenvolupament del Ripollés on hi trobareu els models d’exercici dels drets
anteriorment mencionats o bé enviant un escrit acompanyat del vostre DNI, dirigit al Delegat de
Protecci6 de Dades de I'Agencia de Desenvolupament del Ripollés.

39.4. En tot cas, es podra presentar una reclamacié davant I'Autoritat Catalana de Proteccié de
Dades. Aixi doncs, i per a que consti als oportuns efectes, les persones fisiques representants de
les parts signants del present plec PRESTEN EL SEU CONSENTIMENT de manera informada i
expressa el tractament de les seves dades de caracter personal sobre la base dels limits i
limitacions establertes en aquesta clausula i de conformitat amb la normativa vigent aplicable en
matéria de proteccio de dades.

| 40a. Mesures COVID-19. Accions contra Pandémies |

Les empreses adjudicataries en cas de possibles incidéncies o proposicions motivades per la
COVID-19 o daltres circumstancies, es comprometen a prendre les mesures corresponents
necessaries per tal de que es puguin mantenir i/o garantir la salut de les persones treballadores.

| 41a. Penalitzacions per incompliment |

41.1 Aplicaci6 de penalitats:

Si el contractista no compleix amb algunes de les condicions i requisits assenyalats en el present
Plec o en la LCSP, prévia motivacio, documentacié de I'incompliment i una vegada oferta audiéncia
de l'interessat durant un termini minim de 5 dies naturals, podra imposar les penalitzacions que
s'assenyalen en els apartats seglients, d'acord amb les diferents causes que els hagin motivat.

Independentment de la tipificacid o no de la conducta com a infraccié contractual, es descomptara
de I'abonament a I'empresa, l'import corresponent a les prestacions no satisfetes exigint, si es
produeixen danys o perjudicis, la corresponent indemnitzacio.

41.2 Faltes penalizables:

A efectes contractuals es considerara falta sancionable tota accié o omissié del contractista que
suposi un crebant de les exigéncies especificades en el Plec o en la LCSP.

Amb la finalitat de determinar l'existéncia o no d'infraccié, haura de valorar-se la importancia de la
prestacio no satisfeta, la concurrencia o no de negligencia, la reincidéncia o reiteracié de 'omissio
de prestacions, la importancia de la incidéncia en relaci6 al conjunt del contracte, etc. Pel que a
I'hora d'aplicar aquestes penalitzacions, es tindra en compte la qualitat de les prestacions
executades, havent de ser proporcionals a la mena d'incompliment causant de la penalitzacio en
el conjunt del contracte.

Només quan de tal valoracié resulti equitativa i proporcionalment, l'existéncia d'una infraccio,
s'iniciara el procediment d'imposicio de penalitats. La citada valoracié haura d'efectuar-se atesos



els criteris exposats, equitat i proporcionalitat.
Tota falta comesa pel contractista, es classificara atenent la seva transcendencia, proporcionalitat
I intencionalitat en: lleu, greu o molt greu, d'acord amb els seguents criteris:

1.- Infraccions lleus:

Es considerara incompliment lleu tot incompliment negligent no reiterat per part de I'empresa
adjudicataria de quantes obligacions s'assenyalen en les diferents clausules dels plecs de
condicions, i en particular:

Els retards sobre la data fixada per al lliurament de la documentacio exigida en el Plec
Tecnic (sempre que no suposin grans consequencies en la prestacio del servei (un retard).
El retard en el compliment d'una ordre donada per 'Agéncia de Desenvolupament del
Ripollés.

Qualsevol altre incompliment de les seves obligacions que no tinguin la consideracio de
falta greu o molt greu.

2.- Infraccions greus

El retard en l'inici de la prestacio del contracte.

Els retards sobre la data fixada per al lliurament de la documentacio exigida en el Plec
Tecnic (sempre que no suposin grans consequéncies en la prestacié del servei (més d'un
retard).

L'obstruccio o no col-laboracio en les tasques d'inspeccié que desenvolupi '’Agéncia de
Desenvolupament del Ripolles.

No acatar les normes, instruccions o indicacions emanades [Agéncia de
Desenvolupament del Ripollés.

Incompliment de la normativa social, laboral i mediambiental

3.- Infraccions molt greus

La negativa injustificada a prestar serveis ordenats, I'abando del servei i la negligéncia i
descuit continuats.

No guardar el degut sigil respecte dels assumptes relatius al servei.

La modificacid del programa sense consentiment per part de ['Agéncia de
Desenvolupament del Ripollés.

Qualsevol incompliment adjudicatari en materia d'obligacions salarials, de seguretat social
i de prevencié de riscos laborals, quedant afecta la garantia definitiva a I'import dels débits
que de tals incompliments poguessin derivar-se.

La falta d'aportacié de la relacié detallada de subcontractistes i el justificant del seu
pagament.

L'impagament per part de l'empresa adjudicataria dels serveis prestats per I'empresa
subcontractada.

Incompliment d'estar en possessio de I'equip minim de recursos humans i materials que
s'assenyalen en aquest plec de clausules administratives particulars i en l'oferta.
Substituir el personal per un altre de menor titulacié o per menys personal que el recollit
en l'oferta de l'adjudicataria o que no compti amb la conformitat de I'Agéncia de
Desenvolupament del Ripollés (en aquest cas concret, si l'empresa canvia el personal
adscrit al contracte, 'Agéncia de Desenvolupament del Ripollés tindra 'opcié de resoldre
el contracte).

El falsejament de la informaci6 que ha de proporcionar I'empresa adjudicataria.

Qualsevol altre incompliment de naturalesa analoga als anteriors que produeixi un greu



perjudici en el desenvolupament del servei.
e No podran al-legar-se com a causes de forga major o causa justificada per a l'incompliment
de les seves obligacions.
o Condicions climatologiques adverses no excepcionals o d'efecte catastrofic.
o Aturs laborals interns de I'empresa adjudicataria.
o Vacances o baixes laborals del seu personal o de tercers.

41.3 Quantia de les penalitats:

La imposicio de qualsevol penalitat haura d'anar precedida de la instruccid de corresponent
expedient d'imposicio de la mateixa en el qual existira audiéncia de I'empresa adjudicataria.

Les infraccions se sancionaran amb una multa sobre l'import total del contracte una vegada
adjudicat i tindran els imports seguents amb una multa percentual sobre l'import total del contracte:
¢ Infraccions molt greus: I'1% la primera vegada, i un 2% en cas de reincidéncia.
e Infraccions greus: el 0,25% la primera vegada i 0,5% en cas de reincidencia.
¢ Infraccions lleus: el 0,1% la primera vegada i el 0,2% en cas de reincidéncia.

L'empresa adjudicataria en cas d'incompliment haura de reparar el mal causat, tot aix0 sense
perjudici de l'exigéncia de responsabilitat al fet que el fet donés lloc.

Els imports de les penalitats es faran efectius mitjangant deduccié dels mateixos en els pagaments
0, en el seu cas, de la garantia definitiva.

La imposici6 de les penalitats no exclou I'eventual indemnitzacié a I'Agéncia de Desenvolupament
del Ripollés a consequéncia de la infraccié. |, en tot cas, en els supdsits de falta de prestacio del
servei 0 contracte, haura de descomptar-se el seu cost.

| 42a. Prerrogatives de I’Agéncia de Desenvolupament del Ripollés |

42.1 Segons l'article 190 de la LCSP, 'Agéncia de Desenvolupament del Ripollés com a organ de
contractacio, ostenta les prerrogatives seguents:
a) Lainterpretacio dels Plecs i dels contractes administratius.

b) La resolucié dels dubtes que ofereixi el compliment del contracte.

c) Modificaci6 del contracte per raons d'interés public.

d) Declarar la responsabilitat imputable al contractista arran de I'execucié del contracte.

e) Suspendre I'execucio del contracte per qualsevol de les causes que I'ordenament juridic
prevegi.

f)  Acordar la resolucio del contracte i dels seus efectes.

g) Inspeccionar les activitats desenvolupades pels contractistes durant I'execucid del

contracte, en els termes i amb els limits que estableix aquesta Llei per a cada tipus de
contracte. En cap cas aquestes facultats d'inspeccié no poden implicar un dret general de
I'érgan de contractacio a inspeccionar les instal-lacions, oficines i altres emplagaments en
qué el contractista desenvolupi les seves activitats, llevat que aquests emplagaments i les
seves condicions técniques siguin determinants per al desenvolupament de les
prestacions objecte del contracte. En aquest cas, I'drgan de contractacié ho ha de justificar
de manera expressa i detallada en I'expedient administratiu.

42.2 En els procediments d’interpretacid, modificacié i resolucio del contracte s’haura de donar



audiéncia prévia a I'adjudicatari, d'acord amb I'article 191 de la LCSP.

42.3 Els incidents sobre les interpretacions o dubtes del contracte no suposaran la interrupcié de
la prestacié del servei, excepte que raons o interessos publics ho justifiquin.

V. DISPOSICIONS RELATIVES A LA MODIFICACIO, SUSPENSIO | RESOLUCIO DEL
CONTRACTE | CANCEL-LACIO DE LES GARANTIES

| 43a. Modificaci6 del contracte |

43.1 L’Agéncia de Desenvolupament del Ripolles pot modificar el contracte per raons d’interés
public en els casos i en la forma prevista en els article 203 i seglients, i d’acord amb el procediment
regulat a l'article 191 de la LCSP. Aquestes modificacions seran d'obligada observanca per als
adjudicataris d’acord amb I'establert en la pretesa normativa.

43.2 En aquest sentit, 'Agencia de Desenvolupament del Ripollés pot modificar el contracte tot
justificant suficientment la concurréncia d’alguna de les circumstancies previstes a l'article 205 de
la LCSP.

43.3 Les modificacions del contracte han de formalitzar-se d’acord amb l'article 153 de la LCSP.
43.4 Els adjudicataris no podran introduir ni executar cap modificacié que no hagi estat préviament

aprovada per I'drgan de contractacio. Les modificacions no aprovades per I'Agencia de
Desenvolupament del Ripollés no generen cap dret d'abonament a favor dels adjudicataris.

|_44a. Suspensio del contracte |

44.1 Si I'Agéncia de Desenvolupament del Ripollés acorda la suspensi6 del contracte, o aquesta
tingués lloc per la sol-licitud de 'empresa adjudicataria davant la manca de pagament del 'Agéncia
de Desenvolupament del Ripolles, s'aixecara una acta en la qual es consignaran les
circumstancies que I'nan motivat i la situaci6 de fet en I'execucio6 del contracte.

Acordada la suspensid, I'Agéncia de Desenvolupament del Ripolles abonara al empresa
adjudicataria els danys i perjudicis efectivament patits per aquest, d'acord amb les regles
establertes a I'article 208.2 de la LCSP.

Igualment, es podra dictar la suspensié del contracte a banda del que es puguin acordar legalment
en aquells altres supdsits que per raons de seguretat i/o salut es pugui dictar per part de I'entitat
adjudicataria als efectes de prevencié i proliferacié de pandémies i/o altres malalties.

| 45a. Resoluci6 del contracte |

45.1 El contracte es pot resoldre amb els diferents adjudicataris per les causes previstes als articles
211 i seguents de la LCSP i per les possibles causes de resolucio especifiques previstes en aquest
Plec i en el Plec de prescripcions técniques.



45.2 Es consideraran com a causes de resolucio dels adjudicataris del contracte les segients:

a) La manca manifesta de veracitat dels continguts de qualsevol dels documents i
declaracions aportats durant tota la vigéncia del contracte.

b) L'incompliment de les obligacions essencials.

c) Les demores, incompliments i compliments defectuosos del contracte imputables al
empresa adjudicataria en el desenvolupament de les seves activitats.

d) En aquest cas concret, si I'empresa canvia el personal adscrit al contracte, 'Agéncia de
Desenvolupament del Ripolles tindra l'opcié de resoldre el contracte si no esta d'acord
amb el nou personal 0 amb el qual queda (en el cas que no proposin a ningu).

| 46a. Cancel-laci6 de les garanties definitives |

46.1 La garantia definitiva no sera retornada o cancel-lada fins que no s’hagi produit el venciment
del termini i complert satisfactoriament el contracte i, en tot cas, de conformitat amb I'establert per
aquest plec i per la normativa aplicable vigent.

V1. DISPOSICIONS RELATIVES A LA CESSIO, LA SUBCONTRACTACIO | LA REVISIO DE
PREUS DEL CONTRACTE

| 47a. Cessid del contracte |

47.1 Els drets i obligacions demanats del present contracte podran ser cedits per les empreses
adjudicataries a un tercer, sempre que es doni el cas i es compleixin els requisits establerts en alld
disposat a l'article 214 de la LCSP.

| 48a. Subcontractaci6 |

48.1 La subcontractacido només esta permesa en relacié als recursos i a les eines digitals per
garantir el treball telematic.

En el cas d'optar per la subcontractacidé en el descrit anteriorment, les empreses o persones
fisiques licitadores han d'indicar en la Declaracio Responsable, la part del contracte que tinguin
previst subcontractar, assenyalant el seu import, i el nom dels recursos i eines digitals.

El contractista principal ha de notificar per escrit a 'organ de contractacié qualsevol modificacio
que pateixi aquesta informacié durant I'execucié del contracte principal, i tota la informacié
necessaria sobre les noves persones subcontractistes.

48.2. La subcontractaci6 es regeix per les previsions de l'article 215 de la LCSP.
48.3 En la resta de suposits i tasques a realitzar, no esta permesa la subcontractacio dels serveis

objecte de la present contractacio, atés que de la seva naturalesa i condicions se’n dedueix la seva
directa execucio per 'empresa adjudicataria.



| VII. REGIM DE RECURSOS | JURISDICCIO COMPETENT |

| 49a. Recursos administratius |

49.1 Els actes administratius dictats per 'organ de contractacié relatius als contractes podran ser
recorreguts en via administrativa segons les previsions de la Llei 26/2010, del 3 d’agost, de regim
juridic i de procediment de les administracions publiques de Catalunya i de la Llei 39/2015, d'1
d'octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques.

| 50. Jurisdiccié competent |

50.1 L'ordre jurisdiccional contencids administratiu és el competent per resoldre les controvérsies
que sorgeixin entre les parts pel que fa a la preparacié i 'adjudicacio i els efectes, compliment i
extincié d’aquest contracte.

Aixi doncs, I'empresa adjudicataria, amb renuncia expressa al seu propi fur, si fos un altre, es
sotmet expressament a la jurisdiccié i competéncia dels jutjats i tribunals domicili de 'Agéncia de
Desenvolupament del Ripollés per a la resolucié de qualsevol controvérsia amb nexe directe o
indirecta amb el present procés de licitacio.



ANNEX |. DECLARACIO RESPONSABLE

"EISI/LA Sra o amb NIF nUm ..o , en nom propi
/ en representacio de I'empresa .............ccooecervvnne. , en qualitat de ...........c.cccevvvvnnnn. , I segons
escriptura publica autoritzada davant Notafi ....................... ,endata ... i amb numero de
protocol ............... 0 document ..........ccoouu... , CIF ndm. ..o , domiciliat al carrer
................................... , hum........, de .....ccccecevveuenennn., (PErsona de contacte .....................,
adreca de correu electronic ...........c.cc...... , i teléfon nim. ..o ), opta a la contractacié

relativa a (consignar objecte del contracte i lots, si escau) i DECLARA RESPONSABLEMENT:

1°.-Que ostento la representacio legal de I'empresa que presenta l'oferta.

2°.-Que l'empresa a la qual represento esta legalment constituida, disposa de capacitat d’obrar i
juridica de I'habilitacié professional i solvencia necessaria per a concertar l'execucié del contracte
I que l'objecte social de la mateixa comprén l'activitat objecte d'aquest, d'acord amb el recollit en
els seus estatuts socials, els quals es troben correctament inscrits en els Registres corresponents.

3°.-Que I'empresa a la qual represento esta inscrita en el RELI o ROLECE amb les dades
actualitzades com a minim dels darrers tres exercicis tancats per comprovar la seva aptitud i
solvencia.

4° -Que I'empresa a la qual represento no esta culpable en prohibicié de contractar per si mateixa
ni per extensié a consequéncia de I'aplicacio de l'article 71.3 de la Llei de Contractes del Sector
Public.

5°.-Que I'empresa a la qual represento es compromet a complir les condicions especials d'execucid
previstes en els Plecs de Clausules Administratives Particulars que regeixen aquest contracte.

6°.-Que I'empresa a la qual represento, en cas de ser estrangera, accepta sotmetre's al fur
espanyol.

7°.-Que l'empresa a la qual represento, en el cas d'estar formada per una unié d'empresaris, es
compromet a la constitucié de la unio.

8°.-Que, als efectes previstos en la Disposicid Addicional Quinzena de la Llei de Contractes del
Sector Public, 'adrega de correu electronic habilitada per I'empresa a la qual represento per a
rebre totes les notificacions i comunicacions que derivin del present expedient de contractacio és
la seglent: -- -

9°.- Que I'empresa a la qual represento, en el cas d’optar per la subcontractacio: d’indicar la part
del contracte que tinguin previst subcontractar, assenyalant el seu import, i el nom dels recursos i
eines digitals: -- -

10°.- Que el/la sotasignant declara sota la seva propia responsabilitat la veracitat i autenticitat dels



documents presentats, i es compromet a aportar la documentacié necessaria per acreditar- ho
quan aixi se li requereixi per part de ’Agéncia de Desenvolupament del Ripollés en relacié al model
de compliment dels criteris d’adjudicacié que depenen d’un criteri automatic i dels documents
acreditatius de la solvéncia tecnica i professional de 'empresa i la persona o les persones adscrites
al contracte (memoria-curriculum de I'empresa i el curriculum de cada professional que formara
part de I'equip de treball).

El que declaro a I'efecte del que es preveu en l'art. 159.4 de la Llei de Contractes del Sector Public,
a l'efecte del qual em comprometo a presentar la justificacié acreditativa de tals requisits en cas

de ser requerit per l'érgan contractant i autoritzo expressament I'érgan contractant, quan aixo fos
procedent, la seva verificacié directa.

Signatura

No seran valides les ofertes presentades sense signatura electronica.



ANNEX II. PRINCIPIS ETICS | REGLES DE CONDUCTA A LES QUALS LES EMPRESES
LICITADORES | ELS CONTRACTISTES HAN D’ADEQUAR LA SEVA ACTIVITAT

1.

Les empreses licitadores i els contractistes adoptaran una conducta éticament exemplar i actuaran
per evitar la corrupcié en qualsevol de totes les seves possibles formes.

En aquest sentit, i al marge d’aquells altres deures vinculats al principi d’actuacié esmentat en el
punt anterior, derivats dels principis étics i de les regles de conducta als quals les empreses
licitadores i els contractistes han d’adequar la seva activitat, assumeixen particularment les
obligacions seguents:

Comunicar immediatament a I'drgan de contractacié les possibles situacions de conflicte
d’interessos.

No sol-licitar, directament o indirectament, que un carrec o empleat public influeixi en I'adjudicacid
del contracte.

No oferir ni facilitar a carrecs o empleats publics avantatges personals o materials, ni per a aquells
mateixos ni per a persones vinculades amb el seu entorn familiar o social.

No realitzar qualsevol altra acci6 que pugui vulnerar els principis d'igualtat d'oportunitats i de lliure
concurréncia.

No realitzar accions que posin en risc l'interés public.

Respectar els principis de lliure mercat i de concurréncia competitiva, i abstenir-se de realitzar
conductes que tinguin per objecte o puguin produir I'efecte d'impedir, restringir o falsejar la
competéncia, com per exemple els comportaments col-lusoris 0 de competéncia fraudulenta
(ofertes de resguard, eliminacid d'ofertes, assignacio de mercats, rotacié dofertes, etc.). Aixi
mateix, denunciar qualsevol acte o conducta dirigits a aquelles finalitats i relacionats amb la
licitacié o el contracte dels quals tingués coneixement.

No utilitzar informaci6 confidencial, coneguda mitjangant el contracte, per obtenir, directament o
indirectament, un avantatge o benefici econdmic en interés propi.

Observar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats, els oficis i/o les
professions corresponents a les prestacions contractades.

Col-laborar amb I'drgan de contractacié en les actuacions que aquest realitzi per al seguiment i/o
l'avaluacié del compliment del contracte, particularment facilitant la informacié que i sigui
sol-licitada per a aquestes finalitats.

Denunciar els actes dels quals tingui coneixement i que puguin comportar una infraccié de les
obligacions contingudes en aquesta clausula.

No realitzar operacions financeres en paradisos fiscals, segons la llista de paisos elaborada per
les Institucions europees o, en el seu defecte, I'Estat espanyol, i que siguin considerades delictives,
en els termes legalment establerts, com delictes de blanqueig de capitals, frau fiscal o contra la
Hisenda Publica.

Declarar si tenen o no relacions amb paisos considerats paradisos fiscals. En cas de tenir-ne
relacié, aportar la documentacid que expliciti el caracter d'aquestes relacions i permetre
que la informacié que no sigui confidencial es publiqui al perfil del contractant.

L'incompliment de qualsevol de les obligacions contingudes a 'anterior apartat 2 per part de les
empreses licitadores o dels contractistes, sera causa de resolucié del contracte, sens perjudici
d’'aquelles altres possibles conseqiiéncies previstes a la legislacié vigent.

Signatura

No seran valides les ofertes presentades sense signatura electronica.



ANNEX Ill. AUTORITZACIO D’ACCES A DETERMINADA INFORMACIO

"EISI/LA Sra oo amb NIF nUm ..o , en nom propi
/ en representacio de I'empresa .............ccoceeevvnne. , en qualitat de ...........cccccevvvvnnnn. , I segons
escriptura publica autoritzada davant Notafi ....................... ,endata ... i amb numero de
protocol .............. 0 document ........ccoueun.... , CIF ndm. ..ocovev. , domiciliat al carrer
................................... ,hdm........, de ............................, als efectes de prendre part en la licitacio:

TITOL de laccié: “Neteja dels edificis, instal-lacions i  dependéncies de I'Agéncia de
Desenvolupament del Ripollés”.

AUTORITZO:

Que I'drgan de contractacio obtingui de forma directa la documentacio justificativa del compliment
de les obligacions tributaries, amb la Seguretat Social i qualsevol altre document acreditatiu de la
meva aptitud per a contractar o de I'efectiva disposicié dels mitjans que m’he compromes a dedicar
0 adscriure a I'execuci6 del contracte, aixi com 'accés al RELI O ROLECE.

Signatura

No seran valides les ofertes presentades sense signatura electronica.



ANNEX IV. MODEL DE COMPLIMENT DELS CRITERIS D’ADJUDICACIO QUE DEPENEN
D’UN CRITERI AUTOMATIC

a) Proposta economica

EISr/La Sra ..o amb NIF ndm ..o , €N nom propi
/ en representacio de I'empresa ...........c.ccoevcvrvvnnee. , en qualitat de ........c.ccoovvvrvninn , | segons
escriptura publica autoritzada davant Notafi ....................... , endata ................. i amb namero de
protocol .............. 0 document ..........ccecu..... , CIF num. ......coveene.. , domiciliat al carrer
................................... ,hdm........, de ..........................., als efectes de prendre part en la licitacio:

TITOL de laccid: “Neteja dels edificis, instal-lacions i dependéncies de [I'Agéncia de
Desenvolupament del Ripollés”.

PRESENTA amb subjeccio al plec de clausules administratives particulars, aixi com al plec de

prescripcions tecniques, i d’'acord amb les condicions establertes 'oferta seglient:

L’EMPRESA PARTICIPAENEL LOT 1
Marcar amb “X”

si [ INo [ ]

Preu sense IVA IVA Preu amb IVA

Import en lletra (preu sense IVA):

b) Sistema de control i inspeccié de qualitat de neteja als edificis / centres a netejar
(10 punts) - MARCAR AMB “X” L’'OFERTA

Per l'aportacié d’'un sistema/sistemes de control d’absentisme i verificacio d’execucid

de les freqiencies i tasques programades (5 punts)

Per l'aportacié d’un sistemal/sistemes i métode per recollir, atendre i avaluar les
queixes i suggeriments que li siguin traslladades per les persones responsables dels
centres i dependencies, usuaris dels edificis (3 punts)

Per I'aportacié de I'aplicacio d’'un métode o model, minim anual, que avalui el grau

de satisfaccié en totes les dependencies (2 punts)




c) Hores complementaries sense cost extra per ’Agéncia (10 punts)

Bossa d’hores/anual netejador/a: s’atorgaran 0,5 punts per cada hora extra anual,
fins a un maxim de 5 punts.

Bossa d’hores/anual especialista: s’atorgaran 0,5 punts per cada hora extra anual,
fins a un maxim de 5 punts.

d) Temps de resposta davant d'urgéncies (10 punts) Temps de resposta davant
d’'urgéncies: es valorara a partir del moment en que es rebi l'avis via telefon o correu
electronic, moment en el qual l'adjudicatari activara el servei:

En mitja hora

En una hora

En una hora i 30 minuts
En dos hores

En tres hores

L’EMPRESA PARTICIPAEN EL LOT 2
Marcar amb “X”

si [ INo [ ]

LOT 2

Preu sense IVA IVA Preu amb IVA

Import en lletra (preu sense IVA):

a) Sistema de control i inspeccio de qualitat de neteja als edificis / centres a netejar
(10 punts) - MARCAR AMB “X” L'OFERTA

Per l'aportacié d’'un sistema/sistemes de control d’absentisme i verificacio d’execucid

de les freqiiencies i tasques programades (5 punts)

Per l'aportacié d’un sistemal/sistemes i métode per recollir, atendre i avaluar les
queixes i suggeriments que li siguin traslladades per les persones responsables dels
centres i dependencies, usuaris dels edificis (3 punts)

Per I'aportaci6 de I'aplicacié d'un métode o model, minim anual, que avalui el grau




| de satisfaccid en totes les dependéncies (2 punts)

b) Hores complementaries sense cost extra per ’Agéncia (10 punts)

Bossa d’hores/anual netejador/a: s’atorgaran 0,5 punts per cada hora extra anual,
fins a un maxim de 5 punts.
Bossa d’hores/anual especialista: s’atorgaran 0,5 punts per cada hora extra anual,
fins a un maxim de 5 punts.

c) Temps de resposta davant d’urgéncies (10 punts) Temps de resposta davant
d’'urgencies: es valorara a partir del moment en que es rebi 'avis via teléfon o correu
electronic, moment en el qual I'adjudicatari activara el servei:

En mitja hora

En una hora

En una hora i 30 minuts
En dos hores

En tres hores

Signatura

No seran valides les ofertes presentades sense signatura electronica.



