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INFORME TECNIC PER LA ELABORACIO DEL PLEC DE CONDICIONS
TECNIQUES PARTICULARS QUE HAURA DE REGIR LA CONTRACTACIO DEL
SERVEI DE DINAMITZACIO, EMANCIPACIO i PARTICIPACIO JUVENIL 2024-26

OBJECTE DEL CONTRACTE

OBJECTIUS DEL CONTRACTE
FUNCIONS QUE ES DESPRENEN DEL CONTRACTE i TASQUES A

REALITZAR PER L’EMPRESA ADJUDICATARIA

APORTACIO RECURSOS PERSONALS

DESCRIPCIO DELS EQUIPAMENTS | HORARIS DE PRESTACIO DEL
SERVEI

PREU DEL CONTRACTE

OBLIGACIONS DE LACONTRACTISTA

OBLIGACIONS DE L’AJUNTAMENT

DURACIO DEL CONTRACTE

0. CRITERIS D’ADJUDICACIO
1. OBJECTE DEL CONTRACTE

Es objecte del present plec la regulacié de les condicions per a la contractacié del
Servei de dinamitzacié, emancipacio i participacio juvenil d'Esplugues de Llobregat
d’acord amb les linies del Pla Jove Local vigent .

2. OBJECTIUS DEL CONTRACTE

L'entitat 0 empresa adjudicataria haura de complir els objectius generals previstos en el
Pla Jove d'Esplugues de Llobregat (2024-207) que es va aprovar per el Ple municipal el
15 de gener de 2024 i que son els que seguidament s’enumeren:

2.1. Objectius Generals:

Acompanyar i orientar les persones joves a I'hora de definir el seu projecte de
vida. Donar suport a la seva trajectéria personal, formativa i professional.
Prioritzar el benestar fisic i mental del jovent amb recursos especffics.

o Afavorir 'emancipacio juvenil desenvolupant plans i projectes en I'ambit
d’habitatge.

Impulsar iniciatives i canals que facilitin la participacié del jovent, especialment
en tot alld que impacta en la politica local.

Oferir més oportunitats culturals, d'ocii de lleure.
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3. FUNCIONS DEL CONTRACTE i TASQUES A DESENVOLUPAR PER
L'EMPRESA ADJUDICATARIA

L'adjudicatari haura de realitzar una serie de funcions per acomplir els objectius que
s'han relacionat en el punt.2, les quals estaran vinculades als segiients blocs:

3.1. ( BLOC 1) Funcions derivades de la gestié de 'Espai Jove Remoli i I'Oficina

Els dos espais ofereixen recursos amb I'objectiu d’esdevenir espais de referéncia per a
I'atencio integral del jovent, amb capacitat d'oferir serveis de qualitat en lorientacio i
formacio a diferents nivells.

Espai Jove Remoli:

2.- Tecnic de Joventut de AJ
D'ESPLUGUES DE LLOBREGAT.

AJUNTAMENT
D'ESPLUGUES

Bloc 1: Gestio de I'Espai Jove Remolii Oficina Jove d'Emancipacio.
Bloc 2: Desenvolupament del Pla Jove vigent.

Bloc 3: Informacio juvenil.

Bloc 4: Interlocucic i participacic juvenil.

Bloc 5: Organitzaci¢ i realitzacio de cursos i tallers.

’Emancipacio

cions a desenvolupar seran les segiients:

a)

estable

joves.

major

b)

la posa

L'adjudicatari haura d'oferir una programacio d'activitats juvenils amplia, diversa i
ciutat. El programa de dinamitzacio haura de preveure activitats de caire general o
sectorial amb una periodicitat setmanal que captin linterés dels grups i col-lectius
L'adjudicatari haura de proposar i executar una planificacid d'activitats de caire
trimestral i puntual que s'adaptin a les necessitats dels i les joves de la ciutat.

L'adjudicatari haura d'organitzar activitats presencials de dinamitzacid mensuals de
concerts, exposicions, xerrades, etc. En cas que per condicions sanitaries hi hagués

un context de restriccions s’organitzaran activitats a les xarxes socials i altres
plataformes telematiques.

L'adjudicatari haura de generar i consolidar canals de contacte i de relacié amb els i les
joves, captar la seva opinio aixi com les seves propostes i problematica que permetin

Programacio dactivitats

des de I'Espai Jove Remoli coordinada amb altres serveis i equipaments de la

impacte i capacitat d'atraccié tals com espectacles, festes tematiques,

Espai relacional i dintervencié socio-comunitaria.

da en marxa dels nous serveis i/o formes d'Us de l'equipament.
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Es un servei dirigit als i les joves que, ha de generar un espai de relacié que, ofereixi a
la poblacié juvenil un temps, uns recursos i unes activitats que els ajudin a
relacionar-se entre ells i els posin en situacio de gestionar allo que els interessa.

L'adjudicatari ha de programar accions dirigides a sectors de poblacié joves i
adolescents amb necessitats i demandes sécio-culturals especifiques, i majors
dificultats per accedir a una ciutadania plena.

L'adjudicatari haura de generar i consolidar canals de contacte i de relacié amb els i les
joves, captar la seva opini¢ aixi com les seves propostes i problematica que permetin
la posada en marxa dels nous serveis ifo formes d'Us de I'equipament.

El programa té la voluntat d'influir en la qualitat de vida dels joves d’Esplugues. L'equip
de treball ha se ser sensible a aquelles accions i que promoguin la cultura i la
participacio en el barri o I'enfortiment del teixit associatiu juvenil del municipi.

S'aprofitara el calendari festiu de la ciutat, per organitzar propostes (online o
presencials) adregades als i les joves.

L'adjudicatari haura de donar suport, logistic, técnic i d'infraestructura a les iniciatives
de les entitats, associacions i col-lectius juvenils del municipi, en moments de
calendari festiu o projectes d'especial significacio per la ciutat.

¢) Serveis de Promocio i Difusié Cultural

¢ Programacio d’espectacles i cicles culturals: L'adjudicatari haura de dissenyar i
dur a terme una programacié estable de produccions culturals, que esdevingui
linstrument d'apropament dels joves dEsplugues a activitats de diferents
expressions culturals. S'han d'afavorir les iniciatives, projectes i propostes
relacionats amb la realitat cultural del territori i aquelles en que en el disseny i la
gestio participen els mateixos joves.

* Programacié d’exposicions: Els equipaments disposen de sales susceptibles de
ser emprades com a sales d'exposicions que esdevenen un important instrument
per a la difusié i divulgacié cultural. Sempre que sigui possible obrir espais
d'activitats s'organitzaran mostres de diferents disciplines artistiques que fomentin
el suport a nous creadors, a col-lectius d’artistes i especialment a aquells amb més
dificultats per entrar en els circuits comercials.

¢ Programacié de suport a la creacié: L'adjudicatari desenvolupara projectes i
accions de suport a iniciatives artistiques col-lectives o individuals, afavorint la seva
relacié a partir de nuclis d'afinitat. Sempre que sigui possible obrir aquest espais
d'activitats es facilitara processos creatius a partir d'espais d'assaig-taller, espais
d'actuacio, exposicio i amb mitjans técnics qualificats.

2.- Tecnic de Joventut de AJ
D'ESPLUGUES DE LLOBREGAT.
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d) Espais multimédia, programarilliure i xarxes

L'adjudicatari ha de fer divulgacio de les noves tecnologies entre els i les joves en
especial amb estris i programari de software lliure, facilitant instruments tecnologics als
que no tothom hi té accés, i orientar en el seu Us. Promoure accions formatives en Us
de les TIC aprofitant que I'espai jove remoli disposa d'espais amb eines tecnologiques
L'adjudicatari ha de dinamitzar els diferents espais de xarxes socials dels que disposa
el departament de Joventut (instagram, facebook, twitter, web esplujove, blog i diferents
eines telematiques...) sota els criteris de [I'Ajuntament, amb la supervisio del
departament i el vist i plau del departament.

e) Servei de cessioé despais

L'empresa adjudicataria ha de gestionar les cessions d'espais puntuals, de manera
que mai no seran estables ni fixes i requeriran peticio anticipada. A excepcio de que I
Us de la sala estigui emmarcada dintre d’'un conveni establert amb I'Ajuntament i
l'entitat. Es ftracta que els collectius juvenils amb interessos comuns tinguin
l'oportunitat de comptar amb un espai per a realitzar reunions o activitats concretes i
puntuals. En aquest sentit, s'estara al previst a les ordenances fiscals aprovades
anualment,

Oficina Jove d’emancipacid

Des de I'Oficina Jove s’haura d'organitzar un servei que atengui les demandes
d'assessorament i sobretot d'orientacié en tematiques juvenils especifiques: orientacio
academica, orientacio laboral, orientacié en mobilitat internacional, aixi com informacié
d'habitatge, promocio associativa, oci i informacié de caire general d'interés per als i
les joves.

El servei haura d'establir una programacié trimestral estable d'activitats, formacions i
projectes gue atenguin a les demandes i necessitats dels i les joves de la ciutat en
relacié a 'emancipacid. Aquestes poden ser programades tant a I'equipament com als
espais exteriors i altres equipaments culturals.

L’'Oficina Jove d’'Emancipacioé és un equipament municipal de I'Ajuntament d’Esplugues
de Llobregat destinat a acollir els serveis per a I'emancipacio juvenil que fan referéncia
a I'habitatge, el treball, la salut, la formacio, la cultura, la mobilitat internacional, el
voluntariat i assessorament al col-lectiu LGTBI.

Déna una resposta individualitzada a cada necessitat particular, configurant un itinerari
personal que permet resoldre els aspectes que dificulten la plena realitzacio i
l'autonomia dels usuaris i usuaries del servei.

L'adjudicatari haura d'oferir un servei d'informacio, orientacié i assessorament
individualitzat i personalitzat sobre orientacié professional i ocupacional, i formacié
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académica per a joves, posant al seu abast els tecnics especialistes en aquestes
materies per realitzar aguesta atencio individualitzada i fent s de les diferents bases
de dades que disposa I'Ajuntament ( Base de dades de Joventut i Xarxa de serveis
locals d’'ocupacié (XALOC) i treballar de manera coordinada amb el Servei d'ocupacio
de I'Ajuntament i el SOC

d’Informaciod i Dinamitzacié als Centres de Secundaria). Aquest servei es donara als
seglients centres:

reunié de programacio de principis de curs.

Dintre del programa PIDCES, cal impulsar, dinamitzar i executar el projecte Influjove.

participacio als IES i fer arribar la informacio al jovent dels Instituts, aixi com a la resta
del municipi, potenciar les seves habilitats comunicatives, estimular i valorar l'esforg en
els i les joves i rebre un feedback de les seves necessitats, es va crear el projecte
Influjove ja fa més de 7 anys. Amb l'objectiu de que les joves del municipi fossin
“influencers”, s’ha aconseguit arribar a la poblacio diana mes jove del municipi.

haura d'entomar aquest projecte i donar-li una volada més actual i proposar nous
reptes que puguin engrescar als i les joves.

L'empresa adjudicataria haura de planificar un cronograma de les activitats més
rellevants on participin els i les joves, tenint en compte el calendari de les actuacions

25 de novembre, dia contra la Violéncia Masclista, 23 d'abril Sant Jordi, 21 de marg dia
contra el racisme...)

través dels PIDCES, xarxes socials, cartellera, mailing....En aquest nou projecte, no

2.- Tecnic de Joventut de AJ
D'ESPLUGUES DE LLOBREGAT.

AJUNTAMENT
D'ESPLUGUES

Programa d'Informacié i Dinamitzacié als Centres de Secundaria

els centres educatius estan oberts, com si fan les classes a través d'internet
servei, s’haurad de garantir el funcionament del programa PIDCES (Programa

IES La Mallola

IES Severo Ochoa
IES Joanot Martorell
Escola Utmar

dels PIDCES s'hauran d'establir amb els diferents centres educatius a la

consisteix aquest projecte?
s del Departament de Joventut, amb l'objectiu de fomentar la informacio i

moment de redimensionar aquest projecte, i es I'empresa adjudicataria qui

en més impacte en el municipi i on els i les joves son protagonistes ( exemples:

haura de fer un pla de comunicacié per assegurar-nos la difusi¢ del projecte a

ens emplacem a tots els instituts , sind que es obert a tot el jovent amb una
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franja d'edat de 14 a 25 anys. El pressupost d'aquesta accié te un maxim de 2000
euros per dur a terme fotes les activitats i dinamitzacions del projecte.

Pensem que per tenir consisténcia aquest nou projecte ha d’estar format per un minim
de 10 joves i un maxim de 25 joves.L'objectiu del projecie es que el jovent participi en
les actuacions i/o esdeveniments del municipi i que siguin un nexe entre 'administracio
publica i els joves.

Servei dinformacié general per a joves

L'Oficina Jove d’Emancipacié ha de ser un referent per als i les joves. Aixd implica que
ha de facilitar als i les joves informacid dels serveis ja existents en el municipi i que
permeti recollir demandes i inquietuds dels i les joves.

El personal adscrit al servei ha de donar informacié especialitzada: oferir materials,
situacions i activitats que facilitin orientacid i assessorament, aportant informacio
basica als joves sobre alternatives d'emancipacid i accés a ['habitatge,
associacionisme i voluntariat, cultura, lleure, mobilitat i cooperacioé internacional,
turisme i vacances.

L'adjudicatari ha de garantir la gestid del servei facilitant atencid basica sobre
alternatives d'emancipacid. A partir del coneixement de les necessitats i demandes de
la zona d'influéncia del servei, tot connectant amb els diferents professionals i entitats
referents, serveis i centres d'ensenyament.

S’ha d'actualitzar permanentment els plafons i cartells i les xarxes socials i webs, per
tal d'assegurar una informacio acurada i al dia.

L'adjudicatari haura d'oferir als joves i dinamitzar un espai d'auto-consulta equipat
amb portatils habilitats i connexio wifi, tot facilitant la utilitzacié de recursos informatics i
telematics. Crear i oferir continguts digitals que, des d'una perspectiva local, facilitin la
coordinacio de serveis i acces als principals portals o pagines electroniques de
referéncia en opcions académigues, ocupacionals, d’habitatge i altres ambits d'interés
juvenil.

Realitzacio de cicles de xerrades (presencials ifo telematiques)sobre informacio i
orientacio laboral, seguint les directrius del departament de Joventut, i tenint en compte
les demandes i necessitats dels usuaris | usuaries.

El personal adscrit al servei ha d'avaluar el funcionament del servei en quant a qualitat,
satisfaccié de l'usuari i nivell d'is segons variables pertinents, aixi com coordinar-se
amb técnics del municipi per orientar i avaluar projectes d'emancipacio.

El dinamitzador de I'oficina Jove haura d'incloure a la base de dades tots els joves que
passin pel centre, o els que fan consultes on-line, o telefonicament fent Us d'aquesta
eina proporcionada per ['Ajuntament amb lobjectiu de recollir les seves dades,
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etc.).

del servei.

necessitats, interessos i inquietuds posant al seu abast el recursos disponibles i tenir
les dades de contacte per tal d'oferir propostes d'activitats futures. La propietat de la
Base de Dades sera de 'Ajuntament.

b) Servei de formacio: cursos i tallers

L'adjudicatari haura d'oferir, dissenyar i executar, una programacié d'activitats juvenils
amplia, diversa, estable des de l'equipament de ['Oficina Jove d'Emancipacio i
coordinada amb altres serveis i equipaments de la ciutat. El programa haura de
preveure activitats de caire general o sectorial amb una periodicitat setmanal i caracter
trimestral, que captin l'interés i les necessitats dels grups de joves (tallers, cursos de
tematiques diverses, formacié especifica en noves tecnologies, exposicions, mostres,

L'adjudicatari haura de generar i consolidar canals de contacte i de relacié amb els i les
joves, captar la seva opinio aixi com les seves propostes i problematica que permetin
la posada en marxa dels nous serveis ifo formes d'us de I'equipament.

El programa té la voluntat d'influir en la qualitat de vida dels joves d'Esplugues. L'equip
de treball ha se ser sensible a aquelles accions i que promoguin I'emancipacié i la
participaci6 en la ciutat i I'enfortiment del teixit associatiu juvenil del municipi.

L'adjudicatari haura de donar suport, logistic, técnic i d'infraestructura a les iniciatives
de les entitats, associacions i col-lectius juvenils, en moments de calendari o projectes
d'especial significacio per la ciutat.

El servei ha de conéixer les necessitats i demandes formatives, i laborals de la zona
d'influéncia del servei, tot connectant amb els diferents professionals i entitats
referents, serveis i centres d'ensenyament tot vetllant perqué es vinculin a la dinamica

Coordinar-se amb la resta de servei de 'Oficina d'/Emancipacié Juvenil i responsables
de serveis, per la possible realitzacié d'activitats conjuntes. Coordinar-se amb altres
serveis municipals, centres d’'ensenyament i entitats per impulsar accions d'orientacio.

En relacio als dos equipaments :

L'adjudicataria ha de gestionar les cessions d'espai puntuals (amb la prévia
autoritzacio dels técnics de l'ajuntament), de manera que mai no seran estables ni
fixes i requeriran peticid anticipada. A excepcido de que l'lUs de la sala estigui
emmarcada dintre d'un conveni establert amb I'Ajuntament i I'entitat. Es tracta que els
col-lectius juvenils amb interessos comuns tinguin l'oportunitat de comptar amb un
espai per a realitzar-hi reunions o activitats concretes i puntuals.

e Assegurar I'obertura i tancament dels centres, el control i conduccié dels espais
i els serveis d'acollida i d'informacio relativa a les activitats que es realitzen en
els centres. Assegurar el control dels espais i centralitzar tota la informacio

2.- Tecnic de Joventut de AJ
D'ESPLUGUES DE LLOBREGAT.
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relativa a les activitats que es realitzen a I'equipament i dels programes de
dinamitzacio i emancipacio. Vetllara pel control d'entrades i sortides de les
persones a les instal'lacions durant I'horari dels diferents serveis i espais.

e Gestionar les cessions d'espais puntuals, de manera que mai no seran
estables ni fixes i requeriran peticid anticipada. Es tracta que els col-lectius
juvenils amb interessos comuns tinguin 'oportunitat de comptar amb un espai
per a realitzar reunions o activitats concretes i puntuals. En aquest senti,
s'estara al previst a les ordenances fiscals aprovades anualment.

* Realitzar les accions de manteniment necessaries per al bon funcionament de
I'edifici Espai Jove Remoli i Oficina Jove d'Emancipacio: deteccioé, comunicacio
i seguiment d'incidéncies, elaboracié de comandes de material i actualitzacié
de l'inventari d'instal-lacions del centre.

e Gestionar el funcionament dels equipaments realitzant les accions necessaries
per a la reserva d'espais i materials.

Respecte als serveis i activitats:

Executar i implantar directament les accions acordades a la planificacio anual,
els tallers, cursos, jornades, xerrades aixi com les activitats puntuals previstes,
concerts, campionats... Tant si sén presencials com telematics.

e Gestionar una aplicacié pels tallers de caire trimestral i puntuals, realitzant el
seguiment d'inscripcions de les activitats programades.

e Planificar i oferir una programacié anual d'activitats juvenils amplia, diversa i
estable des d'ambdds equipaments coordinada amb altres serveis i
equipaments de la ciutat. El programa de dinamitzacié haura de preveure
activitats de caire general o sectorial amb una periodicitat setmanal i/o caracter
trimestral que captin l'interés dels grups i col-lectius joves de la ciutat.

» Els projectes, documentacio, bases de dades d'usuaris, cartera professionals,
talleristes i proveidors etc. generats i contactats durant la vigéncia del contracte,
es consideraran de propietat municipal i seran lliurats a I'Ajuntament a la
finalitzacio de l'esmentat contracte en el suport que en el seu moment es
determini

e Suport a la difusid de les activitats puntuals i tallers trimestrals per xarxes
socials i si fos el cas per aquells punts estratégics de la ciutat

3.2 (BLOC 2) . Funcions derivades de la implementacio del Pla Jove
d’Esplugues de Llobregat des d'una perspectiva integral i que permeti
visualitzar les politiques municipals cap els joves.
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ha
des

gén

En totes les actuacions que es duen a terme des de Joventut, |a igualtat de génere

el lll Pla d'lgualtat de Génere 2017-2021 de I'Ajuntament (i futurs plans d'igualtat de

municipals, de manera transversal, incloent, entre dalires, I'accié contra la
violencia masclista i el reconeixement del lideratge i la participacio de les dones.
També cal tenir en compte el Pla de Diversitat Sexual, Afectiva i de Génere i el
compromis especial a la proteccié del i les menors usuaris.

3.3 ( BLOC 3). Funcions derivades de la gestio i dinamitzacio de la
Informacié Juvenil

La informacio, aixi com les seves derivacions en forma de comunicacio de gqualsevol
tipus, d'assessorament i orientacio especialitzada, esdeve una eina fonamental per al

desenvolupament de les potencialitats dels i les joves en igualtat d'oportunitats i
superant els condicionants per rad de la situacid social, econdmica o cultural de
cadascun d'ells.

2.- Tecnic de Joventut de AJ
D'ESPLUGUES DE LLOBREGAT.

AJUNTAMENT
D'ESPLUGUES

Elaborar el projecte anual d'actuacio.
Gestionar I'espai de noves tecnologies de la comunicacio i la informacio.

Elaborar, sota la supervisio de la direccid una memoria de gestié anual i recollir
les dades d'acord amb els indicadors.

Realitzar les actuacions del Pla Jove sota la coordinacid del departament
assolint els objectius de programacio d'activitats, aportant el material necessari
i la difusio adequada a cada cas.

Impulsar/implicar/coordinar-se amb els diferents departaments de I'Ajuntament
les accions incloses en el Pla Local de Joventut 2024-2027.

Desenvolupar sota la coordinacio del departament el Pla de Comunicacié del
Pla Jove, mitjangant les eines de comunicacié i xarxes socials.

Elaborar i presentar una memoria técnica mensual de totes les activitats
realitzades, consultes...

d'esdevenir una realitat. Totes les linies estratégiques, en dissenyar-se i
envolupar-se, han d'evitar la discriminacio d'una forma activa i fefaent. Segons

ere), s’ha de donar prioritat a la perspectiva de génere en totes les actuacions
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inscrits.

L'Oficina Jove d'Emancipacio6 i I'Espai jove Remoli seran els eixos vertebradors per a
aquest programa, pero es veura complementat pels diferents serveis d'orientacio.

Les funcions a desenvolupar seran les seglents:
3.3.1. Optimitzar i ampliar el contingut informatiu propi de I'Oficina  Jove

d’Emancipacié i I'Espai Jove Remoli d'acord a les necessitats de la poblaciod jove,
mitjangant xarxes socials i eines comunicatives

3.3.2. Facilitar 'accés als recursos informatius mitjancant la descentralitzaci6 i la
dinamitzacid als centres d’ensenyament secundari i a qualsevol altre equipament de
ciutat que esdevingui espai de trobada juvenil, potenciant les xarxes socials.

3.3.3.Assegurar I'horari d'obertura i tancament de I'Oficina Jove d’Emancipacio i Espai
Jove Remolii realitzar, com a minim, les seguents tasques:

- Tractament de la informacio: manteniment del fons documental actual, captacié,
seleccio, classificacio i adaptacio a I'usuari de noves informacions.

- Atencio a l'usuari (presencial o telematica): oferta d'informacié amplia i diversa a
través de: resolucié de consultes, orientacié en temes d'ensenyament, viatges,
participacid, agenda de ciutat, etc... o per derivacié als serveis d'assessorament
pertinents (mobilitat internacional, ocupacio, formacid, habitatge, etc.) amb un criteri
d'acompanyament fins a la resolucio de les demandes.

- Dinamitzacid de la informacio: crear canals perqué circuli la informacio als
centres de secundaria (programa PIDCES, participacio escolar, ...) i a equipaments
i espais de trobada dels joves, tant presencials com a plataformes online.

- Disseny de campanyes informatives i organitzacid d'activitats mensuals ilo
trimestrals de recolzament a la difusid d'informacions.
campanyes locals que tinguin especial interés per als joves.

| col-laborar amb les

- Mantenir actualitzats els canals d'informacié juvenil (xarxes socials, web i
diferents plataformes on-line)

- Mantenir actualitzades les bases de dades d'usuaris i periddicament fer-ne
seguiment amb ['objectiu de solucionar les consultes i demandes dels i les joves

3.4. (BLOC 4) Funcions en relacio a la interlocucio i participacio juvenil

Es necessari tenir instruments consolidats d'interlocucié amb els joves i mecanismes
de participacio juvenil. Com podria ser un sistema de relacid amb les entitats, de
consells participatius, de mecanismes de difusié als centres d'ensenyament.

2.- Tecnic de Joventut de AJ
D'ESPLUGUES DE LLOBREGAT.
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AJUNTAMENT
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sessions del Consell.

campionats)

tot I'any.

La interlocucio és la voluntat de dialeg entre els joves i les seves organitzacions i
I'administracié publica, concepte lligat a la participacio juvenil. Cal buscar de forma
activa la interlocucié amb els joves a través de programes de dinamitzacid sobre el
territori, que facin possible que tots els i les joves trobin recursos, suport i respostes en
zones properes on es mouen habitualment. Es priorizara el contacte amb els i les
joves a través d'internet, "xarxes socials” i plataformes on-line” perd al mateix temps es
dissenyen i es promouen férmules per a un contacte presencial.

¢ Consell Municipal de la Joventut

El Consell Municipal de Joventut d'Esplugues de Llobregat és un organ de participacio
dels i les joves on es poden fer consultes i s'ofereix informacié de la ciutat tan a titol
individual com a titol associatiu.

En aquest sentit cal fomentar el vincle i la relacid estable amb els nois i noies de la
ciutat que poden fer aportacions, constructives i enriquidores que ajudin a millorar les
politiques de joventut. L'empresa assumira les dinamitzacions i convocatories de les

e Suport ainiciatives juvenils

Per tal de fomentar la participacié entre els joves de la ciutat, des del programa
Esplujove s'obren canals per treballar projectes de ciutat i de cohesi¢ social:

Projectes concrets facilitant la creacié de grups, on joves que tinguin una mateixa
inquietud, puguin desenvolupar un projecte concret, d'una durada determinada. O a
través de comissions oferint suport a la creacié de grups estables de joves, gque
treballin d'una forma continuada.

Habilitaran espais fisics, quan sigui possible, i telematics, que permetin l'organitzacio
d'activitats espontanies de petit format ( xerrades, tertllies, projeccions audiovisuals,

Es fara un seguiment i control de les sol-licituds i Us dels espais polivalents per part
dels grups juvenils, quan aquests espais estiguin disponibles, prestant especial atencié
al compliment de la normativa quant a rati d'ocupants, mesures de seguretat, etc.

s Sales d’acompanyament educatiu

El projecte d'acompanyament educatiu del pla educatiu d'entorn pretén que
ningu es trobi mancat d'un espai on poder fer un refor¢ escolar amb tranguil-litat
i on poder desenvolupar tasques académiques, fora de 'horari lectiu, al llarg de

o Espai relacional i d’intervencié sdcio-comunitaria: L'adjudicatari haura de
generar i consolidar els canals de contacte i de relacié6 amb els i les joves,
captar la seva opinid.

2.- Tecnic de Joventut de AJ
D'ESPLUGUES DE LLOBREGAT.
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e Suport a I'Audiéncia Jove: Espai de participacié juvenil. Mecanisme de
participacio ciutadana adregat a l'alumnat de 4t d' ESO que impulsa espais de
debat per al jovent atesa la dificultat de comptar amb aquest col-lectiu en alires
espais de participacio. S'articula als instituts d'Esplugues per contribuir a la
formacid del jovent en els valors i les actituds propies de la participacié, a més
de generar debat i propostes per a la transformacio de la seva ciutat. Les
propostes sorgides d'aquest proces participatiu sovint van dirigides o incideixen
en els politiques de joventut.

Des de l'equip de Joventut es donara suport a la realitzacio de les activitats
proposades pels joves promovent i dinamitzant la creacié de grups motor
formats pels representants de l'audiéncia jove.

3.5. ( BLOC 5) Funcions i tasques en relacio a cursos i tallers

L'adjudicatari haura de dissenyar i executar la proposta dels tallers, cursos i alires
activitats de formacio cultural, basades en |'aprenentatge no formal. Aixi com proposar
accions formatives que apropin a la poblacio jove a les diferents disciplines artistiques,
tecnologiques o de creacio. L'oferta de cursos sera trimestral i es confeccionara
d'acord amb la demanda.

Dintre del marc de les activitats Esplujove s’hauran d'oferir:

La programacié de cursos s'organitzara amb moduls setmanals, amb formats i
horaris diversos per garantir el maxim d'interessos.

Els tallers destinats a adolescents hauran d’adequar-se a I'especificitat d'aquest sector
de poblacio.

De forma trimestral la programacié de cada centre ha de completar una oferta que de
forma equilibrada, tingui en compte:

¢ potenciar el foment a la creacio

e potenciar la divulgacio de disciplines artistiques i tecnologiques, amb especial
atencio a les especialitzacio del centre

« oferir espais de trobada , de relacié i que impulsin I'associacionisme entre la
joventut

« tallers d'interés i contingut adequat a I'adolescéncia

Executar i implantar directament les accions acordades a la planificacié anual, els
tallers trimestrals ifo puntuals, els tallers PAEC(Programa d'activitats educatives
complementaries), cursos, jornades, xerrades, aixi com les activitats puntals previstes
sota les directrius i criteris d'intervencio definits per I'Ajuntament.

Realitzar un control de l'assisténcia als cursos i tallers realitzats, aixi com a les
activitats i al servei de I'Oficina Jove d'Emancipacio.
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L'adjudicatari realitzara la difusié dels tallers programats, a través de les xarxes socials
de joventut i els mitjans oportuns per captar l'atencio dels i de les joves.

4. APORTACIO RECURSOS PERSONALS

L'adjudicatari haura d'aportar els recursos humans necessaris, per tal de desenvolupar
les seglients funcions:

4.1. Coordinador/a de projectes, programes i equipaments (categoria professional
del conveni del lleure: Coordinador/a projectes pedagogics, minim tenir el cicle formatiu
de grau superior en animacio-socio cultural i una experiencia de 2 anys o més en
coordinaci6 de projectes de joventut) amb una dedicacié de 37 hores setmanals de les
quals dues hores seran de flexibilitat per necessitats del servei.

Dilluns, dimecres i divendres de 14h a 21h

Dimarts i dijous de 8h a 15h

Funcions:

e Perfil polivalent que treballa a I'Espai Jove Remali i Oficina Jove,
coordinant les accions i programes que se'n deriven del
desenvolupament del Pla Jove d’Esplugues de Llobregat.

¢ Responsable del seguiment i supervisio del personal que de forma
continuada o temporal presti serveis a I'espai.

e Responsable del treball de dinamitzacié de propostes de programacio
i formacio del calendari d'activitats de la ciutat.

e Dirigir i coordinar lequip de professionals del programa de
dinamitzacio juvenil, inclosos en el present contracte.

e Coordinar la logistica i control pressupostari de fotes Iles
programacions i activitats.

e Redactar i supervisar els projectes vinculats al programa Esplujove i
PIDCES.

s Realitzar el cobrament i liquidacio dels preus dels serveis acordats.

e Coordinar el projecte Influjove amb el dinamitzador a totes les
sessions del Projecte Influjove.

e Dinamitzar i confeccionar el Consell de Joventut, donant suport al
técnic en la seva convocatoria, dinamitzacio de I'acte i seguiment de
les propostes i acords recollits sempre amb la coordinacio del
departament de Joventut

» Elaborar les memories trimestrals i anuals del servei de dinamitzacio.

¢ Realitzar un informe setmanal recollint totes les dades de participacio,
atencions, consultes i seguiments de les diferents activitats
realitzades.

« |Impulsar la plataforma Esplugues Participa i crear contingut i activitats
juvenils per tal de esdevenir una eina més a tenir en compte en I'ambit
de la participacié juvenil.
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42. D

setman
Dilluns

Dimecr

comuni

Serare

estable
assess

ciutat.

Disposara d'una bossa de 20 hores exires, per a donar suport técnic a les activitats
nocturnes i/o de cap de setmana segons programacio anual d'activitats juvenils.
dinamitzacio dels centres d’ensenyament secundari (pidces)

(categoria professional del conveni del lleure: Informador juvenil, minim tenir el cicle
formatiu de grau superior en animacio-socio cultural) amb una dedicaci6é de 35 hores

Dimarts i dijous de 10h a 13h i de 15h a 20h
Divendres de 8h a 15h

Responsable del funcionament del servei dinformacid juvenil de ['Oficina Jove
d’Emancipacié i els PIDCES.

Ha de desenvolupar les tasques basiques d'atencio a l'usuari, documentacio, difusio i

suma les aptituds propies de dinamitzador per aconseguir el plus d'atencio.
Responsable de programes d'extensié de serveis al territori (estudiants, centres
educatius, etc).

S'encarregara de planificar conjuntament amb el coordinador/a una programacio

activitats i serveis.

Controlara I'iis dels espais i el compliment de les normes reguladores del centre sota
les directrius i supervisié del departament de I'Ajuntament.

Atendra directament als i les joves i sera la figura d'enllag i referent informatiu,
procurant respostes a les inquietuds dels joves i derivar-los si cal a les assessories
especialitzades.

Haura de estar informat de tots els serveis que ofereix I'Ajuntament pels i les joves.

Programara i executara les tasques necessaries per garantir els funcionament dels

PIDCES (i un dels projectes principals com es el projecte Influjove que emana del
Pidces) i altres programes relacionats amb els centres educatius de secundaria de la

Funcions:

2.- Tecnic de Joventut de AJ
D'ESPLUGUES DE LLOBREGAT.

AJUNTAMENT
D'ESPLUGUES

inamitzador/a Juvenil a l'oficina Jove i dels punts d’informacié i

als.
de 15h a 21h

es de 14h a 20h

cacio. A les tasques basiques de cerca, tractament i difusio de la informacio, es

sponsable del funcionament i dinamitzacio de I'espai quotidia de l'oficina jove.

de ftallers i activitats de participacid de manera trimestral. Facilitara i
orara als i les joves sobre questions del seu interés que tinguin relacio amb

Tenir cura i control dels espais del centre vinculats al servei

Fer la reserva de sales de I'Oficina Jove d'Emancipacio.

Recepcid i acollida d'usuaris i usuaries.

Tasques actives de dinamitzacié dintre de I'Oficina Jove d'Emancipacio:
Registre i estadistica d’'usuaris i usuaries.

14

https://sede.esplugues.cat/portal/verificarDocumentos.do Té pendents les signatures de: de Director del Servei de Drets Civils i Ciutadania de AJ. D'ESPLUGUES DE LLOBREGAT y de Técnic de Joventut de AJ. D'ESPLUGUES DE LLOBREGAT. Mitjancant el

codi de verificacié pot comprovar la validesa de la signatura electronica dels documents signats en I'adreca web: https://sede.esplugues.cat/portal/verificarDocumentos.do



DOCUMENT IDENTIFICADORS

_Plec de clausules: Plec de clausules -

1403/2024/12030
SIGNATURES ESTAT
ALTRES DADES MANCADA ALGUNA SIGNATURA
Codi per a validacié: LOVCO-0QGMT-43W3E HABILITADA
Data d'emissi6: 3 de Octubre de 2024 a les 18:13:38 Té pendents les signatures de:
Pagina 15 de 30 1.- Director del Servei de Drets Civils i
Ciutadania de AJ. D’ESPLUGUES DE

LLOBREGAT.
2.- Tecnic de Joventut de AJ
D'ESPLUGUES DE LLOBREGAT.

AJUNTAMENT
D'ESPLUGUES

s Resoldre consultes d'informacio.

e Suport a la planificacio de la programacio.

e Programar i executar les tasques necessaries per garantir els funcionaments
dels PIDCES i el projecte influjove.

e Col-laboraci6 en les campanyes que a nivell municipal es determinin.

« Mantenir en optim funcionament els espais i materials del servei.

e Elaborar les sessions i actes del Projecte Influjove

e Dirigir junt amb la coordinadora el Projecte Influjove

* Dinamitzar i potenciar les xarxes socials (Instagram, facebook, twitter etc.)

e Coneixer les politiques d'habitatges de I'Ajuntament per poder derivar als
usuaris i usuaries correctament al departament d’habitatge o al PAC (punt
d'atencio a la ciutadania).

e Donar suport a la inscripcid en el registre de sol-licitants d'habitaige en
coordinacié amb ['oficina d’habitatge.

Disposara d'una bossa de 20 hores, per a donar suport técnic a les activitats nocturnes
iflo de cap de setmana segons programacié anual d'activitats juvenils.

4.3. Dos Animador/es Socio-cultural a ’Espai Jove Remoli

(categoria professional del conveni del lleure: Animadorfa sociocultural, minim el titol de
monitor de lleure) amb una dedicacié de 25 hores setmanals, de dilluns a divendres de
16h a 21h

Responsables del funcionament quotidia i la dinamitzacié de I'equipament Espai jove
Remoli.

A més a més tenen I'encarrec d'establir contacte directe i quotidia amb els i les joves,
dinamitzar i treballar al costat dels i les joves i executar de manera directa els
programes i les accions de qualsevol projecte.

A més a més en la seva condicié d'expertesa en TIC realitzaran activitats formatives
per als joves.

Facilitaran iassessoraran als i les joves sobre noves tecnologies. Controlaran I'is de
I'espai de videojocs i del compliment de les normatives reguladores d'accés a internet i
en general a l'aula d'informatica. Gestionaran la informacio relacionada amb les TICS
de les xarxes socials, i se’n carregaran d'actualitzar i mantenir la pagina web.

Funcions:
« Donar suport al programa de dinamitzacié com a eina imprescindible per a
la participacio.
« Esdevenir un referent per als i les joves respecte a I'espai Jove Remoli
* Tenir cura i control dels espais i material oberts del centre.
« Recepcio, acollida i registre dels usuaris i usuaries.
« Conegixer els serveis que s'ofereixen des de I'Ajuntament per als i les joves

per poder fer una correcte derivacio davant d'una consulta
« Suport en la planificacio de la programacio.
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s Activitats de foment de I'estudi i/lo del refor¢ escolar, informant-los dels
recursos existents a la ciutat i a la resta de Catalunya.

e Collaboracio en les campanyes que a nivell municipal es determinin del
calendari d'activitats de la ciutat.

* Registrar a la base de dades a tots els joves que passin pel centre.

« Fer lareserva i control de sales junt amb el material i les necessitats dels
usuaris de 'espai Jove Remoli.

* Suport a la dinamitzacio les xarxes socials (Instagram, facebook, twitter)

s Publicar diferents reptes relacionats amb les activitats i tallers habituals que
es fan en el marc del servei.

» Publicacio de videos, ensenyant als i les joves activitats per a fer a casa.

« Donar suport als i les joves sobre I'Us de 'aula TIC i zona de videojocs.

* Gestionar el servei, I'espai i la infraestructura de tecnologies de la
comunicacio i la informacio a partir de les directrius i criteris d'intervencio
determinats pel Departament de Joventut.

« Coordinar, organitzar i fer seguiment dels tallers d'informatica previstos al
pla de dinamitzaci¢ del centre.

o Col-laborar en les activitats de participacié que es portin a terme a nivell
local.

¢ Atendre I'Us de l'aula d'informatica en els horaris i calendari establert.

« Supervisio pel manteniment del hardware i software vinculat a l'aula TIC.

« Donar suport als projectes de dinamitzacio i serveis de I'Esplujove.

« Dinamitzar les xarxes socials (Instagram, facebook, twitter)

o (Gestio i edicio de continguts. Actualitzar periddicament el contingut de la
pagina Web Esplujove i el Youtube.

« Tallers d'educacié emocional a través de les eines TIC.

« Suport en el disseny i publicacié de material audiovisual per a les activitats
online d'Esplujove.

o Creacié de contingut per a les capsules TIC.

4.4 Assessor/fa especialitzat/da (categoria professional del conveni del lleure:
Técnic/a d'atencié especialitzada nivell A superior, minim grau Universitari en
psicologia, pedagogia, educacio social o similar , i experiéncia minima de 2 anys en
tasques d'orientacio a persones joves ) amb una dedicacio de 25 hores setmanals (
dimarts de 15h a 19h, dimecres de 10h a 15h, dijous de 14h a 19h, i divendres de 8h a
14h ) , Per necessitats del servei també fara 5 hores internes a la setmana, a repartir
com consideri oportu.

Assessor/a especialitzat/da a en ambits concrets, laboral, formatiu i de mobilitat
internacional amb un coneixement ampli i detallat, amb experiéncia i capacitat per i
aconsellar i recomanar opcions formatives (itineraris formatius i oferir orientacio laboral
a usuaris en funcié de les seves necessitats i circumstancies personals).

L'assessoria oferira d'orientacio personal i de suport, i d'altres que es puguin
considerar adients. Donant resposta com a temes de formacid, orientacié académica,
ocupacio, treball, i mobilitat internacional, dubtes personals dintre de [I'ambit,
inscripcions, beques... Tota la informacié de manera personalitzada i gratuita.
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1.- Director del Servei de Drets Civils i
Ciutadania de AJ. D’ESPLUGUES DE
LLOBREGAT.

AJUNTAMENT
D'ESPLUGUES

Funcions:

2.- Tecnic de Joventut de AJ
D'ESPLUGUES DE LLOBREGAT.

Assessorar i orientar als joves de manera individualitzada de manera telematica
o presencial en funcio de la disponibilitat dels espais.

Introduir a la xarxa xaloc i a la base de dades a tots els usuaris.

Dissenyar i executar tallers adrecats als joves sota els criteris del tecnic de
joventut presencials o telematicament en funcié de les condicions de I'obertura
de l'espai d'activitats.

Coneixer les necessitats i demandes formatives i laborals de la zona
d'influéncia del servei, tot connectant amb els diferents professionals i entitats
referents, serveis i centres d’ensenyament tot vetllant perqué es vinculin a la
dindmica del servei.

Tenir informacid actualitzada sobre l'oferta de formativa (reglada i no reglada)
per oferir un itinerari formatiu personalitzat.

Establir comunicacio i coordinacio amb les empreses i borses de treball del
territori i sobretot amb el servei d'ocupacio de I'Ajuntament, i amb el SOAC i
amb els servei d'acollida municipal.

Crear i oferir continguts digitals que, des d'una perspectiva local facilitant
l'acces als principals portals digitals de referencia en opcions academiques i
ocupacionals.

Impulsar activitats, accions i projectes de caracter formatiu i divulgatiu
(campanyes, publicacions, cursos, seminaris, jornades informatives, visites
d'estudi, etc.).

Recerca de la informacio actualitzada sobre tramits académics. Seguiment del
curs escolar, proves d'acces, oferta formativa, repercussions de la Covid19...
Difusio a les xarxes socials sobre el servei d'assessorament.

Seguiment i assessorament de projectes relacionats amb les tematiques
assenyalades que es promouen des de la Regidoria de politiqgues de Joventut.
Oferir als i les joves informaci6 relacionada amb experiéncia a I'estranger, des
de trobar feina, fer un voluntariat europeu, fer practiques d'estudi, participar en
intercanvis juvenilss i camps de treball, aixi com conéixer i utilitzar les
possibilitats que ofereixen els diversos programes de mobilitat europeu.
Organitzar tallers i sessions informatives sobre diverses possibilitats per poder
participar als projectes de mobilitat.

4.5. Per a tasques especialitzades o puntuals en el marc d’aplicacié d’algun
programa o accio concret. (monitors, talleristes, difusio etc.).

L'adjudicatari haura d'aportar el personal expert necessari per dur a terme els cursos i
tallers, amb la formacio i experiéncia que garanteix la qualitat de les propostes. Els
curriculums hauran de ser validats pel departament de joventut.

El personal dependra exclusivament de I'adjudicatari i no tindra lligam administratiu
laboral o de cap altre classe amb I'Ajuntament d'Esplugues de Llobregat. L'adjudicatari
és responsable del treball realitzat pel personal aixi com de la qualitat técnica dels
treballs i prestacions gue desenvolupa, i de les conseqléncies que es puguin produir
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per a I'Administracié o per tercers de les omissions, errors, metodes inadequats o
conclusions incorrecte en I'execucio del contracte.

L'empresa adjudicataria cobrira immediatament les baixes i/o vacants dels seu
personal, per abséncia, malaltia o altres contingéncies. En cada cas I'adjudicatari ho
comunicara als responsables municipals. La seleccid del personal sera a carrec de
l'adjudicatari que haura de garantir la qualitat i continuitat del servei, amb la participacid
per part de I'Ajuntament a I'nora de seleccionar els candidats.

El personal de 'empresa adjudicataria disposara de les claus de cada centre per a
fer-se carrec de l'obertura i correcte tancament dels equipaments, incloent els serveis
de llum, alarma, audiovisuals i aparells de climatitzacio.

L'adjudicatari, d'acord amb la normativa laboral vigent, formalitzara els contractes
escaients amb el seu personal. L'incompliment de qualsevol d'aquestes obligacions no
implicara cap responsabilitat per [I'Ajuntament d'Esplugues de Llobregat, sense
perjudici de les accions que aquest pugui adoptar respecte la suspensié o vigencia del
contracte.

En cas de restriccions produides per la pandémia i /o situaci® sociosanitaria o
qualsevol altra circumstancia excepcional que afecti al servei i, seguint els protocols en
matéria sanitaria ,pot haver-hi periodes en que el treball intern i I'atencio presencial no
puguin donar-se. En aquest cas, s'optaria per la versio telematica, seguint els seglients
criteris:

ACCIONS PRESENCIALS TELEMATIQUES

Coordinacions: tota reunié Al centre de treball, dins la Hauran de ser reunions

de coordinacio, ja sigui amb |seva jornada laboral. on-line a través d'alguna
I'ajuntament o amb aplicacio que faciliti la
treballadors del servei de comunicacio audiovisual.
dinamitzacio.

Gestions internes del servei |Al centre de treball, amb els |L'ajuntament ofereix un

de dinamitzacio: treball ordinadors i eines que sistema de control remot
individual de preparacid disposa l'ajuntament. dels ordinadors de l'oficina i
d'activitats, trucades, presta els mobils per a fer
e-mails, informes les trucades de seguiment.

setmanals, mensuals i

18

https://sede.esplugues.cat/portal/verificarDocumentos.do Té pendents les signatures de: de Director del Servei de Drets Civils i Ciutadania de AJ. D'ESPLUGUES DE LLOBREGAT y de Tecnic de Joventut de AJ. D’ESPLUGUES DE LLOBREGAT. Mitjangant el

codi de verificacié pot comprovar la validesa de la signatura electronica dels documents signats en I'adreca web: https://sede.esplugues.cat/portal/verificarDocumentos.do



DOCUMENT IDENTIFICADORS

_Plec de clausules: Plec de clausules -
1403/2024/12030

SIGNATURES ESTAT
MANCADA ALGUNA SIGNATURA
HABILITADA
Té pendents les signatures de:
1.- Director del Servei de Drets Civils i
Ciutadania de AJ. D’ESPLUGUES DE
LLOBREGAT.
2.- Tecnic de Joventut de AJ
D'ESPLUGUES DE LLOBREGAT.

ALTRES DADES
Codi per a validacié: LOVCO-0QGMT-43W3E

Data d'emissi6: 3 de Octubre de 2024 a les 18:13:38
Pagina 19 de 30

AJUNTAMENT
D'ESPLUGUES

trimestrals, xarxes socials,
web...

Activitats de dinamitzacio
dels espais.

Al'Oficina jove, a I'Espai jove | S'haura d'oferir el mateix
remoli o en un altre espai del |tipus d'activitats, perd a
municipi. traves de la plataforma
on-line que ho permeti.

Tallers puntuals, frimestrals i
nocturns.

Els talleristes hauran d'oferir
el tallers a I'Oficina jove, a
I'Espai jove remoli, 0 en un

Els talleristes hauran
d’adaptar el seu contingut en
una plataforma on-line per tal

altre espai del municipi. de garantir el contingut del

taller.

S'hauran de realitzar i fer-ne
el seguiment a traves de
xarxes socials ifo
plataformes online.

Projectes (Influjoves,
Canvia't, PIDCES...)

Es desenvoluparan als
espais municipals i als
centres educatius.

5. DESCRIPCIO DELS EQUIPAMENTS | HORARIS DE PRESTACIO DEL SERVEI

L'equipament destinat a I'Oficina Jove d’'Emancipacio esta ubicat a |la planta annexa del
Casal de Cultura Robert Brillas, al carrer Angel Guimera ntm. 36.

L'equipament es distribueix en cinc zones, definides a partir de les seves funcions
basiques. En algunes d'elles es produeix interseccions, de manera que un espai
concret pot formar part de dues arees al mateix temps. Aquesta circumstancia es
produeix per la voluntat de generar espais polivalents, que puguin atendre diversitat de
necessitats usos al mateix temps.

Definim, per tant les 4 arees o zones seglients.

Zona 1. Recepcio

Zona 2. Servei d'auto-consulta

Zona 3. Sala de reunions i activitats
Zona 4. Espai interns / assessorament

L'Oficina Jove d’Emancipacio té un horari d’atencié als joves de dilluns a divendres de
17:00 a 20:00 h. i romandra tancat durant el mes d'agost. Aquest horari es podra
revisar en funcio de les necessitats del servei perd sempre mantenint I'horari d’obertura
de l'equipament.
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D'ESPLUGUES

per la Plaga Blas Infante s/n

Definim, per tant les 6 arees o zones segients:
Zona 1: Recepcio/Punt jove

Zona 2: Espai obert /activitats

Zona 3: Sala Polivalent

Zona 4:Aula TIC

Zona 5: Sala d'activitats

Zona 6 :Despatx de treball

Els horaris d'obertura d'aquest equipament i atencio al public sera:

» Espai Jove Remoli: de dilluns a divendres de 17:00 a 21 hores.

activitats municipals.

aprovats anualment per I'Ajuntament.

ser autoritzada préviament per |'Ajuntament.

6. PRESSUPOST DEL CONTRACTE

descrit al punt 6.5 del presents plecs.

mensual o trimestralment.

presentada.

al funcionament del centre corren per compte de ['Ajuntament.

consums siguin consequéencia de les activitats propies del centre.

L’ Espai Jove Remoli esta situat al barri de can Vidalet. L'accés principal es realitza

No obstant aix¢ l'adjudicatari té l'obligacié d'atendre altres horaris diferents dels
establerts i que vinguin motivats per la programacioé anual, els serveis del Centre o

Els dies de tancament del Servei per a festes assenyalades en el calendari seran

Qualsevol modificacio dels horaris, diferent de les que aqui es determinen, haura de

6.1. L'Ajuntament fara 'aportacié econdmica a I'adjudicatari per fer front a les despeses
ocasionades per les funcions que ha de complir i per tal d'assolir els objectius marcats.

6.2. L'aportacio municipal maxima sera per import de 334.923,95 euros, VA inclos,
(304.476,32 euros mes 30.447,63 euros en concepte del 10% d'iva) tal com queda

Aquest preu inclou 'execucid de totes les funcions detallades al punt 3 d'aquest plec,
inclosa l'execucio dels tallers contemplats al punt 3 (Bloc 5) que es pressupostaran

6.3. L'empresa presentara factures mensuals d'acord amb l'oferta econdmica

6.4. Els subministraments de llum, aigua, gas i teléfon de l'equipament necessaris per

concessionaria vetllara per un consum sostenible i responsable i per tal que tots els

2.- Tecnic de Joventut de AJ
D'ESPLUGUES DE LLOBREGAT.

L'empresa
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En cas de que el servei es desenvolupi telematicament, I'Ajuntament proporcionara
dos teléfons mobils ( un per l'oficina jove i a l'altre per al Remoli ); la resta de
equipament telefonic sera a carrec de I'empresa adjudicataria.

En cas de tenir la necessitat de cobrir el servei telematicament, la despesa de llum i
els equipaments (ordinadors, subministrament d'internet), sera a carrec de I'empresa
adjudicataria qui correspongui assumira aquest cost sempre que els equipaments
romanguin tancats i no es pugui oferir dins els centres de treball.

21

3
€
©
s
g
S
s
=
<
o)
w
o
)
o
3
=
w
a
%]
w
po}
[5)
=)
2
o
9]
u
a
5
<
(]
©
El
g
@
>
o
3
@
3
o
£
5
@
©
@
$
>
ha
<
o
w
o
o
o
3
=
w
a
12}
w
=)
5]
=)
-
o
9]
w
[a]
=
<
©
3
<
£
<
°
£
]
3]
2
>
5
a
o
a
@
©°
T
4
@
12}
3
3
s
3
L
a
@
kS
o
©
»
g
2
©
g
>
»
0
g
2
=
@
°
g
@
g
N
©
o
S
4
]
=
o
£
5
3
o
Q
©
S
3
2
3
=4
o
o
=
©
S
3
8
E
=2
3
Q
?
@
@
g
[
2
P
g
£

o
©
¢
£
13
]
£
E
3
3
Q
54
g
5}
2
<
£
o
Q
=
©
<
@
o
3
=
=
=3
@
o
(]
o
[
2
1)
=3
=
k=)
[
=
]
S
2
°
<
c
o
8
T
c
k=4
7]
2
€
1)
£
5
3
o
]
)
[}
]
@
L
c
S
©
L)
o
g
2
<
c
2
7]
Kol
(]
<
©
@
(]
k=l
©
>
<
3
>
IS
<3
£
o
3
B
a
pel
S
&
k)
15
>
°
]
=
o
3



DOCUMENT

_Plec de clausules: Plec de clausules -
1403/2024/12030

ALTRES DADES
Codi per a validacié: LOVCO-0QGMT-43W3E

Data d'emissi6: 3 de Octubre de 2024 a les 18:13:38
Pagina 22 de 30

IDENTIFICADORS

SIGNATURES

°
€
©
S
2
S
s
=
<
]
w
@
o
(e}
3
o
w
o
n
w
po}
o
=1
3
o
@
w
o
]
<
(]
©
E
g
@
>
o
3
@
]
o
£
S
@
=
@
]
>
a
<
)
w
o
o
o
3
o
w
o
12}
w
>
o
=1
-
a
9]
w
o
5
<
o
]
<
£
<
°
8
S
(8]
)
>
G
2
o
a
@
©°
T
4
@
12}
K]
]
s
S
L
a
@
]
it
©
s
g
2
©
2
=]
7]
0
©
2
£
@
°
2
@
<3
N
=
o
S
@
=)
£
o
£
El
3
o
Q
©
o
3
2
T
=4
o
o
=
©
<
@
4]
3
=2
=
=3
@
@
@
]
[
2
P
g
=

o
©
@
£
€
5]
£
E]
3]
S
Q
3
)
1]
2
<
=
S
a
=
]
<
@
4]
S
>
=
=
@
o
1]
k=1
@
2
1)
=3
=
k=)
]
=
a
&
I
5
3
c
5]
8
5]
c
k=4
]
2
€
1]
£
E]
2
<]
S
“o
]
S
]
2
c
e
©
L)
Gl
g
2
5]
c
2
]
Kol
)
S
@
@
4]
k=l
©
S
<
3
5
o
s
£
S
3]
k]
a
he]
S
&
L
1]
>
)
©
3
<]
3

ESTAT
MANCADA ALGUNA SIGNATURA
HABILITADA
Té pendents les signatures de:

1.- Director del Servei de Drets Civils i
Ciutadania de AJ. D’ESPLUGUES DE
LLOBREGAT.

AJUNTAMENT
D'ESPLUGUES

6.5. Pressupost base de licitacio

El pressupost maxim per aquesta contractacio és de 304.476,32 euros (334.923,95

euros inclos VA 10%), distribuit de la seglient manera:

COSTOS DEL SERVEI DE DINAMITZACIO

2.- Tecnic de Joventut de AJ
D'ESPLUGUES DE LLOBREGAT.

Pressupost
oy IVA(10%)  TOTAL
De I'l de desembre al 31 de desembre 2024 12.466,26 1.246.62 13.712,88
De I'l de gener al 30 de novembre de 2025 137.128,80 13.712,88 150.841,68
TOTAL 149.595,06 14.959,50  164.554,56
Pressupost . "
o IVA(10%)  TOTAL
De I'l de desembre al 31 de desembre de 2025 12.906,77 1.290,67 14.197 44
De I'l de gener al 30 de novembre de 2026 141.974,49 14.197,46 156.171,95
TOTAL 154.881,26  15.488,13  170.369,39
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Pagina 23 de 30 1.- Director del Servei de Drets Civils i
Ciutadania de AJ. D’ESPLUGUES DE

LLOBREGAT.
2.- Tecnic de Joventut de AJ
D'ESPLUGUES DE LLOBREGAT.

AJUNTAMENT
D'ESPLUGUES

La diferéncia entre el pressupost del primer i del segon any de contracte ve
donada per lincrement previst en les retribucions del personal, dins del
conveni col-lectiu del lleure.

PRESSUPOST (1 de desembre 2024 a 30 de novembre 2025)

1.-COSTOS DIRECTES 137.243,17
Coordinador/a (37h/setmana) 23.735,16
Dinamitzador Juvenil QJE (35h/setmana) 20.331,68
Animador/a socio-cultural (25 h/setmana) 14.522,63
Animador/a socio-cultural ( 25h/setmana) 14.522,63
Técnic/a atencid especialitzada A (25 h/setmana) 16.037,29
Seguretat Social 29.419,30
Absentisme 2.674,48
Influjoves 2.000
Tallers 14.000
| 2.-COSTOS INDIRECTES 4.117,30|
Despesa gestoria, assegurances empresa, serveis bancaris, etc. 4.117,30
[suma (1+2) 141.360,47 |
BENEFICI INDUSTRIAL 6% 8.234,59
TOTAL PRESSUPOST iva exclos 149.595,06
| Total pressupost (IVA inclés) 164.554,56 |
*TALLERS

Tipus A

- Horari fora de I'habitual, caps de setmana o nocturn, en funcié de les necessitats del
servei

- Minim 2 monitors especialitzats

- Minim 4 hores de funcionament del taller

- Inclou la generacié de continguts especifics
- Compatibles amb la programacié del PAEC
- Nombre de tallers: 8 anuals

- Preu maxim del taller: 250 Euros
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D'ESPLUGUES DE LLOBREGAT.

AJUNTAMENT
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Tipus B

- Horari estandar de funcionament dels serveis
- 1 monitor/a

- Minim 2 hores de funcionament del taller

- Compatible amb la programacio del PAEC

- Nombre de tallers: 80 anuals

- Preu maxim del taller: 150 euros

PRESSUPOST 1 de desembre de 2025 a 30 de novembre de 2026

1.-COSTOS DIRECTES 142.092,90
1 Coordinador/a (37h/setmana) 24.684,57
1 Dinamitzador Juvenil OJE (35h/setmana) 21.144,95
2 Animador/a socio-cultural (25 h/setmana) 30.207,07
1 Técnic/a atencid especialitzada A (25 h/setmana) 16.678,78
Seguretat Social 30.596,07
Absentisme 2.781,46
Influjoves 2.000
Tallers* 14.000
| 2.-COSTOS INDIRECTES 4.262,79 |
Despesa gestoria, assegurances empresa, serveis bancaris, etc. 4.262,79
[suma (142) 146.355,69 |
BENEFICI INDUSTRIAL 6% 8.525,57
TOTAL PRESSUPOST iva exclos 154.881,26
Total pressupost (IVA inclds) 170.369,39
*TALLERS
Tipus A

- Horari fora de I'habitual, caps de setmana o nocturn, en funcid de les necessitats del servei
- Minim 2 monitors especialitzats

- Minim 4 hores de funcionament del taller

- Inclou la generacié de continguts especifics

- Compatibles amb la programacié del PAEC

- Nombre de tallers: 8 anuals

- Preu maxim del taller: 250 Euros
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MANCADA ALGUNA SIGNATURA
HABILITADA
Té pendents les signatures de:
1.- Director del Servei de Drets Civils i
Ciutadania de AJ. D’ESPLUGUES DE
LLOBREGAT.

Tipus B

- Horari estandar de funcionament dels serveis
- 1 monitor/a

- Minim 2 hores de funcionament del taller

- Compatible amb la programacié del PAEC

- Nombre de tallers: 80 anuals

- Preu maxim del taller: 150 euros

6.6. Valor estimat del contracte

El valor estimat del contracte és de 630.951,70 euros (IVA exclos), corresponents a

dos anys de contracte, una prorroga d'un any i una darrera prorroga d'una any. La
duracio maxima del contracte amb les prorrogues és de gquatre anys.

valor estimat (IVA exclos)

2.- Tecnic de Joventut de AJ
D'ESPLUGUES DE LLOBREGAT.

AJUNTAMENT
D'ESPLUGUES

contracte (2 anys) | desembre 2024-novembre 2026 304.476,32 €
prorroga 1 any desembre 2026-novembre 2027 160.378,91 €
prorroga 1 any desembre 2027-novembre 2028 166.096,47 €
TOTAL 630.951,70 €

2026.

La despesa corresponent anira a carrec de la partida pressupostaria 19 33400 22706
Dinamitzacié d'espais Juvenils, préviament vinculada a la partida de despeses
d'activitats juvenils 19 33400 22609.

Els acords relatius a la despesa de 2025 i 2026 resten condicionats a I'existéncia de
consignacié adequada i suficient i a I'aprovacio definitiva dels pressupostos de 2025 i

7. OBLIGACIONS DE LACONTRACTISTA

1.

L'empresa adjudicataria haura de garantir que les persones professionals
que prestin el servei reuneixin les condicions de qualificacio, formacio i
experiéncia professional requerides en aquest plec de condicions i,
especialment, aquelles que s'integrin en l'oferta de 'empresa licitadora i que
hagin estat objecte de valoracié com a criteri de seleccio.

Adjudicataria es compromet a prestar el servei de manera permanent durant
el periode de contractacio.

Les supléncies i substitucions en cas de malaltia o abséncia aniran a carrec
de I'empresa adjudicataria, es cobriran de manera immediata per tal de
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IDENTIFICADORS

SIGNATURES ESTAT
MANCADA ALGUNA SIGNATURA
HABILITADA
Té pendents les signatures de:
1.- Director del Servei de Drets Civils i
Ciutadania de AJ. D’ESPLUGUES DE
LLOBREGAT.

1.

10.

8. OBLIGACIONS DE L’AJUNTAMENT

9. DURACIO DEL CONTRACTE

2.- Tecnic de Joventut de AJ
D'ESPLUGUES DE LLOBREGAT.

AJUNTAMENT
D'ESPLUGUES

mantenir el servei i ho haura de comunicar amb caracter previ al referent de
I'ajuntament.

Adjudicataria informara de qualsevol incidéncia significativa relativa a la
prestacio del servei.

L'empresa facilitara qualsevol informacid necessaria sobre la prestacio del
servei, aixi com memoria d'avaluacid en finalitzar cada any natural del
periode de contractacio.

L'empresa adjudicataria i les persones professionals que prestin el servei
hauran de respectar les prescripcions legislatives vigents de proteccio de
dades de caracter personal.

Adjudicataria resta obligada a incorporar les modificacions i canvis de
caracter puntual que es deriven de les resolucions i instruccions dels
organs competents de I'Ajuntament; aixi com en el tipus de documentacio a
presentar o en els indicadors a valorar.

Tots els canvis d'horari del personal que es puguin originar degut a les
necessitats del servei seran previament autoritzats pel técnic de Joventut o
per la directora d'educacié i ciutadania o responsables del departament.

En cas d'emergéncia sanitaria i sempre que les autoritats sanitaries aixi ho
recomanin, I'empresa haura de proporcionar mesures de seguretat per als
seus treballadors, quan hagin de fer feina presencial. S’hauran d'administrar
a tots els treballadors dels EPIS que siguin necessaris.

En cas d'una nova situacié derivada per la pandémia que suposi un
confinament total o parcial el servei ha de garantir la doble prestacié amb
modalitat telematica

L'Ajuntament d’Esplugues designara un/a professional referent del
seguiment periodic del servei i com a interlocutor amb ['empresa
adjudicataria.

Sempre que sigui possible fer I'activitat presencial, I'Ajuntament facilitara els
espais necessaris per al desenvolupament de les tasques (atencid,
assessoraments, formacions, etc). També facilitara la seva participacio a
les reunions de coordinacid, Consells i actuacions municipals directament
relacionades amb el desenvolupament dels objectius del present contracte.
El pagament es fara efectiu prévia presentacié de factura mensual per part
de 'empresa adjudicataria.

En tots els espais que hi hagi una atencio directa als i les joves, es
disposaran dels elements de seguretat que corresponguin seguint les
directrius per part del departament de sanitat i salut publica. Si s’han
d'instal'lar nous elements a I'espai per la proteccio d'usuaris i personal, sera
I'Ajuntament qui faci tal despesa.
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LLOBREGAT.
2.- Tecnic de Joventut de AJ
D'ESPLUGUES DE LLOBREGAT.

AJUNTAMENT
D'ESPLUGUES

El contracte tindra una durada prevista de dos anys amb la possibilitat de prorroga
d'un any més de contracte, fins a un maxim de 2 prorrogues (2 anys de confracte + 1
any de prorroga +1 any de prorroga). La data prevista d'inici del contracte sera
desembre de 2024, i sera fixada en tot cas per 'acord d'adjudicacio del contracte.
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MANCADA ALGUNA SIGNATURA
HABILITADA
Té pendents les signatures de:

1.- Director del Servei de Drets Civils i
Ciutadania de AJ. D’ESPLUGUES DE
LLOBREGAT.

— 2.- Tecnic de Joventut de AJ|
= D'ESPLUGUES DE LLOBREGAT.
— BBy
= AJUNTAMENT
= D'ESPLUGUES
= 10. CRITERIS D’ADJUDICACIO
© S'atendra als seglents criteris, amb la puntuacido maxima respectiva per a cada modul
g i tenint en compte que sera necessari obtenir una puntuacido minima de 20 punts en
g I'apartat de criteris avaluables de forma subjectiva o mitjangant un judici de valor.
5
g CRITERIS Puntuaci
c 6 maxima
é Criteris avaluables mitjangant un judici de valor. Fins a 45
w
3 punts
2
o
° Programacio adequada necessitats joves | Fins 3
3 Programacié variada i novedosa Fins 3
E . Cessio d'espais a entitats i joves fins1,
g Qualitat de la P ) .
2 rogramacio > Fins a 15
2 prog Proposta de gestio i dinamitzacio dels |Fins Punts
e equipaments 2,5
> Programacio de tallers i activitats Fins 2
g Fomentar |a participacio dels joves Fins 3
W Model  sistema  procediments i | Fins 4
GE , metodologia d’ atencié ,
3¢ Qualitat de les — ga = - Fins a 15
29 cL TR : Gestio de la informacio Fins 3
a8 activitats i serveis : P — - punts
ug Accions d'orientaci6 i assessorament | Fins 4
3F adequades al municipi
§‘=§ Propostes de coordinacio i xarxes Fins 4
g Pla de gestid, metodologia de treball i | Fins 3 Fins a 5
o2 Model de gesti6 coordinacid interna o
%jv:' Coordinacions amb I'Ajuntament Fins 2 P
c_ﬁg Envers Pla Jove vigent i les noves | Fins 2
£ actuacions .
5 Degenvglupament Envers gestio Espai Jove Remolii Oficina | Fins 2 Fins a 5
28 projecte técnic Jove punts
gs Informacio i participacié juvenil Fins 1
25 Control dels serveis Fins 2
g Indicadors quantitatius i|Fins
5 § Seguiment i | qualitatius(setmanals, trimestrals i | 1,5 Finsa5s
‘”f avaluacio. anuals) punts
o8 Indicadors de resultat i|[Fins
2% d'impacte(setmanals, trimestrals i anuals) | 1,5
2 Criteris avaluables de forma automatica Fins a 55
g2 1. Oferta economica (maxim 45 punts) Fins a 45
e punts
33
<
g2
<% 28
Ss
S
58
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1.- Director del Servei de Drets Civils i
Ciutadania de AJ. D’ESPLUGUES DE
LLOBREGAT.

MO = Millor Oferta

O = Oferta

apartat.

AJUNTAMENT
D'ESPLUGUES

S’atorgara la maxima puntuacié a I'empresa licitadora que formuli el
percentatge de descompte més alt que no sigui anormalment baix. Per a
la ponderaci6 del criteri objectiu consistent en I'oferta econdmica,
s'aplicara la seguent formula:

POi = MaxP x (PBL - Oi)
(PBL - MO)
Max = Maxima puntuacio. En aquest cas, 45 punts

PBL = Pressupost Base Licitacio

Les ofertes que igualin el tipus de licitacié no tindran punts en aquest

2.- Tecnic de Joventut de AJ
D'ESPLUGUES DE LLOBREGAT.

Millores sense cost
per I'Ajuntament

2 tallers anuals complementaris a la
proposta sense cost per I'Ajuntament.

4 tallers anuals complementaris a la
proposta sense cost per I'Ajuntament.

Creacio i gesti6 del banc de bones
practiques d'aprenentatge de servei
comunitari amb metodologia ApS(1)

Millorar aules d'estudi amb reforg escolar
amb un minim de 2 hores setmanals de
monitoratge (2) sense cost per
I'Ajuntament.

Millorar aules d'estudi amb reforg escolar
amb un minim de 4 hores setmanals de
monitoratge (2) sense cost per
I'Ajuntament

Fins a 10
punts

TOTAL

1 0 0
punts

(1) L'Ajuntament vol promoure el servei comunitari que es obligatori a partir de 4
ESO amb la creacid d'un Banc de bones practiques on els instituts puguin
escollir opcions de servei comunitari amb la metodologia d'aprenentatge i
servei. Amb col-laboraci¢ dels agents de pla educatiu d’entorn i el punt de
voluntariat de suport associatiu de I'Ajuntament.

(2) Hi ha una demanda dels centres educatius d’Esplugues en quant a oferir al
seu alumnat un espai de reforg escolar sobretot per la franja d'edat (12-14).
Aguesta demanda s’ha fet palesa en el marc dels Plans Educatius d’'Entorn.
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1403/2024/12030
SIGNATURES ESTAT
ALTRES DADES MANCADA ALGUNA SIGNATURA
Codi per a validacié: LOVCO-0QGMT-43W3E HABILITADA
Data d'emissi6: 3 de Octubre de 2024 a les 18:13:38 Té pendents les signatures de:
Pagina 30 de 30 1.- Director del Servei de Drets Civils i
Ciutadania de AJ. D’ESPLUGUES DE

LLOBREGAT.
2.- Tecnic de Joventut de AJ
D'ESPLUGUES DE LLOBREGAT.

AJUNTAMENT
D'ESPLUGUES

A peticio dels licitadors, I'Ajuntament facilitara informacio i documentacié necessaria
per al desenvolupament dels continguts.

Clausula 9. INFORMACIO SOBRE CONDICIONS DE SUBROGACIO

Aguest contracte preveu la subrogacié atenent el conveni del col-lectiu del sector.

Esplugues de Llobregat, a 26 de setembre de 2024.

Xavier Souto Martin Miralles
Técnic de Joventut i drets civils Director del servei de drets civils i ciutadania
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