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1) DADES RELATIVES A LA FASE DE LICITACIÓ I D’ADJUDICACIÓ:

1.1) Definició de l'objecte del contracte.

És objecte del present plec la contractació dels serveis de neteja i desinfecció de les 
dependències municipals i dels edificis i equipaments que depenen de l’Ajuntament de la Granada, 
inclosos els espais exteriors dels centres, el subministrament de productes, dispensadors i material 
consumible, i la recollida selectiva dels residus originats. Els seus principals objectius són:

- Prestar el servei de neteja periòdic dels edificis i equipaments municipals.
- Prestar el servei de neteja puntualment en activitats i/o actes extraordinaris.
- Mantenir en perfecte estat de neteja, higiene i salubritat les instal·lacions.
- Solucionar les incidències que puguin sorgir, amb el mínim temps possible.
- Adaptar-se a les necessitats que puguin sorgir pel COVID-19 o d'altres situacions assimilables.

La contractació no es divideix en lots, donades les característiques del servei proposat, els 
antecedents i la subrogació del personal, i que es voldria aconseguir una especialització i uniformitat 
en els treballs a realitzar en els edificis municipals. La divisió en lots suposaria una dificultat en la 
coordinació, en la gestió i el control de les tasques a realitzar, a més de suposar costos addicionals 
en la realització dels treballs, sense oblidar les dificultats que suposa en la subrogació de personal. 
Tots aquests aspectes comportarien un encariment i una dificultat afegida en el control del 
contracte.

Als efectes de la nomenclatura del vocabulari comú de contractes (CPV) de la Comissió Europea, dels 
codis que li corresponen són els següents:

90911200-8: Serveis de neteja d'edificis 90911300-9: 
Servei de neteja de finestres
90919000-2: Servei de neteja d'oficines, escoles i equipaments d'oficina

1.2) Necessitat i idoneïtat del contracte.

Les necessitats administratives a satisfer, la idoneïtat de l’objecte del contracte, la justificació del 
procediment, la no divisió en lots, dels criteris d’adjudicació i la resta de requeriments recollits a la Llei 
9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Públic (en endavant LCSP) estan acreditats a 
l’expedient. 

1.3) Pressupost base de licitació.

Per al càlcul del pressupost base de licitació del contracte, es parteix de l’estudi econòmic de  JULIOL 
2024 , que consta a l’expedient, el qual també es publicarà al perfil del contractant. 

El contracte preveu una despesa màxima estimativa anual per als treballs objecte del present 
contracte, basada en els preus del estudi econòmic , els antecedents del servei en els últims anys i 
les previsions futures. Aquesta despesa estarà limitada a  135.551,71 € anuals, més IVA, resultant un 
total  164.129.951,68 euros IVA inclòs.

En l’estudi econòmic es determina el pressupost base anual de la totalitat de les prestacions del 
contracte. Aquests preus es desglossen en els costos directes i indirectes, tenint en compte els costos 
salarials a partir del conveni laboral corresponent.
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Pels dos anys de contracte, el pressupost màxim serà:

 Neteja edificis Sense IVA 21% Total amb IVA

 Pressupost base anual  135.551,71  28.465,85  164.017,56

 Pressupost base licitació (2 anys)  271.103,42   56.931,71   328.035,13

Així doncs, el pressupost base de licitació de la contractació pels dos anys es fixa en la quantitat  de 
271.103,42,  L’IVA que correspon aplicar és el tipus general i per tant el 21%.
Els licitadors hauran d’iguala o disminuir en la seva oferta els esmentats preus unitaris màxims 
definits com a tipus de licitació, indicant l’IVA a aplicar mitjançant partida independent. 
Les propostes hauran d’incloure la totalitat dels preus  que comprèn la present contractació. 

El pressupost comprèn la totalitat del contracte qualsevol tasca associada al servei. El preu 
consignat és indiscutible, no admetent-se cap prova d’insuficiència i porta implícits tots aquells 
conceptes previstos a l’art. 100 LCSP i concordants. 

El desglossament del pressupost base de licitació per costos es troba especificat a l’esmentat estudi 
econòmic de l’annex 1 de l’informe justificatiu de la licitació, que consta a l’expedient. 

1.4) Existència de crèdit.

La despesa pluriennal derivada d’aquesta contractació, 259.903,37 més IVA i modificacions incloses, 
es farà efectiva amb càrrec a les aplicacions pressupostàries següents: 920.227.00 dels pressupostos 
anuals corresponents .

Descripció dels edificis:
EDIFICI AJUNTAMENT
ESCOLA JACINT VERDAGUER
CASA DE CULTURA, CONSULTORI I CASAL D’AVIS.
ESCOLA JACINT VERDAGUER
LLAR D’INFANTS EL CUC
MAGATZEM MUNICIPAL (Despatx i wc)
VESTUARIS CAMP DE FUTBOL
CENTRE CÍVIC
PISTA DE PATINATGE
PISCINA (Temporada estiu)

Amb la condició suspensiva que per a l’esmentada despesa existeix consignació adequada i suficient 
en els corresponents pressupostos i per tots els espais.

1.5) Durada del contracte i possibles pròrrogues.

Quant a la durada:

El contracte, un cop formalitzat, tindrà una durada de 2 anys a comptar des de l’inici de la prestació 
objecte del contracte.
La data d’inici de la prestació del servei es ficarà en el contracte d’acord amb l’article 35.1.g) LCSP.
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Quant a la pròrroga:

El contracte serà prorrogable de forma expressa, anualment, amb un màxim de 3 anys, sense que la 
durada de la seva vigència, incloses les pròrrogues, pugui excedir de 5 anys.

La pròrroga serà obligatòria per al contractista quan aquesta se li hagi comunicat amb una  antelació 
mínima de 2 mesos a la finalització de la durada del contracte. El fet de no prorrogar el contracte no 
genera cap dret d’indemnització pel contractista. 

1.6) Valor estimat.

El valor estimat del contracte, que inclou les pròrrogues eventuals del contracte, i les modificacions 
previstes, sense incloure l’IVA, segons l’article 101 i concordants de la LCSP és de 677.758,55  IVA 
exclòs. 

El present contracte té una vigència inicial de 2 anys, amb la possibilitat d’ampliar-lo amb tres 
pròrrogues anuals més i les modificacions previstes seran per un import màxim corresponent al 5% 
del preu del contracte. Per tant, en el càlcul del valor estimat del contracte, IVA exclòs, cal tenir en 
compte els imports següents:

                        

1.7)  Tramitació de l’expedient i procediment d’adjudicació.

La contractació, que es tramitarà de forma ordinària i està subjecta a regulació harmonitzada i és 
susceptible de recurs especial en matèria de contractació, es durà a terme mitjançant procediment 
obert i adjudicació amb més d’un criteri d’adjudicació, en virtut d’allò que estableixen els articles 145, 
146, 156 a 158 i concordants de la LCSP.

1.8) Perfil de contractant.

Per a consultar els plecs i resta de documents relacionats amb la present contractació, així com la 
composició de la Mesa de Contractació, en el seu cas, s’ha d’accedir al Perfil del contractant a través 
de l’adreça següent:
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/8136797?categoria=0

Consultes durant la licitació:

Durant el termini de presentació d’ofertes, els licitadors podran formular consultes sobre la licitació a 
través del perfil del contractant. Les respostes a les consultes efectuades seran publicades en 

IMPORT (sense IVA)
Pressupost base contracte: 2 anys:  271.103,42
Pròrroga del 2n al 3r any:                   135.551,71
Pròrroga del 3r al 4t any:                    135.551,71
Pròrroga del 4t al 5è any:                    135.551,71
Modificacions previstes: màxim 5% del preu del contracte:  33.887,92
Valor estimat del contracte (durada inicial + pròrrogues)VEC: 677.758,55
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l’esmentada plataforma i tindran caràcter vinculant per tal de garantir la igualtat i la concurrència en 
el procés de licitació. 

Durant el termini d’exposició pública, es recomana que es formulin les consultes tan aviat com sigui 
possible, abans de la data de finalització del termini de presentació d’ofertes. Les preguntes efectuades 
en les darreres 72 hores de l’esmentat termini, podran no ser contestades si no hi ha temps material 
per detectar la consulta i poder redactar la resposta.
Es podrà sol·licitar visita de comprovació de les instal·lacions.

1.9) Mesa de contractació.

La mesa estarà constituïda per:

President/a: Regidora de Sanitat i Educació i/o persona en qui delegui

Vocals: Secretària de la Corporació i/o persona en qui delegui

              Arquitecte municipal i/o persona en qui delegui

               Regidor d’obres i serveis  i/o persona en qui delegui

Secretària: Tècnica de la Corporació i/o persona en qui delegui

Tots els membres de la mesa de contractació tindran veu i vot, excepte el secretari/a de la mesa, que 
actuarà amb veu però sense vot.

1.10) Presentació de proposicions.

Les proposicions es presentaran en la forma, termini i lloc indicats a l’anunci de licitació, mitjançant 
l’eina Sobre Digital, integrada en la Plataforma de Serveis de Contractació Pública de Catalunya, 
accessible en el perfil de contractant indicat en la clàusula 1.8 del present plec.

Tota la informació relativa al Sobre Digital es pot consultar en l’apartat “Com presentar una oferta” 
inclòs dins la licitació corresponent publicada en el perfil de contractant.

L’eina de Sobre Digital es basa en el xifratge de la documentació i requereix necessàriament la 
introducció, per part de les empreses licitadores, de la “paraula clau”, abans de l’obertura del sobre 
xifrat corresponent, per accedir al seu contingut.

La paraula o paraules clau es configuren com la principal garantia de secret de les ofertes i només són 
custodiades per l’empresa licitadora. Cal tenir en compte la importància de custodiar correctament 
aquesta/es paraula/es clau, ja que només les empreses licitadores la/les tenen i són imprescindibles 
per al desxifrat de les ofertes i, per tant, per l’accés al seu contingut (l’eina de Sobre Digital no la guarda 
i, per tant, no la pot recuperar).

A partir de les 24 hores de la finalització del termini de presentació d’ofertes i prèviament a l’hora 
d’obertura del primer sobre xifrat , es podrà introduir per  les empreses licitadores la paraula clau. En 
cas que alguna empresa licitadora no introdueixi la paraula clau, no es podrà accedir al contingut del 
sobre xifrat i no es podrà efectuar la valoració de la documentació de la seva oferta.

Es recomana a les empreses licitadores copiar en el porta-retalls de l’equip o descarregar el document 
amb les claus definides per a cada sobre.
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DOCUMENT IDENTIFICADORS

ESTATSIGNATURES
ALTRES DADES

SOBRE A

Contindrà la documentació administrativa següent:
a) Declaració responsable de compliment de les condicions establertes per contractar amb el sector 
públic, d’acord amb el model de document europeu únic de contractació (DEUC).

El DEUC s’ha d’emplenar de conformitat amb les indicacions que consten al perfil de contractant.

b) Declaració responsable de compliment de les condicions establertes per contractar amb el sector 
públic conforme a la normativa nacional, d’acord amb el model que consta com annex 1 al PCAP.

Les condicions establertes legalment per contractar han de complir-se abans de la finalització del 
termini de  presentació de proposicions i subsistir en el moment de perfecció del contracte, d’acord 
amb l’article 140.4 LCSP.

De conformitat amb l’article 140.3 LCSP, els licitadors s’obliguen a aportar, en qualsevol moment abans 
de la proposta d’adjudicació, tota la documentació exigida quan els hi sigui requerida, i sens perjudici 
d’allò establert a la clàusula 1.20) del present Plec.

SOBRE B

Contindrà la documentació tècnica relativa als criteris d’adjudicació que depenguin d’un judici
de valor.

SOBRE C

Contindrà la proposició econòmica i documentació tècnica relativa als criteris avaluables de forma 
automàtica, d’acord amb el model que consta com a annex2 al PCAP.

1.11) Condicions mínimes i mitjans d’acreditació de la solvència econòmica i financera i professional 
o tècnica i altres requeriments
El licitador haurà de complir les condicions següents:

Solvència econòmica i financera.

El volum mínim de negoci anual exigit:
El licitador haurà d’acreditar un volum anual de negocis referit al millor exercici entre els 3 darrers 
disponibles (2021, 2022 i 2023 ), per import igual o superior a una vegada i mitja al que s’exigeix a 
l’anunci de licitació referit per anualitat.

ADVERTÈNCIA
La documentació que contenen els sobres precedents no pot incloure cap informació que 
permeti conèixer el contingut del sobre relatiu a la proposició dels criteris avaluables de forma 
automàtica. L’incompliment d’aquesta obligació implica l’exclusió de la licitació.
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DOCUMENT IDENTIFICADORS

ESTATSIGNATURES
ALTRES DADES

Mitjà d’acreditació:
S’acreditarà mitjançant els comptes anuals aprovats i dipositats al Registre Mercantil o en el registre 
oficial en què hagi d’estar inscrit, o mitjançant una Declaració sobre el volum global de negocis i, si 
escau, sobre el volum de negocis en l’àmbit d’activitats corresponent a l’objecte del contracte, referit 
com a màxim als tres darrers exercicis disponibles en funció de la data de creació o d’inici de les 
activitats de l’empresari, en la mesura en què es disposi de les referències de l’esmentat volum de 
negocis.

Així mateix, l’acreditació de la solvència econòmica, podrà realitzar-se o completar-se amb els mitjans 
que consten en el certificat d'inscripció en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades de 
l'Estat o en el Registre Electrònic d’Empreses Licitadores (RELI) que aporti el licitador.

Solvència professional o tècnica.

Mínim exigit:
1) El licitador haurà d’acreditar haver realitzat o finalitzat com a mínim i dins els darrers tres exercicis 
(2021, 2022 i 2023), quatre (4) contractes de serveis de neteja d’edificis per l’administració pública, de 
durada mínima de 2 anys i amb la gestió mínima de 10 operaris de neteja ordinària adscrits a cadascun 
d’ells.
Mitjà d’acreditació: Es farà mitjançant certificat o declaració responsable del representant de l’empresa 
acompanyada dels documents que acreditin la realització de la prestació.

2) La persona responsable del contracte haurà d’haver gestionat un mínim de 3 contractes relacionats 
amb el sector de la neteja d’edificis, amb 10 operaris adscrits en cadascun d’ells, en els darrers 3 
exercicis i la part d’enguany (2020-2023). Cada contracte haurà de tenir una durada mínima d’1 any.

Mitjà d’acreditació: Es farà mitjançant certificat o declaració responsable del representant de l’empresa 
acompanyada dels documents que acreditin la realització de la prestació, indicant el contracte, la data 
d'inici i final i el número de treballadors adscrits de cadascun d'ells.

Classificació empresarial.

En aquest contracte no s'exigeix classificació empresarial.

La solvència econòmica mínima requerida als apartats anteriors, es podrà acreditar, alternativament, 
amb la classificació empresarial en el grup, subgrup i categoria que tot seguit es detallen, segons el RD 
773/2015, de 28 d’agost, pel que es modificaven determinats preceptes del Reglament General de la 
Llei de Contractes de les Administracions Públiques, aprovat pel RD 1098/2001:

GRUP SUBGRUP CATEGORIA
Classificació empresarial requerida U 1 2 (*)

(*) Categoria 2, quan la quantia del contracte sigui igual o superior a 150.000 € e inferior a 300.000 €.

L'òrgan de contractació podrà recaptar dels licitadors els aclariments sobre els certificats i documents 
presentats que estimi pertinents, o requerir la informació complementària que cregui oportuna.
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DOCUMENT IDENTIFICADORS

ESTATSIGNATURES
ALTRES DADES

L’empresa licitadora que resulti adjudicatària es compromet obligatòriament a dedicar o vincular a 
l’execució del contracte els mitjans materials i personals descrits en el plec de prescripcions tècniques, 
reconeixent el caràcter essencial d’aquesta obligació i que el seu incompliment podrà ser causa de 
resolució contractual o determinar la imposició de les penalitats previstes en règim sancionador 
determinat en aquest plec.

La inscripció en el Registre Electrònic d’Empreses Licitadores (RELI) de la Generalitat de Catalunya i/o 
en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades de l’Estat (ROLECE) acredita, a tenor del que 
hi estigui reflectit en ell, les condicions d’aptitud de l’empresari quant a la seva personalitat i capacitat 
d’obrar, representació, habilitació professional o empresarial, solvència econòmica i financera, tècnica 
o professional, classificació, així com la concurrència o no concurrència de les prohibicions de 
contractar que hagin de constar en el mateix. Per tant, tot i que l’empresa estigui inscrita al RELI o al 
ROLECE, caldrà aportar tota aquella documentació que es demana en els punts anteriors i que no consti 
en els esmentats registres.

1.12) Criteris d'adjudicació.
Els criteris a tenir en compte a l’hora de considerar quina és la millor proposició relació qualitat-preu
seran, de forma decreixent, els que tot seguit s'indiquen, d’acord amb la ponderació que es detalla per 
a cadascun d’ells:

CRITERIS AVALUABLES DE FORMA AUTOMÀTICA (80 punts)

Oferta econòmica anual, fins a un màxim de 60 punts.
Es valorarà assignant la major puntuació possible, 60 punts, la proposta que ofereixi la millor oferta 
econòmica. Per la resta de propostes, es valorarà la puntuació Pi de forma proporcional mitjançant 
la següent fórmula:

On:

Pi = Puntuació de l'oferta a valorar.
Omin= Oferta del licitador amb el preu anual més baix Oi=

Oferta del licitador a valorar (preu anual)

Les ofertes per sobre del pressupost base de licitació seran rebutjades.

En totes les ofertes s’indicarà el preu per hora de servei que resulti de la proposició.

Es tindran en compte els supòsits de baixes anormals o desproporcionades, d’acord amb el previst 
en la clàusula 10 d’aquest Plec.

Les ofertes han de presentar-se en números i amb un màxim de dos decimals. Cal especificar el tipus 
d’IVA aplicat.

Es justifica expressament aquesta fórmula perquè reparteix proporcionalment els punts des del 0 fins 
a la puntuació màxima del criteri. La utilització d’aquesta fórmula consta avalada en la resolució del 
TCCSP núm. 390/2019, entre d’altres.

Es tindran en compte els supòsits de baixes anormals o desproporcionades, d’acord amb el previst 
en la clàusula 10 d’aquest Plec.
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DOCUMENT IDENTIFICADORS

ESTATSIGNATURES
ALTRES DADES

Les ofertes han de presentar-se en números i amb un màxim de dos decimals. Cal especificar el tipus 
d’IVA aplicat.

C. Millores del servei que no suposi cap cost addicional a l’Ajuntament: fins a 20 punts.

1-Compromís d’incloure durant la durada del contracte i les seves eventuals pròrrogues el servei 
de destrucció certificada de documents confidencials i arxius en paper, consistent sen la distribució 
d’un total de 4 unitats de contenidors pels diferents espais dels edificis i dependències municipals 
destinats a serveis administratius, que inclou la recollida periòdica o a demanda de la documentació 
depositada i la seva destrucció certificada per part d’empresa especialitzada. S’atribuirà una 
puntuació màxima de 5 punts.

Aquest compromís s’acreditarà amb una declaració responsable incorporada l’oferta segons model 
de l’ANNEX II.

2-Compromís en la utilització de productes químics de neteja que disposin de l’Etiqueta Ecològica 
Europea (Ecolabel): La puntuació màxima serà de 15 punts, que es distribuiran de la manera següent:

-Per neteja de terres: 6 punts

-Per neteja de vidres (multiusos):3 punts

-Per neteja de banys i sanitaris: 6 punts

Per obtenir la puntuació que consta en el quadre anterior s’haurà d’emplenar l’apartat corresponent 
incorporat en l’oferta segons model de l’ANNEX II, i especificar el nom comercial i el nom del fabricant 
dels productes que disposin de l’etiqueta Ecolabel que l’empresa licitadora es compromet a utilitzar 
durant l’execució del contracte (o producte de característiques similars que disposi d’aquesta 
etiqueta).

Les ofertes econòmiques s’hauran de presenta d’acord amb la proposició econòmica i caldrà que 
vagin acompanyades de l’estudi , en el que es desglossa el preu/hora de les persones netejadores i de 
les especialistes. Es comprovarà que existeixi coherència entre les partides incloses a l'estudi 
econòmic i els quadres resum del servei.

CRITERIS QUE DEPENEN D’UN JUDICI DE VALOR (20 punts).

El programa de treball anual, la incorporació d’aspectes ambientals, la qualitat dels productes i 
consumibles, i el sistema de supervisió, seguiment i control són aspectes que es consideren 
fonamentals per la bona execució de contracte, és per això, que són els aspectes escollits per a dur a 
terme la valoració de les ofertes en relació al criteris que depenen d’un judici de valor. Per a valorar-
los, caldrà presentar una memòria tècnica que respongui al següent:

- La memòria tècnica haurà de mantenir l’estructura que es proposa en les clàusules posteriors, serà 
en format PDF i tindrà una extensió màxima de 12 pàgines en format DINA4, l’estil de lletra serà el tipus 
ARIAL o similar, i la mida de la lletra podrà ser en general 10 i/o 11. Haurà de disposar d’un índex previ 
on es relacionin els capítols amb el número de pàgina. Cal aclarir que la possible portada i l’índex, queda 
exclòs del còmput total de pàgines del document.
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DOCUMENT IDENTIFICADORS

ESTATSIGNATURES
ALTRES DADES

-L'índex de les propostes seguirà l'ordre dels criteris i els seus apartats. Per a la puntuació es valorarà 
el seu contingut, la concreció en la descripció de les operacions i propostes, la consecució dels objectius, 
l'adequació al present contracte, la coherència i viabilitat de les accions proposades, la seva justificació 
i acreditació, la simplicitat en la implantació, l’eficiència, el detall i claredat dels documents, la facilitat 
de comprensió, esquemes explicatius i quadres resum, i qualsevol proposta que aporti benefici o valor 
afegit a l'execució del contracte.
D'altra banda, la introducció de continguts massa genèrics, poc concrets, que no detallin correctament 
els objectius i recursos tindran una avaluació inferior. I no es valoraran continguts teòrics sense 
aplicació pràctica, impropis, irrellevants, superflus, innecessaris o que no s'adeqüin a l'objecte del 
contracte, així com esquemes, diagrames o aquells continguts que siguin inintel·ligibles o prou visibles.

Aquelles memòries que no s’ajustin a l’estructura (índex), al contingut i/o a la llargària total o parcial 
(núm. de pàgines), se’ls aplicarà una reducció que pot arribar al 30% de la puntuació total.

Per a la puntuació dels diferents apartats dels criteris avaluables per judici de valor, es valorarà de 
forma proporcional tenint en compte el següent:

Màxima puntuació: Propostes totalment adequades amb contingut coherent, exhaustives, completes, 
treballades i plantejades de forma específica, que detallen de forma ben clara i precisa els seus 
recursos, objectius i millores substancials proposades per assolir de forma òptima una correcta 
execució del contracte, innovadores, que aporten valor afegit, o que es consideri que són millors que
la resta de propostes en aquest apartat.

0 punts: propostes amb continguts inexistents, irrellevants, o deficient 

Les memòries que no obtinguin una puntuació mínima de 9 punts, obtindran 0 punts en els criteris de 
judici de valor.

El contingut de la memòria que es presentarà serà el següent:

1. Planificació dels treballs (màxim 4 pàgines, els quadres i/o diagrames poden ser en format DIN-A-
3): FINS A 6 PUNTS.
Es valorarà la proposta de planificació dels treballs sobre un calendari anual distribuït per mesos des 
de l’inici del contracte (1 de gener fins el 31 de desembre anual ) tenint en compte els tipus de neteja 
(ordinària, general i vidres), freqüències, horari setmanal, proposta de distribució de personal i 
dedicacions. (IMPORTANT: en aquesta planificació no s’hi podrà incloure  bosses d’hores anuals 
complementàries , és a dir, només es tindran en compte les 7.402 hores de neteja bàsica.

2. Mitjans tècnics (màxim 4 pàgines): FINS A 4 PUNTS.
Es valoraran els productes i consumibles proposats, les seves principals característiques i 
especificacions tècniques, rendiments, la seva qualitat, incidència en la salut i el medi ambient, i aquella 
informació que pugui ser d’interès per acreditar la seva qualitat i prestacions per a un millor servei, 
amb indicació de la temporalitat del seu ús: continu, periòdic o eventual.

3. Sistema de supervisió, seguiment i control presencial (màxim 6 pàgines): FINS A 10 PUNTS
Es valoraran les aplicacions informàtiques utilitzades en la gestió del servei principalment pel control 
d’hores diàries, setmanals, mensuals, anuals i bossa d’hores i es valorarà la facilitat a l’accés a les dades 
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i registres del servei, la introducció i gestió d’incidències, i l'obtenció d'informes/comunicats periòdics. 

Es valorarà també l’entorn visual de la plataforma - Veure clàusula 11.4 del PPT.
(6 punts com a màxim)

Es valorarà la proposta d’autocontrols i/o control de qualitat que aportin una millora
contínua en la prestació del servei. (4 punts com a màxim).

NOTES: Qualsevol proposta tècnica que aporti el licitador en la seva memòria tècnica, que serveixi per 
a valorar-la, haurà d’estar incorporada, implementada i/o posada en marxa dins els 3 primers mesos 
des de l’inici del contracte.
En la planificació dels treballs o en qualsevol altre apartat de la memòria tècnica, només es podran 
incorporar les hores establertes en el quadre de l’annex 3 del Plec de clàusules tècniques. Quant el 
contingut de la memòria, els licitadors poden decidir l’extensió de cada apartat dins el màxim de pàgines 
establert, però tenint en compte que el total de la memòria no podrà superar les 12 pàgines.

En tot cas, l’Ajuntament es reserva la facultat d’adjudicar el contracte a qui reuneixi, al seu entendre, 
les condicions més avantatjoses en relació qualitat-preu d’acord amb els criteris assenyalats o a 
declarar-lo desert en els termes d’allò que disposa l’article 150.3 LCSP.

1.13) Criteris de desempat.
En cas d’igualació de proposicions, els criteris per al desempat seran els establerts a la Llei.

1.14) Obertura de proposicions.

L’obertura dels sobres es farà a través de la plataforma electrònica de contractació pública i no es 
realitzarà en acte públic, atès que en la licitació s’utilitzen exclusivament mitjans electrònics, de 
conformitat amb el que estableix l’article 157.4 de la LCSP.

El sistema informàtic que suporta la plataforma de contractes del sector públic del Consorci 
d’Administració Oberta de Catalunya permet acreditar fefaentment el moment de l’obertura dels 
sobres i el secret de la informació que hi estigui inclosa.

La Mesa de Contractació es reunirà el segon dia hàbil després de la finalització del termini de 
presentació de propostes, per a l’obertura del sobre que ha de contenir la documentació administrativa 
i tècnica relativa als criteris d’adjudicació que depenguin d’un judici de valor (sobres A i B) i remetrà 
aquesta documentació al tècnic/a corresponent per a la seva valoració i posteriorment es publicarà 
l’informe amb el resultat de la valoració a la plataforma de contractació.

En un termini no superior a deu (10) dies, a comptar des de l'obertura del sobre B, la mesa de 
contractació es reunirà per procedir a l’obertura de les proposicions avaluables de forma automàtica 
(sobre C). La data d’obertura es publicarà al perfil de contractant. A continuació s’efectuarà la valoració 
dels esmentats criteris elevant a l’òrgan de contractació la proposta d’adjudicació a favor del licitador 
que hagi presentat la millor oferta en relació qualitat-preu.

1.15) Termini per a l’adjudicació.
L’adjudicació es realitzarà dins el termini de 2 mesos a comptar des de la data d’obertura de les ofertes 
rebudes.
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1.16) Variants.
Els licitadors no podran presentar en les seves ofertes variants.

1.17) Ofertes anormalment baixes.
Es consideraran ofertes desproporcionades o anormalment baixes les que es trobin en els següents 
supòsits:

1. Quan hi hagi un únic licitador, sigui inferior al pressupost base de licitació en més de 25 unitats 
percentuals.

2. Quan hi hagin dos licitadors, la que sigui inferior en més de 20 unitats percentuals a l’altra oferta.

3. Quan hi hagi tres licitadors, les que siguin inferiors a més de 10 unitats percentuals a la mitja 
aritmètica de les ofertes presentades. No obstant, s’exclourà per al còmput d’aquesta mitja l’oferta de 
quantia més elevada quan sigui superior en més de 10 unitats percentuals a aquesta mitja. En qualsevol 
cas, es considerarà desproporcionada la baixa superior a 25 unitats percentuals.

4. Quan hi hagi quatre o més licitadors, les que siguin inferiors a més de 10 unitats percentuals a la 
mitja aritmètica de les ofertes presentades. No obstant, si entre elles existeixen ofertes que siguin 
superiors en més de 10 unitats percentuals a aquesta mitja, es procedirà al càlcul d’una nova mitja 
només amb les ofertes que no es trobin en el supòsit indicat. En tot cas, si el número de les ofertes és 
inferior a tres, la nova mitja es calcularà sobre les tres ofertes de menor quantia.

5. Addicionalment, una oferta no és viable per a l’execució del contracte quan justifiqui la seva oferta 
econòmica sobre la base de la minoració del cost laboral mitjançant l’abonament de salaris als 
treballadors que s’adscriguin al servei, inferiors als establerts en el conveni de treball que els és 
aplicable.
El procediment a seguir en cas d’ofertes anormalment baixes, serà l’establert en l’article 149 de la LCSP.
En cas que l’oferta de l’adjudicatari resulti inicialment incursa en presumpció d’anormalitat, l’òrgan de 
contractació podrà exigir una garantia complementària, a més de la garantia definitiva, pel que la 
garantia total pot arribar a un 10% del preu final ofert.
El criteri d’oferta anormalment baixa s’aplicarà en el criteris avaluables de manera automàtica de 
l’oferta presentada (criteris econòmics a, b i c).

1.18) Garantia provisional.
No s’exigeix la constitució de garantia provisional, de conformitat amb allò que disposa l’articl106 LCSP.

1.19) Garantia definitiva.
La garantia definitiva a constituir pel licitador que hagi presentat la millor oferta serà la corresponent 
al 5% de l’import del pressupost base de licitació, IVA exclòs.

La garantia definitiva es podrà prestar mitjançant qualsevol de les formes previstes a l’article 108.1 
LCSP.
En cas que l’oferta de l’adjudicatari resulti inicialment incursa en presumpció d’anormalitat, l’òrgan de 
contractació podrà exigir una garantia complementària, a més de la garantia definitiva, pel que la 
garantia total pot arribar a un 10% del preu final ofert, d’acord amb l’article 107.2 LCSP.
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1.20) Presentació de documentació.
El licitador proposat com a adjudicatari abans de l’adjudicació i dins del termini de 10 dies hàbils 
comptadors des de l’endemà de la recepció del requeriment que preveu l’article 150.2 de la LCSP haurà 
de:
-Acreditar la constitució de la garantia definitiva,
-Presentar els documents següents:

a) La documentació que acrediti la personalitat de l'empresari, mitjançant DNI o document que el 
substitueixi. Quan no actuï en nom propi o es tracti de societat o persona jurídica, a més del seu DNI, 
haurà d’aportar l’escriptura de nomenament de càrrec social o bé el poder notarial per representar a 
la persona o entitat, i l'escriptura de constitució o d’adaptació, si escau, de la societat o entitat i/o 
aquella en què consti el darrer objecte social vigent, en el que hauran d’estar compreses les prestacions 
objecte del contracte. Així mateix, els actes i acords continguts en les escriptures abans assenyalades 
hauran d’estar inscrits en el corresponent Registre quan l’esmentada inscripció els sigui exigible. En el 
cas que no ho fos, la capacitat d’obrar s’acreditarà mitjançant l’escriptura o document de constitució, 
estatuts o acte fundacional, inscrits, si s’escau, en el corresponent registre oficial.

Caldrà que la documentació que acrediti la representació i les facultats del licitador sigui validada per 
l’Assessoria Jurídica de la Secretaria General de la Diputació de Barcelona.
Les empreses no espanyoles d’Estats membres de la Unió Europea o dels Estats signataris de l’acord 
sobre l’Espai Econòmic Europeu hauran d’acreditar la seva capacitat d’obrar, en els termes d’allò que 
disposen els articles 67 i 84 de la LCSP, mitjançant la inscripció en els registres comercials o 
professionals que s’estableixen a l’annex I del RGLCAP.

La capacitat d’obrar de la resta de les empreses estrangeres s’acreditarà de conformitat amb el que 
disposen els articles 68 i 84 de la LCSP.

b) Els certificats acreditatius de trobar-se al corrent del compliment de les seves obligacions tributàries 
i amb la Seguretat Social, llevat que l’Ajuntament disposi d’aquests.

c) La documentació que acrediti l’habilitació professional, la solvència econòmica i financera i tècnica 
o professional, així com la documentació que acrediti la disposició dels mitjans que es va comprometre 
a adscriure al contracte en els termes de la clàusula 1.11 del present Plec, i, si, s’escau, del compromís 
d’integració efectiva de la solvència amb mitjans externs.

d) La documentació acreditativa de la resta de circumstàncies consignades en les declaracions 
responsables aportades i la resta que sigui exigible.

e) En cas que l’execució del contracte requereixi que el contractista faci tractament de dades personals 
segons la clàusula 2.19) del present plec, el proposat adjudicatari haurà de presentar: declaració 
signada pel legal representant de l’empresa indicant on estaran ubicats els servidors i des d’on es 
prestaran els serveis associats a aquests i estarà obligat a comunicar a l’Ajuntament qualsevol canvi en 
relació amb la declaració esmentada. Aquesta obligació es considera una condició essencial.

El licitador proposat com a adjudicatari, cas que estigui inscrit en el Registre de Licitadors de la 
Generalitat de Catalunya i/o de l’Administració General de l’Estat, restarà eximit de presentar la 
documentació si aquesta consta, actualitzada, en algun dels dits Registres.
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Cas de no presentar-se la documentació en el termini previst, s’entendrà que el licitador ha retirat la 
seva oferta, se li exigirà l’import del 3% del pressupost base de licitació, IVA exclòs, en concepte de 
penalitat, i es procedirà en els termes assenyalats a l’article 150 de la LCSP.

1.21) Formalització del contracte.
El contracte es formalitzarà de conformitat amb el que disposa l’article 153 LCSP.
En tractar-se d’un contracte susceptible de recurs especial, la formalització no es produirà abans del 
transcurs dels 15 dies hàbils següents a la remissió de la notificació de l’adjudicació.
Una vegada transcorregut el termini previst en el paràgraf anterior, l’adjudicatari s’obliga a formalitzar-
lo mitjançant document administratiu quan sigui requerit i, en qualsevol cas, en un termini màxim de 
5 dies naturals a comptar de l’endemà de la recepció del requeriment.
En el supòsit que l’adjudicatari sigui una unió temporal d’empreses aquesta haurà d’estar formalment 
constituïda abans de la formalització del contracte. Si, per causes imputables a l’adjudicatari, el 
contracte no es formalitza en el termini assenyalat, es procedirà a imposar una penalitat equivalent al 
3% del pressupost base de licitació, IVA exclòs, de conformitat amb el que disposa l’article 153.4 LCSP.

1.22) Desistiment del procediment d’adjudicació per part de l’Administració.
L’òrgan de contractació pot acordar la decisió de no adjudicar el contracte o el desistiment del 
procediment abans de la formalització. En aquest cas, s’indemnitzarà als licitadors que hagin participat 
amb un import de 100€.

2) DADES RELATIVES A LA FASE D’EXECUCIÓ:

2.1) Drets i obligacions de les parts.
Els drets i les obligacions de les parts seran, a més dels indicats a les clàusules de les dades específiques 
del contracte, aquells que resultin de la documentació contractual i la normativa aplicable i, en 
particular, els següents:

El contractista s’obliga a adequar la seva activitat, en el marc de la seva relació contractual amb 
l’Ajuntament, als principis ètics i a les regles de conducta que permetin assegurar el compliment dels 
principis d’igualtat, d’imparcialitat i d’integritat, d’objectivitat i de transparència. En particular, s’obliga 
a:

-Facilitar a l’Ajuntament la informació establerta per la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de 
transparència, accés a la informació pública i bon govern i qualsevol d’altra que li sigui requerida 
d’acord amb la normativa vigent.

-Comunicar a l’Ajuntament les possibles situacions de conflicte d’interessos o d’altres anàlogues de les 
què tingui coneixement que afectin, directa o indirectament, a la present contractació i puguin posar 
en risc l’interès públic.
Per conflicte d’interessos s’entén qualsevol situació en la què el personal al servei de l’òrgan de 
contractació, que a més participi en el desenvolupament del procediment de licitació o pugui influir en 
el seu resultat, tingui directa o indirectament un interès financer, econòmic o personal que pugui 
semblar que compromet la seva imparcialitat i independència en el context de dit procediment de 
licitació.

- No celebrar cap acord amb altres operadors econòmics que, en el marc de la present contractació, no 
respectin els principis de lliure mercat i de concurrència competitiva, abstenint-se de realitzar cap 
pràctica col·lusòria.
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DOCUMENT IDENTIFICADORS

ESTATSIGNATURES
ALTRES DADES

- Abstenir-se de realitzar, fomentar, proposar o promoure qualsevol mena de pràctica corrupta que 
afecti o pugui afectar la relació contractual en els termes previstos en el Codi Penal vigent en cada 
moment.

- El contractista s’obliga a facilitar tota la documentació que li sigui requerida en relació amb els seus 
subcontractistes o subministradors (cas d’admetre’s la subcontractació) en els termes de l’article 217 
LCSP.

- El contractista quedarà vinculat per l’oferta que hagi presentat, el compliment de la qual, en tots els 
seus termes, tindrà el caràcter d’obligació essencial del contracte.

- El contractista s’obliga a realitzar l’objecte del contracte amb subjecció a l’establert a les clàusules del 
contracte i dels plecs.
El contractista s’obliga a proporcionar la informació requerida de les condicions laborals dels 
treballadors afectats per la subrogació i, sens perjudici de l’establert a l’article 44 del Text refós de la 
Llei de l’Estatut dels Treballadors, aprovat per Reial Decret 2/2015, de 23 d’octubre, també s’obliga a 
respondre dels salaris impagats d’aquests treballadors i de les respectives cotitzacions a la Seguretat 
Social meritades, sense que en cap cas aquestes obligacions corresponguin al nou empresari.

- Correspon exclusivament a l’empresa contractista la selecció del personal que haurà de complir els 
requisits de titulació i experiència mínima exigits en els plecs i equivalent a l’oferta a la seva proposta 
tècnica. Aquest personal formarà part de l’equip de treball vinculat a l’execució del contracte, sense 
perjudici de la verificació per part de l’entitat contractant del compliment d’aquells requisits. L’empresa 
procurarà que hi hagi estabilitat en l’equip de treball, i que les variacions en la seva composició siguin 
puntuals i obeeixin a raons justificades, per tal de no alterar el bon funcionament del servei. El 
contractista informarà en tot moment d’aquestes variacions a l’entitat contractant.

- L’empresa contractista assumeix l’obligació d’exercir el poder de direcció inherent a tot empresari, de 
manera real, efectiva i continuada, sobre el personal que integra l’equip de treball encarregat de 
l’execució del contracte. En particular, assumirà la negociació i el pagament dels salaris, la concessió de 
permisos, llicències i vacances, la substitucions dels treballadors en casos de baixa o absència, les 
obligacions legals en prestacions, quan sigui procedent, les obligacions legals en matèria de prevenció 
de riscos laborals, l’exercici de la potestat disciplinària, així com tots els drets i obligacions que es 
derivin de la relació contractual entre empleat i empresari.

- L’empresa adjudicatària es compromet obligatòriament a dedicar o vincular a l’execució del contracte 
els mitjans materials i personals descrits en el plec de prescripcions tècniques, reconeixent el caràcter 
essencial d’aquesta obligació i que el seu incompliment podrà ser causa de resolució contractual o 
determinar la imposició de les penalitats previstes en règim sancionador determinat en aquest plec.
El contractista disposarà d’un sistema de control presencial que registrarà l'entrada i la sortida de les 
persones netejadores a cadascun dels edificis on es prestarà el servei. Aquest sistema s'actualitzarà en 
temps real, podrà ser consultable pel responsable del servei en qualsevol moment i tindrà la capacitat 
de generar informes de presència de cadascun dels treballadors relacionats amb els edificis on s’han 
prestat el servei. Aquesta obligació es considera essencial i el seu incompliment podrà ser causa de 
resolució contractual o determinar la imposició de les penalitats previstes en aquest plec.

Si el contractista incompleix les obligacions assenyalades, això donarà lloc a l’aplicació del règim 
sancionador previst en aquest Plec.
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DOCUMENT IDENTIFICADORS

ESTATSIGNATURES
ALTRES DADES

2.2) Condicions especials d’execució.
Les condicions especials d’execució del contracte seran les que tot seguit s’indiquen:

- L’adjudicatària haurà de cobrir, en primera instància, les hores de nova contractació, o de 
substitucions, augmentant les hores de les persones treballadores adscrites ja al servei amb 
dedicacions parcials. Les hores que no es puguin cobrir amb les persones treballadores del servei, 
s’hauran de cobrir, com a mínim en un 50%, amb la contractació de persones que es trobin en situació 
d'atur amb dificultats especials d'inserció laboral o d'exclusió social, sempre que disposin de la 
corresponent qualificació i competències requerides en el lloc de treball.

- Els treballadors adscrits el servei quedaran subjectes al Conveni col·lectiu de neteja d’edificis i locals 
de Catalunya.

- L’empresa es sotmet a la normativa nacional i de la Unió Europea vigent en matèria de protecció de 
dades. Aquesta obligació es considera essencial.

L’incompliment d’alguna de les condicions especials d’execució del contracte es podrà considerar falta 
molt greu i podrà provocar la imposició de les penalitats establertes en el present plec o fins i tot la 
resolució del contracte, mitjançant resolució motivada de l'òrgan de contractació, sense perjudici 
d’altres conseqüències previstes legalment.

2.3) Modificació del contracte.
L’Administració contractant, en l’exercici de les potestats previstes en aquest Plec de clàusules 
administratives i d’acord amb els articles 203 a 207 i concordants de la LCSP, només podrà introduir 
modificacions per raó d’interès públic, i prèvia justificació a l’expedient.

De conformitat amb l’establert a l’esmentada legislació, l’Administració podrà introduir dos tipus de 
modificacions, les quals seran obligatòries pel contractista:

a) Les modificacions que resulten admissibles sempre que concorrin raons d’interès públic, encara que 
no s’hagin previst en el plec o a l’anunci de licitació. Queden supeditades al compliment dels requisits 
exigits a l’article 205 de la LCSP, de conformitat amb el procediment regulat en l’article 191 LCSP i amb 
les particularitats previstes en l’article 207 LCSP.

b) Les modificacions previstes en els plecs o en l’anunci de licitació de forma clara, precisa i inequívoca 
i que detallen els límits de la modificació.
En aquest sentit els plecs d’aquest contracte preveuran modificacions degudes a canvis de les 
necessitats de servei, o a canvis en les hores efectives de les persones netejadores o de les especialistes, 
derivades de les següents situacions que poden concórrer de manera conjunta o separada, i que com 
a màxim suposin un 5% del preu del contracte:

- Per variacions en el número de dependències, edificis i equipaments, variacions de superfícies, per 
variacions en les hores o freqüències de les actuacions, o per variacions en els actes festius i activitats 
extraordinàries que tenen lloc anualment (la incorporació de nous edificis en els que es presti el servei 
de neteja per part d’una altra empresa, podrà
comportar la subrogació les persones que en aquell moment realitzin el servei).
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DOCUMENT IDENTIFICADORS

ESTATSIGNATURES
ALTRES DADES

- Per una major o menor dotació en general dels serveis de neteja o noves necessitats i actuacions en 
algun dels edificis, ja sigui de forma provisional o definitiva.
- Serveis de neteja d’elements existents dins els edificis i/o dependències objecte del contracte, els 
quals necessitin d’algun tractament específic, ja siguin puntuals o periòdics.
- Per la necessitat d’incorporar altres subministraments i/o lloguers de maquinaria diferents dels 
previstos inicialment en els plecs de clàusules del contracte.
- Per la necessitat de realitzar serveis addicionals al contracte (definits en el punt 8.2 del plec de 
clàusules tècniques d’aquest contracte).
- Per requeriments d'obligat compliment o recomanacions d’organismes reconeguts per fer front a 
mesures excepcionals i/o temporals destinades a garantir la salut dels usuaris dels edificis, com pot ser 
el cas del virus COVID-19 o d'altres similars que puguin aparèixer, i que provoquin noves necessitats i 
canvis en la freqüència de les tasques i actuacions a realitzar.
Per valorar les modificacions que suposen un increment o reducció d’hores de neteja (ja siguin de 
netejadores o d’especialistes), s’aplicarà els preus unitaris establerts en el contracte.
En aquest cas, prèviament a l’aprovació de les modificacions per l’òrgan de contractació es donarà 
audiència al contractista.
Les modificacions en les planificacions, gestió de les hores de dedicació o bé modificacions d’aspectes 
tècnics que millorin els serveis no seran objecte de modificació del contracte i es formalitzaran en les 
actes de seguiment del servei.
La modificació no pot suposar l’establiment de nous preus unitaris ni podrà alterar la naturalesa global 
del contracte inicial.
Les modificacions del contracte es formalitzaran de conformitat amb el que estableix l’article 153 de la 
LCSP.
L’anunci de modificació del contracte, juntament amb les al·legacions de l’empresa contractista i de 
tots els informes que, si s’escau, es sol·licitin amb caràcter previ a l’aprovació de la modificació, tant els 
que aporti l’empresa adjudicatària com els que emeti l’òrgan de contractació, es publicaran en el perfil 
de contractant.

2.4) Règim de pagament.
El contractista presentarà factura mensual detallada dels treballs objecte de la contractació, i el seu 
pagament es realitzarà per l’Ajuntament d’Olèrdola, en els terminis establerts en l’article 198.4 LCSP, 
sens perjudici que se li pugui exigir la presentació dels documents de cotització del personal destinat a 
l'execució del contracte, als efectes de comprovar que es troba al corrent del compliment de les seves 
obligacions amb la Seguretat Social.

El contractista presentarà factures mensuals per valor del preu del contracte repartit en 12 
mensualitats.

La factura, si es requereix, haurà d’anar acompanyada del full de control mensual de les tasques 
realitzades per centre segons model facilitat (Annex 7 del PPT), així com els corresponents fulls de 
control. Sense la presentació d’aquesta documentació, en el cas d’haver-se requerit, no s’abonarà la 
factura.

Les factures s'han de presentar en el Registre de Factures de l’Ajuntament de la Granada.

Les societats anònimes, les societats de responsabilitat limitada i la resta d’entitats compreses en 
l'article 4 de la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d'impuls de la factura electrònica i creació del registre 
comptable de factures en el sector públic han de presentar factures electròniques d’acord amb la 
normativa vigent.
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El punt general d’entrada de factures de l’Ajuntament de la Granada és el servei de factura electrònica 
de l’Administració Oberta de Catalunya, eFACT. 

Un cop rebudes les corresponents factures, seran revisades i conformades per la persona responsable 
del contracte. En cas de disconformitat, es retornaran al contractista les factures presentades, 
atorgant-li un termini màxim de deu dies hàbils a comptar des del dia següent al de la recepció, als 
efectes d’efectuar esmenes o presentar nova factura amb les rectificacions corresponents.

2.5) Revisió de preus.
No s’admet la revisió de preus.

2.6) Penalitats.
Davant un incompliment del total del contracte, l’Ajuntament podrà optar indistintament per la seva 
resolució o per la imposició de penalitats. En cas que l’Ajuntament opti per la no resolució del contracte, 
s’imposaran al contractista sancions per incompliments de les prescripcions del contracte, que 
requerirà l’obertura de l’expedient sancionador corresponent.
En aquest expedient es recollirà la informació i proves necessàries per la imputació dels fets i les 
obligacions del contractista, observant-se les garanties jurídiques i administratives d’aplicació.
En la tramitació de l’expedient, es donarà audiència al contractista perquè pugui formular al·legacions 
dins un termini de cinc dies hàbils i l’òrgan de contractació que hagi efectuat l’adjudicació resoldrà, 
prèvia l’emissió dels informes pertinents.
Les penalitats seran immediatament executives i es faran efectives mitjançant la deducció dels 
pagaments corresponents que l’Ajuntament hagi d’abonar al contractista.
Si no restessin quantitats pendents de pagaments, es podran fer efectives contra la garantia definitiva 
i, si aquesta no arribés a cobrir l’import de la sanció, es podrà reclamar la diferència per via 
administrativa de constrenyiment.
La imposició de penalitzacions serà independent de l’obligació del contractista d’indemnitzar tant a 
l’Ajuntament com a tercers, pels danys i perjudicis que les infraccions que els motiven hagin causat, i 
de la no liquidació per part municipal dels serveis o subministraments finalment no executats.

Faltes contractuals.

Es consideraran faltes molt greus:

1. No donar inici a l’execució de les prestacions contractades.
2. L’incompliment total del servei en tres o més dies, o qualsevol incompliment de l’execució parcial de 
les prestacions definides en el contracte quan produeixi un perjudici molt greu.
3. La paralització total o absoluta en l’execució de les prestacions per causes imputables al contractista 
o el seu abandonament.
4. La resistència als requeriments efectuats per l’Ajuntament, o la seva inobservança, quan produeixi 
un perjudici molt greu a l’execució de contracte.
5. La utilització de sistemes de treball, elements, materials, màquines o personal diferents als previstos 
en els plecs i en les ofertes del contractista, si s’escau o insuficients o inadequats per prestar el servei, 
quan produeixi un perjudici molt greu a l’execució del contracte.
6. El falsejament de la informació facilitada pel contractista als efectes de l’elaboració de la relació 
valorada o de la valoració i de les certificacions o el falsejament de les prestacions consignades pel 
contractista en els documents de cobrament.
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7. Incompliment molt greu de les obligacions del tipus fiscal, laboral amb el personal, i de Seguretat 
Social que es derivin per l’execució del contracte.
8. L’incompliment de les prescripcions sobre senyalització i seguretat de tercers en les prestacions.
9. L’incompliment molt greu de les obligacions derivades de la normativa general sobre prevenció de 
riscos laborals i, en especial, de les del pla de seguretat i salut en les prestacions.
10. Les actuacions que, per acció o omissió, generen riscos greus sobre el medi ambient d’acord amb 
la legislació vigent.
11. L’incompliment de les obligacions contractuals essencials i de les condicions especials d’execució 
previstes en aquest plec.
12. Rebre, el contractista o algun dels seus treballadors, alguna remuneració o contraprestació per 
parts dels usuaris del servei que no estigui prevista en els plecs de clàusules ni degudament autoritzada.
13. La reiteració en comissió de faltes greus, quan ja n’hi hagi dues pel mateix motiu.
14. L’incompliment dels terminis de pagament amb subcontractistes i proveïdors, així com de les 
condicions de subcontractació previstes en aquest plec.
15. L’incompliment de l’obligació d’informació sobre les condicions de subrogació en contractes de 
treball prevista a la clàusula 3.5 en els termes previstos a l’article 130 LCSP.

Es consideraran faltes greus:

1. L’incompliment total del servei en un dia, la manca de control del servei, la manca de 
subministrament de consumibles en terminis superiors a dos dies, o qualsevol incompliment de 
l’execució parcial de les prestacions definides en el contracte que no constitueixi falta molt greu.
2. La resistència als requeriments efectuats per l’Administració, o la seva inobservança quan no estigui 
tipificada com a molt greu.
3. La utilització de sistemes de treball, elements, materials, màquines o personal diferents als previstos 
en els plecs i en les ofertes del contractista, si s’escau, o insuficients o inadequats per prestar el servei, 
quan produeixi un greu perjudici al compliment del contracte.
4. La inobservança de requisits d’ordre formal establerts en aquest plec i en el de prescripcions 
tècniques i en les disposicions d’aplicació per a l’execució del contracte.
5. Incompliment greu de les obligacions de tipus fiscal, laboral amb el personal, i de Seguretat Social 
que es derivin per l’execució del contracte.
6. L’incompliment, que no constitueixi falta molt greu, de les obligacions derivades de la normativa 
general sobre prevenció de riscos laborals i, en especial, de les del pla de seguretat i salut en les 
prestacions.
7. La suspensió temporal no autoritzada de la prestació del servei.
8. La descortesia o el tractament incorrecte dels usuaris del servei.
9. La reiteració en comissió de faltes lleus, quan ja n’hi hagi dues pel mateix motiu.

Es consideraran faltes lleus:

1. L’incompliment de l’execució parcial de les prestacions definides en el contracte que no constitueixi 
falta greu.
2. L’incompliment de les obligacions de caràcter formal o documental exigides en la normativa de 
prevenció de riscos laborals i que no estiguin tipificades com a greus o molt greus.
3. La manca de servei parcial en un dia, la manca de les neteges diàries, manca parcial de 
subministrament de consumibles durant un o dos dies, i qualsevol de les actuacions assenyalades en el 
plec de prescripcions tècniques, o qualsevol incompliment contractual que per la seva intensitat i grau 
de perjudici pugui qualificar-se de lleu.
Als efectes dels paràgrafs anteriors, s’entén per reiteració la comissió d’una falta del mateix caràcter 
sancionador per resolució administrativa ferma.
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B) Sancions contractuals.
En cas d’incompliment, l’Ajuntament podrà aplicar les sancions següents, graduades en atenció al grau 
de perjudici, la perillositat i/o la reiteració:

1. Faltes molt greus: Multa de 3.001 fins a 6.000 euros.
2. Faltes greus: Multa de 1.001 fins a 3.000 euros.
3. Faltes lleus: Multa de 300 fins a 1.000 euros.

De conformitat amb l’article 192.1 de la LCSP, l’import total de les penalitats no pot superar el 50% del 
preu del contracte.
En el cas de la infracció de les condicions de subcontractació previstes en el present plec, es podrà 
imposar al  contractista una penalitat de fins a un 50% de l’import del subcontracte.
En els supòsits d’incompliment parcial o compliment defectuós o de demora en l’execució en què no 
estigui prevista penalitat, o aquesta no cobreixi els danys causats a l’Ajuntament, s’exigirà al
contractista la indemnització per danys i perjudicis.

2.7) Causes de resolució.
Són causes de resolució del contracte, a més de les previstes als articles 211 i concordants de la LCSP, 
les següents:
- El fet d’incórrer el contractista en qualsevol de les causes de prohibició per a contractar amb 
l’Administració Pública estipulades a l’article 71 LCSP.
- L’incompliment de les condicions especials d’execució del contracte, sense perjudici d’allò que disposa 
la clàusula referida a les penalitats.
- L’incompliment de les obligacions especificades com a essencials del contracte, sense perjudici d’allò 
que disposa la clàusula referida a les penalitats.
- L’incompliment de les condicions establertes per a la subcontractació, així com la falta d’acreditació 
de l’aptitud de l’empresa subcontractista.

2.8) Termini de recepció de les prestacions del contracte.
No s’estableix termini especial de recepció i regirà el termini general d’un mes a comptar des del 
lliurament o la realització de l’objecte del contracte, recepció que s’haurà de formalitzar mitjançant el 
corresponent document acreditatiu.

2.9) Termini de garantia del contracte.
Per les característiques del servei, no es fixa un termini de garantia del contracte. Finalitzades les 
obligacions derivades del contracte, si no hi ha responsabilitats que s’hagin d’exercitar sobre la garantia 
definitiva i previ informe del responsable del contracte, es procedirà d’ofici a dictar l’acord de devolució 
o cancel·lació de la garantia definitiva, d’acord amb el que estableix l’article 111 de la LCSP.

2.10) Cessió.
Els drets i obligacions relatius a aquest contracte podran ser cedits per l’empresa contractista a una 
tercera persona, sempre que les qualitats tècniques o personals de qui cedeix no hagin estat raó 
determinant de l’adjudicació del contracte i prèvia autorització expressa de l’Administració, quan es 
compleixin els requisits establerts en l’article 214 LCSP, i de la cessió no resulti una restricció efectiva 
de la competència en el mercat. No es pot autoritzar la cessió a una tercera persona quan la cessió 
suposi una alteració substancial de les característiques de l’empresa contractista si aquestes 
constitueixen un element essencial del contracte.

PLEC DE CLAUSULES (TD03-012): PLEC_CLAUS_2024 CLAUSULES
ADMINISTRATIVES SERVEI NETEJA definitiu_19092024

Codi per a validació: F1LB3-CEVSY-ETNPN
Data d'emissió: 19 de Setembre de 2024 a les 14:12:24
Pàgina 21 de 30

NO REQUEREIX SIGNATURES

A
qu

es
ta

 é
s 

un
a 

cò
pi

a 
im

pr
es

a 
de

l d
oc

um
en

t e
le

ct
rò

ni
c 

(R
ef

.: 
31

63
58

55
 F

1L
B

3-
C

E
V

S
Y

-E
T

N
P

N
 1

84
D

C
B

44
9D

A
27

28
B

A
E

A
35

D
00

62
C

C
D

49
C

12
D

07
68

2)
 g

en
er

ad
a 

am
b 

l'a
pl

ic
ac

ió
 in

fo
rm

àt
ic

a 
F

irm
ad

oc
. E

l d
oc

um
en

t n
o 

re
qu

er
ei

x 
si

gn
at

ur
es

. M
itj

an
ça

nt
 e

l c
od

i d
e

ve
rif

ic
ac

ió
 p

ot
 c

om
pr

ov
ar

 la
 v

al
id

es
a 

de
 la

 s
ig

na
tu

ra
 e

le
ct

rò
ni

ca
 d

el
s 

do
cu

m
en

ts
 s

ig
na

ts
 e

n 
l'a

dr
eç

a 
w

eb
: h

ttp
s:

//a
cc

ed
e.

di
ba

.c
at

/v
er

ifi
ca

do
r.

js
p?

co
di

go
_e

nt
id

ad
=

la
gr

an
ad

a



DOCUMENT IDENTIFICADORS

ESTATSIGNATURES
ALTRES DADES

2.11) Subcontractació.
Únicament s’admetrà la subcontractació en cas de neteges especialitzades de les quals no se’n poden 
fer càrrec les persones netejadores. El contractista únicament podrà subcontractar vàlidament fins al 
35% de l’import d’adjudicació, mitjançant comunicació prèvia i per escrit a l’ajuntament i de 
conformitat amb els requisits assenyalats a l’article 215 de la LCSP.
Si no s’ha indicat prèviament a l’oferta, el contractista comunicarà per escrit a l’Ajuntament, després 
de l’adjudicació del contracte o a l’inici de la seva execució, la intenció de celebrar subcontractes o 
qualsevol modificació d’aquesta, tot indicant la part de la prestació a subcontractar i la seva identitat, 
les dades de contacte i els representats legals del subcontractista així com justificant l’aptitud d’aquest 
per executar-la de conformitat amb l’establert per la normativa i el present plec i que no està incurs en 
cap supòsit de prohibició per contractar.

2.12) Confidencialitat de la informació.
La declaració de confidencialitat dels licitadors ha de ser necessària i proporcional a la finalitat o interès 
que es vol protegir i ha de determinar de forma expressa i justificada els documents i/o les dades 
facilitades que considerin confidencials. No s’admeten declaracions genèriques o no justificades del 
caràcter confidencial.
No tenen en cap cas caràcter confidencial l’oferta econòmica de l’empresa, ni les dades incloses en el 
DEUC o declaració anàloga.
En el cas de manca d’indicació, s’entendrà que la documentació facilitada no té caràcter confidencial.
D’acord amb l’article 133.2 LCSP, el contractista haurà de respectar el caràcter confidencial de la
informació a la qual tingui accés degut a l’execució del contracte.
El deure de confidencialitat tindrà una vigència de cinc anys a comptar des del coneixement de la 
informació de referència.
De conformitat amb l’article 133.1 LCSP, l’òrgan de contractació no podrà divulgar la informació 
facilitada pels licitadors i designada, de forma expressa i justificada, per aquests com a confidencial.

2.13) Règim jurídic de la contractació.
El règim jurídic del contracte es troba constituït pel present Plec de Clàusules Administratives 
Particulars, pel Plec de Prescripcions Tècniques Particulars, per la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de 
Contractes del Sector Públic, mitjançant la qual es transposen a l’ordenament jurídic espanyol les 
Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, i la 
seva normativa de desplegament, pel Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matèria 
de contractació pública, pel Plec de Clàusules Administratives Generals de l’Ajuntament d’Olèrdola 
publicat en el BOPB de 25 d’abril de 2014 en allò que no contradigui la normativa citada, així com per 
la resta de normativa legal aplicable.

2.14) Notificacions i ús de mitjans electrònics.
Les notificacions derivades de l’expedient de contractació s’efectuaran per mitjans electrònics. 
S’efectuaran mitjançant un sistema que garanteix la posada a disposició i l’accés al seu contingut a 
través del servei de notificacions electròniques e-NOTUM del Consorci de l’Administració Oberta de 
Catalunya (AOC).
El sistema enviarà un correu electrònic a l’adreça electrònica que a tal efecte s’indiqui, en el qual 
s’informarà del dipòsit de la notificació. També es podrà enviar un SMS, en cas que s’hagi facilitat un 
número de telèfon mòbil.
L'accés a les notificacions electròniques serà efectuat pel representant legal o les persones autoritzades 
en l'apartat de notificacions de la pàgina web de la Seu electrònica.
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Les notificacions electròniques s'entendran rebutjades a tots els efectes si, un cop s'ha acreditat la seva 
posada a disposició, han transcorregut 10 dies naturals sense que s’hagi accedit al seu contingut.
L’ús de mitjans electrònics en aquest procediment seguirà les instruccions accessibles al Perfil de 
Contractant.

2.15) Obligacions laborals, socials, fiscals, de protecció de dades personals, i mediambientals del 
contractista.
El contractista restarà obligat al compliment de les disposicions vigents en matèria laboral, de seguretat 
social, de seguretat i salut en el treball, de prevenció de riscos laborals, d'integració social de les 
persones amb discapacitat, d’igualtat efectiva de dones i homes, fiscal, de protecció de dades personals 
tant nacional com de la Unió Europea, i en matèria mediambiental.

2.16) Assegurances.
El contractista s’obliga a concertar, i mantenir vigent durant l’execució del contracte, una pòlissa 
d’assegurança de responsabilitat civil per un import mínim de 600.000 € per sinistre i un sublímit per 
víctima d’almenys 150.000 €, que cobreixi els riscos derivats del desenvolupament del servei, d’acord 
amb la normativa vigent.

2.17) Lloc de prestació objecte del contracte.

El lloc fixat per a la prestació dels serveis objecte del contracte són les dependències municipals i els 
edificis i equipaments que depenen de I ‘Ajuntament de la Granada, que es relacionen a I‘Annex 1 del 
Plec de prescripcions tècniques (PPT).

2.18) Responsable del contracte.
Es designa responsable del contracte, amb les funcions previstes a l’article 62 LCSP, a l’enginyer 
municipal.
El responsable del contracte no podrà, en cap cas, ni per compte propi ni aliè, intervenir en aquest 
procés de contractació com a licitador.
En qualsevol cas, la impossibilitat d’intervenció abastarà les persones jurídiques en quin capital aquell 
o els seus cònjuges, convivents i/o descendents sobre els que tinguin representació legal ostentin una 
participació superior al 10% i/o en siguin administradors.

3) DADES ESPECÍFIQUES DELS CONTRACTES DE SERVEIS.

3.1) Sistema de determinació del preu del contracte.
El preu del contracte s’ha determinat, d’acord amb la justificació que consta en l’expedient, en base a 
preus referits a unitats d'execució que es contemplen en el servei.

3.2) Comprovacions en el moment de la recepció de la qualitat de l'objecte del contracte.
L’Ajuntament de la Granada es reserva la realització de comprovacions sobre la qualitat de l’objecte 
del contracte, a la seva recepció.

3.3) Facultat de l’Ajuntament sobre manteniment d’estàndards de qualitat en la prestació del servei.
El contractista haurà de mantenir els estàndards de qualitat i les prestacions equivalents als criteris 
econòmics que van servir de base per a l'adjudicació del contracte i el personal que adscrigui a la 
prestació del servei haurà d'observar els nivells mínims de comportament i les regles de decòrum 
adients a la prestació contractada; quan alguna de les persones no observi aquests nivells i regles, 
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l’Ajuntament n’informarà al contractista i aquell haurà de substituir-la en el termini més breu possible.
El contractista haurà de disposar de personal suplent amb la formació i l'experiència suficients per 
poder substituir les persones que prestin els serveis objecte del contracte en supòsits de
vacances, absències i/o malalties.

3.4) Planificació preventiva en cas de concurrència empresarial.
En suposar l’execució del contracte la intervenció de mitjans personals o tècnics del contractista a les 
dependències de l’Ajuntament, i en funció del risc que comporta, el contractista, en un termini màxim 
de deu dies naturals a comptar des del següent al de la formalització del contracte i amb caràcter previ 
a l’inici dels treballs, restarà obligat a elaborar i trametre al Servei promotor la planificació preventiva 
duta a terme, en base a la informació facilitada per l’Ajuntament.

Dita planificació implementarà les previsions contingudes a la normativa general de prevenció de riscos 
laborals i de seguretat i salut en el treball, relatives a l’avaluació dels riscos detectats i les mesures 
específiques a adoptar per eliminar o reduir i controlar els esmentats riscos. Així mateix, el contractista 
haurà d’acreditar, en el termini assenyalat al paràgraf anterior, el compliment del deure d’informació i 
formació als treballadors implicats en els treballs d’execució esmentats en relació amb la planificació 
preventiva efectuada amb motiu de la concurrència empresarial.

Per tal de garantir durant l’execució del contracte l’aplicació coherent i responsable dels principis 
d’acció preventiva i dels mètodes de treball, així com el control de la interacció de les diferents 
activitats desenvolupades a les dependències de l’Ajuntament i l’adequació entre els riscos existents i 
les mesures aplicades, s’estableixen els següents medis de coordinació:

-L’intercanvi d’informació i de comunicacions entre l’Ajuntament i el contractista.
-La celebració de reunions periòdiques entre l’Ajuntament i el contractista.

En qualsevol cas, en el termini esmentat anteriorment, l’empresa contractista haurà d’aportar la
següent documentació:

-Riscos generals i específics associats a la seva activitat i mesures preventives generals i específiques 
davant dels riscos de l’activitat.

-Declaració responsable fent constar els seus aspectes:
- Modalitat preventiva adoptada.
- Designació del/ la responsable de prevenció i, en el seu cas, del recurs preventiu.
- Acreditació de la formació dels treballadors/es en matèria preventiva.
- Acreditació de la disposició de mitjans de protecció individual, pel desenvolupament de 
l’activitat.
- Acreditació de l’aptitud dels treballadors/es pel lloc de treball que exerceixen.
- Autorització als treballadors/es d’ús de maquinària necessària pel desenvolupament del seu 
treball.
- Declaració responsable de tenir als / les treballadors/es d’alta a la Seguretat Social.
- Compromís d’actualització de tota la documentació anterior quan alguna condició variï.

3.5) Informació sobre les condicions de subrogació en contractes de treball.
Als efectes previstos a l’article 130 LCSP, es fa constar que l’empresa VINTAGE QUALITY  és l’actual 
contractista dels serveis indicats, i que les condicions dels contractes laborals dels treballadors afectats 
són les que consten en l’annex 3 del PPT.

PLEC DE CLAUSULES (TD03-012): PLEC_CLAUS_2024 CLAUSULES
ADMINISTRATIVES SERVEI NETEJA definitiu_19092024

Codi per a validació: F1LB3-CEVSY-ETNPN
Data d'emissió: 19 de Setembre de 2024 a les 14:12:24
Pàgina 24 de 30

NO REQUEREIX SIGNATURES

A
qu

es
ta

 é
s 

un
a 

cò
pi

a 
im

pr
es

a 
de

l d
oc

um
en

t e
le

ct
rò

ni
c 

(R
ef

.: 
31

63
58

55
 F

1L
B

3-
C

E
V

S
Y

-E
T

N
P

N
 1

84
D

C
B

44
9D

A
27

28
B

A
E

A
35

D
00

62
C

C
D

49
C

12
D

07
68

2)
 g

en
er

ad
a 

am
b 

l'a
pl

ic
ac

ió
 in

fo
rm

àt
ic

a 
F

irm
ad

oc
. E

l d
oc

um
en

t n
o 

re
qu

er
ei

x 
si

gn
at

ur
es

. M
itj

an
ça

nt
 e

l c
od

i d
e

ve
rif

ic
ac

ió
 p

ot
 c

om
pr

ov
ar

 la
 v

al
id

es
a 

de
 la

 s
ig

na
tu

ra
 e

le
ct

rò
ni

ca
 d

el
s 

do
cu

m
en

ts
 s

ig
na

ts
 e

n 
l'a

dr
eç

a 
w

eb
: h

ttp
s:

//a
cc

ed
e.

di
ba

.c
at

/v
er

ifi
ca

do
r.

js
p?

co
di

go
_e

nt
id

ad
=

la
gr

an
ad

a



DOCUMENT IDENTIFICADORS

ESTATSIGNATURES
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Només es subrogarà el personal necessari per a la prestació del servei.

L’adjudicatari està obligat a complir, de manera especial, la normativa sobre successió d’empresa 
regulada a l’Estatut dels Treballadors i de subrogació de treballadors/es prevista als convenis 
col·lectius del sector. En data 23 de maig de 2023 , es va publicar en el DOGC la Resolució 
EMT/1729/2023 DE 9 DE MAIG, per la qual es disposa la inscripció i la publicació del conveni 
col·lectiu de treball del sector de la neteja d'edificis i locals de Catalunya per als anys 2022 a 2025 
(codi de conveni número 79002415012005) .

En l'article 2 del conveni, àmbit funcional, s'assenyala que aquest serà d'aplicació i afectarà la 
totalitat d'empreses i treballadores que es dediquin a l'activitat de neteja (el seu manteniment i 
conservació) i higienització de tola classe d'edificis, locals, hospitals, centres o institucions 
sanitàries i de salut, indústries, elements de transport, maquines, espais, suports publicitaris, 
mobiliari urbà, etc. Qualsevol que sigui la forma jurídica que adoptin i referit tant a les empreses
públiques, privades, independentment de l'activitat principal de !'empresa.

L'article 74 tracta la subrogació del personal, i assenyala que en el sector de neteja d'edificis i locals 
operarà la subrogació del personal quan tingui lloc un canvi de contractista o de subcontractista, 
en les activitats regulades en l’àmbit funcional del mateix article, en qualsevol tipus de client, ja 
sigui públic o privat.

Per tant, les actuals treballadores adscrites al servei que compleixin les condicions per a la seva
subrogació, quedaran subrogades en el futur servei, d'acord amb l'establert al conveni sectorial
col·lectiu, I‘Estatut dels Treballadors, i el que assenyala la LCSP.

Si el personal a subrogar fora insuficient, l’empresa entrant haurà de contractar aquell que fos 
necessari per a atendre les seves obligacions i un adequat servei. Tot el personal dependrà 
exclusivament de l’empresa adjudicatària, i per tant, aquesta tindrà tots els drets i deures 
inherents a la condició de patró, havent de complir totes les obligacions en matèria laboral i de la
seguretat social del personal al seu càrrec. En aquests sentit l’empresa queda obligada a respectar 
les condicions especials d’execució establertes en aquest contracte.

En cas d’accident o perjudici de qualsevol gènere ocorregut al personal en ocasió de l’exercici dels 
seus treballs amb la contracta, l’empresa adjudicatària haurà d’acomplir allò disposat a les 
normatives vigents sota la seva responsabilitat. La relació del personal de neteja a subrogar serà 
facilitada per l’Ajuntament de la Granada, prèvia sol·licitud per part de l’empresa interessada.

El personal que fins ara es trobava adscrit al servei és el que consta en l’annex 3 del Plec de 
prescripcions tècniques.

A la finalització del contracte, els treballadors adscrits al servei es veuran afectats de la següent 
forma:

a. En el supòsit de manteniment o ampliació del nombre d’hores: la nova empresa adjudicatària 
haurà de subrogar tot el personal, en cas que es segueixi realitzant aquest servei.

b. En el supòsit de disminució del nombre d’hores: el personal sobrant no s’haurà de subrogar en 
la nova empresa, mantenint-se com a personal propi de l’empresa sortint.
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L’adjudicatari estarà obligat a complir el següent respecte el personal del servei:

a. Tot el personal del servei dependrà laboralment del contractista, sense que entre aquell i 
l’Ajuntament hi hagi cap vincle funcionarial ni laboral. La seva retribució i l’assignació de les 
tasques laborals correspondrà a l’adjudicatari, que serà el responsable d’aplicar el conveni 
col·lectiu que correspongui. L’adjudicatari haurà de subrogar el personal relacionat al plec de 
clàusules administratives particulars.

b. L’adjudicatari ha de complir totes les disposicions vigents en matèria fiscal, administrativa i 
laboral, de Seguretat Social, de prevenció de riscos laborals i de seguretat i salut laboral, així com 
la normativa interna del sector que reculli l’objecte del contracte. L’incompliment d’aquestes 
obligacions per part del concessionari o la infracció de les disposicions vigents sobre seguretat per 
part del personal tècnic designat per ell, no implica cap responsabilitat per part de l’Ajuntament.

c. L’adjudicatari haurà de garantir el cobriment de les absències del personal de forma immediata, 
i, en tot cas, en un màxim de 24 hores, de forma que en cap moment de la prestació del servei 
pugui quedar reduïda la dotació de personal inicial. A tal fi, disposarà d’una proposta de substitució 
d’absències i baixes del personal des de l’inici de la prestació.

d. L’adjudicatari haurà de proporcionar al personal responsable de la gestió del servei una 
indumentària de treball, que faciliti la seva tasca, contribueixi a mantenir les condicions 
higièniques del centre i l’identifiqui com a membre del servei.

e. En el supòsit de participació del personal en vaga general o del sector al qual pertanyen els 
treballadors, l’entitat adjudicatària haurà de mantenir informat permanentment a l’Ajuntament 
de les incidències i del seu desenvolupament. En finalitzar, l’adjudicatari haurà de presentar en el 
termini màxim d’una setmana, un informe en el quals s’indiquin els serveis mínims prestats, el 
nombre d’hores o serveis que s’hagin deixat de prestar i el personal que ha seguit la convocatòria. 
Una vegada comprovats els incompliments produïts, l’Ajuntament valorarà la deducció que 
correspongui aplicar a l’adjudicatari i li comunicarà per escrit.

f. El concessionari és responsable de les faltes comeses pels seus empleats durant la prestació del 
servei, estant obligat a reparar-les, sense perjudici de les sancions que corresponguin a cada cas 
concret. Així mateix, n’haurà de contractar les pòlisses d’assegurances necessàries per cobrir 
plenament qualsevol contingència.

Durant la totalitat de la vigència del contracte entrant, el nou contractista estarà obligat a complir
amb les condicions salarials de conformitat amb el vigent conveni col·lectiu del sector. Així mateix
l’empresa adjudicatària no podrà fer canvis o ampliacions que afectin al personal objecte de 
subrogació sense la comunicació i aprovació prèvia de l’Ajuntament.

3.6) Propietat dels treballs.
No és procedent.
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DECLARACIÓ RESPONSABLE

ANNEX I

A)MODEL DE DOCUMENT EUROPEU ÚNIC DE CONTRACTACIÓ (DEUC).

Segons model disponible en 

https://contractacio.gencat.cat/web/.content/contractar/licitacio/deuc.pdf

B) MODEL NORMATIVA NACIONAL.

El/la Sr./Sra........................................................................ major d'edat, amb DNI núm. 
................................................en nom propi (o en representació de l’empresa..................................., amb 
CIF núm..........................telèfon....................correu  electrònic............................. com a licitador en el 
procediment de contractació administrativa ............................................amb expedient número 
.............................

DECLARA SOTA LA SEVA RESPONSABILITAT (marcar amb una X allò que procedeixi)

          Que la societat està constituïda vàlidament i que de conformitat amb el seu objecte                    
social es pot presentar a la licitació.

           Que la persona signatària té la deguda representació.

          Que compleix els requisits de solvència econòmica i financera, i tècnica i professional, de
          conformitat amb els requisits mínims exigits en aquest plec.

           Que no està incursa en prohibició de contractar.

           Que compta amb la pertinent classificació vigent al registre d'empreses licitadores.

           Que no té deutes de naturalesa tributària amb l'Ajuntament d'Igualada.

           Que està al corrent en el compliment de les obligacions tributàries i de seguretat social.

           Que recorre a la solvència i mitjans d’altres empreses, de conformitat amb el que preveu   
           l’article 75 de la LCSP.

I per què així consti, signo aquesta declaració responsable

............................................, ............. de ...................... de ...............
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ANNEX II

MODEL D’OFERTA ECONÒMICA I CRITERIS AVALUABLES DE FORMA AUTOMÀTICA.

En/na ..................................amb domicili a...........i amb DNI núm................, en nom propi (o en representació 
de ............identificació de la persona jurídica..........) assabentat/da de la convocatòria de la licitació del 
CONTRACTE MITJANÇANT PROCEDIMENT OBERT DELS SERVEIS DE NETEJA DELS EDIFICIS I EQUIPAMENTS QUE 
DEPENEN DE L’AJUNTAMENT DE LA GRANADA, publicada en el DOUE i en el Perfil del Contractant de 
l’Ajuntament de la Granada.

A)OFERTA ECONÒMICA A PREU ALÇAT:

Es compromet a realitzar el servei per un preu de .................EUROS (lletra i xifres) IVA exclòs, més 
........................EUROS (lletra i xifres) en concepte d’IVA, calculat al tipus .....%.
Aquesta oferta suposa una baixa del ......% respecte del pressupost base de licitació de 
.................................euros (sense IVA).

B)OFERTA ECONÒMICA A PREU UNITARI PER HORA DE PRESTACIÓ DE SERVIS EXTRAORDINARIS:

Es compromet a realitzar la prestació de servies extraordinaris per un preu hora unitari de .......EUROS  (lletra 
i xifres) IVA exclòs, més ...................EUROS (lletra i xifres) en concepte d’IVA, calculat al tipus .....%.
Aquesta oferta suposa una baixa del ......% respecte del reu unitari de .......euros (sense IVA) que 
resulta de l’aplicació de la previsió d’hores del servei de neteja sobre el pressupost base de licitació. 

C)MILLORA 1:
Es compromet a incloure durant la durada del contracte i les seves eventuals pròrrogues el servei de 
destrucció certificada de documents confidencials i arxius en paper, consistents en la distribució d’un 
total de 4 unitats de contenidors pels diferents espais dels edificis i dependències municipals 
destinats a servis administratius, que inclou la recollida periòdica o a demanda de la documentació 
depositada i la seva destrucció certificada per part d’empresa especialitzada. 

--------------SI          ------------NO

D)MILLORA 2:
Es compromet en la utilització de productes químics de neteja que disposin a l’Etiqueta Ecològica 
Europea (Ecolabel).

Per neteja de terres: 

--------------SI          ------------NO

NOM COMERCIAL DEL PRODUCTE NOM DEL FABRICANT
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DOCUMENT IDENTIFICADORS
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Per neteja de vidres (multiusos): 

--------------SI          ------------NO

NOM COMERCIAL DEL PRODUCTE NOM DEL FABRICANT

Per neteja de banys i sanitaris: 

--------------SI          ------------NO

NOM COMERCIAL DEL PRODUCTE NOM DEL FABRICANT
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DOCUMENT IDENTIFICADORS

ESTATSIGNATURES
ALTRES DADES

             ANNEX III

Informació sobre les condicions de subrogació en contractes de treball en compliment del que preveu 
l’art. 130 de l’LCSP

               Dades:

Nom
i cognoms 
(inicials)

Hores/ 
setmanals

Categoria 
professional

Antiguitat Salari brut anual Tipus de 
contracte

Venciment 
contracte

Conveni laboral Pactes en vigor 
aplicables als 
treballadors 
subrogats

FMCJ 40 hores 
/setmanals NETEJA 28/09/2017 Salari segons conveni col·lectiu 

(17.422,76 brut anual) 100 
Conveni col·lectiu 
NETEJA EDIFICIS I 

LOCALS (BCN)
-

TQS 20 hores 
/setmanals NETEJA 05/10/2023 Salari segons conveni col·lectiu 

(8.432,17 brut anual) 300
Conveni col·lectiu 
NETEJA EDIFICIS I 

LOCALS (BCN)
-

GJT 40 hores 
/setmanals NETEJA 21/09/2016 Salari segons conveni col·lectiu 

(17.422,76 brut anual) 100
Conveni col·lectiu 
NETEJA EDIFICIS I 

LOCALS (BCN)

123,46€ 
MENSUALS 

PLUS 
RESPONSABILIT

AT

MPGH 15 hores 
/setmanals NETEJA 01/09/2020 Salari segons conveni col·lectiu 

(6.324,25 brut anual) 200
Conveni col·lectiu 
NETEJA EDIFICIS I 

LOCALS (BCN)
-

PLEC DE CLAUSULES (TD03-012): PLEC_CLAUS_2024 CLAUSULES
ADMINISTRATIVES SERVEI NETEJA definitiu_19092024

Codi per a validació: F1LB3-CEVSY-ETNPN
Data d'emissió: 19 de Setembre de 2024 a les 14:12:24
Pàgina 30 de 30

NO REQUEREIX SIGNATURES
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