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ABAST | CONTINGUT

CLAUSULA 1.- OBJECTE DEL CONTRACTE

El contracte té perobjecte la prestacid delsserveis de neteja, tant a les dependéncies interiors
com exteriors, dels edificis i equipament municipals que figuren a I'Annex 1 d’aquest plec de
prescripcions técniques.

Si al periode contractual hi hagués variacié d’espais o centresper obertura o tancament, d’algun
edifici o dependencies actuals, I’adjudicatari ampliara o cessara aquell servei i augmentara o
disminuira I'import del contracte en la part proporcional de la modificacié valorada per
I’Ajuntament, segons elcriterieconomic d’aquest contracte.

El contracte no es divideixenlots.

A I’Annex 1, hiconstala dedicacio (dies per setmana)i periodicitat (mesos I’any) en qué s’ha
de prestar el servei en cada edifici i freqiiencies minimes.

Aquest pleces regeix perel conveni col-lectiu vigent(Conveni col-lectiu de treball del sector de
la neteja d’edificis i locals de Catalunya per als anys 2022 a 2025 (codi numero
79002415012005).

Codificacio de I’objecte delcontracte

Codi CPV corresponent nim.: 90911000-6 Serveis de neteja d"habitatges, edificis i finestres.

CLAUSULA 2.- ABAST | CONTINGUT

Aquest Plec de Prescripcions Técniques conté la relacio de les operacions a realitzar, la seva
freqlieéncia, els materials inclosos i totes les condicions d'obligat complimentque haura de portar
atermel’empresaadjudicatariadel concurs pera prestarel servei de netejaals edificis, localsi
a lesdependeéncies que componen els centres objectes del contracte de I’Ajuntament de de la
Vall de Bianya.

El servei de netejaincloutots els elements inclosos als edificis, locals i dependéncies objecte
del contracte: paviments, sostres, parets, portes, vidres (interiors i exteriors), persianes, tot
tipus de mobiliari, elements de decoracid, equipaments, instal-lacions diverses, conduccions,
espais exteriors cobertso no, elementsde fagana, ampits de finestra, rampes d’accésals edifidis,
entradesi, engeneral, qualsevol element que siguisusceptible de pertanyer al serveide neteja.

Queda exclos del present contracte, la prestacié del servei de neteja en aquells menjadors de
personal, cuines, magatzems d’aliments i espais i vestidors d’uUs exclusiu dels empleats de la
restauracié (d’acord amb el Decretdela Generalitat de Catalunya de data 14/5/1996).

CLAUSULA 3.- VIGENCIA DELCONTRACTE

La vigénciadel contracte s'estableix en dosanysies podraprorrogar per periodes anuals, finsa
un maxim de DOS anys, abans de la sevafinalitzacié.
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CLAUSULA 4.- PREU DEL CONTRACTE
El preu maxim de licitacié s’estableix al Plecde Clausules Administratives Particulars (PCAP).

Amb caracter general, s’entén que, en les ofertes i els preus proposats per |I’adjudicatari, s’hi
inclouentoteslesdespeses necessaries peral compliment de les prestacions contractades, com
son costos de personal, materials, vehicles, magatzem, assegurances, beneficis, taxes i tota mena
de tributsitambé I'IVA. (Inclou tots els costos directes i indirectes aixi com les despeses generals
més el benefici industrial)

El contracte, es realitzaraa risciventuradel contractista, sense que aquest pugui sol-licitar cap
alteracié de preus, excepte enlesampliacions de la prestacié dels serveis o enlaseva reduccio,
en que s'haura d'ajustar el preud’acord amb el previstal Plecde Clausules Administratives pel
gue faala modificacié del contracte.

4.1. BOSSA D’HORES

A més deles horesordinaries, d’acord amb la bossad’hores ofertadaa la licitacid, caldraestar
en disposicid de realitzar una bossa d’hores extres per qualsevol esdeveniment o urgencia en
tots els centres objectes del contracte (els que corresponguin per lot adjudicat), en qualsevol
moment del dia (dilirn o nocturn) i qualsevol dia de la setmana (laborable o festiu) en cas
d’urgéncia, que calguirealitzar per aneteges forade les ordinaries.

Aquesta bossa sera d’un maxim de 15 hores anuals. L'empresa adjudicataria ha de complir en
tot moment els salarials minimsindicatsal Conveni Col-lectiuvigent (Convenicol-lectiu de treball
del sectorde la neteja d’edificis i locals de Catalunya per als anys 2017 a 2021 amb codi nimero
79002415012005).

També es podra formar una bossa d’hores en els suposits que hi hagi necessitat de reduir
puntualmentlanetejaenalgundelsedificis,aquestes horesno realitzades es podran utilitzaren
altres edificis o en el mateix en dies diferents amb les mateixes condicions inicials.

CLAUSULA 5.- FACTURACIO DELSERVEI

La facturacio es realitzara al venciment de cada periode mensual i d’acord amb les indicacions
que els serveis municipals facilitaran a I’empresa adjudicataria per tal de facilitar-ne la seva
tramitacié. La factura emesa mensualment indicara I'import corresponent per cadascun dels
centres, és adir, I'importindicatal’oferta percadascun d’aquests, sempre que s’hagin complert
amb les dedicacions d’hores (carregues de treball) establertes a I’oferta.

No obstant, d’acord amb el que s’estableixala Clausula 14 del Plecde Prescripcions Tecniques
respecte I'incompliment de les dedicacions previstes, la factura es podra modificar quan
I’empresa adjudicataria no hagi complert amb la dedicacid establerta inicialment a I’oferta (ja
sigui per manca de substitucid del personal de baixa o per altres motius), fet que originaria la
reduccio proporcional de la facturacié per a aquest centre, en funcio de les hores de treball
realment prestades o la creacid d’una bossa d’hores corresponent a les hores no realitzades
pero que s’haurien d’haverrealitzat. Aquestabossa d’hores que es generi s’ utilitzara per cobrir
serveis extraordinaris en el moment que I’Ajuntament de de la Vall de Bianya ho cregui
convenient.
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Aix0 sens perjudici de I'aplicacié dels mecanismes que s’estableixen en aquest Plec de
Prescripcions Tecniques, respecte a les penalitzacions per incompliment de contracte
establertes al Plecde Clausules Administratives.

Durantla vigénciadelcontracte, I'empresaadjudicataria podrasol-licitar una optimitzacidde les
carregues de treball inicialment ofertes en els centres, sempre que pugui demostrar
adequadament les causes que motiven |'optimitzacié i que hauran d’ésser acceptades pels
responsables municipals (per escrit i amb el corresponent vistiplau municipal), que podrien
consolidari actualitzar la carrega de treball inicialment oferta per una nova carrega de treball
més optimitzada, sempre que es constati de forma continuada (sis mesos) que aquesta variado
de la carrega de treball no disminueixi la qualitat del servei de neteja del centre, ni el nivell de
prestacid inicial (compliment de freqiéncies, nivell de qualitat acceptable, maquinaria i
productes a utilitzar, etc.).

CLAUSULA 6.- MODIFICACIO DELCONTRACTE

Un cop adjudicat el contracte, I’Ajuntament podra introduir modificacions en els centres o
elements que l'integren, essent aquestes modificacions degudes a la incorporacié de nous
centres, baixes dels existents, modificacio de les necessitats dels centres actuals o a causes
imprevistes degudament justificades que es comunicaran oportunament.

Les valoracions del cost de les esmentades ampliacions o reduccions, a efectes de la seva
integracié o reduccié a la facturacié mensual per treballs ordinaris, s’efectuara mitjangant
I’aplicacio del preu / hora resultant de I’oferta per a cada categoria professional i centre, en
proporcié al nombre d’hores incrementadeso reduides efectivament.

CARACTERISTIQUES DEL SERVEI

CLAUSULA 7.- CALENDARI | HORARIS DE TREBALL

La netejadels edificis, equipaments municipalsi centres d’ensenyamentinclosos en aquest plec
es realitzaraenhorari dilirn, comprés entre les 6:00i les 22:00 hores, excepte en aquells casos
puntuals en que s’indiquin altres horaris per part de I’Ajuntament per alguna necessitat
especifica. Aiximateix, esrealitzaran les tasques de netejaen horaris que perjudiquin el minim
possible ales activitats dels centres, preferentment dintre d'aquells intervals horaris que no hi
hagi activitat per part dels usuaris al centre i dintre de I’horari dilirn. Només de forma
excepcional, podrajustificar-selanetejanocturna (foradel’horariindicat) quan no sigui possible
realitzarel servei enhorari ditrn.

La netejaesrealitzara principalment en dies laborables (majoritariament de dilluns a divendres),
excepte en aquells casos en que s’especifiqui. Es consideren dies festius:

Tots elsdiumenges de I’any.

Les dotze festes que fixa el calendari laboral del Departament de Treball de laGeneralitat de
Catalunya.

Les dues festeslocals.

La incorporacié de nou personal de neteja es realitzara modificant I’horari de la persona
substituidasi és el cas a fi de no generar nocturnitat, prevalent sempre que |’activitat de |’ edifid



permetil’horari dilirn. En qualsevol cas, I’Ajuntament de de la Vall de Bianya haura de donar el
vistiplau delnou horari.

CLAUSULA 8.- SISTEMATICA DEL SERVEI DE NETEJA (PROCEDIMENTS)

Les tasques de netejaesrealitzaran d’acord amb els procediments més adients ala naturalesa
dels elements a netejar, tenint en compte els materials constructius i els productes adequats
peralasevaneteja.

El servei es prestarasempre atenent el ques’estableix en aquest plecrespecteala Prevencié de
Riscos Laborals (PRL) i els procediments s’adequaran, sempre que sigui necessari, al compliment
de la normativa vigent en aquesta materia.

Igualment, els procediments s’adequaran ala normativa vigenten matéria de proteccié del medi
ambient, tant pel que fa als procediments propiament dits com als materials i productes que
s’utilitzin i, en qualsevol cas, es vetllara per reduir el maxim possible I'impacte ambiental enla
realitzacié de lestasques propies del servei.

Els procediments de neteja que hauran d’aplicar-se es poden resumiren:
Netejaitractamentde paviments

Dintre de la correcta realitzacié del conjunt de treballs i operacions necessaries per a una
adequadanetejaiconservacié de totesles dependénciesi, atées que els pavimentsrecullen un
alt percentatge de la bruticia que penetra en els recintes, els paviments seran objecte d'un
tractament especificen cada cas, segons el tipus de superficie.

En general es procedira, quan les circumstancies ho permetin, al condicionament previ dels
paviments, de manera que el manteniment posterior d'aquesta superficie sigui facil i racional,
amb vistaa aconseguirunamésrapidai eficageliminacié de la bruticia, aixi com un major grau
d'higiene i estetica.

Tractamenti manteniment de paviments durs
S’inclouen:

Paviments de ceramica(gresi gresite) i de granit: Pera lanetejad'aquests paviments, s’aplicara
un escombrat humit (mopejat), amb la finalitat d'evitar la formacié i transvasament de pols.
Amb la freqlénciaestablertaes procediraal seu fregat (amb sabé detergent, sense acidsenla
sevacomposiciéiambla dilucié enaiguaadient).

A causa de la constitucid d'aquests paviments, no s’aplicara cap tipus de tractament (no
admeten cristal-litzacié i tampocsdén adequades lesemulsions de polimers que els converteixen
enrelliscosos).

Paviments calcaris (marbre i terratzo): La netejai mantenimentd'aquesttipus de paviments es
realitzara mitjancant I'escombrat humit amb mopa i, amb la freqiéncia establerta, el fregat
d'aquestes superficies (amb cera autobrillant, amb capa antipolsi emulsionsperataques).

Periodicament, d'acord amb la freqliéncia establerta, es procediraa aplicarde forma exclusiva
el tractament de base de cristal-litzacié (mitjancant la utilitzacié d'una maquina rotativa, llana
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d'acer fina per al marbre o gruixuda per al terratzo i producte cristal-litzador d'alta qualitat),
que permetrasegellar els porus, i oferir

resisténcia i lluentor en aquestes superficies. No s'admetra cap altre tipus detractamentde
base pera aquests paviments.

Paviments de ciment o paviments de cimentpintatsamb pintures epoxi. Peralaneteja d'aquests
pavimentss'aplicaraun escombrat amb la finalitat d'evitarlaformacid i transvasament de pols.
Amb la freqlieéncia establerta es procedira a fregar les marques i taques adherides (amb sabd
detergent, senseacidsiambla dilucid en aiguaadient).

Tractamenti manteniment de paviments sintetics

Els paviments de superficie elastica, lindleum o derivats del PVC. D'acord amb la norma
DIN/18032 per a la neteja i manteniment d'aquest tipus de paviments, en primer lloc es
procediraa un escombrathumitamb mopa pera |'eliminacié de la polsi bruticia macroscopica
i es fregara(manual o mecanicament) amb un producteadient pera evitarlesratllesi marques
de petjades de sabates i rodes (anilina), d'acord amb les freqliéncies establertes. Es netejaran
aquestes superficies amb cera autobrillant amb capa antipols i emulsions per a taques. Aixi
mateix s'utilitzaran agentsi productes de neteja adientsperqué d'aquesta manera els paviments
no perdin elasticitat, no es produeixinbutllofesni encongiments ni pérdues de colori, finalment,
pergueé els paviments conservin laseva propietat d’antilliscant.

Aquests paviments sintétics exigeixen un adient tractament de base que es pot diferenciar en
dos tipus:

Tractament de manteniment (més freqlient i rutinari): que es realitzara amb métode esprai
(maquina d'alta velocitat i aplicacié d'emulsions acriliques autobrillants i antilliscants i que
permetran donar major proteccid al paviment, netejailluentor).

Tractament més durable: periddicament, d'acord a la freqiliéncia establerta, es procedira a
realitzar una neteja a fons i decapat (amb maquina rotativa i un disc adient al tipus d’emulsio
restantigraude bruticia; unavegadarealitzadala netejaafons, es procediral'aplicacié de varies
capes noves lleugeres i ben distribuides d'una emulsié acrilica, ja sigui mitjancant pinga fixi o
fregadora; finalment es deixara assecar).

Tractamenti manteniment de pavimentsde fusta

Els paviments de fusta es netejaran amb mop-secimpregnat amb productes especials fix-pols i
antilliscants. En cas de taques adherides es netejaran amb mopalleugerament humitejadai
detergent neutre.

Tractament de moquetesi catifes

Es procediraalanetejade pavimentsemmoquetatsiamb catifesamb aspiradors de polsi altres
elementsprecisosde formaque quedin en perfectescondicions. El rentat perinjeccié-extraccd
esrealitzara amb maquines especials pera moquetes.

Netejaitractament de passadissosizones comunes

Per a la neteja dels passadissos i zones comunes es procedira, diariament, a un escombrat en

sec amb mopa i esprai captador de pols, depenent sempre de la bruticia existent i, segons
freqlieéncia, es procedira al seu fregat, sempre amb detergent neutre.
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Netejaitractamentde vidresi persianes

Per a la neteja de vidres, s’utilitzaran productes de propietats repel-lents i anti-baf amb la
finalitatde perllongarladuradad’aguestanetejaievitarel possible entelament dels mateixos.
En efectuarla netejatambé es netejaran els marcs corresponents. Els estris a emprar seran els
necessaris en cada cas i s’adaptaran a les necessitats existents. S'utilitzara, per als vidres,
aparells netejavidresamb unllavi de goma, d'acord amb les caracteristiques del vidre, aixi com
manec telescopic extensible si fos necessari. En quant als estris més adients, aquests son els
draps i,com a producte, aigua sabonosa, |’aplicacié de laqual es fara tant per l'interior com per
I’exteriordels vidres. També s’utilitzaran les rasquetes de goma.

Es consideren vidres de dificil accés aquells que, per la seva ubicacid, no siguin accessibles
mitjancant els mitjans convencionals (escala i/o manec telescopic). Les empreses licitadores
hauran d’exposaral seu projecte técnic els mitjans dels que disposeni que faran servirpera la
neteja d’aquest tipus de vidres (bastides, aparells elevadors, plomes, perxes hidrodifusores,
grues articulades, especialistes en treballs verticals o altres, per tal de garantir la seva neteja
amb seguretati dins del marclegal).

Abansde procediralanetejadelsvidres de dificilaccés, I’empresa adjudicataria del serveihaura
de presentar el Pla de Prevencid Especific per a cada centre que incloura el procediment de
treball aixi com els mitjans humans (adequadament formats) i materials necessaris per al seu
desenvolupament. 'empresa adjudicataria informara del pla preventiu i dels canvis que s’hi
puguin produir al seu personal i també al servei de PRL de I’Ajuntament encarregat del
seguimentdel contracte i de lagestié del centre pertal pugui vetllar pel seu compliment.

En tot cas, I'empresa adjudicataria assegurara la neteja d’aquests vidres i/o persianes d’acord
amb lesfrequéncies estipulades en aguest documenti empraran els mecanismes necessaris per
a tal finalitat, sempre respectant laintegritat dels treballadors i usuaris.

En el cas que I’empresaadjudicataria no disposi dels mitjans necessaris perrealitzar el servei, el
subcontractara a una tercera empresa especialitzada per tal de compliramb les indicacions i
freqUéncies establertes.

Netejaitractamentd’escales

Per a I'escombrat d'escales s’utilitzara el sistema de tirassat i es fregara segons la freqliéndia
establerta. Aiximateixi pera les baranes, s’ utilitzaran productes especials de proteccié, segons
sigui el material del que estiguin composades. Es prestara especial atencié a les acumulacions
de polsentre els barrots de les baranes.

S’inclouen les escales porxades i les no porxades, sempre i quan es trobin dins del recinte del
centre municipal.

Netejaitractament de parets, sostresi cornises

Independentment de I'eliminaciéd permanent de les taques que es produeixin en aquestes
superficies que es netejaran tal com siguin detectades, es procediraauna netejaamb els estris
adients segons el material (pintures, accessoris d'acer inoxidable,etc.), sempre d'acord amb la
periodicitat establerta. Els sostresi parets es mantindran lliuresde polsiteranyines per mitja de
raspallsen colze i d'aspiradors proveits de manec telescopic que permeti I'accés a qualsevol
punt. En cas que el recobriment
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superficial ho permeti, aquests paraments es sotmetran periddicamental fregatamb utilitzacié
de raspalls de suavitat adequadaiamb detergents neutres.

Netejade lavabos

Es concediraespecial atencid alanetejadelslavabos que son un puntde referéncia del grau de
netejaque s'observaenuncentreique, perl'ds al que sén destinats, requereixen elmajorgrau
d'higiene possible. Tots els sanitaris seran objecte d'una neteja escrupolosai metodica, aixicom
els pavimentsi tots els seusaccessoris. Als rentamans s’usaran detergents especifics amoniacals
gue evitin la formacio de calcificacions. S'utilitzaran baietes no abrasives per a no ratllar les
superficies esmaltades i s'aplicaran, si escau, desinfectants i desodoritzant que no es limitin a
emmascarar les olors, siné que vagin destinats a suprimir-los, eliminant els germens que els
produeixen. Periodicament, els inodors es tractaran amb detergents acids peral'eliminadé de
residus minerals. A les neteges diaries i en les de manteniment s'utilitzaran productes
bactericides que garanteixin un poder romanent d’higienitzacio.

La netejade lesrajolesdelslavabosivestuaris es realitzaraamb els productes adequats per tal
que conservin laseva brillantor.

Netejaitractament de telefonsiordinadors

Els telefons esfregaranidesinfectaran amb la freqliéncia establerta, especialment pel que faa
I’auricular que, perhigiene, requereix una majoratencio.

Pel que fa als ordinadors, s’hi traura la pols amb baietes adequades netes i seques, tant dels
teclats, com dels monitorsi altres elements.

Netejaitractament de reixes de ventilacié i climatitzacid

Les reixetes de climatitzacié es mantindran entot momentlliures de pols, repassant- les cada
vegada que sigui necessari amb baietes humides i producte detergent neutrei assecant-les
adequadament. Les reixetes dels extractors es netejaran amb baieta lleugerament humitejadaii
amb detergent neutreis’assecaran adequadament. Es prestara especialatencié alanetejadels
llocs d’usual acumulacié de pols o de dificil accés. Aquest punt es refereix allocs tan variats com
reixetes de ventilacid, canaleteso ranures.

Netejade lluminariesipuntsde llum

Elsequips d'il-luminaciées netejaran amb drap perlasevapart externaiamb la periodicitat que
demani el seu estat. En caracter general es netejaran amb la freqliéncia establerta a aquest
plec.

Netejaitractamentde portes

Les taques de les portes o dels accessos als recintes (marcs de portes, interruptors, tiradors,
poms, vidres o fusta.) s'eliminaran amb lafreqliencia establerta perqueé estiguin en tot moment
en perfectes condicions de neteja.

Netejaitractament de dauratsielements metal-lics

Els acers inoxidables es netejaran amb productes detergents neutres amb posterior assecat, i
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s'excloura per a la seva neteja tot agent abrasiu que pogués ratllar-los o qualsevol producte
de caracteristiques moltacides que pogués alterar les seves qualitats. Peral tractament i neteja
de l'alumini emprarem productes neutres, contenint tensioactius, exempts d’abrasius per a
bruticies poc importants. Pera bruticies greixoses més dificils d'eliminar utilitzarem detergents
també neutres perd que incorporin particules abrasives, aix0 ajudara a eliminar aquestes
bruticies sense haver d'utilitzar draps abrasius que podrienratllarl'alumini. La resta de metalls
es netejaran amb la freqliencia necessaria amb neteja-metalls adequats i, si s’escau, s'aplicara
un producte protector que eviti una oxidacié del metall, conservant aixi I'aspecte original.
Aquests elements s'abrillantaran amb baietes que no deixin residusni fils.

Netejaitractamentde cortines

La neteja de cortines es realitzara principalment amb aspiradors de pols i amb les freqliendies
necessaries perqué quedin en perfectes condicions. Quan les cortines siguin de material textil
hauran de rentar-se un cop I’any, assolint|’adjudicatari els costos que es generin.

Netejaitractament de papereres

Les papereres i cubells de recollida de residus es buidaran diariament, netejant-se si s’escau,
tant I'interior i els fons com la seva part externa, mitjancant baietes humides i detergent.
S’inclouen les papereres exteriors dins del recinte dels centres objectes d’aquest plec, com
poden ser papereres situades al pati de I’escola.

Netejaitractament del mobiliari

Lestaules, cadires, llibreriesialtre mobiliaride fusta es netejaran de polsitaquesamb draps de
polsadientsiesprai captapols, no podent-se utilitzar baietes humitejades amb aigua com mitja
normal de neteja, ja que poden danyar la fusta. També, de forma periodica, s'aplicaran ceres
naturals perla seva conservacié. Aixi mateix, el mobiliari de formica, sintétics, plastics i altres
es netejaraamb drap adequati esprai captapols, encara que també es podran utilitzar baietes
lleugerament humitejades amb detergents neutres per aeliminarlestaques mésresistents.

Netejaitractament d’exteriors (coberts o descoberts)

Els espais considerats exteriors (patis, terrasses, parquings, zones d’accés, brancals i ampits de
finestres, porxos, etc.), siguin aquests espais coberts (porxades, patis amb coberta, etc.) o
descoberts, requereixen diferents tipus de neteja:

Recollida de solids: recollir tots aquells objectes de volum superior a 2-3 cm. (perexemple
cigarretes, llaunes, papers,...).

Escombrat, manual o mecanic: pertreure particules inferiors a 2-3cm.

Netejadeteranyinesi altresrestesorganiques

Rec:amb aigua, pertal d’extreure polsialtretipus de bruticia de petit volumi taques adherides.
En cas de taques en general i olioses en concret, s’haura de contemplar la utilitzacié de
productes adients perala sevaerradicacio.

Recollida d’altres elements: objectes abandonats i, en general, qualsevol objecte que sigui
susceptible de serrecollit pel servei de neteja.

Neteja especifica de centres esportius
La neteja d’aquesta tipologia d’espais es realitzara mitjangant protocols especifics d’actuacidé

adaptats a les caracteristiques de cada centre, que seran proporcionats
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pels responsables de les instal-lacions i que el personal de I’empresa adjudicataria complira
estrictament. Aaquelles dependéncies on no existeixin els esmentats protocols, sera obligacié
de I’empresa adjudicataria el generar-losi sotmetre’ls a aprovacié dels responsables abans de
I’inici delservei durantels tres primers mesos del contracte. Els protocols s’ajustaran, en tot cas,
a la normativa que regula especificament aquesta matériai a les particularitats indicades en
aquestplec.

Recollidaselectiva de residus

L'empresaadjudicataria operarasobre qualsevol tipus de residu produits o bé presentsdinsles
proximitats del centre, col-laborant activament en la recollida selectivai en totes aquelles
millores que reguli el consistori en el futur de cara a minimitzarl’impacte ambiental d’aquests.
Per a la recollida d’aquests residus s’empraran els estris necessaris que contemplila
normativalegal al respecte, pertal d’evitar possibles riscos inherents.

L'empresa adjudicataria sera I’encarregada de retirar els contenidors interiors de les diferents
fraccions de recollides selectives (paperi cartrd, plastics, vidre i organica), fins als punts o
contenidors de re agrupament exterior que s’estableixin (s’entén com a contenidor de recollida
selectivatotaquell contenidorinterior destinatarecollirun residu de formasegregada).

En el cas de que en el punt de re agrupament sigui un contenidor a peu de carrer (com ara els
contenidors de recollida selectiva de organica, vidre, paper/cartré i envasos o similars, i els de
rebuig), és responsabilitat de I’adjudicatari I’'abocament del contingut de les bosses de residus
i contenidorsinteriors del centre en els contenidors municipals corresponents.

L'empresa comunicara a I’Ajuntament les incidencies amb que es trobi i que dificultin
I’efectivitat de la recollida selectiva de residus, tant si es tracta de mancances técniques o
materials en el centre per a poder aplicar aquesta recollida selectiva (manca de contenidors
especifics de recollida selectiva, etc.) com si es tracta d’un mal Us que es pugui fer d’aquests
contenidors.

L'empresa esta obligada a seleccionar els residus produits per la seva activitat, durant la
realitzacié de les seves propies tasques de neteja (envasos, draps, esponges, etc.) i agestionar-
los de la forma corresponent segons lanormativa vigent

Retiradade cartells

La retirada de cartells que pengin de parets, columnes, vidres i altres suports, correspon als
centres. Tanmateix, I’empresa adjudicatarias’ocupara de que les superficies on hi ha hagut els
cartells, murals, etc. quedi neta de restes de cinta adhesiva, grapes, cola o qualsevol material
gue s’hagi utilitzat per penjar-los. Aquesta netejade les parets es realitzara exclusivament quan
esrealitzinles neteges de fons.

Protocol d’actuacié de netejaidesinfeccio de superficies generalsencasosd’emergénciasanitaria
En casos d’emergéncia sanitaria és moltimportant garantir una correcta netejai desinfeccié dels
espais on es realitza activitat del centre. Per aquest motiu, abans d’iniciar de nou I’activitat a

I’espai caldra garantir una correcta prestacié del servei. En qualsevol cas, caldra garantir les
habituals neteges ordinaries i lestasques descritesenaquest plecde prescripcions.
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A més, per tal de garantir la desinfeccié de les superficies de contacte, com a mesures
excepcionals fins que I’Ajuntament doni noves instruccions i, en qualsevol cas, en situacié
d’emergéencia sanitaria, s’haura de realitzar una série d’actuacions extraordinaries que es
detallen acontinuacié:

Utilitzacié de desinfectants d’us general, com I’hipoclorit sodic (lleixiu) en dilucié de 1:50, amb
concentracio 40-50 g/l o qualsevol altre producte desinfectantamb accid virucida.

S’han de seguirlesrecomanacions delsfabricants dels productes desinfectants perala correcta
utilitzacio.

Les baietes hauriende serd’us exclusiupel producte desinfectanti es recomanael canvide cara
a cadasuperficie ola neteja amb aigua neta.

Garantir una correcta ventilacié de les dependeéncies. Es recomana obrirles finestres durantla
neteja.

Es recomana augmentar la freqiiéncia del canvi d’aigua i productes dels cubells. Especialment
pera laneteja de zones sensibles o amb més afluencia.

Seguirel seglientordre enlaneteja: de netabrut,de dalta baixide dinscap a foradel recinte.
Comengant persostres, lluminaries, parets, finestres, portes, mobiliari, paviment, etc.
Alfinalitzarlajornada, s’han de netejari desinfectar els utensilis utilitzats.

Donat que en casos d’emergencia sanitaria és important garantir la desinfeccié, especialment
d’aquelles superficies susceptibles de ser fonts de contaminacid, a continuacié es destaquenuna
série d’elements i dependéncies prioritaries, que es recomana netejar i desinfectar, com a
minim, un cop al dia:

Baranes i passamans d’escales.

Manetes i poms de portes situades, especialment a les entrades dels edificis,lavabos i
menjadors.

Taulells d’atencid al public o compartits.

En els menjadors, les aixetes, taules, microones i taulells.

En els lavabos, aixetes, piques, marbres, prestatges, interruptors, inodors icomandaments de
water.

Taules enzones de vending i assimilables (espais socials).

Mobiliari d’ds compartiti comunitari.

Fotocopiadores d’Us compartit.

Telefons, teclats d’ordinadors, ratolins, pantalles i periferics en ordinadors de consulta o
comunitaris.

S’hauria de tenir en compte el nivell d’ocupacié dels edificis i el transit per leszones comuns,
perdonar prioritat aleszones de més ocupacio.

Es important que el serveide neteja garanteixi el subministrament continuat de sabé als lavabos
dels edificis.

En el cas de necessitar I’Us de productes més agressius com antical¢ o desincrustants (WC),
s’haura d’anar en compte amb la compatibilitat o no d’aquests productesamb el producte
desinfectant utilitzat.

En general, superficies de contacte directe freqlent.
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Tractament de residus

En finalitzar el procediment de neteja i desinfeccio es procedira de la seglient maneraamb els
cubells de residus:

Desinfectar tota la superficie del cubell amb una baietaimpregnada endesinfectant.
Col-locacid de guants nous per continuaramb larestade tasques

Protocol d’actuacié de netejai desinfeccio de superficies sanitaries

El personal de neteja que realitzi la netejai desinfeccid en centres sanitaris o similars es
recomanaque vagi equipatamb els seglientsequipsde proteccié individual ( en casos especials):
Mascareta quirurgica

Guants.

Ulleres de seguretat

Bata impermeable

De manerageneral les tasques de netejasempre esrealitzaran des de dins el recinte cap afora,
de neta brut, i de dalta baix.

L'ordre de netejaserael seglient:

Buidat de roba bruta i/o paper que hagi pogut tenir contacte amb el pacient(bates, llencols
de paper d’un sols) i recollida de residus.

Retirar sempre la bossa de residus de les papereres (que poden contenirmocadors, etc.).
Neteja de les superficies verticals: parets, portes (especialment els poms i

interruptors).

Neteja de les superficies horitzontals: lliteres, taules, cadires i altre mobiliari. Llistat indicatiu
d’elements a desinfectar: portes, interruptors, endolls, poms, dispensadors de consumibles,
equips ofimatica, radiadors, equips médics, equips del laboratori, lliteres, socols, cadires,
baranes, lleixes,

parets, enrajolats, taules, miralls, rentamans, inodor, etc.

Fregatcompletdel paviment. Important desplacar el mobiliari perarribar a tots els racons.

S’han de seguirlesrecomanacionsdelsfabricants peralacorrecta utilitzacié dels desinfectants.

Procediment de neteja habitual:

Pera la desinfeccid es recomanen desinfectants d’us general, com|’hipoclorit sodic (lleixiu) en
dilucié de 1:50, amb concentracid 40-50 g/l o altres productes desinfectants amb accié virucida
(pot consultar-se eldocument de productes virucides autoritzats editat pel Ministeri de Sanitat).
Esrecomanal’ls de baietes de microfibra perala neteja de superficies

Es recomanal’ds de mopes de microfibra peralaneteja de paviments.

Es recomanal’Us de baietes de colordiferents perales diferents superficies (blavapel mobiliari,
groga pelslavabos ivermella pelsinodors)

Per a netejar les superficies s'impregnara de solucié desinfectant a la baieta demicrofibra.
Es recomana canviar de cara de baieta cada cop que es canvii de superficie oesbandir-laen
aigua neta.

Es canviara de baieta sempre quesiguinecessari.

Es canviarad’aigua i de producte desinfectant sempre que es vegi necessari.
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Un cop s’hagiacabat |la neteja tot el material de neteja a reutilitzar (pal, cubells,etc.) s'hauran
de netejar i desinfectar.

Es recomana una bona higiene de les mans just abans i després d’acabar lestasques de
neteja i desinfeccid.

CLAUSULA 9.- FREQUENCIES MINIMES DE NETEJA

Per defecte, i excepte en aquells casos en que s’indiquin altres freqiéncies, I’empresa
adjudicatariahaurad’acomplirles freqiiéncies minimesobligatories de caractergeneral pera
cada tipus de dependénciaindicades als Annexos1i 3. A continuacio es detallenles especificitats
de cada centre:

Ajuntament

Servei ordinari: 3 cops persetmana repartits :
Planta baixa: 75 % de ladedicacio

Planta primera:. 25% de ladedicacié
Neteges extra: Firadel Farroi Festa Major.
Vidres, persianesifinestres: mensual

Vestidors camp de futbol:
Serveiordinari: Quinzenal

Centre CivicHostalnou:

Servei ordinari: setmanal.

Lavabosivestibul: setmanal.

Sala principal exteriors: quinzenal

Vidres i persianes: trimestral.

Inclou quatre neteges extraordinaries. En cas d’haver-n’hi mes a determinar per I’ajuntament
en funcio de les activitats que es realitzin s’utilitzara el servi de bossad’hores extres al preu
ofertat.

Es podra redistribuir les freqiiéncies i horaris en funcidé de les necessitats que s’observin de
mutu acord entre I'ajuntament i I’empresa adjudicataria.
CLAUSULA 10.- ALTRES OBLIGACIONS DELSERVEI

En un termini maxim de dos mesos des de I'inici de la prestacid del servei I’empresa
adjudicataria:

Realitzara unaidentificacié i avaluacié dels riscos especifics derivats del desenvolupament de
totes les tasques que el personal de la seva empresa realitzara en els diferents centres
municipals considerant en la seva valoracié dels riscos, I’entorn concret i real en el qual el
personal de neteja desenvolupara la seva activitat en cada centre, aixi com les possibles
afectacions d’altres activitats desenvolupades al centre i prioritzant la identificacié i valoracio
delsllocs de dificil accés perala neteja.

Haura de presentarunaplanificacié de les mesures de seguretati salut que preveuenaplicaren
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cada centre objecte del contracte, indicant els recursos especifics organitzatius, humans,
materialsi procediments de treball concrets pera cadatasca que desenvolupiel seu personal en
els centres municipals, indicant els terminis i el nom i cognoms de la persona fisica de la seva
empresaencarregada de laexecucié de cadamesurai prioritzanten els llocs de dificil accés per
a laneteja, la utilitzacié de plataformes i vehicles articulats, davant la utilitzacié de liniesde vida,
i/o ancoratges. Es presentara el Pla de Seguretat corresponent per |la seva posterior aprovacio
per ’empresade PRLde I’Ajuntament o el responsable técnic municipal de PRL.

En cas que I’Ajuntament considerique les mesures deseguretati salut proposadesper|’empresa
adjudicataria amb recursos propis per al’execucié del servei en els llocs identificats com de
dificil accés per a la neteja no garanteixin les mesures de seguretat i salut necessaries pel seu
personalieldel centre, I’empresaadjudicataria haura de subcontractaraquestatasca amb una
empresa especialitzada entreballs de netejaen altura, pertal pugui compliramb les indicacions
i freqliencies establertes amb garantia de seguretat i salut. L'empresaadjudicatariahaurade
vetllar pel compliment de la normativa en PRL iels criteris de seguretati salut establerts per
I’Ajuntament en aquest plec, tant dels treballadors de laseva empresa, com els dels autdonoms
i elsde les

empreses que pugui subcontractar dins del marc legal establert, motiu pel qual en els controls
periodics establerts per al seguiment del contracte, s’inclouran també els aspectes que es
detectinrelatius ala manca de seguretati salut per part del personal de neteja enla prestacié
del servei.

A més a més de l'obligaciéd de prestar el servei segons els procediments i freqiéndes
indicats en aquest Plecde Prescripcions, I'adjudicatari té les seglients obligacions:

Nomenar i acreditar una persona representant (responsable del servei) que canalitzi les
relacions derivades del serveii de I’execuciéi seguiment del contracte.

Comprometre'saprendre totes les mesures necessariesia tenirels mitjans humansi materials
adequats pera l'optima prestacié del serveiobjecte d'aquest contracte.

Aniran també a carrec seu, els mitjans auxiliars de caracteristiques especials que siguin
necessaris per al desenvolupament de la seva tascai la formacié adequada del personal per al
millor desenvolupament del servei.

Planificar el servei de forma que no es solapi amb les activitats de cada centre. Aquesta
planificacié laduraaterme I’adjudicatari amb tots els mitjans humans i mecanics establerts ala
seva oferta.

La planificacié delservei éstascade I'empresa adjudicataria, sempre que no sigui contradictoria
amb I'activitat propia de I'Ajuntament de de la Vall de Bianya. Aquesta planificacié ha de ser
aprovada préviament a la seva implantacié pels responsables de cada Area/Seccié de
I'Ajuntament, que donaran el seu vistiplau perescrit.

Elaborarinformes anualsenrelacid a:

L’estat d’execucio de la planificacié de mesures de seguretat i salut presentadaper I’empresa
d’aplicacié acadacentre.

L'aplicacié dels programes de formaci, tant en relacié a la formacié en matériadel serveis de
neteja, comen materiade prevencio de riscos.
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Realitzar informes trimestrals en relacié al compliment dels horaris i les tasques programades
tant dels serveis ordinaris, com extraordinaris realitzats per tot el personal. Aquestinformes es
presentara en una reunid presencial a I’'ajuntament entre el responsable del contracte de
I’ajuntamentide I’empresaadjudicataria pertal de fer un correcte seguiment.

Portar un llibre a cada edificion s’anotinelsdiesi hores que s’ha realitzatlaneteja, caldra que
lapersonaque realitziles tasques anotil’arribadai sortidai ho signi. Pot substituir-se per control
electronicsempre que I'ajuntament pugui teniraccés ales dades.

Actuar de forma immediata en circumstancies especials o urgents i donar resposta a les
necessitats urgents que puguin apareixer, aportant els equips necessaris de personal i
maquinaria. En aquest sentit es demana que el/la responsable del servei del’empresa
adjudicataria disposi de teléfon mobil, per tal de que els responsables de cada Area/Secdé o
Centre puguin contactar amb ell/a durant I’horari de prestacid del servei. Aquests serveis es
comptabilitzaranenlabossad’hores extres o de labossa d’hores no realitzades sifosel cas.

Les empreses licitadores facilitaran als técnics de I’Ajuntament els seus mitjans d’atencd
permanent, linies i teléfons d’atencié 24 hores x 365 dies, o bé d’altres mitjans.

Informar préviament de totes les variacions contractuals, increments i disminucions del personal
de neteja dels centres objecte d’aquest contracte, reorganitzacié del servei i horaris, amb la
suficient antelacid, per tal de rebre |'aprovacié i vistiplau per escrit dels responsables de
I'Ajuntament.

Si cal, els responsables de I’empresa adjudicataria disposaran dels codis d’obertura i/o
tancament de I’alarma a través dels responsables de I’Ajuntament i facilitaran els mateixos al
personal encarregat de la neteja de cada centre amb I’obligacio de fer-los servir sempre que
sigui necessari peraferla netejadel centre en horaris que estigui lliure d’usuaris.

Els responsables dels centres hauran d’informar als responsables de I’empresa adjudicataria
d’aquelles activitats que puguin romandre amb posterioritat a I’hora fixada de sortida del
personal de neteja del centre. En aquest cas, la responsabilitat del tancament de I’alarma
recaurasobre els responsablesdels centres.

Aportar la informacié que especificament se li sol-liciti, al marge del que s'especifica al Plec de
Prescripcions Técniques sobre: processosde treball, treballsefectuats, personal assignat, temps
invertits, etc. Aiximateix, ha de mantenir permanentment informat I'Ajuntament sobre els plans
d'execucié delstreballs arealitzar, jaque han de comptar amb la seva aprovacio.

Independentment, un cop s’hagi efectuat una neteja extraordinaria no establerta en |’actual
document, s’haurad’informar a I’Ajuntament de la realitzacié d’aquest servei. Es lliuraran al
responsabledelserveide netejade I’Ajuntament elsalbarans de treball de cadascun dels centres
amb neteges extraordinaries amb la relacié de treballadors/res que han intervingut i les hores
que hi han dedicat. Aquests albarans aniran degudament signats i/o segellats per ambdues
parts, donant conformitataallo presentat perl’albara. El marge de temps perdonar I’albaraen
glestid és de, com a maxim, el primerdialaborable de la setmanaseglientala realitzacié dels
treballs.

En cas d’incompliment de les freqliencies establertes en el present Plec de Prescripcions
Técniques, es procedira adescomptareconomicament I'import equivalent al serveino realitzat
o bé, a acumular les hores no realitzades en una bossad’hores per emprar-la en altres serveis
puntuals (neteges d’obra, neteges extraordinaries, etc.), adisposicié de I’ Ajuntament.
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En el suposit que s’utilitzilabossa d’hores extres ofertades, aquestes podran ser per tasques de
netejador/a ditirn/a, netejador/a festiu, netejador/a nocturn (es donara prioritat a |’horari
ditirn, I’horari nocturn Unicament sera per qliestions d’urgéncia) o treballs d’especialista.
Aquestes hores podran utilitzar-se prévia sol-licitud de I’Ajuntament en qualsevol espai objecte
del contracte o altres, de forma puntual, per necessitats delcentreen qliestio.

Durant el desenvolupament de les seves activitats, I'empresa adjudicataria sera responsable
dels desperfectes causats pels seu personal a personesiobjectes en general, tant si pertanyen
al'adjudicatari, al'Ajuntamentde de laVall de Bianyaoa tercers.

Sense perjudici de 'anterior, I'adjudicatari s'obliga a concertari manteniractualitzada durant la
vigencia del contracte, una polissa d'asseguranca de responsabilitat civil que cobreixi els
possiblesriscos que assumeix sotaaquest contracte davant|'Ajuntament de de la Vallde Bianya
otercers, perunimport minim de 300.000 euros persinistre. L'empresa queresultiadjudicataria
del contracte haura de presentar copia d’aquesta polissa una vegada rebi el requeriment
corresponent per partde I’Ajuntament que sera entot cas, abans de |’adjudicacié del contracte.

La responsabilitat establerta en els punts anteriors és sense perjudici de la responsabilitat penal
enque puguinincérrer, tant el mateixadjudicatari (per mitja dels seusrepresentants legals)com
el seu personal peractuacions tipificades com atal.

L'adjudicatari es compromet a que tots els treballs i procediments objecte d’aquest contracte
s’atindran a la legislacid, presenti futura, que en matéria mediambiental i preventiva sigui
aplicable al seuambitde treball dintre dels centres objecte d’aquest contracte.

Serana carrec de I’adjudicatariles obligacionslaboralsque determinilalegislacié vigent en cada
moment en materia de salaris, seguretat social, accidents de treball, mutualisme laboral,
formaciéiseguretat.

Qualsevol tipusde formacié que sigui necessaria per a la bona realitzacié de les
tasques de neteja, sera proporcionada perl’empresaadjudicataria, independentment del tipus
que sigui. Sera obligatori que es faci laformacid necessaria en materia de prevencié de riscos,
procedimentsiproductes autilitzaratotel personal noual’inici del seucontracte i, anualment,
es realitzarauna formacid a tot el personal, on s’actualitzin les técniquesi productes a utilitzar
aixicom un repas dels procediments existents en el cas de no haver canviat.

CLAUSULA 11.- MAQUINARIA, UTILLATGE, MATERIALS | PRODUCTES DE NETEJA

L’empresaadjudicataria haura d’aportarlamaquinaria, utillatge, materials i productes de neteja
necessaris per dur a terme el servei de neteja objecte del contracte. Fins i tot en les neteges
extraordinaries oa carrec de la bossad’hores que es vagin sol-licitant per part de I’Ajuntament
i al llarg del contracte I’Us de maquinaria, utillatge, materials i productes de neteja necessaris
estaraninclososen el preu/hora de netejador/a i especialista.

Maquinaria:
Tota la maquinaria a aplicar haura de facilitar lestasques de neteja de cada centre. S'utilitzara
periodicament segons la planificacié establerta que permeti acomplir amb les freqiiencies de

neteja indicades i haura de formar-se al personal en I’ds i manipulacié dels diferents equips a
mésa més d’informar-sesobre les mesures preventives aadoptar.

18



‘ll"

Entre la maquinariaaaportar perl’empresa (propiao de lloguer) s’had’incloure comaminimi
segons necessitats del municipi:

Vehicle: peral’encarregat/daperlestasques de netejai de visitaals centres, control de qualitat,
repartiment de consumibles i materials i, si fos necessari, pel trasllat de maquinaria entre
centres.

Aparells elevadors, bastides, escales o similarsi/o perxa hidrodifusora: peralaneteja de vidres
de dificil accésid’altres elements aalgada.

Magquines rotatives: perals diferents tractaments de base dels paviments.

Maquines d’aigua a pressio, peralaneteja de taquesi bruticia adherida.

Aspiradors aigua pols: peral’aspirat de bruticiasolidailiquida.

Aspiradors petits: peralanetejade moquetesitapisseries.

Escales petitesperlanetejaordinariaigrans perlanetejadels especialistes.

Altra maquinaria que fos necessaria per ala neteja concretade certs elements.

La maquinaria establerta pel servei del municipiestara subjectaa modificacions contractuals.

Aiximateix, 'empresa adjudicataria acreditara abans d’iniciar el servei, si lamaquinaria disposa
de marcat CE, certificat de conformitati manual d’instruccions. Per la maquinaria que no disposi
de marcatge CE, I'empresa adjudicataria haura d’acreditar, abans de la seva utilitzacid en els
centres municipals, I’adequacioé del conjunt de la maquina o substituir-la per altra que disposi
del corresponent marcatge CE. En qualsevol cas I’empresa adjudicataria haura de garantir en tot
moment el compliment, per part dels seus treballadors i el de les empreses o autonoms que
pugui subcontractar, de la normativa vigent en aquesta materia, pel que s’estableixen les
disposicions minimes de seguretatisalut peralautilitzacié pels treballadors i treballadores dels
equips de treball, en materia de treballs temporals en alcada.

L’'empresa adjudicataria tindra a disposicio de I’Ajuntament en tot moment la documentacé
acreditativa alaque esfareferénciaenel punt anterior.

Sera responsabilitat de I’empresa adjudicataria, reparar o substituir la maquinaria malmesa o
avariadaamb un periode de temps maxim prudencial d’una setmanaa partirdel diade I’avaria,
pertal de no pertorbar o perjudicarels procedimentsifreqiéncies habitualsde neteja garantint
entot momentlaseguretatisalutdel seu personali del personal delcentre.

Si per necessitats delserveial centres adscrits als contracte, o de nous centres que es poguessin
incorporar, fos necessarial’adquisicié o lloguer de nova maquinaria, els costos d’aquesta seran
totalment suportats per|’adjudicatari.

Utillatge:
Tot I'utillatgeaaplicar(inclosos els carros porta-utillatge de neteja) seran de facil utilitzacié i Us
i de provada eficacia per a realitzarlestasques de neteja de cada centre. Es renovara quan sigui
necessari d’acord amb les necessitatsde netejadels centresi haurade formar-se al personal en
I’Gsi manipulacié dels diferents estris, a mésamésd’informar-se sobre les mesures preventives
a adoptar.

Consumibles, materials i productes de neteja:

L'Ajuntamentde laVall de Bianya estableixunasérie d'indicacions generals sobre els materials,
consumiblesi productesque I'empresa adjudicataria haurad’aportar perala correctarealitzacié
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del servei de neteja dels centres.

Consumibles

L'adquisicié i el subministramentdelsconsumibles dels lavabos (sabd rentamans, paper higiénic,
paper eixugamans) seran a carrec de I’empresa adjudicataria i, a més, I'empresa s’ocupara de
les tasques d’aprovisionament, reposicié i col-locacié als dispensadors finals, seguint les
directrius de les persones responsables dels diferents edificis i equipaments municipals.

L’'empresa adjudicataria facilitara els consumibles i dispensadors adients necessaris(per al
paper eixugamans, paper de vater i sabd) pels diferents edificis i locals municipals. Aquests
tindran les caracteristiques requerides pels responsables dels centres. La col-locacié dels
dispensadors la realitzara I’empresa adjudicataria previ avis i autoritzacié per part dels tecnics
municipals.

Els consumibleshauran de disposar d’Etiqueta Ecologica de la Unid Europea (European Ecolabel)
o equivalent.

El subministrament de consumibles sempre sera el suficient per tal de garantir el correcte
desenvolupament del servei. Per tant, s’exigira un estoc minim de seguretat per possibles
eventualitats. L’abséencia de consumiblesperun periode superiora 2 dies habils comportara una
penalitzacié economicad’acord amb les indicacions de la Clausula 14.

L'empresahaurade disposar d’unlocal d’emmagatzematge d’aquests productes peraguardar
I’estoc necessari, aquest estara situat proper a la zona d’abastament, es pren de referénda
maxim 10 km de I’ajuntament. Als diferents centres Unicament s’hi emmagatzemara els
consumiblesd’aproximadament 10 dies.

Materialsi productes de neteja

L'empresa disposara del material necessari per tal de realitzar de forma efectiva larecollida
selectiva de residus (bosses d’escombraries diferenciades per a cadafraccio de residus o
carros especifics de recollidade residus) sempre que aixiho requereixi elcentre o equipament
municipal.

Per a cada una de les fraccions de recollida selectiva s’utilitzara una bossa de colori tipologia
diferenciada:

Fraccio organica: Bossa o sac 100% compostable (amb distintiu OK compost o similar).

Paper: Bossa de plasticsemitransparent de color blau.

Envasos: Bossa de plasticsemitransparent de colorgroc. En cas de tractar-se d’unaUnica bossa
de la fraccié multiproducte (paperi envasos junts) aquesta sera de plastic semitransparent de
colorgroc.

Vidre: Bossa de plasticde colorindiferent.

Rebuig: Bossa de plastic de colorgris o negre.

Els productesi materials a utilitzar hauran de ser escollits de forma que no resultin perjudidials
per al personal de I’'empresa adjudicataria, aixi com pels usuaris de les instal-lacions i d’acord
amb la seva provada eficaciai amb els criteris de minimitzacié de I'impacte mediambiental
(productes biodegradables, materials reciclablesi no contaminants, que minimitzin la gestid de
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residus, etc.).

Aquests productes hauran de disposar d’Etiqueta Ecologica de la Unié Europea(European
Ecolabel) o equivalent.

Els productes i materials a emprar hauran d’estar adequadament envasats i dur impresa
I’etiqueta corresponent. Aquest punt sera igualment aplicable als envasos utilitzats per al
traspas de productes. Els productes hauran d'ésser de reconeguda qualitat peralanetejade les
dependéncies objecte d'aquest contracte, tenint en compte els elements a netejar i materials
constructius dels centres.

Els productesi materials a utilitzar hauran de dur impres visiblement, el procedimentnecessari
per a un Us correcte, manera d'aplicacié i condicions de manipulacié (essent I’empresa
responsable de la formacié del seu personal per a I'adequada

dosificacié i aplicacié de productes per a cada tipus de superficie: instruccions). Aixi com les
condicions de seguretat que li sén propies als envasosi el grau de perillositat de cadascun dels
productes degudament indicat segons icones estandard. L'empresa adjudicataria haura de
disposarde les corresponents fitxesde seguretat dels productes, degudamentactualitzades, a
cada centre i a I’abast i disposicié de les persones que presten el servei i de la persona
responsable del centre.

Sera responsabilitat de I’empresa adjudicataria, I'adient emmagatzematge, reposidd i
conservacié dels productes que es mantinguin als espais que es fan servircom a magatzems de
materials de netejadelscentres.En tot cas, I’empresaadjudicatariaemmagatzemaraales seves
dependeéncies els productes de neteja, podent desar a cada centre, com a maxim, la quantitat
estrictament necessaria per a la neteja mensual. En aquest sentit, I'empresa presentara a
I'Ajuntament per escrit sempre que es demani, la relacié dels productes i la quantitat de
cadascun d’ellsque es precisin pera lanetejade cada instal-lacié durant un mes. En cas que es
modifiquinles quantitats a utilitzar, aquestes modificacions es comunicaran, també perescrit, a
I'Ajuntament de formaimmediata.

Si mentre dura el contracte I’empresa adjudicataria vol substituir un producte o incorporar-ne
de nous haura d’aportar previament i amb suficient anticipacié a I'Gs del producte la
documentacio segiient:

Tipus de producte.

Presentaciéienvas.

Marca.

Composicio.

Fitxa de seguretat.

Descripcié dels usosi de dosis requerides i/o adequades peraaquests.

Compatibilitat dels productesamb les normatives vigents de preservacié delmedi ambient.
Justificacié de disposar de d’Etiqueta Ecologica de la Unié Europea(European Ecolabel) o
equivalent.

CLAUSULA 12.- NORMES DE CONTROL | SEGURETAT

Elsserveisde I’Ajuntament encarregats del seguimenti gestié del contracte i dela gestid de cada
centre municipal establiranles directrius generalsi especifiques d’aplicacié a cada centre sobre
laprestacié del servei.
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Entre les directrius que hauran d’establir els responsables de I’Ajuntament encarregats de la
gestidi funcionament de cada centre s’inclouen aspectescom:

Establir prioritats dels horaris de neteja segons les activitats i usos dels centres (dinsl’horari
laboral general establert en aquest plecde condicions).

Establir prioritats en les neteges especials de vacances de Nadal, Setmana Santa iestiu.
Definirles prioritats de neteges de fons, vidres i tractaments dels paviments dels seus centres.
Controlarlaprestaciéilaqualitat delservei.

Designarles necessitats de mobilitat de les persones d’un centre (sifos necessari, i per causes
objectives).

Vetllar perl’aplicacidi el compliment de la Coordinacié d’Activitats Empresarials (CAE) seguint
els criteris i directrius establerts per la normativa legal de seguretat i saluti els establerts per
I’Ajuntament.

Tot el personal que, per part de I'empresaadjudicataria, intervingui en els treballs del servei de
neteja, haurade sotmetre's a les normes de seguretati control que assenyalin els responsables
municipals del servei. En aquest sentit, I’empresa adjudicataria estara obligadaa:

L'empresaadjudicataria comunicaraen el terminid’'un mes des de I'inici del contracte el centre
assignat, la categoria professional, plusos extra conveniilarelacid nominal del personal al seu
servei, amb expressié del seu DNI, centre o centres assignats, lloci horari de treball, per cada
dia de la setmana, aixi com la dels especialistesitinerants (és a dir, tot el personal titular i
suplent per a cobrir I’absentisme), de forma que sempre que es produeixi una modificadé
definitiva (jubilacié, invalidesa, excedéncia o qualsevol canvi definitiu) d’'un operari/aenunlloc
de treball, s’"haura de comunicarimmediatament perescrit als responsables de I’Administracid,
amb el nomi DNI del substitut/a perala sevaconstantipermanentactualitzacio d’informaci.
En el cas que I’Ajuntament sol-liciti una relacié de personal en qualsevol moment del contracte,
I’adjudicatari I’haura de facilitar en un terminimaxim de 10dies habils les dades que s’indiquen
al paragraf anterior.

Mantenirinformats als responsables del’Ajuntament delscanvis i substitucions del personalque
consolidin un canvi i modificacié definitiva de la carrega de treball inicialment oferta
(organitzacio dels llocs de treball i persones que composen la plantilla d’un centre, hores de
treball, horarisi altres aspectesinclosos al’oferta) afide rebre préviament el vistiplau per part
de I’Ajuntament. En qualsevol cas, I’Ajuntament sempre ha de tenir coneixement de les
persones que estroben prestant el servei a cadascun dels centres. En el termini de 3mesos des
delinici del contracte, I’empresa adjudicataria haura d’entregarels plans de treball assignats a
cada un dels treballadors per I’aprovacid dels tecnics municipals i el posterior lliurament als
responsables dels centres.

Lliurar a I’Ajuntament, dins el primer mes de contracte i a fi de rebre’n la seva conformitat, la
relacié de les persones que disposen i hauran de disposar de les claus i accessos als codis
d’alarmade cadascun dels seus centres i mantenir aquesta informacié degudament actualitzada.

L'empresa adjudicataria haura de garantir que els personal de neteja destinat a I’execudo del
contracte, rebila informacié facilitada per|’Ajuntament sobre les mesuresde seguretati salut
enrelacid alesactuacions davant una emergenciaen el centre, aixicom qualsevol altramesura
que es pugui derivarde laconcurrencia d’activitats en el mateix centre de treball.

L’Ajuntament de de la Vall de Bianya facilitara les instruccions precises sobre els Plans

d’Emergéncia disponibles en els centres al responsable del servei de I’empresa adjudicataria.
Aquest responsable de servei haura d’informar al seu personal de neteja de les mesures a
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adoptar i les instruccions precises per al seu compliment. En qualsevol cas tot allo relacionat
amb la prevencid de riscoslaboralss’atindra al que estableixla normativa vigentiaquest mateix
plec.

CLAUSULA 13.- CONTROL DE QUALITAT DEL SERVEI. CERTIFICACIO | FACTURACIODEL SERVEI
15.1 Objecte general

L’Ajuntament de de la Vall de Bianya podra establir un procediment de control de qualitat del
servei.

El control de qualitat serarealitzat conjuntamentamb lespersones designades per I’Ajuntament
i el supervisor del contracte, basant-se en unes visites periodiques als centres, amb la intencié
de reportar informacié objectivadels resultats que s’estan obtenint a I’execucid del servei.

El control de qualitat donara unaespecial importancia aaspectescom ara:

Resultat esteticde la prestacié delservei.

Acompliment de les presentacionsdel servei(magatzem, productes, etc.).

Disposicié de la maquinaria, materials, productes i consumibles sol-licitats al PPT i oferts per
I’empresaadjudicataria que hagin estat validats pels serveis técnics de I’Ajuntament.

Es faran reunions trimestrals entre els representants de I’ajuntamenti de I’empresa pervalidar
el seguimentdel servei.

13.3 Elllindar de satisfaccié en elservei de neteja

D’acord amb I’anterior sistema de valoracié de la qualitat mitjancant inspeccions in situ
aleatories adesenvolupar per part del personal designat, caldra que I’empresa aconsegueixi un
nivell de qualitat acceptable a cada centre, entenent com a acceptable que el centre presenti
un estat de neteja i asepsia constatables i que no existeixi cap zona a on sigui evident
I'incompliment de les freqiiencies de neteja exigides al PPT.

Lesdadesivalors de qualitatd’aquestesinspeccions, aefectesd’analisii explotacid, s’obtindran
per edifici/centre i dia de control. La valoracié de la qualitat inferior a acceptable s'entendra
com d'insuficiencia i caldra tornar a netejar amb caracter d’urgencia la dependéncia o centre
gue hagi obtingut aquesta puntuacié. Aquest sistema de valoracié pot implicar la decisié
d'aplicarel réegim sancionador perdeficiéncies que es descriu més endavant.

CLAUSULA 14.- SANCIONS PER INCOMPLIMENTS

Régim de penalitzacions

L’Ajuntament podra efectuar controls sobre el compliment d’altres aspectes del servei.
Qualsevol incompliment sera notificat al’empresa adjudicataria de forma escrita, havent d’ésser
corregidaen el terminiassenyalaten elrequeriment mitjancant el correu electronico els correus
qgue indiqui I'adjudicatari. Aixi mateix, les notificacions podran ser enviades al domicili de

I’adjudicatari.

Demores, incomplimentsi complimentsdefectuosos
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Les demores, incomplimentsi compliments defectuosos del contracte imputables al contractista
en el desenvolupamentde les seves activitats, seran penalitzatsconformeal que disposaaquest
Plec, qualificant-se aquelles de laformasegient:

Lleus.
Greus.
Molt greus.

L’organ competent per a resoldre els expedients per demores, incompliments i compliments
defectuosos seral’Alcalde-President de I’Ajuntament.

Els licitadors accepten expressament que puguin ser penalitzats per incérrer en demores,
incomplimentsi compliments defectuososamb les seglients quanties:

Lleus, es podranimposar penalitzacions de quantia no superiors a 300,00 euros.

Greus, es podran imposar penalitzacions d’import comprées entre 300,00 euros i600,00
euros.

Molt greus, es podran imposar penalitzacions d’import comprés entre 600,00 euros 900,00
euros.

L’Ajuntament podraoptar, indistintament, perlaresolucié delcontracte operla imposicé de
les penalitats establertes

| en qualsevol cas, les possibles penalitzacions es regiran per tot allo indicat en el Plec de
Clausules Administratives Particulars.

Qualsevol canvi de treballador efectuat per I'empresa adjudicataria durant la vigéncia del
contracte que afecti de forma permanent al contracte sera comunicat préviament per escrit,
justificantlacausa del mateixals responsables de I’Ajuntament de de la Vall de Bianyaper la
sevaaprovacio. En cap cas la substitucié suposaraunincrement net dels costos de personal de
cara a la subrogacié de la plantilla en cas de nova contractacié i tampoc no suposara un
rendiment inferior a I’estandard del sector. Aixi mateix, en el cas de que sigui necessari
incorporar gent al contracte, el nou operari tindra la mateixa categoria, una antiguitat no
superiorala del substituiti notindra plusosforadel conveni ni altres condicionsmés favorables
respecte al conveni que provoquin un encariment injustificat de la futura contractacié. La
contravencid d’aquestes prescripcions habilita als responsables de I’Ajuntament de de la Vall de
Bianya a penalitzar a I'empresa adjudicataria fins a un 5% del preu anual del contracte i a
impossibilitar I’entrada del treballador no autoritzat al’edifici public.

CLAUSULA 15.- INFORMATITZACIO DEL SERVEI

En cas de que I’empresafinalment adjudicatariadel servei hagi ofertun sistemainformatic de
gestidicontrol del servei (accessible perl’Ajuntament), el contractista haurade disposar enun
termini maxim de tres mesos des de la data d'adjudicacié d'aquest contracte de l'inventari
informatitzat de tots els locals objecte d'aquesta contractacié, amb detall del segiient:

Nom propi de l'edifici

Nom de cadadependéncia

Adreca

Hores de serveis (anuals) percentre
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Dotacié del personal,assignaciédefuncions

Horari de prestacié del servei(setmanal)

Fitxamensual per al seguiment objectiurespecteales operacions de neteja

Programa de treball en cada dependéncia amb inclusié de les mesures d'estalvi energetic
adoptades, principalment quant al funcionament de I'enllumenati calefaccié.

Tempsinvertit en cadatascaivaloracié de la productivitat

Observacionsadients

Aixi mateix, hi figurarala relacié de les superficies a netejar, amb indicacié dels recorreguts,
meétodes, tempsi horaris destinats peracadaoperari en cada centre.

La informacié haura d'ésser lliurada als Serveis Municipals i mantenir-se actualitzada. El
programa preveura que totesles dades puguin sortiramb suport magnétic.

PERSONAL DE NETEJA

CLAUSULA 16.- OBLIGACIONS GENERALS REFERIDES ALPERSONAL

Sens perjudici de la resta d’obligacions respecte del personal que s’estableixen en les altres
clausulesd’aquest plecien el plec de clausules administratives, seran acarrec de
I’adjudicatari les obligacions laborals que determini la legislacié vigent en cada moment en
materia de salaris, seguretat social, accidents de treball, mutualisme laboral, formacio,
seguretat i higiene, normativa mediambiental, preventiva, etc. Aixi mateix, I'empresa
adjudicataria haura de justificar I’'acompliment d’aquestes obligacions cada vegada que sigui
requerit per I’Ajuntament de la Vall de Bianya. Aixi mateix, I’Ajuntament quedara exonerat de
gualsevol responsabilitat en aquesta materia i l'incompliment de qualsevol d'aquestes
obligacions facultara I'Ajuntament per alaimposicidde sancionsi/o resolucié del contracte.

L'adjudicatari sera responsable de totes les obligacions i prestacions que la legislacié laboral
estableixi peral personal que duguiaterme elsserveis objecte d’aquest contracte, d'acord amb
les disposicions dels convenis i les reglamentacions laborals que hi siguin aplicables en tot
moment. També sera responsabilitat de I’adjudicatari I’'acompliment i estar al corrent de totes
les obligacions enmateéria fiscal, laboral i assegurances, seguretatihigiene en el treball, drets
sindicals,i engeneral, de les que li corresponguin com aempresade neteja.

Les empreses licitadores hauran de presentar certificat, emeés per la Tresoreria General de la
Seguretat Social, d’estar al corrent del pagament de les quotes corresponents. En cas que en
resultin adjudicataries del contracte, com a minim semestralment presentaran certificat de
mantenir-se al corrent del pagament d’aquestes quotes. A més, estaran obligades a tenira
disposicid de I’Ajuntament i a justificar, quan aixise’ls demani, I’acreditacié del compliment de
les obligacions esmentades, mitjangant I’exhibicié de ladocumentacidi els comprovants que es
demanin, les liquidacions de la Seguretat Social i tota la documentacié necessaria per poder
comprovar el compliment correcte de les obligacions, inclosos els TC1i TC2 dels treballadors i
treballadoresassignats/des al serveicontractat (que es presentaran mensualment acompanyant
la factura emesa).

L'administracido podra efectuar els controls periodics que estimi oportuns sol-licitant la

documentacid que es requereixi del personal assignat per part de I’empresa adjudicataria als
centres objecte delcontracte (nomines, TC'’s, controls presencials i d’assisténcia, etc.).
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CLAUSULA 17.- SUBROGACIO

L’adjudicatari haurade subrogartot el personal procedent de les contractes anteriors i respectar
elsdrets adquirits dels treballadors afectats d’acord amb allo que disposa el Conveni col-lectiu
vigentde neteja d'edificisilocals de Catalunya, sobre les normes reguladores de |’ estabilitat en
I’ocupacio per al personal subjecte a I’ambitde I’esmentat conveni en els casos de substitucié
d’una empresa per unaaltra.

La subrogacid del personal es fara proporcional acadalot. En cas que els lots s’adjudiquinadues
empresesdiferents es tindra en compte la dedicacié d’hores previstes per a cada un.

Al’Annex 5del present document s’indica el personal asubrogar.

El contractista també respectara la resta de condicions laborals addicionals pactades que els
treballadors a subrogartinguin formalment reconegudes en finalitzar I’anterior contracte, si bé
I’organitzacid de lafeina correspondraal’adjudicatari. No es considerauna condicié pactadael
lloc de desenvolupament de lafeinajaque és potestat organitzativa de I'empresa adjudicataria.

El contractista destinara el personal necessari per al desenvolupament de les obligacions
contractuals assumides, a satisfaccid de I'Ajuntament, amb designacid numerica del personal
gue afecti el serveiiel seuhoraride prestacié. L'empresa proposara per acadascun dels centres
i cada undelstreballs, teninten compte entred'altres factors la periodicitat que els caracteritza
i ladificultat , el personal que considericonvenient.

El contractista estara obligat a cobrir les baixes i mantindra sempre el mateix nombre de
personesi hores,dins de I'horari habitual acadaservei.

Tot el personal que presti serveis objecte d'aquest contracte, dependra Unicament i
exclusivament del contractistaa tots els efectes, sense que entre ellsil'Ajuntament es puguin
derivar, en cap cas, relacions de caracterlaboral o funcionarial.

Qualsevol canvi de treballador efectuat per I'empresa adjudicataria durant la vigéncia del
contracte que afecti de forma permanent al contracte sera comunicat préviament per escrit,
justificant la causa del mateix als responsables de I’Ajuntament de la Vall de Bianya per |la seva
aprovacio. En cap cas lasubstitucié suposara unincrement net dels costos de personalde caraa
la subrogacié de la plantilla en cas de nova contractacid i tampoc no suposara un rendiment
inferiora I’estandard del sector. Aiximateix, en el cas de que sigui necessari incorporargent al
contracte, el nou operari tindrala mateixa categoria, una antiguitat no superior ala del substituit
i no tindra plusos fora del conveni ni altres condicions més favorables respecte al conveni que
provoquin un encarimentinjustificat de lafutura contractacid.

En el suposit d'una nova dependeéncia, en la qual el personal adscrit no sigui objecte de la
subrogacié obligada pel vigent Conveni col-lectiu de neteja d'edificis i locals de Catalunya,
I'adjudicatari ho comunicara a I’Ajuntament amb caracter previ a l'inici del servei, indicant la
relacié contractual i les seves caracteristiques laborals.

Trimestralment, coincidint amb els mesos en que s'esdevinguin la liquidacié d'impostos (IRPF,
IVA, Impost de societats), es justificaran aquests pagaments mitjancant copia segellada dels
corresponents documents acreditatius.

D'altra banda s'adjuntara també un informe amb el comunicatd'alta de la Seguretat Social (en

el cas de contractacié de nou personal i en el termini d'unasetmana), respecteales incidencies
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del personal (substitucions, baixes, etc.), que representin una variacié de les condicions
contractades.

Sense lapresentacio d'agquestadocumentacid, no es procedira al pagament de la factura del mes
anterior.

CLAUSULA 18.- PRESENCIA FiSICADELPERSONAL

L'empresa adjudicataria distribuira el personal de neteja necessari i adequat en cadascun dels
edificis, locals i dependéncies objecte d’aquest contracte, segons les diferents categories
professionals, peraaconseguirlacarrega de treballi dedicacions diaries establertes en la seva
oferta (seguint el format de I’Annex 3, el qual haura d’igualar o superar la carrega de treball
minimaindicadaen aquest),aixicom peralarealitzacid de les operacions i freqliencies de neteja
estipulades en aquest Plec de Prescripcions Tecniques i I’acompliment dels nivells de qualitat
desitjats.

L'empresa establira I'horari més adient per a la realitzacié dels treballs del seu personal,
procurant que es realitzin les tasques de neteja en aquells horaris que perjudiquin el minim
possible a les activitats normals dels centres (preferentment, dintre d'aquells intervals horaris
gue els centre estigui sense activitat).

Els operaris/es de neteja hauran de trobar-se cada dia laborable de forma puntual i acomplir
I’horari establert per al seu lloc de treball assignat i planificat per I’empresa en cadascun dels
centres.

En el cas de produir-se unabaixad’un operari/a perindisposicid sobrevinguda, imprevistao no
planificada en un dia concret en qualsevol centre, I’empresa haura de garantir (mitjangant un
equip de retén adient o la prolongacié de I’horari habitual de I’equip fixe de netejadors dels
centres) que es recupera en el mateix dia el servei aconseguint un servei de neteja adequat
sense deixar cap zona sense netejari intentant acomplir amb el nimero d’hores minimes
establertes peracada centre, evitant endarreriments o serveis inadequats o insatisfactoris. Cal
teniren compte que alguns centres, per les seves reduides dimensions, només assisteixenuna
o dos persones de netejai, per tant, en cas de produir-se una baixa sobrevinguda en un dia
concret, no es pot esperara recuperar el servei al dia seglienti, per tant, és necessari que
I’empresa disposi d’una bossa de treballadors/es per a poder efectuar les hores de neteja
previstes (en I’"horari que es pugui, abans de I’inici de les activitats al dia segilient) per a que el
centre en qliestié es trobi en adequades condicions periniciarles seves activitats.

No s’inclouen ni es consideren dintre de les baixes perindisposicid sobrevinguda i imprevista,
aquelles llicencies de personal, dies personals, permis i vacances, que si permeten un
coneixement previ per part del supervisor de I’empresa i una planificacié anticipada per a
I’adequada substitucié del titular per un suplent. En cas de produir-se una baixa d’un/a
netejador/a o especialista (superior a 1 dia), aquesta persona haura de ser substituida al dia
seglient peruna altre personaaddicional finsal’altao incorporacié del titular que estroba de
baixa.

Quan un edifici o local no sigui funcionalment operatiu, podra resoldre's la no prestacié del
servei durant el periode o dies de la setmana que romangui inactiu. Aixi mateix, si part d'un
edifici olocal romangués forad'us, podraacordar-se lareduccié dels treballs ordinaris de neteja
respecte al mateixi el seu cost associat.

L'empresasera responsable de substituir les persones que hagin causat baixa per contingéncia
professional o comu, aixi com les cobertures d’hores sindicals, permisos obtinguts pels
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treballadors/treballadores, vacancesi altres, perqué es compleixi amb les dedicacions d"hores
(d'acord amb les carregues de treball establertes al pleci a I'ofertai amb els estandards de
qualitat de netejadesitjats). En el cas de baixesimprevistes per T, I'empresahaura de disposar
de nou personal per a la seva substitucié al dia segilient de produir-se la baixa imprevista, fins
que finalitzi la baixa.

L’adjudicatari respondra davant els responsables de I’Ajuntament de la Vall de Bianya per
I'incompliment de lacarregade treball i horari contractat pera laprestacié del servei de neteja
en cadascun dels centres, aixi com la falta de supléncies o qualsevol altra deficiéncia que
impedeixiel correcte desenvolupament d’alloestablert enel Plec de Prescripcions Técniques i/o
I’oferta. Les desviacions observades generaran un romanent d’hores que podran ser utilitzades
acriteridel’Ajuntamentde de laVall de Bianya peralarealitzacié d’altres neteges o bé deduir-
se el seuimportde I'import mensual del contracte.

En qualsevol cas, i tal com s’indica a la Clausula 10, I'empresa mantindra permanentment
informat I’Ajuntament respecte del personal assignat al servei, aixicom del seu horari, llocs de
treball i dedicacions diaries. Aixd és aplicable tant al personal titular com en el cas de les
substitucions.

CLAUSULA 19.- ESTALVI D’ENERGIA

Amb la finalitat de reduir els costos del consum energéticals nivells imprescindibles pertenirel
maxim aprofitament de lallum natural, I’empresa adjudicataria presentara una planificacid

de treball, que permetilarealitzacié de laneteja perzonesiamb el consum minim necessari pel
que faail-luminaciéi climatitzacio,i també una correcte ventilacié dels espais mentre es realitzin
tasques de neteja.

El personal adscrit als serveis haura d'observar escrupolosament les normes que amb aquesta
finalitat dictin els Serveis municipals competents, inclosa la mobilitati la redistribucidracional
per estrictes necessitats del servei.

De l'incompliment de les esmentades normes, en seraresponsable I'empresa adjudicatariai es
considerarafalta greu lasevainobservanca.

CLAUSULA 20.- PERIODE DE VACANCES

L’empresaadjudicataria organitzara els torns de vacances del seu personal, proporcionalment a
les necessitats de cada centre (mesos de servei determinats, neteges defonsplanificades, etc) i
d’acord amb les carregues de treball del plec i de I’oferta. L'empresa adjudicataria haura de
comunicarel personal de netejai carrega de treball que romandraa cada centre abans de cada
periode de vacances: estiu (mesos de juliol - agost), Nadal i Setmana Santai haura de presentar
una planificacié dels treballs de netejaafons que haurad’autoritzar I’Ajuntament.

Es necessari que es garanteixi el 100% d’hores de serveia cada centre atenent als seus mesos
d’apertura, inclos en periodes de vacances si no s’expressa el contrari. S’aprofitaran els mesos
de menys activitat als centres per realitzar les neteges a fons per interferir el menys possible
amb I’activitat del centre.

Les neteges de fons dels centres d’ensenyament, en aquest cas la llar d’infants, s’executaran
durantels periodes nolectius.S’establira una neteja de fonsinicial i completa abans de I’inicide

28



‘ll"

curs (ultimasetmanad’agost), al Nadal i Setmana Santatambé es realitzaran neteges de fons.

CLAUSULA 21.- COORDINACIO I SUPERVISIO DEL SERVEI

L'empresaadjudicatariadisposara perl’execucié del present contacte, del seglient personal de
coordinacidisupervisiédel servei,que realitzarales seglientsfuncions:

Personaresponsablede lasupervisié delservei:

Exercira d’interlocutor directe amb els responsables de cada Area/Seccié de I’Ajuntament de la
Vall de Bianya, tant en materia d’organitzacio, planificacié, administracié i altres aspectes
laborals, comde supervisidi control del treball efectuat per el personalal seu carrecdurantla
prestacid de contracte.

Sera responsabledirectade laimplantacid del plade prevencié de riscos laborals de I’empresa,
el plad’assegurament de la qualitat, el sistema de recollida de residus i altres obligacions del
plec.

I, engeneral, seralaresponsable Ultima de qualsevol temarelacionat amb la prestacié del servei.

CLAUSULA 22.- FORMACIO DELPERSONAL

Pel que fa a la formacié del personal, I'empresa adjudicataria haura de disposar d’un pla
deformacidiaplicar-loadequadament atot el seu personal. El pla de formacié disposaracoma
minim dels seglients aspectes:

Formacid inicial de personal de nova incorporacid al servei prestat a I’Ajuntament de laVall
de Bianya.

Formacié permanentde caracter anual en elssistemes de netejageneral perala totalitatdela
plantillai formacid especifica per a alguns centres i, com a minim, comprendra les categories
professionals de netejadors/netejadores, encarregats/encarregades i especialistes.

La formacié del personal en matériade Prevencié de Riscos Laborals es realitzarad’acord amb
el que estableix lanormativavigenten aquesta materiai amb el que s’especificaen aquestplec.

D’altra banda, i per tal de garantir I'adequada gesti6 de la recollida selectiva de residus,

I’empresaadjudicataria vetllara perquée el personal estiguidegudament preparat al respecte, tot
realitzant les accions necessaries, tant formativescom informatives.

CLAUSULA 23.- ASPECTES A CONSIDERAR

En general cal tenir presentles seglients consideracions envers al personal:

Es realitzaran, en qualsevolmomentidins|’horari establert peralaneteja, treballs imprevistos,
tals com: recollida de liquids per trencament o abocament de recipients, retirada de vidres
trencats, etc.

S'efectuaran sense cap cost addicional els treballs de neteja necessaris, després que siguin

portades aterme petitesobres de manteniment o treballs de pintura en qualsevol dependéndia
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o centre. En elcas d’obresde mésimportanciaes pactara amb I’'empresasi esrealitzen hores
extres o es compensaperhores no realitzades durant el periode d’obres.

En cas de trasllat d'unitats o despatxos, s'efectuara la neteja a fons dels locals afectatsamb
abrillantat de paviments, encara que s'hagués efectuat dintre del periodeestablert.

En cas d’un eventual periode de vaga legalment convocada, I'empresa adjudicataria haura de
prendre les mesures necessaries pertal de complirels serveis minims que estableixi |'autoritat
competent. Amés, haurade posar-se en contacte permanentamb lespersones responsables de
I’Ajuntament de de la Vall de Bianya per a informar-les puntualment del seu desenvolupament
iincidencia.

Una vegada finalitzada la vaga de neteja, I'empresa obligatoriament, haura de presentar un
informe individualitzat amb la conformitat dels responsables d’Area/Seccid, amb els serveis
minims prestats, el nimero d'hores que si escau s'hagin deixat de prestari els incompliments
de cada centre.

Posteriorment, els responsables de I’Ajuntament de de la Vall de Bianya podran valorar la
corresponent deduccié de la factura pels serveis no prestats. Finalment, aquesta valoracid es
comunicara per escrit a I’empresa adjudicataria perqué procedeixial seu abonament. Una
vegada finalitzada la vaga, I'empresa haura de netejari posar en condicions els centres en el
menortermini de temps possible, sense carrecpera I’Ajuntament de laVall de Bianya.

El personal assignat a un centre municipal, haura de desplacar-se a qualsevol altre
dependéncia municipal, apeticid de I’encarregat/adai/o supervisor/a, quan les circumstandies
del servei aixi ho requereixen.

Tot el personal anira correctament uniformat de manera que s’identifiqui facilment com a
personal de neteja i I’'empresa a queé pertany. El contractista haura de facilitar als operaris/ies,
coma minim, la uniformitat aque legalment ve obligat.

Els treballadors/es vestiran aquest uniforme sempre que estiguin realitzant tasques del servei,
sense altresindicacions, anagrames o simbols que no siguin els previstos en el disseny d’aquest
uniforme i han de presentarun aspecte acuratd’higiene personal.

L'empresaadjudicatariaseraresponsablede lamancad’higiene, educacidi cortesia del personal
i posara els mitjans necessaris per corregir de forma immediata el déficit en el comportament
dels operaris envers als veins, usuaris o responsables.

Per evitar malentesos o errors de comunicacio, el personal o responsables dels centres no
transmetran als treballadors del servei de neteja possibles peticions, canvis del servei,
incidencies, etc. En el cas de que ho fessin, els treballadors hauran de facilitar als responsables
del centre el contacte dels seus superiors perqué lainformacioé segueixi el curs adequat.

El contractista es responsabilitza de lamancade netedat, decorumo d’uniformitat en la manera
de vestir, descortesia o maltractaments del seu personal enrelacid aqualsevol persona.

També es responsabilitzara de les faltes comeses pels seus empleats durant la prestacié del
servei i estara obligat a la seva reparacio, aixi com la de tots els danys que per una accié
defectuosadel servei puguin produir-se aqualsevol tipus d’instal-lacié i aix0 sense perjudid de
les sancions que corresponguin en cada cas concret.
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CLAUSULA 24.- ALTRES CONSIDERACIONS

L'empresa adjudicataria efectuara els canvis, redistribuirai recol-locara l'equip huma necessari
en cadascun dels edificis i dependéncies objecte del present Plec de Prescripcions Técniques,
d’acord amb el conveni col-lectiu del sectoriamb les categories professionals considerades, per
a larealitzacio del servei de neteja segons una carrega de treball per cadascun dels centres (=
hores de dedicacié de neteja adiari segonscadascun dels dies de lasetmana durant tots elsdies
operatius del contracte) indicades alaseva oferta.

No obstant, en el cas de que es produeixin canvis en les necessitats de neteja dels centres,
aquesta carregade treball inicialment oferta podra ser modificada per|’empresa arecomanacié
dels responsables de I’Administracié si ho consideressin convenient, essent comunicades per
escrit als responsables de les empreses en el cas de produir-se. Aixi mateix, per criteris
d’eficiencia delaprestacié delserveii millora de I’equilibri i homogeneitzacid de la qualitatentre
els centres, o optimitzacio, els responsables de I’Administracié podran proposar redistribuir la
carrega de treball d’hores de neteja diaria d’un centre a un altre o inclos reduir la carrega
inicial, sempre que es justifiqui técnicament la

milloraque es proposaaconseguiramb lamodificacié de la carrega de treball inicialment oferta
i establerta.

L'empresaadjudicataria del contracte subrogara el personal de netejad’acord amb la legislacid
vigent. Si el personal asubrogar fos insuficient peraacomplirel nimero d’hores minimes diaries
de dedicacié establertes per a cadascun dels centres, s’haura de contractar nou personal de
neteja addicional, per tal d’acomplir el nimero d’hores de neteja ofertes; a més a més
d’acomplir també amb la resta d’especificacions técniques, tasques de neteja, freqiencies i
nivells de qualitat del serveiestablerts en aquest Plec.

Tot el personal dependra exclusivament de I’empresa adjudicataria i, per tant, aquesta tindra
tots els drets i deures inherents a la condicié de patrd, havent d’acomplir sota la seva
responsabilitat amb totes les normatives vigents en aquesta matéeria.

El contractista que resulti adjudicatari haura de complir amb el minim ndmero d’hores
diaries/mensuals efectives de dedicacié del personal del servei de neteja d’edifids i
dependencies establertes en el quadre resum establert en I'annex 3 d’aquest Plec de
Prescripcions Tecniquesi a lasevarespectiva oferta.

El personal adscrit a un determinat centre o local, coordinara amb el seu responsable I’accés
segons |I’horari de netejai podra disposar de claus d’accés i sera responsable del seu bon Usi
correcta utilitzacid. En qualsevol cas, el personal de netejano podrafacilitar|’accés als locals ni
dependencies municipals de cap persona aliena al servei, llevat del personal estrictament
autoritzat.

CLAUSULA 25.- PREVENCIO DE RISCOS LABORALS

Les empreses estan obligades a I’'acompliment de la normativa vigent en matéria de prevencid
de riscos laborals. Peraquest motiu, d’acord amb aquesta normativa, les empreses que vulguin
optar al contracte hauran de presentar una declaracié jurada conforme compleixen la
normativa en PRL, aportant ladocumentacié pertinent justificativa del complimentde lanorma
de PRLen el cas que sigui I’empresa escollida. En cas que I’empresa adjudicataria no presenti la
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documentacid, suposaralaresolucié automaticadel contracte.
Paral-lelament haurande:

Executar les mesures derivades de la Llei 31/1995, de prevencio de riscos laborals i el seu
desenvolupament normatiu entot allo que li siguid'aplicacié.

Presentar elpla de prevencié de riscos laboralsiseguretat en eltreball de I’empresa.
Acreditardocumentalment|’avaluacié de riscos dels seus treballadors / treballadores, elaborar
I'informe, presentar |'avaluacié de riscos laborals dels llocs de treball als centreson prestiel
serveii manteniractualitzadaaquesta avaluacié .

Presentarunresum explicatiu de laimplantacié de la prevencié de riscos laboralsila modalitat
preventiva adoptada (empresari, treballador/a designat/da, serveide prevencio propi, servei de
prevencid alie)ipresentarel calendari concretde les accions a realitzar en aquesta matéria.
Acreditarlaformacidi/oinformacié de qué disposen els treballadors i les treballadores adscrits
al servei contractat mitjangant la presentacid del temari impartit i del llistat de treballadors i
treballadores, amb noms i cognoms, que hagin rebut aquesta formacié i/oinformacid. En el
suposit que la formacié no sigui impartida per una entitat acreditada, caldra presentar un
document de compromis, signat per persona acreditada i facultada

per I’empresa. Els canvis de personal adscrit al centre es duran a terme tenint en compte la
necessitat dela formacid corresponent.

Presentar un certificat d’aptitud, signat per personal medic competent, conforme els
treballadorsilestreballadores han passatlarevisio médicaisénaptesperal llocde treball que
ocupen, segons el que estableix |’article 22 punt 4 de |a llei esmentada 31/1995, de prevendd
de riscos laborals.

Tenir a disposicid de I’Ajuntament tota la documentacid relativa a aquesta matéria, presentar-
la sempre que li sigui demanada i sotmetre’s als controls respecte de les condicions de
prevencidiseguretat que pugui establirl’Ajuntament durant ladurada del contracte.
Proporcionar als seus treballadors i a les seves treballadores els equips de proteccié individual
adequats i lainformacié necessaria per a la sevacorrecta utilitzacié imanteniment.
Comunicar a I’Ajuntament de de la Vall de Bianya els procediments de treball, productes
guimics empleatsiactuacionsque esrequereixin (talls de corrent, etc.).

Vetllar pel compliment de lanormativavigent en matéria de prevencié de riscoslaborals per
part del personaladscrital serveicontractat.

Tot aixd sens perjudici de la resta d’obligacions establertes per la normativa reguladora
d’aquesta materia.

Pel que fa a les neteges de vidres i/o a les neteges diferents de les habituals, que suposin risc
peral personal de I’'empresa, delcentre o peral publicen general que es pugui trobaral centre,
I’empresa adjudicataria avisara amb suficient antelacid a les persones responsables del centre
del pla de prevencié aexecutar i de la necessitat, si escau, d’aillar o sectoritzarles zoneson es
pugui produir risc.

Per facilitar i garantir aguesta coordinacio, I’empresa adjudicataria nomenara una persona
responsable de I’execucidi del seguiment dels aspectes del contracte relacionats amb aquesta
materia. lgualment nomenara una personadelservei,degudament formada, com a responsable
de prevencid enel centre, que s’encarregara de fercomplirles normes de seguretat establertes
i que es coordinara en tot moment amb el servei de I’Ajuntament encarregat de la gestid i
funcionament del centre.

La Vall de Bianya, a ladata de lasignatura electronica.
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ANNEX 1 RELACIO DE CENTRES

centre superficies periode de neteja
dies
superficie |mesos/  |laborables
superficie [superficie |exterior anyservei /setmana Frequiéncies
total m2  |interior m2 |m2 SR fimes
3
Ajuntament 497,51 447,51 50 12 3 cops/setmana
1 cop /quinze
Vestidors Camp futbol 114,19 114,19 12 1 dies
Centre civic Hostalnou
ordinari 505,00 37,007 128 12 1 1/cop setmana
1/ coptrimestre
Centre civic Hostalnoufestes 12 1
TOTAL 1.116,70 938,70 178,00
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ANNEX 2 REGIM GENERAL DE FREQUENCIES DELS SERVEIS DE NETEJAOBJECTE D’AQUEST
CONTRACTE

Queden exclosos del present contracte la prestacié del servei de netejaa les instal-lacions i
espais en els quals I'explotacio dels mateixos es troba adjudicada a tercers (com per exemple:
aquells espais destinats a cuines, menjadors, casals d’estiu, etc. que, entot cas, correspondraa
I’adjudicatari delserveicorresponent), exceptuant el suposit que aquests espais siguin utilitzats,
ocasional o excepcionalment peraactivitats alienesals serveis als quals estan destinats.

Les freqliencies que es determinentant a aquest annex podran ser incrementades dintre de
I’oferta que presentarael licitador.

Lesfreqiiencies que es determinen a continuacié tindranel caracter de minimesi s’aplicaran per
defecte.

Als centres on la neteja no sigui diaria, s’adaptaran les freqliéncies per garantir que aquelles
sol-licitades amb major periodicitat que els dies de neteja, s’executin degudament. Per exemple,
aquells centres on la neteja es realitzi de forma setmanal, les tasques exigides de forma diaria
es realitzaran I’Gnic dia de servei setmanal juntament amb les tasques exigides de forma
setmanal.

Les obligacions minimesdel present Plecde Prescripcions Tecniques son:

| TIPUS DE CENTRE 1: ADMINISTRATIUS /O CULTURALS

Espaisi elements a netejar:

Escales, despatxos, passadissos,salesde reunions, sales delectura, magatzemsi sales tecniques,
cuines, sales polivalents, tallers de manualitats, vestibuls, biblioteques i dependéncies
analogues.

Lavabos, dutxes, WCi urinaris.

Patis i terrasses.

Rampes d’accés, porxo entrada , vorera perimetral

Persianes, vidres, finestres i portes.

Ampits finestres

Taules, prestatges,armaris, cadires i mobiliari analeg.

Aparells informaticsi de telefonia.

Aparells de calefacciéiil-luminacid.

Papereresicubells de recollida de residus.

34



%]
»n a
202 B | |a
=z = [%]
w |2 13 |2 |2 s
c 2 |z |= [3 |z
< |5 lv |2 [Z2 |=
o |lo |5 |- |« |=
Ventilar i ambientar les dependéncies. X
Neteja amb mopa del paviment d'escales, despatxos, passadissos, sales de lectura, v estibuls isales de X
reunions ialtres dependéncies analogues.
Fregada i desinf eccié de lav abos, serv eis, WC, urinaris, v estidors, menjadors i altres dependéncies X
analogues.
Eliminacié de la pols de les taules, prestatges, ordinadors, armaris, cadires, interruptors, endolls i, en general, IX
de tot el mobiliari.
Buidat irentat de papereres icubells de recollida de residus. X
Repas de passamans, poms i ditades de contacte en portes d'accés. X
Col-locacié de paper higiénic, sabd, rentamans i altres consumibles. X
Retirada de residus solids. X
Trasllat de la recollida selectiva als contenidors adients. X
Neteja i desinf eccié d'aparells telef onics i inf ormatics. X
Fregada idesinf eccié dels paviments d'escales, of icines, sales de lectura, passadissos, tallers de X
manualitats, sales de reunions, v estibuls i demés dependéncies analogues.
Repas de les taques iesquitxades de les superficies enrajolades fins a una algaria d'1,80 metres. X
Neteja de metalls amb productes adequats per la lluentor i conserv acié. X
Repas de ditades en superficies vidriades i/o netejables. X
Treure la pols itaques de tapisseries. X
Neteja de mampares, portes ifinestres. X
Repas de la pols de punts de llumiaparells d'aire condicionat, radiadors i extintors. X
Neteja d'arxius, diposits de documents i/odependéncies analogues. X
Neteja de nev eres, microones ialtres electrodomeéstics del of fice. X
Repas de superficies vidrades interiors i exteriors per ambdues bandes. X
Neteja de persianes ireixes o tancaments exteriors. X
Treure la pols itaques de tapisseries. X
Neteja de moquetes, catif es, cortines i tapissos susceptibles de netejar al centre. Aquelles tapisseries, moquetes i similars que hg
requereixin, es netejaran mitjangant el sistema d’injeccié-extraccié ambla X
madquinaria adequada.
Neteja de mampares, portes i finestres, esterany inar els sostres X
Neteja de la pols de punts dellumi aparells d'aire condicionat, radiadors i extintors. X

Neteja a fons de punts de llumi aparells d’aire condicionat, radiadors i extintors.

Neteja a f ons de prestatgeries ielements que inclouen aquestes (agost).

Tractament de paviments iabrillantant de terres de les zones més desgastades o sota peticio dels centres.

* La netejadevidresipersianes es realitzara segons lafreqiieéncia estipulada ala clausula9 del
presentdocument. Encas de no indicar-se, es seguiran elsindicacions d’aquestataula.
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| TIPUS DE CENTRE 3: ESPORTIUS

Espaisi elements anetejar:

Entrades i accessos, rampes,vestibulsi dependéncies analogues.

Lavabos, dutxes, WCi urinaris.
Vestidors, guarda-robes.

Persianes, vidres, miralls, finestres i portes.

Prestatges, armaris, cadirestaules i mobiliari informatic, i mobiliarianaleg.

Aparells de calefaccidi/o aire condicionat, il-luminacid.

Papereres.
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Ventilar iambientar les dependéncies X
Neteja amb mopa i/o aspiracid segons el cas els accessos als v estidors. X
Fregada i desinf eccid en lav abos, serv eis, WC, urinaris, dutxes i v estidors. X
Buidat i rentat de papereres. X
Repas de passamans, poms iditades de contacte en portes i finestres. X
Repas de miralles. X
Col-locacié de paper higiénic, sabo, rentamans ialtres consumibles. X
[Trasllat de la recollida selectiv a als contenidors adients. X
Fregada idesinf eccid en lav abos, serv eis, WC, urinaris, dutxes i v estidor d'arbitre/monitor. X
Repas de les taques i esquitxades de les superf icies enrajolades f ins a una algaria d'1,80 metres. X
Neteja de metalls amb productes adequats per ala lluentor i conserv acié. X
Eliminacié de la pols de les taules, prestatges, armaris, cadires, interruptors, endolls i, en general, detotel X
mobiliari.
Neteja de miralls. X
Neteja iretirada de residus solids del v oltant de la pista i accessos av estuaris. X
Neteja a f ons deles superf icies enrajolades, WC, lav abosi v estidors. X
Neteja de mampares, portes i f inestres. X
Neteja de punts de llumiaparells d'aire condicionat, radiadors i extintors. X
Neteja de v idres i/o superf icies v idries per ambdues cares. | | | |X | |
Neteja de v idres i/o superf icies v idries per ambdues cares. X
Neteja de boneres i canals de desaigua, assegurant el correcte desaigua mitjangant la retirada de qualsev ol X
tipus de solid que obstaculitzi el pas.
Neteja de persianes ireixes o tancaments exteriors. X

*. La netejade vidres i persianes es realitzara segons la freqliéncia estipulada ala clausula 9
del presentdocument. En cas de noindicar-se, es seguiranels indicacions d’aquestataula.
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ANNEX 3 DESGLOSSAMENT DE LACARREGA DE TREBALL MINIMAPER CENTRE ESTABLERTAPER L’AJUNTAMENT

Les dedicacions de I’annex 3 sonles minimes d’obligat complimentestablertes per I’Ajuntament per a tots els centres. Els candidats podranconcertar
una visita a tots els equipaments objectes d’aquest plec a peticié propia.

dies total horesanualg
- - laborables totsels
superficie |superficie |mesos/ .
et . . . |/setmana e setmanes [treballsinclosos
superficie [interior exterior anyservel : Frequencies hores/ Hores anuals
servei o an
total m2 M2 m2 minimes setmana y
7 |Ajuntament 497,51 447,51 50 12 3 3 cops/setmana 6,5 52 338
8 |Vestidors Camp futbol 114,19 114,19 12 1 1 cop/quinze dies |2 26 52
Centre civicHostalnou
9 |ordinari 505,00 377,00 128 12 1 1/cop setmana 1,5 52 78
Centre civicHostalnou
9 |festes 12 1 1/ cop trimestre |8 4 32 500,00
TOTAL 1.116,70 938,70 500,00

El total d’horesinclou el conjunt de tots els treballs, I’'empresa decidiraen funcid de I’especialitat de cada treball quin personal de lasevaplantilla es el

més adequat.
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PLANIFICACIO ANUAL

total hores anuals

setmanes [tots els treballs Hores
centre hores/setmana [any inclosos totals
7 |Ajuntament 6,5 52 338
8 [Vestidors Camp futbol 2 26 52
9 |Centre civic Hostalnou ordinari 1,5 52 78
9 |Centre civic Hostalnoufestes 8 4 32
TOTAL ANUAL 500,00
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ANNEX 4 RELACIO DE LES OBLIGACIONS DE L'EMPRESA 0]
EMPRESESA DJUDICATARIES DURANT LA IMPLANTACIO DEL SERVEI

A continuacié es llisten les diferents obligacions de I'empresa adjudicataria recollides a aquest
plecdurant els primers mesos de contracte.

Durant el primer mes de contracte:

-L'empresa adjudicataria haura de lliurar, en el termini d’un mes des de l’inici del contracte, la
relacid nominal del personal al seuservei, amb expressié delseuDNI, lloc ihorari de treball
(Clausula12).

-L'empresa adjudicataria haura de lliurar a I’Ajuntament, dins el primer mes de contracte i a fi
de rebre’nlaseva conformitat, larelacid de les persones que disposen i hauran de disposar de
les claus i accessos als codis d’alarma de cadascun dels seus centres i mantenir aquesta
informacio degudament actualitzada (Clausula 12).

Durant els primers tres mesos de contracte:

-L'empresaadjudicataria haura de crear protocols especifics d’actuacidals centres esportius que
no els tinguin préviament adaptant-se a les caracteristiques de cada centre (Apartat
8.16 dela Clausula8).

-L'empresa adjudicataria haura de crear protocols de com realitzara el procés de recollida
selectiva de residus als centres on es realitzi aquesta recollida selectiva, sempre baix les
directrius dels serveis técnics municipals o els responsables dels centres (Apartat 8.17 de la
Clausula 8).

-L'empresaadjudicatariarealitzara unaidentificacid i avaluacié dels riscos especifics derivats del
desenvolupament detoteslestasquesque el personal de lasevaempresarealitzaraals diferents
centres municipals, prioritzantlaidentificacid i valoracid dels llocs de dificil accéspera laneteja
(Clausula 10).

-L'empresaadjudicataria presentara el Plade Seguretat, segons les caracteristiques definides a
la Clausula 10, corresponent per la seva posterior aprovaciéo per I'empresa de PRL de
I’Ajuntament o el responsable tecnic municipal de PRL.

-l'empresa adjudicataria haura d’entregar els plans de treball assignats a cada un dels
treballadors per|’aprovacio dels teécnics municipalsi el posterior [liurament als responsables dels

centres (Clausula12).

-L'empresaadjudicataria haurade disposarde l'inventari informatitzat de tots els locals objecte
d'aquesta contractacié ambels detalls que s'estableixen ala Clausula 15.
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ANNEXS PERSONALA SUBROGAR

TIPUS DE[ANTIGUITAT HORES SALARI BRUT]
CONTRACTE ANUAL

ID CENTRE CATEGORIA SETMANA

1 TOTS ELS CENTRES GRUP IV -NIVELL 4 200 26/02/2009 18 8.338,77

Sera una vegada adjudicat el contracte que empreses i treballadors hauran de pactar les
corresponents adscripcions, en els termes establerts per la normativa, el conveni col-lectiu
d’aplicacié ilajurisprudéncia especifica.
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