
   
  G

E
N

E
R

A
LI

T
A

T
 D

E
 C

A
T

A
LU

N
Y

A

Doc.original signat per:
Sara Pasquina Fíguls
06/07/2024

Document electrònic garantit amb signatura electrònica. Podeu verificar la seva integritat al
web csv.gencat.cat fins al 30/09/2027

Original electrònic / Còpia electrònica autèntica

CODI SEGUR DE VERIFICACIÓ

*0RERLEGD53ODY3LLISBTTXLQEGIL072Z*
0RERLEGD53ODY3LLISBTTXLQEGIL072Z

Data creació còpia:
30/09/2024 20:01:50

Pàgina 1 de 1

 

Passeig del Taulat, 266-270 
08019 Barcelona 
Tel. 93 483 10 00 

 

R/N: B0000/X0000 
Versió 1-AA 

INFORME SOBRE LA INSUFICIÈNCIA DE MITJANS PER A LA CONTRACTACIÓ DEL 
SERVEI DE NETEJA MULTIFUNCIONAL PER A DIVERSES RESIDÈNCIES PRÒPIES  

 
Naturalesa i extensió de les necessitats 
 
El Sistema català de serveis socials constitueix un conjunt de recursos, prestacions, 
activitats, programes, objectes i equipaments destinats a l'atenció social de la població. Es 
regeix pels principis següents: universalitat, igualtat, responsabilitat pública, solidaritat, 
participació cívica, globalitat, subsidiarietat, prevenció i dimensió comunitària, foment de la 
cohesió social, normalització, coordinació, atenció personalitzada i integral, respecte pels 
drets de la persona, foment de l'autonomia personal, economia, eficiència i eficàcia, qualitat i 
continuïtat dels serveis. La Direcció General de Provisió de Serveis (DGPS) com a òrgan 
gestor competent, impulsa mesures destinades a garantir el benestar de la gent gran i 
discapacitats fent un ús responsable dels recursos disponibles. 
 
A banda de les actuacions directes per mantenir el benestar dels usuaris del Sistema català 
de serveis socials, la DGPS implementa diversos serveis destinats al correcte funcionament 
d’aquests centres residencials. Entre els quals estan la neteja de les instal·lacions de cada 
centre i la bugaderia. 
 
Es considera necessari la contractació del servei de neteja multifuncional dels centres propis 
de Sant Llorenç de Savall, Sant Llorenç de Savall; Feixa Llarga, l’Hospitalet de Llobregat; 
Can Ruti, Badalona; Sant Josep, Lleida; Conca de Barberà, Montblanc per tal de mantenir 
unes instal·lacions netes, higienitzades i desinsectades. 
 
Justificació de la contractació del servei 
 
L’ Administració no disposa dels mitjans  humans i tècnics especialitzats, que donin resposta 
a les necessitats de la prestació del servei de neteja multifuncional 
 
D’una banda, no hi ha personal propi que realitzi les mateixes funcions en el centre. I de 
l’altra, per poder oferir aquest servei en aquests centres residencials de titularitat pròpia del 
Departament, es necessitaria un nombre elevat de professionals per desenvolupar aquestes 
tasques i, d’acord amb els mitjans actuals, el Departament no té la capacitat de donar-ne 
cobertura ja que requeriria un dimensionament de la plantilla totalment impossible d’assumir 
en l’actualitat.  
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