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PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS

SERVEIS DE SUPORT EN LA GESTIO DEL FUNCIONAMENT DE LES
INSTAL-LACIONS, SERVEIS I LOGISTICA DEL DISSENY HUB BARCELONA.

TRAMITACIO ORDINARIA

PROCEDIMENT D'ADJUDICACIO OBERT

Codi de Descripci6 | Serveis de suport en la gestido del funcionament de les
contracte | 24001061 contracte | instal-lacions, serveis i logistica del Disseny Hub Barcelona,
amb mesures de contractacidé publica sostenible.

Import Tipificacié Codi CPV | 70993000-1
E;iisupost 378.052,40 € |contracte | garyejs Serveis de gestio

d’edificis i instal-lacions

*Qrgan de contractacié | Geréncia de I'ICUB

*Departament Direcci6 de Patrimoni Cultural
economic

*Qrgan destinatari | Disseny HUB Barcelona

*Aquestes dades han de constar en cadascuna de les factures presentades per |I'empresa
adjudicataria.
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Clausula 1. Objecte i regim juridic del contracte

1. Objecte del contracte.

L'objecte del contracte son els serveis de suport en la gestid del funcionament de les
instal-lacions, serveis i logistica del Disseny Hub Barcelona, amb mesures de contractacio
publica sostenible.

El servei inclou l'atencio als usos ordinaris i extraordinaris en I'ambit general, de suport
técnic, de caracter operatiu i de caracter complementari en el dimensionament d’activitats.

En l'objecte del contracte s'incorporen les mesures de contractacié publica sostenible

segients:

Mesures socials:

Pressupost maxim de licitacié desglossant els costos directes i indirectes,
Valoracié del preu maxim 35%.

Oferta anormalment baixa, per no adequacié de l'oferta als costos salarials
El pagament directe del preu a les empreses subcontractades.
L'acreditacié de pagament en termini a les empreses subcontractades.

Mesures mediambientals:

El servei a realitzar es caracteritza per ser un servei portat a terme per professionals
técnics de I'ambit de I'arquitectura i/o enginyeria a desenvolupar en la seu del Disseny Hub
Barcelona, centre que disposa dels distintius ambientals:

- Distintiu de garantia de qualitat ambiental —Generalitat de Catalunya-
- Distintiu Biosfere, emés per la Cambra de Comerg de Barcelona, i associat al programa
Barcelona Sostenible impulsat per I’Ajuntament de Barcelona
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D’acord amb I'article 99.3 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector
Public (LCSP), I'objecte del contracte no s’ha dividit en lots amb la motivacié que s’ha
expressat en l'informe de necessitat que es troba en I'expedient.

2. Régim juridic.

El contracte es tipifica com a contracte administratiu de serveis i es subjecta a aquest plec,
el PPT i documentacié complementaria i annexa i les regulacions de la llei 9/2017, de 8 de
novembre, de Contractes del Sector Public (LCSP) i la normativa de desenvolupament.

Atenent el VEC d’aquest contracte es considera sotmeés a regulacié harmonitzada tot d’acord
amb la previsid dels articles 19 i 22 LCSP.

La documentacid incorporada a |I'expedient que té naturalesa contractual és aquest PCAP, el
PPT i la documentacié complementaria annexa.

Aguest contracte es regula, si conté mesures de contractacidé publica sostenible, pels Decret
d’alcaldia de 24 d’abril de 2017 sobre la contractacidé publica sostenible i el Decret d’Alcaldia
de 19 de maig de 2016, pel qual es reconeix clausula essencial dels contractes publics
municipals que les empreses licitadores, contractistes o subcontractistes, o empreses filials
o empreses interposades no tenen relacié econdmica ni financera il-legal amb un pais
considerat paradis fiscal.

Clausula 2. Pressupost base de licitacid i valor estimat del
contracte

1. D’acord amb la previsié de l'article 100 LCSP, el pressupost base de licitacido és de
378.052,40 euros, IVA inclos, amb el desglossament seglient:

312.440,00 euros, pressupost net

65.612,40 euros en concepte d'Impost sobre el Valor Afegit (IVA) al tipus del 21 %

D’acord amb la previsio de la disposicié addicional 332 LCSP, la quantia del pressupost base
es considera estimativa i té el caracter de pressupost maxim i limitatiu d'aquest contracte
condicionat a la quantitat de serveis que efectivament realitzi 'empresa contractista aplicant
els corresponents preus unitaris.

L'’Ajuntament no resta obligat a exhaurir el pressupost en atencié a que el preu final es
determina en funcié de les necessitats de I’Administracié i aplicant els preus unitaris
corresponents.

Aquest pressupost maxim s'ha d'entendre comprensiu de la totalitat de tots els costos

derivats de I’execucié de l'objecte del contracte i anira amb carrec al/als pressupost/os i
la/es partida/es pressupostaries seglient/s:
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Pressupost Import IVA Total
Anys Organic |Economic |[Programa |pace 21%
2025 1823 22699 33314 156.220,00 32.806,20 [189.026,20
2026 1823 22699 33314 156.220,00 32.806,20 [189.026,20
Total 312.440,00 (65.612,40 [378.052,40
Tipologia de serveis:
Tipologia de serveis |Dispositiu Total /h Preu/h Total 2025- Total 2025-
2026 2026
(s/IVA) (amb IVA)
Posicio 1 1,00 3.600,00 43,00 154.800,00 187.308,00
Posicid 2 1,00 1.800,00 37,50 67.500,00 81.675,00
Serveis 1,00 980,00 43,00 42.140,00 50.990,61
extraordinarisP1
Serveis extraordinaris 1,00 800,00 37,50 30.000,00 36.300,00
Materials técnics -- -- -- 18.000,00 21.780,00
Total 6.300,00 312.440,00 | 378.052,40
El pressupost net es desglossa de la manera segient *:
Costos directes
Salaris brut i S.S 236.192,80
Altres costos directes* 5.132,40
Materials técnics 18.000,00
TOTAL costos directes 259.325,20
Costos indirectes
Despeses generals d’estructura 15.622,00
TOTAL costos indirectes 15.622,00
Benefici industrial 37.492,80
Total (costos directes+ 312.440,00
indirectes+Benefici industrial)

* Incorpora revisions salarials per a la durada potencial del contracte,
indemnitzacions, formacid, material i equipament

Costos directes: aquells que s'associen amb el producte d'una forma molt clara, sense necessitat de cap tipus de repartiment. Matéries

Primeres, Ma d'Obra Directa.

Costos indirectes: aquells que no poden ser aplicats directament a un producte, ni a un centre de cost. Costos Indirectes de Produccié (CIP): Ma
d’Obra Indirecta, costos d’aprovisionament o produccio. Costos Indirectes Generals (CIG): els no necessaris per fabricar, com ara comercials,

d’administracio i financers.
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Per a la valoracid del servei s’ha pres com a referencia, donada |'especialitzacid dels
perfils professionals requerits amb retribucions de mercat per sobre de les que es
poden definir en convenis laborals de sectors més o menys assimilables, la Guia
Heys del Mercat Laboral 2024 per als perfils professionals que a continuacio es
detallen:

Perfil professional Categoria equivalent
Posicio 1 Facility manager
Posicid 2 Técnic en gestio d’instal-lacions
Posicid serveis extraordinaris 1 Facility manager
Posicié serveis extraordinaris 2 Tecnic en gestid d'instal:lacions
Facility manager Teécnic en gestié d’instal.lacions
Estimacio salari brut en Referéncie Estimacio salari brut en Referéncie
preu/hora S preu/hora S|
Salari brut anuall  46.000,00 Salari brut anual  38.500,00
Salari brut mensual 3.285,71 Salari brut mensual 2.750,00
Hores anuals| 1.750,00 Hores anuals conveni 1.750,00
Estimacié salari brut en 26,29 Estimacio salari brut en 22,00
preu/hora preu/hora
Valoraci6é costos empresarials Valoracidé costos empresarials|
Salari brut en preu/hora 26,29 Salari brut en preu/hora 22,00
Costos Seguretat Social 8,67 Costos Seguretat Social 7,26
Altres costos directes* 1,18 Altres costos directes™ 2,27
Costos indirectes 2,16 Costos indirectes 1,87
Benefici industrial 4,70 Benefici industrial 4,10
Total 43,00 Total 37,50

* Incorpora revisions salarials per a la durada potencial del contracte, indemnitzacions, formacio,
material iequipament.

Aixi mateix per a l'estimacié del cost resultant cal atendre al volum del servei detallat al
Plec tecnic, que defineix la jornada i hores de servei necessaries de cada tipologia.

Atés que el present contracte comporta despeses de caracter pluriennals, la seva
autoritzacié o realitzacid se subordina al crédit que per a cada exercici autoritzin els
respectius Pressupostos municipals.

2. El valor estimat (VE) del contracte és de 671.746,00 euros, sense incloure I'IVA.
Aquesta xifra inclou l'import total que podria ser retribuit I'empresa contractista, incloent
possibles prorrogues i modificats, entre d’altres conceptes, tot d’acord la previsié de |'article
101 LCSP.
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VE eventuals VE
Any VE prorrogues modlflscacmn SUMA
PRESEE previstes
2025 156.220,00 11.716,50 167.936,50
2026 156.220,00 11.716,50 167.936,50
2027 156.220,00 11.716,50 167.936,50
2028 156.220,00 11.716,50 167.936,50
Total 312.440,00 312.440,00 46.866,00 671.746,00

D'acord amb ['article 309 LCSP no tindra la consideraci6 de modificacié contractual la
variacié que durant l'execucié correcta de la prestacié es produeixi exclusivament en el
nombre d’unitats realment executades sobre les que preveu el contracte, les quals es poden
recollir en la liquidacio, sempre que no representin un increment de la despesa superior al
10 per cent del preu del contracte.

Clausula 3. Durada del contracte

Es preveu una durada del contracte de dos anys, a comptar des de I'l de gener 2025, o
des de I'endema de la seva formalitzacié si aquest fos posterior.

La durada total del contracte incloent les eventuals prorrogues sera de quatre anys.

La durada del contracte es podra prorrogar per acord de I'0organ de contractacid. La o les
prorrogues seran de fins a un maxim total de 24 mesos. Atenent la previsié de |'article 29.2
LCSP, la prorroga sera obligatoria per a I'empresa si |'avis de prorroga es comunica com a
minim amb dos mesos d’anticipacié a la data de finalitzacié del contracte o de la prorroga
corresponent

Podra prorrogar-se fins a 9 mesos quan al venciment d’un contracte no s’hagi formalitzat el
nou contracte que garanteixi la continuitat de la prestacié que ha d’efectuar el contractista
com a conseqieéncia d’incidéncies resultants d’esdeveniments imprevisibles per a I’'0rgan de
contractacio produides en el procediment d’adjudicacid i hi hagi raons d’interés public per no
interrompre la prestacid, sense modificar la resta de condicions del contracte, sempre que
I'anunci de licitacié del nou contracte s’hagi publicat amb una antelacié minima de tres
mesos respecte de la data de finalitzacié del contracte originari.

Clausula 4. Organ de contractacié. Perfil de contractant.

1. L'0rgan de contractacio és la Geréncia de I'Institut de Cultura de Barcelona i la persona
interlocutora per aquest contracte és el Sr. Ramon Moya, técnic del Departament de Gestid
del Disseny Hub Barcelona, amb correu electronic rmoyac@bcn.cat

2. El perfil de contractant es troba allotjat en la Plataforma de Serveis de Contractacié
Publica de la Generalitat de Catalunya:

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/BCNAjt?cateqgoria=0
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Clausula 5. Expedient de contractaci6 i procediment
d'adjudicacio

1. L'expedient de contractacié sera objecte de tramitacié ordinaria.

2. El procediment d’'adjudicacié és el procediment obert previst a |'article 156 LCSP amb
varis criteris d’adjudicacid.

Clausula 6. Publicitat de la licitacid

Es publicara anunci en el perfil de contractant.

Es remetra anunci de la licitacio a I'Oficina de Publicacions de la Unié Europea als efectes de
la publicacié en el Diari Oficial de la Unié Europea (DOUE) i es publicara anunci en el perfil de
contractant.

En cas de discrepancies entre la data i hora limit per presentar ofertes indicat a I'anunci de
licitacio publicat al DOUE i I'anunci publicat al perfil de contractant, prevaldra aquest ultim.

Clausula 7. Requisits de capacitat i solvencia.

Estan capacitades per contractar les persones fisiques o juridiques, espanyoles o
estrangeres, que tinguin plena capacitat d'obrar i que no es trobin en cap dels suposits
d'incapacitat o prohibicions de contractar determinats a la legislacié vigent, tot d'acord amb
les previsions dels articles 65 i 71 LCSP.

D’acord amb la previsio dels articles 65 i 66 LCSP, I'activitat de les empreses licitadores que
siguin persones juridiques ha de tenir relacié amb |'objecte del contracte, segons resulti dels
seus respectius estatuts o regles fundacionals.

Les empreses licitadores han de disposar d'una organitzaci6 amb elements suficients per a
la deguda execucido del contracte. Aixi mateix, hauran de comptar amb I'habilitacié
empresarial o professional que, en el seu cas, sigui exigible per a la realitzacié de l'activitat
o la prestacié que constitueixi I'objecte del contracte.

En el suposit que es presentin empreses estrangeres d’un Estat Membre de la Unid Europea
o signatari de I’Espai Economic Europeu l|'acreditacié de la seva capacitat, solvéncia i
abseéncia de prohibicions es podra realitzar tal com estableix |'article 84 LCSP

Mesura social.-

En aplicacié del Decret d’Alcaldia de 19 de maig de 2016, les empreses licitadores,
contractistes o subcontractistes o empreses filials 0 empreses interposades que participin en
I'execucié d’aquest contracte public, no poden realitzar operacions financeres en paradisos
fiscals -segons la llista de paisos elaborada per les Institucions Europees o avalada per
aquestes o, en el seu defecte, per I'Estat espanyol-, o fora d'ells i que siguin considerades
delictives, en els termes legalment establerts com ara delictes de blanqueig de capitals, frau
fiscal o contra la Hisenda Publica.
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Aquest contracte pot ésser adjudicat a una Unié6 d’empreses que es constitueixi
temporalment a aquest efecte. Les unions temporals d’empreses (UTE) han d’acreditar la
solvéncia exigida en aquest plec conforme a les prescripcions legals i reglamentaries
vigents, tot d’acord amb la previsié de I'article 69 LCSP.

L'empresa licitadora ha de comptar amb la solvéncia economica i financera i técnica i
professional minima seglients:

Les empreses que comptin amb classificacié6 empresarial en grup i/o subgrup que es
correspongui amb les prestacions objecte del contracte poden acreditar la seva solvéncia
indistintament mitjancant la seva classificacido o bé acreditant el compliment dels requisits
especifics segients, tot d’acord amb la previsié de l'article 92 LCSP, en relacid amb els
articles 87 i 90 LCSP. La correspondéncia es determinara a partir del codi CPV.

Les Unions temporals d’empreses (UTE) han d’acreditar la classificacid o la solvéncia exigida
en aquest plec conforme a les prescripcions legals i reglamentaries vigents, tot d’acord amb
la previsid de l'article 69 LCSP.

A) SOLVENCIA ECONOMICA I FINANCERA:

- D'acord amb Il'article 87.3.b) LCSP, disposicié d’'una asseguranca d’indemnitzacié per
riscos professionals vigent fins a la fi del termini de presentacié d’ofertes amb un valor
minim de 600.000,00 euros, aixi com el compromis vinculant de la seva renovacio

o prorroga que garanteixi el manteniment de la seva cobertura durant tota |'execucié del
contracte.

Aquest requisit s’entén complert per I'empresa licitadora o candidata que inclogui amb la
seva oferta un compromis vinculant de subscripcid, en cas que en resulti adjudicatari, de
I’'asseguranca exigida, compromis que ha de fer efectiu dins del termini de deu dies habils
des de la recepcié del requeriment.

B) SOLVENCIA TECNICA O PROFESSIONAL

- D'acord amb Iarticle 90.1.a) LCSP, l'import anual, sense incloure els impostos, que
I'empresa licitadora ha de declarar com a executat durant I'any de superior execucié en el
decurs dels Ultims tres anys en serveis o treballs de naturalesa igual o similar a la de
I'objecte d'aquest contracte, ha de ser com a minim de 156.220,00 euros.

En el cas de qué la data de creacié o d’inici de les activitats de |I'empresa licitadora sigui
inferior a tres anys el requeriment es podra referir al periode d’activitat. En el cas de qué
aquesta data sigui inferior a un any el requeriment podra ser proporcional.

El criteri de correspondéncia entre els serveis executats per I'empresa licitadora i els que
constitueixen l'objecte del contracte és la pertinenca al mateix subgrup de classificacio, si el
contracte esta enquadrat en algun dels que estableix el Reglament general de la Llei de
Contractes de les Administracions Publiques, aprovat per Real Decret 1098/2001, de 12
d’octubre, i en cas contrari, la igualtat entre els tres primers digits dels respectius codis
CPV.

D’acord amb [I'article 76.2 LCSP, les empreses licitadores o candidates han de
comprometre’s a dedicar o adscriure a l'execucid del contracte els mitjans personals i/o
materials seglents:
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e El nombre de personal que han de tenir en plantilla ha de ser de 1 técnic amb
formaci6 minima acreditada d’‘arquitecte técnic/enginyer técnic amb 5 anys
d’experiéncia acreditada i 1 técnic de grau mig, FP 2n grau o equivalent de gestid
d’edificis i instal-lacions, amb 3 anys d’experiéncia.

Aquest compromis te caracter d’‘obligacié essencial i el seu incompliment podra ser objecte
de penalitzacio o de resolucié contractual.

No obstant el que s'ha dit als apartats anteriors, no poden concérrer a la present licitacio les
empreses que hagin participat en I'elaboracié de les especificacions técniques relatives a
aquest contracte o hagin assessorat o participat en alguna altra manera en la preparacié del
procediment de contractacié si, aquesta participacid, pogués provocar restriccions a la lliure
concurréncia, frau en la competéncia o suposar un tractament de privilegi en relacié a la
resta de les empreses licitadores.

Les condicions i requisits establertes en aquesta clausula hauran de declarar-se pels mitjans
establerts a la clausula seglient.

Clausula 8. Documentacid6 que han de presentar les
empreses licitadores

La documentacié es presentara en tres sobres en format electronic (A, B i C) a través del
portal de contractacio electronica de I'Ajuntament de Barcelona.

Les empreses licitadores podran indicar en el sobre electronic que correspongui quina
informacié de la seva proposicid té caracter confidencial perqué forma part de la seva
estratégia empresarial o bé perqué conté secrets técnics, industrials, comercials o patents,
sense que, en cap cas, puguin ser considerats com a tal I'oferta economica ni els documents
que contemplen la resta de la proposicid.

L'd0rgan de contractacid garantira la confidencialitat de la informacid6 expressament aixi
designada sempre que s’ajusti a les condiciones establertes a |'article 133 LCSP.

En cas que sigui necessari donar publicitat aquesta informacid, si la mesa ho considera
necessari podra indicar a I'0rgan de contractacid la necessitat de requerir a I'empresa
afectada que justifiqui el caracter confidencial que afecta als seus secrets técnics o
comercials i quina és la rad per la que pot resultar afectada la seva estratégia empresarial.

D’acord amb el Reglament General de Proteccié de Dades, us facilitem la informacio
basica sobre el tractament de les vostres dades personals. Podeu trobar tota la
informacié del tractament 0547 que s’aplica a procediments en matéria de Gestio
d'adjudicacions a tercers, a I'enllac:
https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/ca/proteccio-de-dades?tractament=0547

Responsable del Tractament: Ajuntament de Barcelona, pl. Sant Jaume, 1, 08002
Barcelona.

Delegat de Protecci6 de Dades: podeu contactar-hi mitjancant Ienllag:
https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/ca/proteccio-de-dades/contacteu-amb-
delegat-proteccio-dades , o per correu postal, dirigint-vos a av. Diagonal, 220, planta 4,
08018 Barcelona.
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Finalitat: Coordinar la contractaci6 administrativa aixi com publicar en el web de
transparéncia les adjudicacions de contractes publics dels districtes, geréncies i els ens
dependents de I’Ajuntament de Barcelona

Legitimacio: Missié d'interés public

Drets de les persones: podeu exercir els drets d'accés, rectificacid, supressio,
oposicid i limitacié sobre les vostres dades, mitjancant |’ enllag:
https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/ca/proteccio-de-dades/quins-drets-tinc-
sobre-meves-dades.

Si no esteu satisfets/etes amb el tractament de les vostres dades, podeu presentar una
reclamacié davant de |'Autoritat Catalana de Proteccié de Dades: Gran Via de les Corts
Catalanes, 635, 08010 Barcelona.

Podeu trobar tota la informacié de la nostra politica de privacitat i proteccié de
dades a: https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/ca/proteccio-de-dades

Cadascun dels sobres electronics presentats per les licitadores Unicament ha d’incloure la
documentacié per a la qual estan destinats. Quan dins d’un sobre s’inclogui informacié que
permeti el coneixement anticipat d’'una part de I'oferta, infringint aixi el secret de la mateixa
i afectant I'objectivitat de la valoracié i el tractament igualitari de les licitadores, s’excloura
de la licitacio.

SOBRE ELECTRONIC A

El sobre ha de contenir:

1) El Document Europeu Unic de Contractacié (DEUC).

Per obtenir el DEUC, la licitadora ha de descarregar el fitxer del perfil de
contractant en format xml, guardar-lo a I'ordinador i accedir al servei en linia del
Ministerio de Hacienda, indicar que és un operador economic i que vol importar un
DEUC. En aquest moment, ha d’annexar el document en format xml i seguir les
instruccions indicades en aquest servei en linia (es pot trobar una guia “DEUC: guia
d’Us per als licitadors” en el perfil de contractant).

També es pot fer servir el formulari normalitzat en catala del DEUC.
https://contractacio.gencat.cat/web/.content/contractar/licitacio/deuc.pdf

En la part IV del DEUC “Criteris de seleccié”, s'ha de contestar exclusivament si es
compleixen o no tots els criteris de seleccid, d'acreditacié de la solvencia econdmica
i tecnica necessaris, emplenant la casella “si” o0 "no”. NO S'HAN D'EMPLENAR ELS
DIFERENTS APARTATS D'INFORMACIO DELS CRITERIS DE SELECCIO.

A més, les licitadores han d’indicar en el DEUC, si s’escau, la informacid relativa a
la persona o persones habilitades per representar-les en aquesta licitacio.

Quan les empreses concorrin a la licitacié6 de manera conjunta, cadascuna de les
empreses ha de presentar un DEUC separat en el qual figuri, si s'escau, la
informacié requerida en les parts II a V del formulari.

Quan les empreses recorren a capacitats d’altres empreses per acreditar la
solvéncia economica i/o técnica, de conformitat amb els articles 75 i 140.1.c) LCSP,
han d’indicar aquesta circumstancia en el DEUC (en la part II, seccié C) i presentar
un altre DEUC separat per cadascuna de les empreses a la capacitat de les quals
recorren.
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2) Declaracié responsable complementaria al DEUC (annex 1).

Les licitadores han de presentar les declaracions responsables seglents, incloses en
l'annex:
e Declaracié responsable de no estar incursa en prohibicions de contractar
(art. 71 LCSP).
e Declaracié responsable de compliment de la normativa de prevencié de
riscos laborals.
e Declaracié responsable de compliment de la normativa d’igualtat entre
homes i dones.
e Declaracié responsable d’estar inscrita en el RELI o en el ROLECE.
e Declaracid responsable en relacié amb els paradisos fiscals.
e Declaracié responsable de compliment amb la Declaracié Universal dels
Drets Humans.
e Declaracié de submissié a la jurisdiccié dels jutjats i tribunals espanyols.
e Declaracié de la part de la proposicié que és confidencial.

3) Declaracié responsable constitucié en UTE (annex 3).

Les licitadores que senyalin al DEUC que, de resultar adjudicataries, es constituiran
en UTE, han d’aportar un document amb el compromis de constituir-se formalment
en UTE en cas de resultar adjudicataries del contracte.

4) Declaracié responsable d’empreses pertanyents a un mateix grup empresarial
(annex 4).

La licitadora que concorri a una licitacié en la que també liciti una empresa del
mateix grup empresarial ha de presentar aquesta declaracio.

5) Autoritzacié per consultar les dades a I’AEAT i a la TGSS (annex 5)

6) Declaracié responsable d’adscripcié de mitjans personals i/o materials (annex 6).

L’Ajuntament pot demanar a les licitadores que presentin la totalitat o una part de la
documentacid justificativa del compliment dels requisits previs, quan resulti necessari per al
bon desenvolupament del procediment. No obstant aix0, I'empresa licitadora que estigui
inscrita en el RELI de la Generalitat de Catalunya, en el ROLECE o en una llista oficial
d’operadors economics d’un Estat membre de la Unidé Europea d’accés gratuit, no esta
obligada a presentar els documents justificatius o altra prova documental de les dades
inscrites en aquests registres.

Sobres electronics Bi C:

Sobre electronic B (Judici de valor)
Aquest sobre electronic ha de contenir la documentacié per a la ponderacié dels criteris

d’adjudicacio avaluables en base a judicis de valor, assenyalats en la clausula 10 “Criteris de
valoracid de les ofertes” del present plec.

Aquesta documentacié ha d’anar signada per l'empresa licitadora o
persona que el representi.

Sobre electronic C (criteris automatics)

Aguest sobre electronic ha de contenir l'oferta economica, signada per I'empresa
licitadora o persona que el representi, i la documentacié acreditativa de les referéncies
técniques per a la ponderacié dels criteris avaluables de forma automatica assenyalats en la
clausula 10, “Criteris de valoracio de les ofertes” del present plec.
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L'oferta economica desglossara, si aixi es requereix, els costos directes i indirectes precisant
el benefici industrial i les despeses generals i s‘imputara I'IVA amb partida independent. En
annex 2 s’adjunta el model.

Clausula 9.- Termini per a la presentacid electronica de la
documentacio i de les proposicions

1. De conformitat amb el que la disposicido addicional quinzena de la LCSP, en aquesta
licitacio sera obligatori I'Us de mitjans electronics, informatics o telematics per desenvolupar
totes les fases del procediment de contractacid, incloses les que corresponen realitzar a les
empreses licitadores, entre d’altres la presentacié de les ofertes. Les ofertes que no es
presentin per mitjans electronics, en la forma que determina aquest plec, seran excloses.

La presentacid de les ofertes presumeix |'acceptacid incondicionada per I'empresa licitadora
del contingut de la totalitat dels plecs, sense excepcid.

En cas de discrepancia entre la informacid indicada al portal de contractacio electronica per
la empresa licitadora i la documentacié presentada per aquesta, degudament signada,
prevaldra aquesta ultima.

En cas de discrepancies entre la data i hora limit per presentar ofertes indicat a I'anunci de
licitacié publicat al DOUE i I'anunci publicat al perfil de contractant, prevaldra aquest ultim.
Cada empresa licitadora podra presentar només una Unica oferta.

Les proposicions es poden presentar en qualsevol de les llenglies cooficials de Catalunya.

2. Les empreses interessades podran requerir informacié addicional sobre els plecs en les
condicions establertes a l'article 138.3 LCSP. Les respostes emeses respecte aclariments
dels plecs i resta de documentacio reguladora de la licitacié es publicara de forma agregada
sense identificar I'emissor de la consulta en el perfil de contractant. Les respostes tindran
caracter vinculant.

3. El termini per a la presentacié de la documentacié exigida sera de com a minim de 30
dies naturals a comptar des del seglient al de la publicacié de l'anunci en el perfil de
contractant.

L'anunci en el perfil de contractant indicara la data final del termini de presentacié de
proposicions. El limit horari per presentar les ofertes sera les 24.00 h del darrer dia
establert com a data final del termini. Un cop finalitzat aquest termini no s'admetra cap
oferta.

4. La presentacié de l'oferta es fara exclusivament a través del Portal de contractacié
electronica de I’Ajuntament de Barcelona:
https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/licitacioelectronica

La proposicié que arribi per qualsevol altre via sera rebutjada.

5. L'empresa interessada en participar en la licitaci6 ha de descarregar-se préviament
I'aplicacié gratuita de presentacié d’ofertes electroniques https://pixelware.com/servicios-
soporte-licitadores/.

En aquest mateix enllag s’informa dels requeriments técnics necessaris per poder utilitzar
I'aplicacid i existeix un servei de suport técnic i ajuda a les empreses licitadores.
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IMPORTANT: Els licitadors hauran de verificar amb |'antelacié suficient, abans de la
signatura i enviament de les proposicions, els requisits técnics que han de complir per poder
operar de manera correcta amb el Portal.

A aquests efectes, es recomana la consulta prévia dels requisits téecnics a través del seglient
enllac:

https://licitacions.bcn.cat/html/requisitos-tecnicos

En el citat enllag, les empreses licitadores podran coneixer tots els aspectes tecnics
necessaris.

ALGUNS ASPECTES TECNICS A TENIR EN COMPTE:

Certificat electronic: Els certificats electronics acceptats per la plataforma de contractacié
publica sén els emesos per els Prestadors Qualificats inclosos en la llista de confianca
europea https://esignature.ec.europa.eu/efda/tl-browser/#/screen/home i que a més,
estan donats d'alta en la plataforma
@firma https://administracionelectronica.gob.es/PAe/aFIrma-Anexo-PSC

Java d'Oracle: Aquest és un component fonamental per executar l'aplicacié d'elaboracid i
presentacié d'ofertes. L'entorn Java ha d'estar actualitzat a I'Ultima versid.

Per comprovar la versid6 o descarregar-la, cal accedir a la seglient pagina web:
http://java.com/es/

Descarregar l'aplicaci6 de presentacié d'ofertes: Per poder licitar electronicament cal
descarregar previament l'aplicacio de presentacié d'ofertes. Aquesta aplicacié quedara
instal-lada en l'ordinador i es podra accedir-hi mitjancant la icona d'accés directe sense
necessitat d'estar dins de la Plataforma de Licitacio Electronica.

L'aplicacido permet crear ofertes sense necessitat d'estar connectat a Internet, i desar els
canvis fins que es decideixi presentar-les electronicament.

Es pot descarregar |'aplicacié de presentacié d’ofertes a través del seglient enllag:
https://licitacions.bcn.cat/html/descarga-app-sobres

Gestio d’esmenes, aclariments, requeriments de documentacié, formalitzacié de contractes,
etc.: Per a realitzar totes aquelles tasques propies d’'un procediment de contractacié publica
diferents de la presentacié de proposicions, els licitadors hauran d’accedir, prévia alta, a
I'accés privat del Portal de Licitacio Electronica de L’ Ajuntament de Barcelona, a través del
seglent enllag:

https://licitacions.bcn.cat/login

EL FET D'HAVER PRESENTAT OFERTES NO IMPLICA L'ALTA A L'ACCES PRIVAT,
SINO QUE CAL TRAMITAR PARAL-LELAMENT L’ALTA AL MATEIX.

Per a resoldre dubtes técnics una vegada consultada la informacié del web, els usuaris
poden trucar al telefon 91 803 66 27 (dill-div 8:00 a 18:00h, excepte festius nacionals) o
escriure un correu electronic a soporte.licitadores@pixelware.com .

Les empreses que participin en la licitacido hauran de signar mitjancant signatura electronica
reconeguda, validament emesa per un Prestador de Serveis de Certificacié que garanteixi la
identitat i integritat del document, l‘oferta i tots els documents associats a la mateixa, en
els que sigui necessaria la firma de l'apoderat, de conformitat amb el que estableix la Llei
6/2020, de 11 de novembre, reguladora de determinats aspectes dels serveis electronics de
confianga i que deroga la anterior Llei 59/2003, de 19 de desembre de signatura
electronica i demés disposicions de contractacid publica electronica.

6. La plataforma no estableix cap limit en el nimero d’arxius que es poden adjuntar a una
oferta.

La mida maxima permesa per cadascun dels arxius individuals que s’annexi en la proposta
electronica esta establert en 250 MB. El limit maxim global de I'oferta és de 1GB o 1024 MB
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Els formats admesos per als documents que se annexin en la presentacié de una proposicio
son els seglents:

Format de text natiu de Microsoft Word: .doc | .docx

Format de full de calcul natiu de Microsoft Excel: .xls | .xIsx.

Format de presentacié natiu de Microsoft PowerPoint: .ppt |.pptx
Format de text estandard: .rtf .

Format de text natiu Star Office: .sxw

Format de text natiu de Abiword: .abw

Format documental natiu de Adobe Acrobat: .pdf

Format grafic: .jpg

Format grafic natiu de Microsoft Windows: .bmp

Format grafic: .tiff | .tif

Format OpentDocument text: .odt

Format OpentDocument full de calcul: .ods

Format OpentDocument presentacio: .odp

Format OpentDocument imagen: .odi

Format comprimit natiu de Winzip i suportat por Microsoft Windows: .zip
Format de dibuix AutoCAD .dwg

Com a mesura alternativa per adjuntar arxius d’altres formats, es poden enviar en un arxiu
comprimit (ZIP).

Es responsabilitat de les licitadores vetllar perqué les ofertes estiguin lliures de virus. Tot i
aixi, la mera presencia de virus no determina I'exclusié de la proposicié, sempre que es
pugui accedir al seu contingut. Segons les circumstancies que concorrin en cada cas, sera la
Mesa de contractacié qui decideixi al respecte.

La presentacié de les proposicions podra realitzar-se durant 24 hores al dia els 7 dies de la
setmana; la data i hora de presentacié de la proposicié seran les que constin en el resguard
acreditatiu emeés pel Registre Auxiliar del Portal de Contractacié de Electronica i coincidira
amb el moment en el que finalitza la recepci6 de la proposicid.

7. En els suposits que es prevegin dificultats en la transmissié derivades de la mida dels
documents i dades presentades o problemes de connectivitat amb la xarxa, que impedeixin
rebre I'oferta dintre del termini establert en aquests plecs, s’acceptara I'enviament en dos
fases. En aquests suposits I'empresa licitadora haura de remetre, abans de la finalitzacio
del termini de presentacioé d’'ofertes, la empremta digital (hash), no obstant disposaran
d’un termini de 24 hores per completar I'enviament de l'oferta. Si no es fa aquesta segona
remissio en el termini indicat, es considerara que I'oferta ha estat retirada.

En aquest suposit I'empremta digital (hash) degudament signada s’haura de remetre al
correu electronic seglient: pgarciar@bcn.cat amb la finalitat que es pugui comprovar que
aquesta empremta digital coincideix amb la que consta a |'oferta presentada i, per tant, que
el contingut de I'oferta no s’ha alterat des del moment de I'enviament per part de I'empresa
licitadora.

En aquest correu s’haura d’indicar el codi de contracte, I'objecte del contracte, i les dades
identificatives de I'empresa licitadora.

8. En cas de no poder accedir al contingut d'una oferta perqué l'arxiu esta danyat, es pot
recérrer a la copia local generada automaticament en l'equip de I'empresa licitadora,
comprovant que I'empremta digital (hash) de I'oferta coincideix amb la que consta en poder
de I'organ de contractacio.
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9. Una vegada l'oferta ha estat tancada, si es reobre, la seva petjada (hash) actual quedara
invalidada i en tancar-la novament, es generara una nova petjada (hash), completament
diferent; inclus si no es modifica el contingut de I'oferta. Aquesta nova oferta reoberta es
considerara a tots els efectes, com una oferta diferent d'altres tancades anteriorment. Es
possible guardar una copia de |'oferta original, per si fos necessari enviar-la juntament amb
la petjada (hash).

Per aquest motiu, només s'ha de reobrir l'oferta, si es desitja modificar el contingut
d'aquesta i enviar-la, novament, dins del termini de presentacié d'ofertes.

Si ja s'ha notificat el tancament de |'oferta a I'0rgan de contractacid, mitjancant la petjada

(hash) d'aquesta, el seglient pas hauria de ser I'enviament de I'oferta dins del termini
establert.

Clausula 10. Criteris de valoracio de les ofertes.

La seleccié de l'oferta més avantatjosa es determinara tenint en compte la millor relacié
qualitat-preu amb [|'objectiu d’obtenir ofertes de gran qualitat. S’aplicaran els criteris
d’adjudicacio seglients:

A) Criteris d'adjudicacié avaluables mitjancant judici de valor

D’acord amb la Instruccié de I’Ajuntament de Barcelona de 15 de marg de 2018, d’aplicacid
de la LCSP, publicada en la Gaseta del dia 16 de marg, la ponderacié maxima dels criteris
d’adjudicacié a partir d’un judici de valor és del 40 % de la puntuacié total.

A.1) En atencié al punt 6 del Plec Técnic, per la presentacié d'un projecte de
planificaciéo operativa del servei on es proposin recursos, mitjans, organitzacio de les
jornades de treball i, coordinacié dels-equips, la interlocucid, seguiment i avaluacio dels
serveis amb calcul de carregues generals de treball i definici6 de la dedicacié de tasques
parcials, fins a 10 punts.

El projecte es presentara en un document maxim de 8 pagines, arial 11.

Aquest criteri permet valorar com es disposen les diferents posicions del servei, i poder
estimar com s’implementen i adapten per cobrir les diferents necessitats del servei. Aixi
mateix permet establir unes condicions de desenvolupament del contracte des del punt de
vista de l'organitzacié, metodologia i coordinacié que aporta seguretat i eficacia a I'execucié
del contracte.

L'oferent haura de presentar I'equip técnic que intervindra indicant el dimensionament de
funcions i responsabilitats a realitzar. La descripcid haura de ser adequada a garantir la
funcionalitat de les diverses activitats, ordinaries i extraordinaries que es desenvolupen en
els diversos espais al DHub.

No es valorara la informacid que es consideri supérflua o no rellevant o de caracter
excessivament generalista. La valoracié sera classificada i alhora puntuada segons el barem
gue a continuacio es detalla:

- Exhaustiva i coherent: s’atorga 10 punts

- Basica: s‘atorga 5 punts
- No aporta informacié o és poc rellevant: 0 punts

Exp. 24001061 Pag. 15 de 51



o>

@ Ajuntament
4 de Barcelona

e Exhaustiva i coherent: 10 punts

Per a la proposta que presenti una planificacié ordenada i estructurada, que incorpori la
coordinaci6 amb els diferents equips que participen en la gestid operativa quotidiana de
I'edifici i una descripcié de les adaptabilitats de les carregues de treballs dels membres de
I'equip de facility management per donar resposta a imprevistos o activitats i exposicions de
caracter temporal.

La proposta incorpora aspectes en la metodologia i I'organitzacié que analitzen i milloren la
racionalitzacié de les carregues de treball. Aquesta metodologia ha de ser proporcionada i
viable amb els recursos existents.

e Basica: s‘atorga 5 punts.

Per a la proposta que en general recull i desenvolupa els aspectes subjectes a valoracio de
manera basica o generalista i estigui mancada d’analisis i propostes definides o bé que
presenti alguna mancancga de caracter no essencial pel que fa a la planificacié del servei.
Malgrat aix0 la proposta és viable i esta en concordanca amb les necessitats del centre.

e No aporta informacio o és poc rellevant: 0 punts

Per la proposta que presenti una planificaci6 poc estructurada, poc definida o
excessivament generalista i/o presenti alguna mancanga de caracter essencial per a la
planificacié del servei. Aquelles propostes que presentin carregues de treball poc viables en
la seva execucié practica o bé aquella que no estigui en concordanca amb les necessitats del
centre. No especifiqui amb claredat les metodologies de treball i organitzacio.

A.2) En atencié als aspectes descrits en la totalitat del punt 1 del Plec Tecnic, per la
presentaciéo d'un projecte de gestio del model operatiu de les instal-lacions i
serveis de l'equipament, fins a 22 punts.

S’hauran de desenvolupar aspectes relacionats amb |'analisi, definicid, abast, planificacio,
seguiment aixi com la metodologia i recursos a emprar, en un document d’un maxim de 20
pagines, arial 11.

L'informe haura de ser coherent amb alldo exposat en el punt A.1 i el Plec de clausules
técniques particulars.

No es valorara la informacié que es consideri no rellevant o generalista o la informacié que
no desenvolupi, completi i/o complementi allo indicat al Plec. La valoraci6 sera classificada i
alhora puntuada segons el barem que a continuacié es detalla:

Aquest criteri permet valorar una proposta definida, concreta i aplicable a les diverses
instal-lacions del DHub per a garantir, en la mesura del possible, I’0ptim servei de totes
les instal-lacions de I'edifici: climatiques, eléctriques, de seguretat de persones i del
patrimoni cultural, I'operativitat dels accessos.

L'edifici, per la seva grandaria i complexitat, fa necessari tenir una prou definida per
garantir una gestié que doni resposta als reptes de convivéncia entre equipaments
culturals (biblioteca, museu, reserves de patrimoni artistic, aules, centre de
documentacid, exposicions temporals, etc.) i una programacié amb una mitjana de més
de 150 activitats anuals de molt diversa tipologia que requereix assegurar una correcta
implantacié i desenvolupament de les mateixes. En aquest sentit, es considera
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indispensable coneixer les propostes amb la que els adjudicataris cerquen garantir el
correcte funcionament de I'edifici de forma integrada, agil, versatil i eficag.

- Exhaustiva i coherent: s’atorga 22 punts

- Basica i coherent: s’atorga 12 punts

- Basica i poc rellevant: 6 punts

- No aporta informacio o és poc rellevant: 0 punts

e Exhaustiva i coherent: s’atorga 22 punts Per a la proposta que contempli i
desenvolupi tots els aspectes subjectes a valoracié, una definici6 detallada i
ajustada a l'encarrec i a les necessitats operatives de |’edifici. Aporta propostes
d’especial rellevancia i de millora del servei pel que fa a eines, metodologies,
implementacié i seguiment tot incorporant aspectes que permetin millorar el
desenvolupament del servei.

e Basica i coherent: s’atorga 12 punts. Per a la proposta que recull i desenvolupa
els aspectes subjectes a valoraciéo de forma ajustada al projecte i necessitats del
centre. Incorpora els aspecte basics i facilita unavisié global dels encarrecs que els
técnics han de gestionar. Es plantegen operatives clares i amb una definicio
apropiada respecte als usos i objectius del DHub

e Basica i poc rellevant: s'atorga 6 punts. Per a la proposta que de caracter general
recull i desenvolupa els aspectes subjectes a valoraci6 de manera basica o
estandarditzada i/o presenta alguna mancanca de caracter no essencial, estigui en
concordanga amb les necessitats del centre. Esta mancant de definicid i no
encaixa amb les necessitats operatives del DHub

e No aporta informacidé o és poc rellevant: 0 punts. Per a la proposta en la que la
informacié aportada no s’ajusta al projecte, no esta en concordanca amb les
necessitats del centre o bé es considera insuficient en cadascun dels aspectes
subjectes a valoracié.

A.3) Millores, fins a un maxim de 8 punts

El licitador podra oferir un maxim de quatre millores a incorporar en el
desenvolupament del servei que, complementariament a les tasques definides en el
Plec Técnic ajudin a garantir i millorar I'assoliment dels objectius definits.

Aquest criteri permet aportar garantia qualitativa en I'execucio del servei pel que fa
una millor eficiéncia i sostenibilitat mediambiental dels recursos energétics que
precisa |'equipament aixi com garantir la permanéncia dels distintius que disposa el
Dhub de garantia de qualitat ambiental emés per la Generalitat de Catalunya i el
distintiua Biosfer emés per la Cambra de Comer¢ de Barcelona associat a BCN
Sostenible Ajuntament deBarcelona.

Les millores podran desenvolupar-se en el seglients ambits:

e Millores pel que fa a la millora de la gestidé energeética i de recursos
eléctrics de I'edifici, cercant criteris major racionalitat en els consums
energetics.

e Aportacié d’'eines de control i mesura

e Aportacié d’'informes, estudis, analisis addicionals a les tasques incloses al Plec.
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No seran considerades com a millores:

e Personal addicional ampliant I'equip ofert (o posicions similars)
e Tasques incloses en el Plec tecnic del servei o variacions insubstancials
d’aquestes.

Per cada millora s’haura d’especificar els seglients aspectes:

e Descripci6 de la millora proposada.

e Justificacio d’eficacia de millora envers els objectius del servei.

e Concrecid de la sistematica, responsables, recursos, terminis i dimensid
concreta de la millora.

Es valorara cada millora de manera independent amb |'analisi de l'oportunitat i
eficienciade la millora envers els objectius del servei.

Sistematica de valoracio:

e Millora aplicable i molt eficient............c..oooeel. 2 punts
e Millora no aplicable o irrellevant..................... 0 punts

> Millora aplicable i molt eficient: Aquella millora que complementa o amplia
substancialment determinats aspectes en la gestié de les instal-lacions
genériques de l'edifici, en la funcionalitat de les activitats permanents o
extraordinaries i molt significativament en la gestié i monitoritzacié dels
consums energetics. La millora ha de ser defacil aplicacié a la realitat de les
instal:lacions i activitats del DHub.

> Millora no aplicable o irrellevant: Aquella millora que té una aplicacié de dificil
encaix en el funcionament de I'edifici, que no comporta una millora
substancial, que presenta dificultats en la seva aplicacié o bé que fa esment a
elements aliens a les instal-lacions de I'edifici, en les activitats permanents o
extraordinaries o en la gestié dels consums energeétics.

Puntuacié total d'aquests criteris (sobre electronic B): 40 punts

La documentacio justificativa d'aquests criteris avaluables mitjancant judici de valor s'ha
d'incloure necessaria i Unicament en el sobre electronic B.

B) Criteris d’adjudicaci6 avaluables automaticament

B.1) Pel preu ofertat, fins a 30 punts.

La puntuacié que s’atorga pel preu no supera el 35% de la puntuaci6 total d’acord
amb la previsié del Decret d’Alcaldia de 24 d’abril de 2017 de contractacié publica
sostenible i la Instruccié de I’Ajuntament de Barcelona de 15 de marg de 2018,
d’aplicacio de la LCSP, publicada en la Gaseta del dia 16.
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S’'atorgara la maxima puntuacié al licitador que formuli el preu unitari més baix que
sigui admissible, és a dir, que no sigui anormalment baix i que no superi el
pressupost net de licitacid i a la resta d’empreses licitadores la distribucié de la
puntuacid es fara aplicant la seglient férmula establerta per Instruccié de la
Gerencia Municipal i aprovada per Decret d’Alcaldia de 22 de junyde 2017 publicat
en la Gaseta Municipal del dia 29 de juny i modificada per Decret d'Alcaldia de 22 de
febrer de 2018 publicat en la Gaseta Municipal del dia 5 de marg.

Pressupost net de licitacio — O ferta del licitador

Puntuaciéo maxima X = Puntuacio final

Pressupost net de licitacié — Oferta més econdmica

Els licitadors hauran de proposar ofertes a preu unitari IVA no inclos, i a cada preu
s’aplicara de forma individualitzada la féormula i subpuntuacié corresponent, per obtenir la
puntuacio total d'aquest criteri, d'acord amb el model d'oferta de I'annex 2.

Serveis Preu/ hora Oferta de Puntuacio
unitari preu/hora maxima
licitacio unitari .
(s/IVA) (s/IVA) Preu unitari
Preu/hora posicié 1 43,00 €/h 18 punts
Preu hora posici6 2 37,50 €/h 6 punts
P/h Serveis extraordinaris 1 43,00 €/h 4 punts
P/h Serveis extraordinaris 2 37,50 €/h 2 punts

B.2) Experiéncia de I’'equip técnic responsable, fins a 10 punts.

En atencié a I'establert als punts 6.1 i 6.2 i a les funcions i caracteristiques descrites
abastament en els punts 1 i 2 del Plec Técnic, on determina els anys minims
d’experiéncia exigits en cadascuna de les posicions i que requereix |'acreditacio
corresponent dels técnics.

Es considera que l'acreditacié d’un grau d’experiéncia superior al minim demanat en
les tasques descrites en els punts 6.1 i 6.2 per ambdues posicions és un criteri
valoratiu fonamental per cobrir de forma oOptima i eficient les responsabilitats i
funcions d’ambdues posicions.

L'experiéncia dels membres de lI'equip es valorara a partir de I'acreditacio oficial de
participacid en responsabilitat técnica (de facility management i de técnic de grau
superior en branques d’electricitat i/o instal-lacions térmiques respectivament) en
actuacions similars a les que es fixen en el contracte.

Posicié 1. Experiéncia posicié facility management.

e 2,5 punts per cada 2 anys addicionals respecte els 5 anys requerits
en el Plec técnic, fins a un maxim de 7,5 punts.

Posicio 2. Experiéncia posicid técnic gestid instal-lacions.
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e 2,5 punts per un periode de 2 anys addicionals respecte els 3 anys
requerits en el Plec técnic, 2,5 punts.

B.3) En atencié als programes de gestido d’instal-lacions fonamental per garantir la
funcionalitat de I'edifici que es recullen i s’identifiquen en el punt 2 del Plec Técnic, per
I'acreditaciéo de formacié en el programari especific de gestio de les diverses
instal-lacions critiques i fonamentals del Disseny Hub Barcelona, fins a 12
punts.

Les necessitats de donar resposta i acollir diversitat d’equipaments i activitats i
alhora haver de garantir les optimes condicions de preservacido i conservacidé del
patrimoni artistic i historic del Museu del Disseny (col-lecci6 permanent, exposicions
temporals, sales de conservacié...) fan indispensable la necessitat d’acreditar laformacio
i expertesa en la gestié dels programes de gestié que garanteixen elfuncionament
de les instal-lacions, |'operativitat del DHub per part de I'equip de facility management.

Per tot l'explicat es considera indispensable valorar coneixement sobre determinats
programes i/o aplicatius emprats a I'edifici.

> B.3.a) En relacié al punt 2.1. del Plec Técnic, per disposar, per part
d’almenys una persona d’entre el personal assignat, d’acreditacio de
formacio oficial en el programa Desigo Insight, programa que garanteix la
gestié presencial i remota de totes les instal-lacions de climatitzacid i
d’electricitat de I'edifici i la seva adaptacié horaria i de dimensionament
actualitzat en temps real. S’atorgaran 4 punts.

> B.3.b) En relacié al punt 2.2. del Plec Técnic, per disposar, per part
d’almenys una persona d’entre el personal assignat, d’acreditacié de
formacio oficial de coneixement de la tecnologia de control d'accessos Salto
Systems, sistema per garantir la seguretat en els accessos. S'atorgaran 2

punts.

> B.3.c) En relacié al punt 2.3. del Plec Técnic, per disposar, per part
d’almenys una persona d’entre el personal assignat, d’acreditacié de
formacio en el coneixement del programa gestors integrador de sistema de
seguretat Vigip/lis que permet |’‘adaptabilitat, gestié i seguiment del
sistema CCTV. S’atorgaran 3 punts.

> B.3.d) En relacié a la resta de programes descrits en els punts 2.4 a 2.9
del Plec Técnic, per disposar, per part d’almenys una persona d’entre el
personal assignat, de formacié acreditada pel fabricant del programa, a rad
d’1 punt per expertesa (unitat formada en algun dels programes), fins a un
maxim de 3 punts.

B.4) En atencié als punts 6, 1.2 i 1.3 del Plec Técnic, per acreditar disposar de
formacio superior o técnica per la Generalitat de Catalunya per I’elaboracio de
Plans d’'Autoproteccié (PAU), o técnic acreditat per la Generalitat de Catalunya
per activitats i centres d’interés per a la Proteccio Civil de Catalunya, fins a 8
punts.

El criteri té per objecte la millora en I’'execucié del contracte en tant que es garanteix i
possibilita les diferents adaptacions del PAU general de l'edifici a les activitats o
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exposicions que aixi ho requereixin o bé la integracidé de noves definicions d'usos d’espais
a l'objecte d’analitzar, dimensionar i validar el conjunt de mesures implantades en
I’edifici en general o instal-lacié o activitat concreta, destinades a preveure, prevenir i
controlar el risc al que s'exposa i preveure la resposta adequada a les emergéncies.

Es valorara el temps d’experiéncia mitjangant acreditacié oficial (Direccié general de
proteccié civil del Departament d’interior o equivalent estatal) en aquest ambit.

El barem de valoracio es determina en:

> Acreditacio oficial en I’'elaboracié i modificacié de plans d’autoproteccié amb
un temps minim de 5 anys o superior des de |I'anunci de convocatoria de la
licitacid, s’atorguen 8 punts

> Acreditacio oficial en |’'elaboracié i modificacié de plans d’autoprotecciéo amb
un temps inferior a 5 anys des del moment de convocatoria de la licitacid,
s'atorguen 4 punts

> No presentacié d’acreditacié oficial, s'atorguen 0 punts.

Puntuacié total d’aquests criteris (sobre electronic C): 60 punts

Puntuacié de la totalitat dels criteris d’adjudicacié (avaluables mitjancant judici de
valor i avaluables automaticament) (B+C): 100

Es defineixen els seglients limits per a la consideracié d’ofertes presumptament anormals o
desproporcionades:

- un diferencial de 5% per sota de la mitjana de les ofertes o, en el cas d’un Unic licitador,
de 15% respecte el pressupost net de licitacio.

Si el nombre de licitadors és superior a 10, per al calcul de la mitjana de les ofertes es
prescindira de |'oferta més baixa, si hi ha un diferencial superior al 5% respecte de |'oferta
immediatament consecutiva.

D’acord amb la previsié de I'article 149.4 LCSP, es rebutjara I'oferta si es comprova que és
anormalment baixa perqué no compleix les obligacions aplicables en matéria de
subcontractacié, ambiental, social o laboral establertes en el Dret de la Unid, en el Dret
Nacional, els convenis col-lectius sectorials vigents o per les disposicions de Dret
internacional enumerades en I'annex V LCSP.

MESURA SOCIAL.-

Si en l'oferta anormalment baixa s’evidencia que els preus unitaris dels salaris de les
persones treballadores considerats en |'oferta son inferiors al que estableix el conveni
sectorial d’aplicacid, a l'efecte de verificar 'adequacié de l'oferta als costos salarials, es
podra requerir informe técnic complementari de I’d0rgan de representacié de les persones
treballadores o d’'una organitzacié representativa del sector.

L'oferta sera exclosa si en el tramit d’audiéncia de I'empresa licitadora que ha presentat una
oferta qualificada d’'anormalment baixa s’evidencia que els preus unitaris dels salaris de les
persones que executaran el contracte considerats en |'oferta sén inferiors al que estableix el
conveni sectorial d’aplicacié.
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Si es produeix un empat en la puntuacio total entre diverses empreses licitadores es podra

aplicar
efectiu

En cas
sorteig

Clau

el/els seglient/s criteri/is de desempat tenint en compte com a data del compliment
del fet de desempat el venciment del termini de presentacié d'ofertes:

Proposicions presentades per aquelles empreses que tinguin a la plantilla un
percentatge de persones treballadores amb discapacitat superior al que els imposi la
normativa. Aquest percentatge s’'ha de calcular referit a el periode dels Ultims 12
mesos anteriors al moment de finalitzar el termini de presentacié d'ofertes.

En aquest suposit, si diverses empreses licitadores de les que haguessin empatat
guant a la proposici6 més avantatjosa acrediten tenir relacié laboral amb persones
amb discapacitat en un percentatge superior al que els imposi la normativa, tindra
preferéncia en l'adjudicacié del contracte I'empresa licitadora que disposi del major
percentatge de treballadors fixos amb discapacitat a la seva plantilla, en els darrers
12 mesos anteriors al moment que finalitzi la presentacié d’ofertes.

gue l'aplicacié d’aquest/s criteri/s no doni lloc a desempat es dirimira mitjancant

sula 11. Mesa de contractacio

1. La mesa de contractacio estara constituida per:

President/a: la directora de Recursos, Lluisa Pedrosa Berlanga

Vocals:

Titulars Substituts

1. El cap del Departament d'Administracié | - Técnic/a del Departament en qui delegui
economica, el Sr. Miguel Angel Vilches

2. La secretaria delegada i cap del |- Teécnic/a del Departament en qui delegui

departament de serveis juridics, la Sra.

Marta

3. La

Cristina Marti Briones

4, La

Sra. Eva Joan

2. Actu

Lafuente Garcia
técnica de serveis juridics, la Sra.
- Tecnic/a del Departament en qui delegui

gerent del Disseny Hub Barcelona, la | - Técnic/a del Departament en qui delegui

ara com a secretari/a un/a funcionari/aria de I'ICUB.

Les persones que composen la mesa de contractacié regiran el seu comportament per les

pautes

i criteris continguts en el Codi étic de conducta de I’Ajuntament de Barcelona, tot

d’acord amb la previsi6 de la disposicié addicional d’aquest Codi, publicat a la Gaseta
municipal del dia 13 de desembre de 2017 i declararan expressament en la primera reunio

que no

concorren cap conflicte d'interessos.
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Clausula 12. Obertura de les proposicions

D’acord amb l'article 157.3 LCSP, l'‘obertura de les proposicions s’efectuara en el termini
maxim de 20 dies a partir de la data de finalitzacié del termini de presentacié de
proposicions.

En tot cas, I'obertura del sobre electronic C es realitzara en acte public menys quan estigui
previst que en la licitacié es puguin utilitzar mitjans electronics.

La data i lloc s’informara en I'anunci de licitacio en el perfil de contractant

Clausula 13. Adjudicacié del contracte

1. D'acord amb la previsié de |'article 158 LCSP, I'adjudicacié del contracte s’acordara en el
termini maxim de dos mesos a comptar des del dia segient al de l'obertura de les
proposicions rebudes o, si és el cas, d’obertura del primer sobre que contingui la proposicié.
Aquest termini s’ampliara en 15 dies si es requereix seguir tramitacié per valorar
I'anormalitat de les ofertes.

D’acord amb Il'article 158.4 LCSP, transcorregut el termini anterior sense que s’hagi produit
I'adjudicacio, les empreses licitadores tenen dret a retirar la seva proposta.

2. Préviament a l'adjudicacié es requerira a l'empresa licitadora que es proposi com
adjudicataria perqué presenti determinada documentacio.

L'empresa licitadora que estigui inscrita en el RELI, en el ROLECE o en una llista oficial
d’operadors economics d'un Estat membre de la Unié Europea d’accés gratuit, no esta
obligada a presentar els documents justificatius o altra prova documental si les dades que
es requereixen figuren inscrites en aquests registres.

La documentacio que, en el seu cas, es requerira és la seglent:

- Document que acrediti la valida constitucié de la Societat i que de conformitat amb el seu
objecte social pot presentar-se a la licitacio.

- Document que acrediti la deguda representacid per presentar la declaracié del signant de
la mateixa.

-Certificats del compliment de les obligacions tributaries i amb la Seguretat Social
establertes per les disposicions vigents. Es consultara I'aplicacié informatica municipal de
recaptacid per comprovar que |'empresa licitadora proposada com a adjudicataria es troba
al corrent del compliment de les seves obligacions tributaries amb I’Ajuntament de
Barcelona i s’obtindra una copia impresa de la consulta i s’'incorporara a I'expedient.

- Documentacié acreditativa de disposar dels mitjans personals i/o materials que s’ha
compromet a dedicar o adscriure a I’'execucié del contracte indicats en aquest plec.

Els documents que, si escau, haura d’aportar per acreditar el compliment dels requisits
d’aptitud i solvéncia son:

- El certificat d’ asseguranga d’'indemnitzacié per riscos professionals expedit per
I'assegurador on constin els riscos assegurats i la data de venciment de I'asseguranga,
aixi com es pot aportar el compromis de la seva renovacié o prorroga que garanteixi el
manteniment de la seva cobertura durant tota I'execucié del contracte.
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- Relacidé dels principals serveis efectuats en els Ultims tres anys que inclogui import,
dates i el destinatari, public o privat, d‘aquests. Els serveis o treballs efectuats
s’acrediten mitjancant certificats expedits o visats per lI'0rgan competent, quan el
destinatari és una entitat del sector public o, quan el destinatari és un subjecte privat,
mitjancant un certificat expedit per aquest o, a falta d’aquest certificat, mitjancant una
declaracié de |'empresa; si s’escau, aquests certificats han de ser comunicats
directament a I'0organ de contractacié per |'autoritat competent. Els certificats de bona
execucié dels serveis inclosos en la relacid, el destinatari dels quals va ser una entitat
del sector public, els pot comunicar directament a |'0Organ de contractacié |'entitat
contractant dels serveis.

- Declaracié indicant el personal tecnic o les unitats técniques, integrades o no en
I'empresa, dels quals es disposi per executar el contracte, especialment els encarregats
del control de qualitat, acompanyada de la documentacié justificativa corresponent.

D’acord amb l'article 150.2 LCSP, la documentacié s’haura de presentar dins del termini dels
10 dies habils a comptar del seglient al de la recepcié del requeriment.

3. D’acord amb larticle 150.3 LCSP, un cop presentada la documentacié requerida i
constituida, en el seu cas, la garantia definitiva, s'adjudicara el contracte dins dels 5 dies
habils seglients al de la seva recepcid.

D’acord amb l‘article 150.2 LCSP, si |I'empresa licitadora no presenta la documentacio
requerida o no constitueix la garantia definitiva dins del termini assenyalat s'entendra que
retira la seva oferta i es procedira a requerir la mateixa documentacié a la seglient empresa
licitadora segons l'ordre en qué hagin quedat classificades les ofertes.

En cas de falsedat tant en el DEUC presentat per I'empresa o entitat proposada com a
adjudicataria, aquesta quedara automaticament exclosa de la licitacié i I'd0rgan competent
incoara i tramitara el corresponent expedient de prohibicié de contractar. Aixi mateix la
Mesa podra optar per tornar a valorar les ofertes.

Clausula 14. Garantia

D’acord amb la previsio de l'article 107.3 LCSP, I'empresa proposada com adjudicataria esta
obligada a constituir una garantia definitiva consistent en el 5 per 100 del pressupost net,
dins del termini de 10 dies habils a comptar del seglient al de |la recepcié del requeriment.

Si I'empresa licitadora seleccionada per a l'adjudicacid s’ha acollit a la modalitat de
constitucio de la garantia definitiva mitjancant retencié del preu, l'import total d’aquesta
sera retingut del primer o Unic abonament del contracte. Si el primer abonament no és
suficient per cobrir la totalitat de la garantia definitiva el que resti pendent de la garantia es
retindra del preu en el seglient abonament i aixi successivament fins cobrir la totalitat de la
garantia definitiva.

En el cas que es fixin en el contracte preus provisionals la quantia de la garantia definitiva
es fixara a partir del preu maxim fixat.

La/es garantia/es que no es constitueixin mitjangant la modalitat de retencié del preu, ha/n
de dipositar-se a la Tresoreria de la Corporacio, placa de Sant Miquel, num. 1, planta 1,
Edifici Novissim. L'acreditacié de la seva constitucid podra fer-se per mitjans electronics,
informatics o telematics.
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Clausula 15. Notificacid de I'adjudicacio i formalitzacié del
contracte
1. D’acord amb la previsié de l'article 151 i la disposicié addicional quinzena de la LCSP,

I'acte d’adjudicacié sera notificat per mitjans electronics a les empreses licitadores i en el
termini maxim de 15 dies es publicara en el perfil de contractant.

2. D'acord amb I'article 50.1.d) i 153.3 LCSP, el contracte no es podra formalitzar fins que
hagin transcorregut 15 dies habils des de la tramesa de la notificacié de I'adjudicacié a les
empreses licitadores. Si un cop finalitzat aquest termini no s'ha interposat recurs especial
previst a l'article 44 LCSP que impliqui la suspensié del procediment, o s'hagués acordat
I'aixecament de la suspensid, es requerira a I'empresa adjudicataria perque en un termini
no superior a 5 dies a partir de la data seglent a la de recepcid del requeriment es
procedeixi a la formalitzacié del contracte.

En cas que s’hagi notificat com a adjudicataria una UTE, aquesta s’ha de constituir
formalment en unié temporal abans de la formalitzacié del contracte.

D’acord amb l'article 153.4 LCSP, si per causes imputables a I'empresa adjudicataria no
s'hagués formalitzat el contracte dins del termini assenyalat, s'entendra que retira la seva
oferta, procedint a exigir-li I'import del 3% del pressupost base de licitacid, IVA exclos, en
concepte de penalitat i I’Ajuntament sol-licitara la documentaciéo a la segient empresa
licitadora per I'ordre en queé hagin quedat classificades les ofertes.

3. El contracte es perfeccionara amb la seva formalitzaci6 en document administratiu, que
sera titol suficient per accedir a qualsevol registre public. Aixd no obstant, podra elevar-se a
escriptura publica si ho sol:licita I'empresa adjudicataria, i les despeses derivades del seu
atorgament aniran al seu carrec.

En el cas que la data de signatura no sigui coincident, es prendra com a data de
formalitzacié la data de signatura per part del representant de I'0rgan de contractacié un
cop hagi signat I'adjudicatari/a.

4. D’acord amb |'article 154 LCSP, la formalitzacié del contracte i el document contractual es
publicaran en el perfil de contractant i en el DOUE. L'anunci en el perfil es realitzara en un
termini no superior a 15 dies des del perfeccionament del contracte i, si procedeix, en el
DOUE en un termini no superior a 10 dies.

Clausula 16. Execucid del contracte

L'execucié del contracte s’iniciara en la data que es fixi en la formalitzacié del contracte.

Abans de l'inici del contracte, I'empresa contractista ha d’haver lliurat al responsable del
contracte, en format digital, a través de l'adrega de correu electronic pgarciar@bcn.cat el
“Document de coordinaci6 empresarial en prevencié de riscos laborals”, degudament
complimentat, signat i acompanyat de la documentacid que s’hi enumera, per donar
compliment al RD 171/2004, que desenvolupa l'article 24 de la Llei 31/1995. Aquest
document esta disponible al perfil de contractant, on I'empresa contractista també trobara
el document “Manual de prevencié de riscos laborals per empreses externes”, amb les
disposicions en matéria de seguretat i salut laboral que resta obligat a complir. No es podra
iniciar el contracte si no s’ha lliurat aquesta informacid, incorrent el contractista en
responsabilitat contractual.
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Clausula 17. Abonaments a I'empresa contractista

D’acord amb l'article 102 LCSP, el preu retribueix la prestacio realitzada i inclou I'IVA que
s’indicara com a partida independent.

El preu s’abonara en euros.

El sistema de determinacié del preu del contracte es fixa a partir de la determinaci6 de les
unitats executades i I'import unitari de cadascuna d’elles.

L'empresa contractista ha de presentar la factura corresponent a les prestacions executades
en el periode mensual. La factura, sera revisada i conformada en el termini maxim de deu
dies. En cas de disconformitat, la factura sera retornada a I’empresa contractista, atorgant-li
un termini maxim de deu dies a comptar des de I'endema al de la recepcié per efectuar
observacions o presentar nova factura amb les rectificacions escaients.

L'empresa contractista ha d‘incloure, en la/es factura/es que presenti, les seglients dades
especificades en la capgalera del present plec:

- Codi de contracte.

- Organ de contractacid.

- Departament economic.
- Departament destinatari.
- Codi DIR 3 LA0O006806.

Clausula 18. Revisio de preus

D’acord amb la previsio de l'article 103 LCSP, en aquest contracte no es podra revisar el
preu durant la seva durada incloent les prorrogues.

Clausula 19. Responsable del contracte

Es designa la Sra. Eva Joan, gerent del Disseny Hub Barcelona, ejoan@bcn.cat, com la
persona responsable del contracte, a qui li correspon supervisar |'execucié , adoptar les
decisions i dictar les instruccions necessaries per assegurar la correcta realitzacié de la
prestacié pactada, tot d’acord amb la previsié de l'article art. 62.1 LCSP.

Al responsable del contracte li correspon, amb caracter general, supervisar |'execucio del
mateix, adoptar les decisions i dictar les instruccions necessaries amb la finalitat
d’assegurar la correcta realitzacié de la prestacid del servei public pactada, aixi com reforcgar
el control del compliment del mateix i agilitzar la solucié d'incidéncies que pugin apareixer
durant la seva execucid, i en particular:

Promoure i convocar les reunions que resultin necessaries amb |'objecte de solucionar
qualsevol incident en I'execucio del contracte en el sentit que millor convingui als interessos
publics. De totes les reunions aixecara acta que hauran de ser signades pel contractista.

Resoldre les incidéncies que pugin sorgir en I'execucio del contracte, seguint el procediment

establert a l'article 97 del Reglament general de contractes de les Administracions
publiques.
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Informar els expedients de reclamacié de danys i perjudicis i de confiscaci6 de garantia
definitiva.

Proposar la imposicié de penalitats, assenyalant la seva graduacié o proporcio.

Informar la devolucié o cancelelacié de garanties.

Informar sobre el compliment de les condicions especials i essencials assenyalades per a
I'execucié del contracte, com també del correcte compliment de les millores que van ser
proposades pel contractista i que van ser valorades per a la seva adjudicacio.

Establir les directrius oportunes en cada cas, amb la possibilitat de requerir I'adjudicatari en
qualsevol moment o situacid, la informacié que sigui necessaria sobre |'estat d’execucié del
contracte, de les obligacions de I'adjudicatari, i del compliment de terminis i actuacions.
Ordenar, en cas d’'urgent necessitat, les mesures precises per tal d’aconseguir o restablir el
bon ordre en l’'execucido del contracte pactat, o quan el contractista, o persones que
depenguin d’aquest, incorrin en actes o omissions que comprometin o pertorbin la bona
marxa del contracte, sens perjudici de I'obligacié de donar compte a I'0rgan de contractacio.

Dirigir les instruccions al contractista sempre que no suposin una modificacié de |'objecte
del contracte ni siguin contraries al que preveuen els plecs i altres documents contractuals.

Inspeccionar la part de la prestaciéo subcontractada informant a I'0rgan de contractacio, si
s’escau.

Qualsevol altre funcio prevista en els plecs o indicada per I'drgan de contractacio.

Clausula 20. Condicions especials d’execucio i obligacions
de I'empresa contractista.

1. Condicions especials d’execucio

D’acord amb l'article 202 LCSP, com a minim s’ha d’establir una condicié especial d’execucio
de tipus social, ambiental i d'innovacié.

Les empreses subcontractistes també hauran de garantir el compliment d’aquestes
obligacions.

S’estableixen les seglients condicions especials d’execucio:

1.1 De caracter social:

1.1.1 El pagament directe del preu a les empreses subcontractades

Quan una empresa subcontractista al-legui morositat de |'empresa contractista en el
pagament del preu que li correspongui per la prestacid realitzada, segons les obligacions de
pagament del preu establertes a la Llei 3/2004, de 29 de desembre, de lluita contra la

morositat en les operacions comercials, s’estableix com a obligacié contractual entre les
parts, que I'0rgan de contractacié pagui directament a I'empresa subcontractista.
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Davant el requeriment d'una empresa subcontractista, I'0Organ de contractacié donara
audiéncia a I'empresa contractista perque en el termini maxim de deu dies al-legui el que
cregui convenient. Si no justifica I'impagament del preu, I'0organ de contractacié fara el
pagament directament a I'empresa subcontractista amb detraccié del preu al contractista
principal i amb efectes alliberadors.

1.1.2 L'acreditacié de pagament en termini a les empreses subcontractades

D’acord amb la previsi6 de la clausula 23, lI'empresa contractista ha de presentar la
documentacié que justifiqui el compliment efectiu dels terminis d'abonament a les empreses
subcontractistes, quan sigui requerida per la persona responsable del contracte i, en tot cas,
una vegada finalitzada la prestacié.

No s'admetran pactes entre contractista i subcontractista que superin el termini de
pagament establert per I'ajuntament per al contractista.

Aqguesta condicié es considerara essencial i el seu incompliment comportara la imposicid
d'una penalitat de com a maxim el 10% de I'import d’adjudicacio.

1.2 De caracter ambiental:

El servei a realitzar es caracteritza per ser un servei portat a terme per professionals técnics
de lI'ambit de l'arquitectura i/o enginyeria a desenvolupar en la seu del Disseny Hub
Barcelona, centre que disposa dels distintius ambientals:

- Distintiu de garantia de qualitat ambiental —Generalitat de Catalunya-
- Distintiu Biosfere, emés per la Cambra de Comerg de Barcelona, i associat al programa
Barcelona Sostenible impulsat per I’Ajuntament de Barcelona

2. Condicions d’execucié generals

El contractista quedara vinculat per I'oferta que hagi presentat.

3. Obligacions de I'empresa contractista:

A més de les obligacions establertes en LCSP, I'empresa contractista esta obligada a:

a) Especificar les persones concretes que executaran les prestacions i acreditar la seva
afiliacio i situacio d'alta a la Seguretat Social, préviament a l'inici de I'execucié del
contracte.

b) Facilitar la informacié que s’estableix a la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de
transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern.

c) Designar una persona responsable de la bona marxa dels treballs i el comportament
del personal; també ha de fer d'enllag amb els corresponents serveis municipals i el
responsable del contracte.

d) Fer una correcta gesti6 ambiental del servei, prenent les mesures necessaries per
minimitzar els impactes que aquest pugui ocasionar (com ara els impactes acustics,
sobre I'entorn, fer una correcta gestid dels residus i els embalatges i altres mesures
que siguin adients a |'objecte del contracte) d’acord amb la legislacié vigent.
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e)

f)

Guardar reserva respecte de les dades o antecedents que no siguin publics o notoris
dels que hagi tingut coneixement amb ocasié de I’'execucié del contracte, complint
durant el termini minim de cinc anys les obligacions de confidencialitat exigides a
I'article 133.2 LCSP. L'empresa adjudicataria i el seu personal hauran de respectar,
en tot cas, les prescripcions establertes en la normativa sobre proteccié de dades i
especialment en l'establerta en la Llei Organica 3/2018, de 6 de desembre, de
Proteccié de Dades de Caracter Personal i Garanties dels Drets Digitals i normes que
la desenvolupin. L'empresa contractista tindra la consideracié d’encarregada del
tractament i se sotmetra en cada moment a les instruccions municipals en matéria
de mesures de seguretat.

A aquests efectes, a banda de les prescripcions establertes, en el seu cas, en el Plec
de prescripcions técniques particulars, I'empresa adjudicataria com a encarregada de
tractament i tenint en compte I'adequacio del nivell de seguretat al risc, tindra les
obligacions seglents:

Utilitzar les dades personals objecte del tractament, o les que reculli per a la seva
inclusio, només per a la finalitat objecte d’aquest encarrec. En cap cas podra
utilitzar-les per a finalitats propies.
Tractar les dades personals seguint Unicament les instruccions documentades del
responsable.
Portar, per escrit, un registre de totes les categories d’activitats de tractament
efectuades per compte del responsable que contingui:

1. El nom i les dades de contacte de l'encarregat o encarregats i de cada

responsable per compte del qual actui I'encarregat.
2. Les categories de tractaments efectuades per compte de cada responsable.
3. Una descripcié general de les mesures técniques i organitzatives de seguretat
apropiades que estigui aplicant.

No comunicar dades a terceres persones, excepte en el cas que compti amb
I'autoritzacié expressa del responsable del tractament, o en els supdsits legalment
admissibles. Si I'encarregat vol subcontractar, haura d’informar obligatoriament al
responsable i sol-licitar la seva autoritzacié prévia.
Mantenir el deure de secret respecte a les dades de caracter personal a les quals
hagi tingut accés en virtut del present encarrec, inclis després de que finalitzi el
contracte.
Garantir que les persones autoritzades al tractament de dades personals s’hagin
compromes, de forma expressa i per escrit, a respectar la confidencialitat i a complir
les mesures de seguretat corresponents, de les quals se les ha d’informar
convenientment.
Mantenir a disposicié del responsable la documentacié acreditativa del compliment
de la obligacio establerta a I'apartat anterior.
Garantir la formacié necessaria en matéria de proteccid6 de dades personals de les
persones autoritzades per a tractar dades de caracter personal.
Quan les persones afectades exerceixin els drets reconeguts per la normativa de
protecci6 de dades davant de I’'encarregat del tractament (accés, rectificacio,
supressio, oposicid, limitacid del tractament i portabilitat de les dades), aquest haura
de comunicar-ho per correu electronic a l'adrega que indiqui el responsable. La
comunicacié haura de fer-se de forma immediata i en cap cas més enlla del dia
laborable seglient al de la recepcié de la sol-licitud, juntament amb altres
informacions que puguin ser rellevants per a resoldre la sol-licitud. (per valorar la
pertinencga del seu contingut)
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9 Assistir al responsable en la seva obligacié de respondre a les sol:licituds que tinguin
per objecte I'exercici dels drets dels interessats aixi com també als requeriments de
les autoritats de control.

2 En allo referent a les notificacions de violacions de la seguretat de les dades:

1.- L'encarregat del tractament notificara al responsable del tractament, de forma
immediata i mitjancant I'adreca de correu electronic facilitada pel responsable, les
violacions de la seguretat de les dades personals al seu carrec de les quals tingui
coneixement, juntament amb tota la informacid rellevant per a la documentacio i
comunicacié de la incidéncia.

Es facilitara, com a minim, la informacié seglient:

a) Descripcié de la naturalesa de la violacié de la seguretat de les dades personals,
incloent quan sigui possible, les categories i el nombre aproximat d’interessats
afectats i les categories i el nombre aproximat de registres de dades personals
afectats.

b) Dades de la persona de contacte per obtenir més informacid.

c) Descripcié de les possibles conseqiiéncies de la violacié de la seguretat de les
dades personals. Descripcié de les mesures adoptades o proposades per a posar
remei a la violacid de la seguretat de les dades personals, incloent si escau, les
mesures adoptades per a mitigar els possibles efectes negatius.

Si no és possible facilitar la informacié de forma simultania, la informacié s’ha de
facilitar de forma gradual i sense dilacions.

2.- L'Encarregat, a peticié del responsable, comunicara en el menor temps possible

aquestes violacions de la seguretat de les dades als interessats, quan sigui probable

que la violacidé suposi un alt risc pels drets i llibertats de les persones fisiques.

La comunicacidé ha de fer-se en un llenguatge clar i senzill i haura d’incloure els

elements que en cada cas assenyali el responsable, com a minim:

a) La naturalesa de la violacio de les dades

b) Dades del punt de contacte del responsable o de I'encarregat on es pugui obtenir
més informacio.

c) Descripcio de les possibles conseqliéncies de la violacido de la seguretat de les
dades personals.

d) Descripcié de les mesures adoptades o proposades pel responsable de tractament
per a posar remei a la violacié de la seguretat de les dades personals, incloent si
escau, les mesures adoptades per a mitigar els possibles efectes negatius.

o Posar a disposicio del responsable tota la informacid necessaria per a demostrar el
compliment de les seves obligacions, aixi com per a la realitzacié de les auditories o
les inspeccions que realitzi el responsable o un altre auditor autoritzat per ell.

2 Permetre i contribuir a la realitzacié d’auditories, incloses inspeccions, per part del
responsable o auditor autoritzat per aquest.

2 D’acord amb l'art. 32 del RGPD i el nivell de mesures establert per I’Ajuntament de
Barcelona, prendra totes les mesures necessaries per a la seguretat del tractament,
incloent entre d’altres, si s‘escau:

o La pseudoanonimitzacié i el xifrat de dades personals.
o La capacitat de garantir la confidencialitat, integritat, disponibilitat i resiliéncia
permanents dels sistemes i serveis de tractament.
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o La capacitat de restaurar la disponibilitat i I'accés a les dades personals de
forma rapida en cas d’incident fisic o técnic.
o Un procés de verificacio, avaluacié i valoracié regulars de l'eficacia de les
mesures técniques i organitzatives per garantir la seguretat del tractament.

Per tal d'avaluar I'adequacioé del nivell de seguretat, tindra particularment en compte
els riscos que presenti el tractament de les dades com a consequéncia de la
destruccid, pérdua o alteracid accidental o il-licita de dades personals trameses,
conservades o tractades d‘altra forma, o la comunicacié o accés no autoritzats a les
dades esmentades.
Al finalitzar la prestacié dels serveis del tractament d’acord amb les instruccions que
rebi de I'Ajuntament de Barcelona, suprimir o tornar totes les dades personals i
suprimir les copies existents (tret que existeixen obligacions legals que requereixin
la conservacié per un temps definit).
Si considera que una instruccio del responsable infringeix el RGPD o altres
disposicions en matéria de proteccié6 de dades de la Unié o dels Estats membres,
I'encarregat informara immediatament al responsable.
Si l'encarregat infringeix la normativa de protecci6 de dades vigent (RGPD,
LOPDGDD...) sera considerat responsable del tractament.
Respecte les mesures de seguretat, haura de complir aquelles establertes a I’'annex
7.

En cas que l'encarregat de tractament decideixi recérrer a un altre encarregat

(com

=
=

per exemple, en cas de subcontractacio) :

Haura de comptar amb |'autoritzacié previa per escrit de I’Ajuntament de Barcelona.
Si s’'autoritzés recorrer a un altre encarregat i s’hagués de produir algun canvi,
s’haura d’'informar a I’Ajuntament de Barcelona, i aquest tindra la possibilitat
d’oposar-se i rescindir el contracte.

L'altre encarregat tindra les mateixes obligacions de protecci6 de dades que les
estipulades en el contracte o acte juridic entre el responsable i I'encarregat i la
consideracio d’encarregat de tractament de I’Ajuntament de Barcelona.

Si l'altre encarregat incompleix les seves obligacions de proteccio de dades,
I'encarregat inicial seguira sent plenament responsable davant de I'’Ajuntament de
Barcelona pel que respecta al compliment de les obligacions de I'altre encarregat.

El coneixement que tingui I'Administracié dels subcontractes celebrats en virtut de
les comunicacions a qué es refereixen els apartats anteriors, no alteren la
responsabilitat exclusiva del contractista principal. »

D’acord amb el que estabeix l'article 122.2 LCSP, les obligacions que s’‘assenyalen a
continuacio (lletres a a d) tenen caracter d’essencials als efectes del que preveu l'article
211.1 f) LCSP.

La finalitat del tractament sera la del control i manteniment operatiu d'instal-lacions,
infraestructures i altres serveis de la mobilitat i el medi ambient, aixi com el control
de la seguretat d'edificis, bens i persones (ICUB).

a) L'obligacio de el futur contractista de sotmetre en tot cas a la normativa nacional
i de la Unié Europea en matéria de proteccié de dades, sense perjudici del que
estableix I'Gltim paragraf de I'apartat 1 de I'article 202.
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b) L'obligacié de I'empresa adjudicataria de presentar abans de la formalitzacié del
contracte una declaracid en la que posi de manifest on estaran ubicats els
servidors i des d'on es prestaran els serveis associats als mateixos.

c) L'obligacié de comunicar qualsevol canvi que es produeixi, al llarg de la vida del
contracte, de la informacid facilitada a la declaracié a qué es refereix la lletra c)
anterior.

g) Lliurar tota la documentacié necessaria pel compliment del contracte en catala i fer-
ne Us en el servei objecte del contracte.

h) Lliurar tota la documentacié que en qualsevol moment de la vigéncia del contracte, i
en tot cas anualment, li sigui requerida per la responsable del contracte respecte
I'efectiu compliment de les obligacions i compromisos assumits per I'empresa pel que
fa a legislacido dels drets de les persones amb discapacitat, la contractacié de
persones amb particulars dificultats d'insercié al mercat laboral, i la subcontractacio
de Centres Especials de Treball d’Iniciativa Social i/o Empreses d'Insercid, i els
requisits i obligacions contractuals ambientals que s’estableixin als plecs.

i) Comunicar per escrit a I’Ajuntament el/s subcontracte/s que pretengui celebrar
assenyalant la part de la prestacié que pretengui subcontractar i la identitat i aptitud
del contractista del subcontractista. Un cop signat/s els subcontractes els haura
d’aportar dins dels 15 dies naturals segients a la seva subscripcid. L'incompliment
d’aquesta obligacié pot comportar una penalitat economica de fins al 5% del preu del
contracte.

j) Facilitar la informacié relativa a les condicions dels contractes de les persones
treballadors als que afecti la subrogacié.

k) Complir les condicions salarials dels treballadors de conformitat amb el Conveni
Col-lectiu sectorial aplicable.

I) Complir amb la normativa general sobre prevencié de riscos laborals

m) No contravenir, en I'execucié d'aquest contracte, les resolucions de I'ONU relatives
al compliment de les disposicions de dret internacional mediambiental, social i
laboral que vinculin a I'Estat., d’acord amb el que estableix I'art. 201 LCSP

n) Sens perjudici del que estableixi el conveni aplicat per I’Adjudicatari, no podra
satisfer salaris per un import inferior a |'establert al conveni sectorial de referéncia

indicat a la clausula segona del present plec.

0) Totes aquelles obligacions que s’hagin establert en aquest plec.

Clausula 21. Modificacio del contracte.

D’acord amb les previsions dels articles 203 i seglients LCSP, perfeccionat el contracte,
I’0rgan de contractacio el podra modificar per les causes que seguidament s’indiquen. En
cap cas lI'import total de les modificacions pot incrementar més del 20 % del preu inicial del
contracte ni incorporar nous preus contradictoris, tot d’acord amb les previsions de l'article
204 LCSP. La modificacio requerira informe previ de la persona responsable del contracte.

Causes previstes de modificacio:
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- en tant que el servei objecte del contracte resta condicionat pels esdeveniments
que es produeixen a l'edifici Disseny Hub Barcelona i/o els manteniments correctius
imprevistos que poden afectar a l‘obra civil i instal-lacions, que responen a una
demanda impredictible i variable, el servei és susceptible de modificacidé, en un
maxim d'un 15 %

Tal i com estableix l'article 204.1 lletra b) de la LCSP la modificacié no pot suposar
I'establiment de nous preus unitaris no previstos en el contracte.

Tal i com estableix la disposicié addicional trenta-tresena de la LCSP, en cas que, dins de la
vigéncia del contracte, les necessitats reals siguin superiors a les estimades inicialment, es
podra modificar el contracte en els termes que estableix l'article 204 de la LCSP. La
modificacio es tramitara abans que s’esgoti el pressupost maxim aprovat inicialment.

Es pot modificar el contracte per les causes imprevistes establertes en l'article 205.2 i 206
LCSP en les condicions i requisits establerts legalment.

El procediment per aquesta modificacié requerira I'audiéncia a I'empresa contractista i, si
escau, del redactor del projecte o de les especificacions técniques, i la seva formalitzacié en
document administratiu.

Clausula 22. Recepcid i termini de garantia

1. La constatacié de la correcta execucié de les prestacions i la seva posterior recepcié
s’efectuara mitjancant acta de conformitat, que s’estendra dins el termini d’un mes seglient
al seu lliurament o realitzacid, si es troben en estat de ser rebudes i a satisfaccido de
I’Ajuntament, tot d’acord amb les previsions de |'article 210 LCSP.

2. S'acordara la liquidacié del contracte dins del termini de trenta dies a comptar des de la
data de I'acta de recepcid tot d’acord amb les previsions de I'article 210.4 LCSP.

3. A partir de la data de recepcio del contracte, comengara a correr el termini de garantia,
gue sera d’'un mes, tot d’acord amb la regulacié de I'article 210.3 LCSP.

Clausula 23. Subcontractacio

L'empresa adjudicataria pot subcontractar amb tercers la realitzacié parcial de les
prestacions no principals o substancials del contracte, essent aquestes les de caracter
accessori i d’ambits técnics especifics diferents a les propies de gestié del funcionament de
les instal-lacions, serveis i logistica, que han ser executades i realitzades directament i
exclusivament per I'empresa contractista, amb el compliment dels requisits i obligacions
establerts als article 215 i 216 LCSP. L'incompliment d’aquestes estipulacions legals
comportara les conseqiliéncies establertes a |I'apartat 3 de l'article 215 LCSP.

L'empresa contractista esta obligada a abonar a les empreses subcontractistes el preu
pactat en els terminis i condicions que estableix |'article 216 LCSP. D’'acord amb les
previsions de l|'article 217.

Per tal d'assegurar el compliment d’obligacié del pagament en termini a les empreses
subcontractades, l'empresa adjudicataria ha de presentar la relacid6 detallada i els
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justificants de pagament establerts a l'article 217.1 LCSP. L’incompliment d’aquestes
obligacions es considera greu amb imposicié de les penalitats que corresponguin.

Les empreses subcontractistes no han de realitzar operacions financeres en paradisos fiscals
considerades delictives, -segons la llista de paisos elaborada per les Institucions Europees o
avalada per aquestes o, en el seu defecte, per I'Estat espanyol-, o fora d'ells i que siguin
considerades delictives, en els termes legalment establerts com ara delictes de blanqueig de
capitals, frau fiscal o contra la Hisenda Publica.

En cas que els tercers subcontractats tinguin relacions legals amb paradisos fiscals
I'empresa adjudicataria ha d’'informar d’aquestes relacions a I'drgan de contractacié (que en
donara publicitat en el perfil de contractant) i presentar-li la documentacié descriptiva dels
moviments financers i tota la informacié relativa a aquestes actuacions de les empreses
subcontractistes.

L'empresa contractista esta obligada a abonar a les empreses subcontractistes el preu
pactat en un termini que no pot ser més desfavorable que el previst en la llei 3/2004, de 29
de desembre, que estableix les mesures de lluita contra la morositat.

La persona responsable del contracte podra requerir durant I’execucié del contracte la
verificacié del pagament del preu als subcontractistes.

Aixi mateix, acabat el termini d'execucié i abans de la liquidacié, ha de presentar un
document que justifiqui el compliment efectiu dels terminis d'abonament als
subcontractistes.

Clausula 24. Cessid del contracte

En el present contracte resta prohibida la cessié.

Clausula 25. Demora en les prestacions

1. L'empresa contractista esta obligada a complir el contracte dins el termini total i, si és el
cas, parcials, fixats per a la seva realitzacié.

2. La mora de I'empresa contractista en I'execucié del contracte no necessitara intimacié
prévia per part de I’Administracid.

3. Quan I'empresa contractista, per causes a ella imputables, hagués incorregut en demora
respecte al compliment del termini total, I'Administracié podra optar per la resolucié del
contracte o per la imposicié de les penalitzacions diaries en la proporcié de 0,60 euros per
cada 1.000 euros del preu del contracte (IVA exclos), tot d’acord amb la previsio de I'article
193.3 LCSP.

Cada vegada que les penalitzacions per demora, arribin a un multiple del 5 per 100 del preu
del contracte, I'IVA exclos, I’0rgan de contractacié podra resoldre el contracte o acordar-ne
la continuitat amb imposicié de noves penalitzacions.

4. L'empresa contractista podra procedir a la suspensié del compliment del contracte per
manca de pagament, sempre que la demora sigui superior a quatre mesos.
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5. Quan |I'empresa contractista, per causes a ella imputables, hagués incorregut en demora
respecte al compliment del terminis parcials, I’Administracié podra optar per la resolucié del
contracte o per la imposicié de les penalitzacions previstes a |'article 193 LCSP.

Clausula 26. Responsabilitat en I'execucié del contracte

L'empresa contractista resta subjecte a les responsabilitats i penalitats establertes amb
caracter general en la LCSP i, especialment, les prescrites en article 201 quan a les
obligacions socials, ambiental i laborals.

A més es tipifiquen els seglients incompliments:

a) Incompliments molt greus:
- L'incompliment de les obligacions contractuals essencials previstes en aquest plec.
- L'incompliment o compliment defectuds de les obligacions i/o condicions d’execucié del
contracte establertes en aquest plec i en el PPT, quan produeixi un perjudici molt greu i
no doni lloc a la resolucié del contracte.
- L'incompliment de les prescripcions sobre senyalitzacidé i seguretat de tercers en les
prestacions.
- L'incompliment molt greu de les obligacions derivades de la normativa general sobre
prevencio de riscos laborals.

- L'incompliment d’allo establert per a la conciliacié corresponsable del temps laboral,
familiar i personal.

- Les actuacions que, per accid o omissio, generen riscos greus sobre el medi ambient
d’acord amb la legislacid vigent.

- L'incompliment dels terminis de pagament amb contractistes i proveidors.

- Totes aquelles que s’hagin qualificat com a tal en aquest plec.
b) Incompliments greus

- La falsedat de la declaracié de I'empresa contractista o subcontractista de no tenir cap
relacio financera o econdmica en un paradis fiscal o falsedat en qué aquesta relacid és
legal, segons estableix el Decret d’Alcaldia de 19 de maig de 2016.

- L'incompliment o compliment defectuds de les obligacions i/o condicions d’execucié del

contracte establertes en aquest plec i en el plec de condicions técniques, quan no

constitueixi falta molt greu.

- L'incompliment de les prescripcions municipals sobre comunicacié de les prestacions.

- L'incompliment, que no constitueixi falta molt greu, de les obligacions derivades de la

normativa general sobre prevencié de riscos laborals.

- Incomplir la obligaci6 de facilitar la informacié relativa a les condicions dels
contractes de les persones treballadors als que afecti la subrogacio.

e Totes aquelles que s’hagin qualificat com a tal en aquest plec.

¢) Incompliments lleus
- L'incompliment o compliment defectuds de les obligacions i/o condicions d’execucié del
contracte establertes en aquest plec i en el plec de condicions técniques, quan no
constitueixi falta molt greu o greu.
- L'incompliment de les obligacions de caracter formal o documental exigides en la
normativa de prevencio de riscos laborals i que no estiguin tipificades com a greus o molt
greus.
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e - Totes aquelles que s’hagin qualificat com a tal en aquest plec.
Penalitats contractuals.

Independentment del rescabalament per danys i perjudicis, en cas d'incompliment que no
produeixi resolucié del contracte, I'Ajuntament pot aplicar les sancions seglients, graduades
en atencioé al grau de perjudici, perillositat i/o reiteracio:

a) Incompliments molt greus: multa de fins a un 10 per 100 del preu del contracte, entes
com a import d'adjudicacié o del pressupost base de licitacid, quan el preu es determini en
funcié de preus unitaris

b) Incompliments greus: multa de fins a un 8 per 100 del preu del contracte.
¢) Incompliments lleus: multa de fins a un 5 per 100 del preu del contracte.

En cas que I'empresa contractista subcontracti part de I’execucié del contracte sense donar
compliment a l'‘obligacié legal de la seva comunicacié a I’Ajuntament s’imposara al
contractista una penalitat de fins a un 50 % de I'import del subcontracte o es podra resoldre
el contracte si comporta incompliment de I'obligacié principal del contracte

En cas que s’estableixin pactes entre contractista i subcontractista que superin el termini de
pagament establert per I’Ajuntament per al contractista, comportara la imposicié d'una
penalitat de com a maxim el 10% de |I'import d’adjudicacié

El/la responsable del contracte, en el cas que consideri que la contractista ha incorregut en
alguna de les causes enumerades anteriorment d‘incompliment susceptibles de penalitats,
ha d’elaborar un informe indicant els incompliments detectats aixi com les seves
corresponents penalitats, i el comunicara a la contractista per tal que pugui fer les
alelegacions que consideri oportunes en el termini maxim de 15 dies habils a comptar des
del seu lliurament degudament acreditat. Finalitzat aquest termini el/la responsable del
contracte estudiara les alelegacions si ni ha i elevara la proposta definitiva d'imposicié a
I’6rgan de contractacié per a lI'aprovacié de la corresponent resolucié d'imposicié. Aquesta
resolucié sera immediatament executiva.

De conformitat amb la Senténcia del Tribunal suprem de data 21 de maig de 2019, la
imposicié de penalitats no esta subjecte a cap termini de caducitat.

Cobrament de les penalitzacions per demora i per sancions

L'import de les penalitzacions per demora i de les sancions pot fer-se efectiu deduint-lo en
el/s document/s comptable/s de reconeixement de I'obligacié, sense perjudici que la
garantia respongui de l'efectivitat d'aquelles en els termes legalment previstos.

L'Ajuntament podra aplicar limport de les penalitzacions, total o parcialment, en
compensacié de deutes del contractista, per raé del contracte i amb independéncia dels
danys i perjudicis que pugui reclamar.

- En virtut de les prerrogatives establertes als articles 190 i 196 de la LCSP, I'drgan de
contractacid pot -un cop escoltada l'empresa contractista- declarar la responsabilitat
causada a tercers o al propi Ajuntament que li sigui imputable arran de I’'execucié del
contracte, determinar I'import a qué ha de fer front en concepte d’'indemnitzacié de danys i
perjudicis i procedir a I’execucié total o parcial de la garantia definitiva constituida.
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Clausula 27. Resolucio del contracte

1. El present contracte podra ser resolt per qualsevol de les causes previstes a |'article 211 i
313 LCSP.

2. A part de les establertes a |'esmentat Plec, constitueixen causes especifiques de
resolucié:

a) La demora en l'inici de les prestacions.

b) L'incompliment de les obligacions derivades de la normativa general sobre prevencid
de riscos laborals.

c) L'incompliment de la normativa municipal sobre comunicacié de les prestacions quan
afecti substancialment I'eficiencia del contracte.

d) L'incompliment de qualsevol de les condicions ambientals establertes en aquest plec i
en el de prescripcions técniques.

e) L'incompliment de les clausules i obligacions essencials del contracte incloent les
condicions especials d'execucié quan aquest incompliment hagi estat qualificat d'infraccid
greu i concorre dol, culpa o negligéncia de l'empresa i, si es tracta de clausules
essencials, sempre que hagi donat lloc a la imposicié de penalitats o a la indemnitzacié
de danys i perjudicis.

f) L'incompliment amb dol i mala fe de les previsions del Decret d'Alcaldia de 19 de maig
de 2016 de paradisos Fiscals.

g) La situacio de I'empresa contractista durant I’execucio del contracte en causa legal de
prohibicié de contractar

h) Les altres establertes legalment per aquest tipus de contracte.

i) L'incompliment reiterat de qualsevol de les condicions especials d’execucié establertes
en aquest plec que no tinguin caracter d’obligacié contractual essencial.

j)Esgotament del crédit pressupostari establert per financar les obligacions derivades
d'aquest contracte

k) L" incompliment de les resolucions de I'ONU relatives al compliment de les disposicions
de dret internacional mediambiental, social i laboral que vinculin a I'Estat.

|) Satisfer salaris per imports inferiors als establerts al conveni sectorial de referencia
indicat a la clausula segona d’aquest plec.

- Totes aquelles causes que s’hagin establert en aquest plec.

Clausula 28. Recursos legals dels licitadors

1. Sén susceptibles de recurs especial en matéria de contractacid, les actuacions previstes a
I'article 44.2 LCSP. Aquest recurs té caracter potestatiu, i s’interposara davant el Tribunal
Catala de Contractes del Sector Public en el termini de 15 dies habils. Contra els actes
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susceptibles de recurs especial no procedeix la interposicidé de recursos administratius
ordinaris.

Alternativament, contra les actuacions susceptibles de recurs especial en materia de
contractacio es podra interposar recurs contencios administratiu davant el Jutjat Contencids
Administratiu de Barcelona, de conformitat amb la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora
de la jurisdiccié contenciosa administrativa, en el termini de dos mesos comptats des del dia
seglient al de la recepcidé de la notificacié de la resolucié expressa. En cas que la resolucio
no sigui expressa, el termini sera de sis mesos comptats des del seglient al qual, d’acord
amb la seva normativa especifica, s’hauria de produir l'acte presumpte.

2. Contra els actes que adopti I'0rgan de contractacid en relaci6 amb els efectes,
compliment i extincié d’aquest contracte que no siguin susceptibles de recurs especial
en materia de contractacié d’acord amb l'article 44 LCSP, procedira la interposicié del
recurs d'alcada davant I'Alcaldia, en el termini d'un mes comptat a partir del dia seglent al
de la corresponent publicaci6 o recepcid de la notificacié, segons escaigui. Contra la
desestimacio tacita del recurs d’alcada, que s'entendra produida un cop transcorregut el
termini de tres mesos comptat des del dia seglient al de la seva interposicié sense que
s'hagi dictat i notificat resolucié expressa, es pot interposar recurs contenciés administratiu
davant el Jutjat Contenciés Administratiu de Barcelona, de conformitat amb el que disposa
la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

Clausula 29. Transparencia, integritat i conflicte
d’interessos

Obligacions en matéria de transpareéncia i accés a la informacié publica.

1. Lliurament d’informacié per a publicitat activa
L'empresa adjudicataria resta obligada a facilitar la informacié referent a les activitats
directament relacionades amb |'exercici de funcions publiques, la gestié de serveis publics i
la percepci6 de fons publics establerta en el Titol II de la Llei 19/2014, de 29 de desembre,
de transparéncia, accés a la informacio publica i bon govern.

2. Retribucions de les persones directives
Si el volum de negoci de I'empresa vinculat a activitats dutes a terme per compte de les
administracions publiques supera el vint-i-cinc per cent del volum general de |'empresa
adjudicataria, aquesta resta obligada a informar de les retribucions percebudes pels seus
carrecs directius, o bé, en cas contrari, presentar una declaracié responsable informant del
percentatge estimat que han suposat en el volum de negoci de I'empresa les activitats
directament relacionades amb les administracions publiques durant el darrer exercici tancat.

3. Personal adscrit
L'empresa adjudicataria haura de lliurar, a l'inici del contracte i, si s’escau, anualment fins a
la seva finalitzacié, la relacié dels llocs ocupats per personal adscrit al contracte que
comportin dur a terme una activitat, un servei o una obra amb caracter permanent en una
dependéncia o un establiment public, aixi com el regim de dedicacid i el régim retributiu
d’aquest personal i les tasques que duu a terme.

4. Dret d'accés a la informaci6 publica
En compliment de les obligacions de transparéncia a les quals resta sotmesa, I'empresa
contractista es compromet a facilitar, en el termini i en les condicions que s’estableixi en
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cada requeriment, aquella informacié que li sigui requerida per tal de fer efectiu el dret
d’accés exercit pels ciutadans, en relacié a la prestacioé contractada.

5.

Qualitat dels serveis publics

Els licitadors hauran de lliurar un compromis explicitant les condicions i obligacions que
assumeixen en relacid a la qualitat, |'accés al servei i els requisits de prestacié del servei,
els drets i els deures dels usuaris, les facultats.

L'incompliment d’aquestes obligacions es regira d'acord amb el régim sancionador de la Llei
19/2014, de 29 de desembre.

Obligacions en materia d’'integritat i els conflictes d’'interés

1.

Principis étics i codi de conducta

En els processos de contractacié publica municipal, les empreses licitadores i contractistes,
les empreses subcontractistes i els proveidors i mitjans externs, regiran la seva activitat
d’acord amb els principis étics i els valors generals d’actuacié continguts en el Codi étic i de
conducta de I’Ajuntament de Barcelona, en aplicacio de I'article 3.2 d'aquest codi, aprovat
per acord del Plenari del Consell Municipal, el 30 de juny de 2017 i publicat a la Gaseta
municipal del dia 13 de desembre de 2017.

De conformitat amb alld establert als articles 1.1 i 64 de la LCSP, les empreses licitadores i
contractistes assumeixen les obligacions seglents.

»w

n—nxopo

Respectar els principis d’igualtat, lliure concurréncia, transparéencia i integritat.

No sol-licitar, directament o indirectament, que un carrec o empleat public influeixi
en |'adjudicacié del contracte.

Respectar els principis de lliure mercat i de concurréncia competitiva, i abstenir-se
Denunciar a I'0rgan de contractacié o a la Direccié de Serveis d’Analisi, com a Organ
Gestor de la BUstia Etica i de Bon Govern de I’Ajuntament de Barcelona, qualsevol
acte, conducta o situacio irregular dels quals es tingui coneixement i que es puguin
presentar en els processos de contractacié publica o durant I'execuciéo dels
contractes, especialment aquells dirigits a les finalitats esmentades en els apartats
anteriors.

Comunicar immediatament a I'0rgan de contractacié o a la Direccié de Serveis
d’Analisi, com a Organ Gestor de la Bustia Etica i organ de suport técnic-juridic del
Comite d’Etica de I’Ajuntament de Barcelona, les possibles situacions de conflicte
d’interés, aparent o real i, en general, qualsevol situacié d‘incompliment de les
pautes de conducta en matéria contractual del Codi étic i de conducta de
I’Ajuntament de Barcelona de la qual tinguessin coneixement en I'ambit del procés
de contractacio.

No oferir ni facilitar a carrecs o empleats publics avantatges personals o materials, ni
per a ells mateixos ni per a persones vinculades amb el seu entorn familiar o social,
incloent els del conjuge o persona amb qui convisqui en analoga relacié d’afectivitat,
els familiars dins del quart grau de consanguinitat o segon grau d’afinitat.

Observar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats, els oficis
i/o les professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes.

No realitzar accions que posin en risc l'interés public.

Respectar els acords i les normes de confidencialitat.

.Col-laborar amb |’drgan de contractacié en les actuacions que aquest realitzi per al

seguiment i/o l'avaluacié del compliment del contracte, particularment facilitant la
informacié que li sigui sol-licitada per a aquestes finalitats i que la legislacié de
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transparéncia i els contractes del sector public imposen als adjudicataris en relacid
amb I'’Administracié o administracions de referéncia, sens perjudici del compliment
de les obligacions de transparéncia que els pertoquin de forma directa per previsid
legal.

11. Aplicar la maxima diligéncia en el coneixement, foment i compliment de la legalitat
vigent

12. Garantir el principi d‘indemnitat als denunciants d’irregularitats, d’acord amb el que
disposen les Normes Reguladores de la Bustia Etica i de Bon Govern de I’Ajuntament
de Barcelona aprovades el 6 d’octubre de 2017 i publicades al Bolleti Oficial de la
Provincia de 16 de gener de 2017 i en sintonia amb la Directiva 2019/1937 del
Parlament Europeu i del Consell, de 23 d’octubre de 2019, relativa a la proteccié de
les persones que informen sobre infraccions del Dret de la Unié (Diari Oficial de la
Unid Europea de 26-11-2019).

13.Sotmetre’s a I'ambit d’aplicacié objectiu de la Bustia Etica i de Bon Govern de
I'ajuntament de Barcelona en les seves relacions amb I’Ajuntament de Barcelona i
amb les persones, en el marc de l'execucid del contracte i en especial, en la
prestacié de serveis publics municipals de conformitat amb el que disposa |'apartat
d) de l'article 4 de les seves Normes Reguladores.

Consequiencies de l'incompliment

L'incompliment per les empreses licitadores de les regles de conducta definides en aquesta
clausula pot derivar en causa de prohibici6 de contractar si concorren els requisits de
Iarticle 71 LCSP.

En relacio amb I'empresa contractista i les empreses subcontractistes i proveidores i mitjans
auxiliars, les regles de conducta definides en aquesta clausula son obligacions contractuals
essencials i la seva infraccid es qualifica com a molt greu si concorre dolo, culpa o
negligéncia de I'empresa, amb imposicido de penalitats, segons la previsié de l'article 192.1
de la LCSP o la resolucio del contracte, d’acord amb el que preveu l'article 211.1.f) de la
LCSP i eventual determinacié de causa de prohibici6 de contractar segons la previsié de
I"article 71.2.c).
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ANNEX 1:

MODEL DE DECLARACIO RESPONSABLE COMPLEMENTARIA AL DEUC

El/la sotasignat/da, senyor/a
..................................................................................... , amb DNI/NIE
NUM. e , €n nom propi/en qualitat de representant legal
de la persona fisica/juridica
................................................................................................... , amb
NIF , amb l'adreca de correu electronic per
rebre les comunicacions electroniques (......ccccevvvnenn.. () ) i als
efectes de licitar en el procediment d'adjudicacio de
.................................................................................... , nam.
Contracte ............... , num. Expedient ...................

DECLARA SOTA LA SEVA RESPONSABILITAT

Que I'esmentada persona fisica/juridica:

[ ] No es troba incursa en cap prohibicid6 de contractar amb
I’Administracio de les establertes a I'art. 71 LCSP.

[ ] Compleix les obligacions legals en matéria de prevencié de riscos
laborals.

[ ] Compleix les obligacions legals en matéria d’igualtat efectiva de
dones i homes.

Esta inscrita en el seglent registre electronic:

[ ] en el Registre electronic d’empreses licitadores de la Generalitat de
Catalunya (RELI) i tota la documentacidé que hi figura manté la seva
vigéncia i no ha estat modificada.

[] en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del
Estado (ROLECE) i tota la documentacié que hi figura manté la seva
vigéncia i no ha estat modificada.

[ ] en el Registre electronic d’empreses licitadores de indicar nom del registre i
Comunitat AUtONOMA wuvs s sssnnnssnasnssssnssssnsssnssssnsnnnnnns i tota la documentacio
que hi figura manté la seva vigencia i no ha estat modificada.

[ ] No esta inscrita en cap dels anteriors registres electronics.

Que I'empresa/entitat que representa; o les seves filials o interposades:
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[] No realitza/en operacions financeres en paradisos fiscals
considerades delictives, -segons la llista de paisos elaborada per les
Institucions Europees o avalada per aquestes o, en el seu defecte,
per I'Estat espanyol-, o fora d'ells i que siguin considerades delictives,
en els termes legalment establerts com ara delictes de blanqueig de
capitals, frau fiscal o contra la Hisenda Publica.

[ ] Té/tenen relacions legals amb paradisos fiscals i presenta la
segient documentacid descriptiva dels moviments financers i tota la
informacio relativa a aquestes actuacions:

No realitza/en operacions que vulnerin el que estipula la Declaracié
Universal dels Drets Humans, adoptada i proclamada per la 1832
Assemblea General de | Organitzacid de les Nacions Unides, aixi com
tampoc cap disposicid de dret internacional que vinculi | "Estat Espanyol,
relativa als drets humans, la dignitat humana o als principis generals que
els regeixen: Sistema Universal de Proteccié i Garantia dels Drets
Humans, Sistemes Regionals de Protecci6 i Garantia dels Drets Humans i
Dret Internacional Humanitari.

No intervé/venen en operacions amb tercers operadors els quals vulnerin
el que estipula la Declaracié Universal dels Drets Humans, adoptada i
proclamada per la 1832 Assemblea General de | Organitzacié de les
Nacions Unides, aixi com tampoc cap disposicio de dret internacional que
vinculi |"Estat Espanyol, relativa als drets humans, la dignitat humana o
als principis generals que els regeixen: Sistema Universal de Proteccio i
Garantia dels Drets Humans, Sistemes Regionals de Protecci6 i Garantia
dels Drets Humans i Dret Internacional Humanitari.

Opcional si declara la confidencialitat d’algun document, informacié o aspecte de |'oferta.

En relacié amb la documentacié aportada en el sobre/es ............. , considera
confidencials els seglients documents, informacions i aspectes de l'oferta

per

Exp.

rao de la seva vinculacid a secrets tecnics o comercials:
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Obligatori si la licitadora és empresa/entitat estrangera i el contracte s'executa en territori espanyol.

[l Accepta sotmetre’s a la jurisdiccié dels jutjats i tribunals espanyols de qualsevol
ordre, per a totes les incidéncies que de manera directa o indirecta puguin sorgir del
contracte, amb renuncia, si s'escau, al fur jurisdiccional estranger que pugui
correspondre a |'empresa/entitat licitadora.

[Signatura electronica]?

2 En cas d'Unié6 Temporal d’Empreses (UTE) cal presentar una declaracié responsable per cadascuna de les
empreses/entitats que en formaran part.
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ANNEX 2:

OFERTA ECONOMICA i DE CRITERIS D’ADJUDICACIO AUTOMATICS

El/la sotasignat/da, senyor/a
........................................................................................... , amb DNI/NIE num.

amb NIF ... , amb l'adrega de correu electronic per rebre les
comunicacions electroniques (.vovvvveveivninnnn. (G ), assabentat/ada de les
condicions exigides per optar a l'adjudicacid del contracte nim. ..............c......e. ,
Expedient . , que té per objecte

............................................................................. , es compromet a realitzar-lo
amb subjeccio al plec de clausules administratives particulars i al de prescripcions
técniques, i amb els preus segients:

Serveis Preu Oferta de
unitari preu unitari
licitacio, (s/IVA)

(s/IVA)

Preu/hora posicié 1 43,00 €/h

Preu hora posici6 2 37,50 €/h

P/h Serveis extraordinaris 1 43,00 €/h

P/h Serveis extraordinaris 2 37,50 €/h

Aixi mateix presenta la seglient OFERTA RELATIVA ALS CRITERIS D’ADJUDICACIO
AVALUABLES MITJANCANT LA UTILITZACIO DE FORMULES (criteris automatics):

- DECLARO EL COMPROMIS, respecte les posicions que seguidament es relacionen,
d’acreditar els anys addcionals d’experiéncia que s’‘indiquen, respecte els requerits al
Plec Técnic.

Posicié 1. Facility management.

[NOMBRE ANYS EXPERIENCIA] addicionals als 5 anys requerits en el Plec
técnic.
Posicid 2. Técnic gestid instal-lacions.

[NOMBRE ANYS EXPERIENCIA] addicionals als 3 anys requerits en el Plec
técnic.

- DECLARO el compromis d’acreditar la formacidé que tot seguit es detalla, relativa al
programari especific de gestid de les diverses instal-lacions critiques i fonamentals
del Disseny Hub Barcelona, en atencié als programes de gestiéo d’instal-lacions
fonamental per garantir la funcionalitat de l'edifici que es recullen i s’identifiquen en
el punt 2 del Plec Técnic
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[CAL INDICAR Si O NO EN CADA CAS]

> [SI / NO] En relacié al punt 2.1. del Plec Técnic, almenys una persona
d’entre el personal assignat acredita formacid oficial en el programa Desigo
Insight

> [SI / NO] En relacié al punt 2.2. del Plec Técnic, almenys una persona
d’entre el personal assignat acredita formacio oficial de coneixement de la
tecnologia de control d'accessos Salto Systems.

> [SI / NO] En relacié al punt 2.3. del Plec Técnic, almenys una persona
d’entre el personal assignat acredita formacid en el coneixement del
programa gestors integrador de sistema de seguretat Vigiplus.

[CAL INDICAR UN NOMBRE]

> En relacié a la resta de programes descrits en els punts 2.4 a 2.9 del Plec
Tecnic, almenys una persona d’entre el personal assignat acredita formacié
en algun dels programes pel fabricant del programa, en un nombre
d’experteses (unitats formades en algun dels programes) de [NOMBRE
D’EXPERTESES].

- DECLARO el compromis d’acreditar la formacidé superior o técnica seglient per
la Generalitat de Catalunya per |'elaboracié de Plans d’Autoproteccié (PAU), o
tecnic acreditat per la Generalitat de Catalunya per activitats i centres
d’interés per a la Proteccié Civil de Catalunya:

[CAL INDICAR Si O NO EN CADA CAS]

> [SI / NO] Acreditacié oficial en lelaboracié i modificacié de plans
d’autoproteccié amb un temps minim de 5 anys o superior des de |'anunci
de convocatoria de la licitacié

> [SI / NOJ] Acreditacié oficial en Ielaboracié i modificacid de plans

d’autoprotecci6 amb un temps inferior a 5 anys des del moment de
convocatoria de la licitacio

[Signatura electronica]

ADVERTENCIA: Cadascun dels sobres electronics presentats per I'empresa licitadora Gnicament ha
d’incloure la documentacioé per a la qual esta destinat. Si dins d’un sobre s’inclou informacié que permet el
coneixement anticipat d’'una part de I'oferta, infringint aixi el secret de la mateixa i afectant I'objectivitat
de la valoracié i el tractament igualitari de les empreses licitadores, implicara I'’exclusio de la licitacio.
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ANNEX 3 :
DECLARACIO CONSTITUCIO UNIO TEMPORAL D'EMPRESES
(UTE)
A= BT 03 Y0 o= amb DNI/NIE nim.
....................... en representacio de I'empresa/entitat
............................................................... amb NIF nUM. coiviiiiiiiieeae)
B/l SEBNYOI /@ 1iieii it ee e amb DNI/NIE ndm.
....................... en representacio de I'empresa/entitat
............................................................... amb NIF NUM. coeviinicicieeeeeeeaa

DECLAREN SOTA LA SEVA RESPONSABILITAT:

La voluntat de constituir una UTE per participar en el procés de licitacié que té per objecte

................................................................... , num. Contracte ......................, num.
Expedient .....cooiiiiii amb el seglient percentatge de participacié del
preu en l'execucié del contracte:

i ;.. % I'empresa/entitat
e ;... % I'empresa/entitat

Que en cas de resultar adjudicataries de I'esmentat procés de licitacido es comprometen a
constituir-se formalment en una UTE mitjancant escriptura publica.

Que designen com a representant de la UTE en aquest procés de licitacié al/la senyor/a

............................................................................ amb DNI nam.

Que la denominacié de la UTE a constituir és
................................................................... ; i el domicili per a les notificacions és
.................................................................... nam. telefon ..o,
amb |" adrega de correu electronic per rebre comunicacions electroniques
(et @i, )

[Signatura electronical] [Signatura electronica2] [Signatura electronica...]

! Repetir la informacié per cadascuna de les empreses/entitats que formaran la UTE
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ANNEX 4 :

EMPRESES/ENTITATS VINCULADES O QUE PERTANYEN A UN MATEIX
GRUP EMPRESARIAL!

El/la sotasignat/da, SENYO/ /@ .ociiiiiiiii i e e e ,
amb DNI/NIE NUM. v.ivviiviiieeieiienneneenenn, , €n nom propi/en qualitat de representant legal
de la persona fisica/juridica
................................................................................................... , amb NIF
........................................ , amb |'adreca de correu electronic per rebre les comunicacions
electroniques (...coovvevevninnnnns C I ) i als efectes de licitar en el procediment

o 1= | 8 e [ o= o J'e [T , nam.

Contracte ............... , num. Expedient ............ceneis

DECLARA SOTA LA SEVA RESPONSABILITAT:

Que de conformitat amb l'article 42.1 del Codi de Comerg, |'empresa que representa forma
part d'un grup empresarial, i que la/es empresa/es d'aquest grup que concorre/en a
la present licitacio és/son la/es segiient/s:

Denominacio social NIF

[Signatura electronica]?

! Emplenar només en el cas que empreses/entitats del mateix grup empresarial presentin oferta a la present
licitacio.
2 En el suposit que dues o més empreses/entitats presentin oferta amb el compromis de constituir-se formalment

en UTE, hauran d’aportar aquesta declaracié signada per la representacié d’aquelles empreses/entitats que estiguin
en el suposit de la nota de peu anterior.
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ANNEX 5 :

AUTORITZACIO AEAT I TGSS

El/la sota5|gnat/da Y=Y 0 1770 o7 T

amb DNI/NIE NUM. v.vvvviivriiiiieiieneenaenenn, , €n nom propi/en qualitat de representant Iegal
de la persona

L1 or= A 11 1 ¢ (o o ,amb NIF
........................................ , amb |'adreca de correu electronic per rebre les comunicacions
electroniques (...cvovvevevninnnnns C I ) i als efectes de licitar en el procediment

o 1= | 8 e [ o= o JN'e [T , num.
Contracte ............... , num. Expedient ............ceneis

AUTORITZA A L'’AJUNTAMENT DE BARCELONA

[ ] a sol-licitar de I’Agéncia Estatal d’Administracié Tributaria (AEAT), directament o a través
del Consorci d’Administraciéo Oberta de Catalunya (Consorci AOC), les dades justificatives i/o
el certificat d’estar al corrent del compliment de les seves obligacions tributaries imposades
per les disposicions vigents, en cas de resultar adjudicatari/aria del procediment de licitacié
i durant tota la vigencia del contracte;

[] a sol-licitar de la Tresoreria General de la Seguretat Social (TGSS), directament o a
través del Consorci d’Administracio Oberta de Catalunya (Consorci AOC), les dades
justificatives i/o el certificat d’estar al corrent del compliment de les seves obligacions amb
la Seguretat Social, imposades per les disposicions vigents, en cas de resultar
adjudicatari/aria del procediment de licitacié i durant tota la vigéncia del contracte;

[Signatura electronica]?

3 En cas d’Unié Temporal d’Empreses (UTE) cal presentar una autoritzacid per cadascuna de les empreses/entitats
que en formaran part.
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ANNEX 6 :
COMPROMIS ADSCRIPCIO A MITJANS PERSONALS I MATERIALS

El/la sotasignat/da, senyor/a
..................................................................................... , amb DNI/NIE
NUM. e , en nom propi/en qualitat de representant legal
de la persona fisica/juridica
................................................................................................... , amb
NIF , amb l'adreca de correu electronic per
rebre les comunicacions electroniques (......ccccevvenenn.. () ) i als
efectes de licitar en el procediment d'adjudicacio de
.................................................................................... , nuam.
Contracte ............... , num. Expedient ...................

DECLARA SOTA LA SEVA RESPONSABILITAT:
Que en relacid amb els mitjans a adscriure a I'execucioé del contracte:

1. Es compromet a adscriure a l'execucid del contracte els mitjans
personals i/o materials exigits en el PCAP.

2. Identifica en el Quadre “Compromis d’adscripcié de mitjans” seglent
la relacié de mitjans proposat per complir aquest compromis.

Quadre “COMPROMIS ADSCRIPCIO MITJANS PERSONALS I MATERIALS”

MITJANS PERSONALS PROPOSATS
Inicials persona Titulacidé Experiéncia

MITJANS MATERIALS PROPOSATS

3. Es compromet, si resulta proposada adjudicataria, a aportar dins del termini
que estableix Iarticle 150.2 LCSP la documentacié acreditativa de que
disposa dels mitjans exigits en el PCAP i identificats en el Quadre anterior.

[Signatura electronica]*

1Les dues primeres inicials del primer cognom, seguides de les dues primeres inicials del segon cognom, seguides de la primera
inicial del nom. Es a dir: MARIA MARTI SANCHEZ = MASAM
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ANNEX 7
SEGURETAT SISTEMES INFORMACIO

D’acord amb Real Decret 311/2022, de 3 de maig, pel qual es regula el Esquema Nacional
de Seguretat (ENS), es té per objectiu determinar les politiques de seguretat adients que
estableixin els principis basics i requisits minims per a la proteccio dels sistemes
d’informacid i la informacié continguda en ells als quals es troba sotmesa I’Administracio
publica.

Condicions de seguretat generals per empreses proveidores que proporcionaran el servei
amb els seus propis Sistemes d’'Informacid.

Opcié 1 .Obligatoria si es tractara amb Sistemes d’informacié propis del adjudicatari de nivell Baix

Atenent a serveis prestat per terceres parts a I’Ajuntament de Barcelona emprant els
sistemes propis de I'empresa adjudicataria, s’estableixen els requeriments per garantir el
compliment de diferents regulacions com la normativa de Protecci6 de Dades de Caracter
Personal i la llei 39/2015, d'l d‘octubre, de Procediment Administratiu Comu de les
Administracions Publiques i pel RD 203/2021, de 30 de marg, pel que s'aprova el Reglament
d’actuacié i funcionament del sector public per mitjans electronics.

Pel qué fa als aspectes propis de seguretat, es tindra especial cura de preveure que els
productes finals compleixin amb el que estableix el RD 311/2022, de regulacié de I'Esquema
Nacional de Seguretat corresponent al nivell BAIX.

L'empresa adjudicataria es compromet a vetllar pel compliment de la legislacié vigent
aplicable a l'objecte del contracte i especialment pel qué fa referéencia a la proteccié de
dades de caracter personal. D’igual manera per qualsevol obligacié legal que recaigui en
I’Ajuntament, |'empresa proveidora haura de donar compliment per la part que i
correspongui segons |'abast del contracte.

Es per aixd, que l'empresa adjudicataria haura d’acreditar la conformitat amb I'ENS
mitjancant alguna de les segiients opcions:

- Certificacio oficial d’'una entitat de certificacié acreditada.

- Informe de compliment on es detalli que els productes de seguretat, equips i aplicacions
compleixen amb totes les mesures aplicables per I'ENS.

L'empresa adjudicataria garantira l’'accés per part de I'IMI a auditar tota la informacio
necessaria per donar compliment a aquestes regulacions (procediments, analisi de riscos,
registre d'incidents, pla d’adequacié, etc.).

Addicionalment a les obligacions establertes per I'ENS corresponents al nivell Baix,
I'empresa adjudicataria haura de donar compliment als seglients requisits:

a) Responsable de Seguretat: s’haura de nomenar un Responsable de Seguretat, el qual
vetllara pel compliment dels seglients requeriments:

- Actuar d’interlocutor Unic per a tots els aspectes de seguretat del contracte.

- Garantir que tots els serveis prestats es realitzen d’acord al model i requeriments de
seguretat establerts per I'IMI i seguint la normativa de seguretat vigent.

- Garantir i liderar la correcta implantacié dels nivells de seguretat i les corresponents
mesures técniques, organitzatives i juridiques.

- Informar al seu personal sobre qualsevol obligacié a qué I'empresa estigui sotmesa per
contracte, formar el seu personal en les politiques de I’Administracidé Municipal en cas de
gue sigui necessari i fer signar un document d’acceptacio de les obligacions relatives a la
seguretat de la informacid i proteccié de dades de caracter personal detallades.

2Enel suposit que dues o més entitats/empreses presentin ofertes amb el compromis de constituir-se formalment
en UTE, aquesta declaracié haura de ser signada per la representant de totes i cadascuna d’elles.
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- Mantenir actualitzada i disponible en tot moment una llista de les persones adscrites a
I'execucié del contracte on s‘indiqui la data on van rebre la formacié en politica i
instruccions de I'’Administracié Municipal i l'acceptacido de les obligacions relatives a la
seguretat de la informacio.

b) Delegat de Proteccié de Dades: s’haura de comunicar les dades de contacte del delegat
de proteccié de dades o en el seu defecte, de la persona encarregada del tractament de
dades de caracter personal.

c) Dret d'auditoria: per tal de vetllar per la qualitat del servei, el departament de Seguretat
es reserva el dret d’auditar el servei prestat per I'empresa adjudicataria. Es contemplen tant
auditories de seguretat periodigues com auditories sobrevingudes si es considerés
necessari. En qualsevol cas, si la realitzacié de I'auditoria es realitzés en les instal-lacions de
I'empresa adjudicataria, aquest haura de garantir l'accés necessari, incondicional i
irrevocable als documents necessaris a |'abast.

La realitzacié de l'auditoria en cap moment eximira I'empresa adjudicataria del compliment
dels compromisos derivats de la prestacio dels serveis.

A la finalitzaci6 de l'auditoria, es revisaran els resultats i s’elaborara un pla d’accié per
corregir les desviacions i/o observacions detectades. El conjunt del resultat sera signat per
ambdues parts.

L'empresa adjudicataria, d’acord amb el calendari establert al pla d‘accidé, es compromet a
portar a terme les activitats establertes en el pla d’accié. Es podra verificar que el pla
d’accid s’ha implementat correctament.

d) Gestid d'incidents: I'empresa adjudicataria informara al Departament de Seguretat de
I'IMI de qualsevol incident de seguretat (entre d’altres ciberincidents, incidents de
credencials, indisponiblitat de sistemes i/o serveis, afectacions de dades personals) tot
seguint el Procediment de Notificacio i Gestio de Incidéncies de Seguretat TIC de
I’Ajuntament de Barcelona establert per I'IMI.

L'empresa adjudicataria col-laborara amb el Departament de Seguretat de I'IMI en la
resolucié de qualsevol incident produit en el seu entorn, proporcionant totes les evidéncies
requerides.

Opci6 2 .Obligatoria si es tractara amb Sistemes d’informacio propis del adjudicatari de nivell Mig

Soén d’‘obligat compliment les clausules de l'apartat anterior (Opcié 2. Obligatoria si es
tractara amb sistemes d’informacio propis del adjudicatari) conjuntament amb les
regulacions establertes per el RD 311/2022 de regulacié de I'Esquema Nacional de
Seguretat (ENS) corresponents al nivell MIG.

Addicionalment a l'abast establert per I'ENS per al nivell Mig amb la seva corresponen
acreditacié de la conformitat segons |'establert anteriorment, I'empresa adjudicataria haura
de garantir que totes les persones que tractin dades o sistemes de tractament de dades de
nivell sensible signin un Acord de Confidencialitat individual, reservant-se I'IMI el dret
d’auditar aquest aspecte.
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