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ACTA DE VALORACIÓ DEL CONTINGUT DEL SOBRE B (DOCUMENTACIÓ AVALUABLE 

MITJANÇANT CRITERIS DE VALORACIÓ SUBJECTIVA) 
(EXPEDIENT CPS 05/2024) 

  
Barcelona, a les oficines d’AMB INFORMACIÓ I SERVEIS, S.A., Via Laietana, núm. 33, 4t 1a, essent 
les 9:30 hores del dia 12 de setembre de 2024, constituïda mitjançant videoconferència utilitzant 
l’eina col·laborativa Teams, la Mesa de Contractació formada per Ramon Pruneda Felip, Director 
Tècnic d’AMB Informació i Serveis, S.A. (substituint en Joan Maria Bigas i Serrallonga, Conseller 
Delegat d’AMB Informació i Serveis S.A.), Marta Borràs Ribó (Secretària no Consellera d’AMB 
Informació i Serveis, S.A), Guillem Viñolas Casamort (Tècnic Superior Economista de la Direcció 
de Mobilitat, Transport i Sostenibilitat de l’AMB) i Oscar Cubero Prados, Responsable de 
Projectes de Gestió i Atenció, (substituint Xavier Conill Espinàs, Responsable de Projectes d’AMB 
Informació i Serveis, S.A.), actuant com a President Ramon Pruneda Felip i com a Secretària 
Marta Borràs Ribó, es procedeix a l’acte no públic de valoració del Sobre B (Documentació 
avaluable mitjançant criteris de valoració subjectiva) relatiu a l’expedient CPS 05/2024, 
consistent en la contractació del “Servei de posada a disposició de personal per a l’atenció a la 
ciutadania i tramitació documental a través d’una Empresa de Treball Temporal (ETT)”. 
 
Assisteixen, a més a més, Carolina Borràs Almela, assessora externa d’AMB Informació i Serveis, 
S.A. 

 

Desenvolupament de la sessió:  

Havent estat admeses les empreses EPOS SPAIN ETT, S.L., EMPATIF STAFFING ETT, S.L., IMAN 
TEMPORING EMPRESA DE TRABAJO TEMPORAL, S.L., ILUNION Capital Humano ETT, S.A., 
INTERIM AIRE ETT, S.L.U., Adecco T.T. Sociedad Anónima, Empresa de Trabajo Temporal (S.A.U.) 
i NORTEMPO EMPRESA DE TRABAJO TEMPORAL, S.L. al present expedient de contractació i 
havent estat traslladades als Serveis Tècnics d’AMB Informació i Serveis, S.A. les respectives 
ofertes tècniques formulades per les licitadores, es procedeix en aquest acte a realitzar-ne la 
corresponent valoració mitjançant la revisió de l’Informe tècnic de valoració emès pels 
esmentats Serveis Tècnics.  
 
Segons allò que figura a l’apartat H.2.B del Quadre de Característiques del Contracte que figura 
al Plec de Clàusules Particulars que hauran de regir aquesta contractació, la valoració dels criteris 
d’adjudicació del contracte a tenir en compte a l’hora de considerar quina és la proposició més 
avantatjosa són, en el que respecte als criteris no avaluables mitjançant l’aplicació de fórmules 
aritmètiques, els que tot seguit s’indiquen: 
 
H.2.B.- Proposta tècnica (Criteris d’adjudicació mitjançant judici de valor) (Sobre B) 
 
Per a la proposta tècnica, fins a 30 punts, caldrà donar resposta de forma separada als punts 
especificats en els següents apartats en relació amb les especificacions contingudes al Plec de 
Prescripcions Tècniques. De la mateixa manera, la resposta al plec haurà d’incloure una menció 
específica a les consideracions que s’apunten a continuació per a cada apartat, respectant la 
mateixa estructura.  
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Sens perjudici de la puntuació detallada en els següents apartats, respecte de cadascuna de les 
propostes tècniques presentades, se’n farà una valoració tècnica global, per tal de verificar-ne 
la seva viabilitat general així com per confirmar que s’ajusta al plantejament del contracte des 
d’un punt de vista de solució tècnica, metodologia, planificació, equip de treball així com 
qualsevol altre element que s’hagi previst als plecs.  
 
Cada criteri de valoració indicat als apartats H.2.B.1 a H.2.B.2. es valorarà d’acord amb la següent 
escala: 

• Poc adient (proposta insuficient per al servei requerit, generalista o poc ajustada a les 
necessitats de l’òrgan de contractació): de 0 a 30% de la puntuació assignada al criteri. 

• Adient (proposta suficient per al servei requerit, ajustada a les necessitats de l’òrgan 
de contractació): de 31% a 70% de la puntuació assignada al criteri. 

• Molt adient (proposta molt adequada per al servei requerit i a les necessitats de 
l’òrgan de contractació): de 71% a 100% de la puntuació assignada al criteri. 

La puntuació mínima per a procedir a l’obertura del Sobre C, en relació a la proposta econòmica 
i altres criteris d’adjudicació de valoració automàtica, serà de 15 punts en els criteris 
d’adjudicació quina avaluació depèn d’un judici de valor. En cas de que no s’assoleixi la 
puntuació mínima de 15 punts, s’acordarà l’exclusió del licitador i no s’obrirà el respectiu Sobre 
C. 
 
De conformitat amb el contingut i forma establerts al Plec de Prescripcions Tècniques, el 
licitador haurà de donar resposta en la seva oferta, als següents punts: 
 
H.2.B.1 Organització per a la prestació del servei (fins a 25 punts) 
 
Caldrà presentar una proposta d’organització que haurà de complir com a mínim amb les 
característiques detallades en els requeriments continguts al Plec de Prescripcions Tècniques. 
 
Haurà d’incloure els següents continguts: 
 

H.2.B.1.1. Pla d’implantació i posada en marxa del servei (fins a 10 punts) 
H.2.B.1.2. Descripció del procés de selecció en el moment de rebre una petició d’AMB 
Informació (fins a 5 punts) 
H.2.B.1.3. Metodologia de la reposició de baixes sobrevingudes (fins a 2 punts) 
H.2.B.1.4. Descripció de les mesures de seguiment de l’activitat dels treballadors/es cedits 
a AMB Informació (fins a 2 punts) 
H.2.B.1.5. Pla de seguiment del contracte i de la qualitat del servei. (fins a 3 punts) 
H.2.B.1.6. Definició del contingut dels informes de seguiment. (fins a 3 punts) 

 
No es valorarà la mera transcripció dels requisits establerts al Plec de Prescripcions Tècniques. 
 
Es valoraran positivament aquelles propostes que incloguin una metodologia de treball 
exhaustiva i adient amb la tipologia de tasques a desenvolupar en el present contracte i que 
permetin assegurar la qualitat del producte final. 
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Es valorarà una descripció clara i detallada de la descripció del servei en cada apartat, així com 
les solucions proposades en cadascun dels mateixos que permetin la consecució de les fites que 
es pretenen aconseguir amb la prestació del servei, com per exemple l’agilitat i claredat de la 
gestió en la tramitació del servei i l’aplicació reial i eficaç dels processos definits. 
 
H.2.B.2.- Metodologia en la formació del personal (fins a 5 punts) 
 
Caldrà presentar una descripció de la formació en prevenció de riscos laborals i en protecció de 
dades del personal cedit per l’ETT. 
 
Es valorarà la utilització d’una metodologia que permeti l’adequat control i seguiment en la 
formació requerida, així com la constant actualització de dita formació. 
 
De conformitat als mateixos criteris tècnics i amb el corresponent informe d’avaluació del 
departament tècnic, al qual ens hi remetem, la valoració tècnica resultant és la següent: 
 
1.- EPOS SPAIN ETT, S.L. 

Total puntuació: 14,00 punts 
 
H.2.B.1.- Organització per a la prestació del servei: 12,00 punts 

- H.2.B.1.1.- Pla d’implantació i posada en marxa del servei: 3,00 punts 
- H.2.B.1.2.- Descripció del procés de selecció en el moment de rebre una petició d’AMB 

Informació: 3,00 punts. 
- H.2.B.1.3.- Metodologia de la reposició de baixes sobrevingudes: 0,50 punts. 
- H.2.B.1.4.- Descripció de les mesures de seguiment de l’activitat dels treballadors/es 

cedits a AMB Informació: 1,50 punts. 
- H.2.B.1.5.- Pla de seguiment del contracte i de la qualitat del servei: 2,50 punts. 
- H.2.B.1.6.- Definició del contingut dels informes de seguiment: 1,50 punts.   

 
H.2.B.2.- Metodologia en la formació del personal: 2,00 punts. 
 
2.- EMPATIF STAFFING ETT, S.L. 

Total puntuació: 27,00 punts 
 
H.2.B.1.- Organització per a la prestació del servei: 22,75 punts 

- H.2.B.1.1.- Pla d’implantació i posada en marxa del servei: 9,50 punts 
- H.2.B.1.2.- Descripció del procés de selecció en el moment de rebre una petició d’AMB 

Informació: 5,00 punts. 
- H.2.B.1.3.- Metodologia de la reposició de baixes sobrevingudes: 2,00 punts. 
- H.2.B.1.4.- Descripció de les mesures de seguiment de l’activitat dels treballadors/es 

cedits a AMB Informació: 2,00 punts. 
- H.2.B.1.5.- Pla de seguiment del contracte i de la qualitat del servei: 2,00 punts. 
- H.2.B.1.6.- Definició del contingut dels informes de seguiment: 2,25 punts.   

 
H.2.B.2.- Metodologia en la formació del personal: 4,25 punts. 
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3.- IMAN TEMPORING EMPRESA DE TRABAJO TEMPORAL, S.L. 

Total puntuació: 23,05 punts 
 
H.2.B.1.- Organització per a la prestació del servei: 19,05 punts 

- H.2.B.1.1.- Pla d’implantació i posada en marxa del servei: 7,80 punts 
- H.2.B.1.2.- Descripció del procés de selecció en el moment de rebre una petició d’AMB 

Informació: 4,00 punts. 
- H.2.B.1.3.- Metodologia de la reposició de baixes sobrevingudes: 1,25 punts. 
- H.2.B.1.4.- Descripció de les mesures de seguiment de l’activitat dels treballadors/es 

cedits a AMB Informació: 1,50 punts. 
- H.2.B.1.5.- Pla de seguiment del contracte i de la qualitat del servei: 2,25 punts. 
- H.2.B.1.6.- Definició del contingut dels informes de seguiment: 2,25 punts.   

H.2.B.2.- Metodologia en la formació del personal: 4,00 punts. 
 
4.- ILUNION CAPITAL HUMANO ETT, S.A. 

Total puntuació: 17,00 punts 
 
H.2.B.1.- Organització per a la prestació del servei: 13,00 punts 

- H.2.B.1.1.- Pla d’implantació i posada en marxa del servei: 4,00 punts 
- H.2.B.1.2.- Descripció del procés de selecció en el moment de rebre una petició d’AMB 

Informació: 3,25 punts. 
- H.2.B.1.3.- Metodologia de la reposició de baixes sobrevingudes: 1,50 punts. 
- H.2.B.1.4.- Descripció de les mesures de seguiment de l’activitat dels treballadors/es 

cedits a AMB Informació: 1,50 punts. 
- H.2.B.1.5.- Pla de seguiment del contracte i de la qualitat del servei: 1,75 punts. 
- H.2.B.1.6.- Definició del contingut dels informes de seguiment: 1,00 punts.   

 
H.2.B.2.- Metodologia en la formació del personal: 4,00 punts. 
 
5.- INTERIM AIRE ETT, S.L.U. 

Total puntuació: 20,00 punts 
 
H.2.B.1.- Organització per a la prestació del servei: 16,50 punts 

- H.2.B.1.1.- Pla d’implantació i posada en marxa del servei: 7,00 punts 
- H.2.B.1.2.- Descripció del procés de selecció en el moment de rebre una petició d’AMB 

Informació: 3,00 punts. 
- H.2.B.1.3.- Metodologia de la reposició de baixes sobrevingudes: 1,75 punts. 
- H.2.B.1.4.- Descripció de les mesures de seguiment de l’activitat dels treballadors/es 

cedits a AMB Informació: 1,50 punts. 
- H.2.B.1.5.- Pla de seguiment del contracte i de la qualitat del servei: 0,50 punts. 
- H.2.B.1.6.- Definició del contingut dels informes de seguiment: 2,75 punts.   

 
H.2.B.2.- Metodologia en la formació del personal: 3,50 punts. 
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6.- ADECCO T.T., SOCIEDAD ANÓNIMA, EMPRESA DE TRABAJO TEMPORAL (S.A.U.) 

Total puntuació: 24,50 punts 
 
H.2.B.1.- Organització per a la prestació del servei: 20,50 punts 

- H.2.B.1.1.- Pla d’implantació i posada en marxa del servei: 8,00 punts 
- H.2.B.1.2.- Descripció del procés de selecció en el moment de rebre una petició d’AMB 

Informació: 5,00 punts. 
- H.2.B.1.3.- Metodologia de la reposició de baixes sobrevingudes: 1,00 punts. 
- H.2.B.1.4.- Descripció de les mesures de seguiment de l’activitat dels treballadors/es 

cedits a AMB Informació: 1,50 punts. 
- H.2.B.1.5.- Pla de seguiment del contracte i de la qualitat del servei: 3,00 punts. 
- H.2.B.1.6.- Definició del contingut dels informes de seguiment: 2,00 punts.  

  
H.2.B.2.- Metodologia en la formació del personal: 4,00 punts. 
 
7.- NORTEMPO EMPRESA DE TRABAJO TEMPORAL, S.L. 

Total puntuació: 23,50 punts 
 
H.2.B.1.- Organització per a la prestació del servei: 19,50 punts 

- H.2.B.1.1.- Pla d’implantació i posada en marxa del servei: 8,00 punts 
- H.2.B.1.2.- Descripció del procés de selecció en el moment de rebre una petició d’AMB 

Informació: 3,50 punts. 
- H.2.B.1.3.- Metodologia de la reposició de baixes sobrevingudes: 1,00 punts. 
- H.2.B.1.4.- Descripció de les mesures de seguiment de l’activitat dels treballadors/es 

cedits a AMB Informació: 2,00 punts. 
- H.2.B.1.5.- Pla de seguiment del contracte i de la qualitat del servei: 2,50 punts. 
- H.2.B.1.6.- Definició del contingut dels informes de seguiment: 2,50 punts.   

 
H.2.B.2.- Metodologia en la formació del personal: 4,00 punts. 
 
RESUM PUNTUACIONS CRITERIS DEPENDENTS DE JUDICI DE VALOR (SOBRE B) 
 
 

Empresa 

H.2.B.1. Organització per a la prestació del servei (fins a 25 punts) 
H.2.B.2. 

Metodologia en 
la formació del 
personal (fins a 

5 punts) 

PUNTUACIÓ 
TOTAL (fins 
a 30 punts)  

1 
(fins a 

10 
punts) 

2 
(fins a 5 
punts) 

 
3           

(fins a 
2 

punts) 

 
4  

(fins a 
2 

punts) 

 
5             

(fins a 
3 

punts) 

 
6             

(fins a 
3 

punts) 

SUMA 
(fins a 

25 
punts) 

EPOS SPAIN 
ETT 

3,00 3,00 0,50 1,50 2,50 1,50 12,00 2,00 14,00 

EMPATIF 
STAFFING ETT 

9,50 5,00 2,00 2,00 2,00 2,25 22,75 4,25 27,00 
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IMAN 
TEMPORING 

7,80 4,00 1,25 1,50 2,25 2,25 19,05 4,00 23,05 

ILUNION 4,00 3,25 1,50 1,50 1,75 1,00 13,00 4,00 17,00 

INTERIM AIRE 7,00 3,00 1,75 1,50 0,50 2,75 16,50 3,50 20,00 

ADECCO 8,00 5,00 1,00 1,50 3,00 2,00 20,50 4,00 24,50 

NORTEMPO 8,00 3,50 1,00 2,00 2,50 2,50 19,50 4,00 23,50 

 
De l’anàlisi de les ofertes, juntament amb l’Informe tècnic de referència, s’observa que, per una 
banda, les empreses que s’indiquen a continuació han obtingut la puntuació mínima de 15 punts 
per a procedir a l’obertura dels respectius Sobres C, requerida a l’apartat H.2.B del Quadre de 
Característiques del Contracte del Plec de Clàusules Particulars: 
 

• EMPATIF STAFFING ETT, S.L. 

• IMAN TEMPORING EMPRESA DE TRABAJO TEMPORAL, S.L. 

• ILUNION Capital Humano ETT, S.A. 

• INTERIM AIRE ETT, S.L.U. 

• ADECCO T.T. SOCIEDAD ANÓNIMA, EMPRESA DE TRABAJO TEMPORAL (S.A.U.). 

• NORTEMPO EMPRESA DE TRABAJO TEMPORAL, S.L. 
 
D’altra banda, s’observa que la licitadora EPOS SPAIN ETT, S.L. no ha obtingut la puntuació 
mínima requerida de 15 punts, per la qual cosa correspon proposar a l’òrgan de contractació la 
seva exclusió del present procediment de licitació i no procedir a l’obertura del respectiu Sobre 
C. 
 
Atès l’anterior, la Mesa acorda validar l’Informe Tècnic emès pels Serveis Tècnics d’AMB 
Informació, el qual haurà de ser signat per part de la persona competent a aquests efectes. 
 
I no havent-hi més assumptes dels quals tractar, s’acaba aquest acte a les 9:40 hores, del qual 
se n’estén aquesta acta de la sessió per la Secretària de la Mesa, que serà signada per tots els 
components de la Mesa. 


