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1. Objecte del contracte

Es objecte d’aquest contracte el subministrament i instal-lacié d’'un sistema de control
d’accés (tancament) amb dispositius electronics automatics per als contenidors de resta i
form.

El sistema de control d’accés (tancament) dels contenidors de resta i form haura d’incloure

com a minim:
o Dispositius electronics automatics de control d’accés als contenidors i registre
d’accessos.

e Sistema de telecomunicacions per la connexié bidireccional entre els equips de
control d’accés i el software de gestio i control

o Software de gestié i control

o Base de dades d’usuaris, targetes d’identificacio i APP mobil

El nombre total d’elements a subministrar és el seguent:
- 140 ut dispositius de tancament
- 1500 targetes identificatives
- 1 ut element en camio (en cas necessari)

El nombre de dispositius de tancament o bloqueig a instal-lar és de 140, i s’habilitaran en
els contenidors de resta (70 ut.) i form (70 ut).

En referéncia als tancaments, els dispositius funcionaran amb una targeta identificativa i
amb una aplicacié mobil que permetra I'obertura dels contenidors enregistrant 'usuari que
en fa Us. La identificacio estara vinculada al registre de padré o al registre del que disposa
I'Ajuntament de Castellvi de Rosanes.

El sistema de tancament de contenidors i les targetes d'identificacio han de ser
compatibles amb els contenidors de fraccio resta i fraccio FORM que hi ha en el municipi.
Els tancaments dels contenidors estaran equipats amb els mitjans materials necessaris per
transmetre i rebre les dades a la plataforma de gestié de dades.

Finalment, també forma part de I'objecte del contracte el manteniment dels tancaments
instal-lats, aixi com la gestié de les dades, actualitzacié del padré i la produccié d’informes
per als tecnics municipals de I'Ajuntament.

2. Ambit d’actuacié

L’ambit geografic d’aplicacié del contracte és al municipi de Castellvi de Rosanes a la
comarca del Baix Llobregat.

3. Obligacions generals

e So6n objecte d’aquesta licitacid el manteniment dels tancaments subministrats i
instal-lats en els contenidors de resta i form.
¢ No son objecte d’aquesta licitacié el manteniment dels contenidors.
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e Tots els equips instal-lats seran nous i dotats de certificat CE quan aixi ho
requereixi la normativa vigent.

4. Abast del servei

4.1. Dispositiu electronic de control d’accés als contenidors de deixalles

El contenidor haura de disposar d'un sistema electronic de bloqueig i identificacio
electronica mitjangant I'aproximacio al lector d’una targeta d’identificacié o similar (aplicacié
mobil), que obrira el contenidor.

El dispositiu de tancament electronic ha de ser fix, rigid i que permeti I'obertura i tancament
de forma correcta i segura, aixi com disposar d'un perfecte encaix entre les peces
acoblades per garantir un perfecte tancament. El dispositiu electronic i tots els seus
components han d’estar fixats de manera estable i han de poder suportar I'is i la vida
habitual del contenidor, els trasllats, el buidatge, el rentat, etc.

El dispositiu de tancament anira instal-lat en una part fixe del contenidor, de manera que la
tapa d'usuari no suporti el pes del tancament. En la tapa Unicament es muntara
I'argolla/passador o similar sobre el qual actuara el sistema de tancament per tal de
permetre la obertura de la mateixa.

La instal-lacié del dispositiu no ha de comportar la perforacié del contenidor més enlla dels
elements de fixacio dels dispositius, de forma que la retirada del dispositiu no comporti un
desperfecte en els contenidors.

El licitador haura de garantir que la tapa principal del contenidor queda completament
tancada, i sense possibilitats d’obertura i manipulacié per part dels usuaris, quan aquest
esta situat a la via publica. Amb aquesta finalitat, el licitador haura d’instal-lar els
mecanismes necessaris per tal que la tapa principal Unicament pugui ser oberta durant
I'operacio de descarrega al camio recol-lector i de forma automatica.

El licitador també haura d'instal-lar els mecanismes necessaris per tal de garantir que la
tapa d’usuari, romangui sempre tancada i s’obri només quan el dispositiu de tancament
I'alliberi prévia sol-licitud de 'usuari mitjangant I'aproximacié de tarja o APP.

El lector electronic per a la targeta haura de ser un dispositiu accessible i a una zona
visible per l'usuari. El lector de la targeta ha de permetre la identificacié de I'usuari només
acostant-la a la tarja a la zona d'interficie, sense haver-la d’introduir en cap insercié o
ranura o similar.

El dispositiu electronic de tancament i identificacié6 estara alimentat per bateries
reemplacables i duradores, sempre prioritzant aquelles bateries de format estandard i que
assegurin un major nombre de cicles d’obertura i tancament durant com a minim la
vigéncia del contracte. En cas que el funcionament de la bateria fos inferior, el cost de
substitucié anira a carrec del contractista. D’altra banda, la bateria haura de tenir la
capacitat de detectar i emetre alertes automatiques sobre el seu funcionament en cada un
AJUNTAMENT' DE CASTELLVi DE ROSANES
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dels contenidors, especialment quan el nivell de bateria sigui baix i per tant requereixi
substitucio.

El conjunt de dispositius electronics presentaran resisténcia envers aquells elements
externs de corrosid, com son la neteja manual o automatica dels contenidors amb aigua a
alta pressio i el contacte amb agents quimics. Altrament, també haura de suportar les
condicions atmosfériques pertinents, tant les condicions climatiques naturals que es
generen a 'ambient, com aquelles que es produeixen a l'interior del contenidor pels residus
que es dipositen en el seu interior. En el suposit que es produeixi un mal funcionament o
deteriorament dels dispositius a causa dels elements externs esmentats, el contractista
sera responsable i haura de prendre les mesures necessaries per a garantir el correcte
funcionament.

Els dispositius de tancament s’han d’adaptar als contenidors de Resta i Form que te el
municipi.

4.2. Instal-lacié dels dispositius de control d’accés als contenidors de deixalles

Es objecte d’aquest contracte la instal-lacié o muntatge dels dispositius electronics descrits
al punt 4.11 a fi de controlar I'accés als contenidors del municipi.

S’inclouen en el subministrament tots els mitjans materials necessaris per a la correcta
instal-lacié dels dispositius com poden ser cargols o altres elements. Tots els cargols seran
d’acer inoxidable o de materials que permetin una vida util llarga. Aixi mateix, en tot
moment s’haura de garantir que durant el procés les caracteristiques estructurals dels
contenidors no son alterades, i per tant la seva funcionalitat no es veu afectada.

La instal-lacié dels dispositius de tancament als contenidors es realitzara a carrec del
contractista.

També s’ha de incloure el subministrament i instal-lacié dels equips de lectura, per a la
comunicacio i transferéncia de dades, a instal-lar en els vehicles municipals, camio
d’escombraries, els dos vehicles de la brigada.

4.3. Sistema de comunicacions

El sistema de comunicacié entre els tancaments i els aparells instal-lats en els camions
d’escombraries o en els cotxes de la brigada ha de ser, com a minim, mitjangant Bluetooth.
Aixi doncs, quan I'aparell s’aproximi al contenidor hi haura l'intercanvi de dades.

L’abast de I'oferta ha de incloure els equips de comunicacié amb els tancaments a instal-lar
en els camions de recollida, que permetin la recepcid6 de dades i configuracié dels
tancaments sense manipulacié i/o intervencié per part del personal del servei de recollida.
Per altra banda, el licitador podra presentar un altre sistema de comunicacié com podria
ser 2G/3G o superior directament amb el software de gestio.

En el cas que s’opti per un sistema mitjangant internet, és responsabilitat de I'adjudicatari,
en cas que sigui necessari, proporcionar totes les targes SIM que siguin necessaries pel
correcte funcionament de la solucié presentada aixi com la seva instal-lacié en cada
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dispositiu. Els costos d’adquisicié de les targetes SIM, les quotes de manteniment, la
substitucié aixi com el consum o qualsevol altre import derivat del seu Us i de les
comunicacions bidireccionals, aniran a carrec de I'adjudicatari, tant fins a la finalitzacié del
contracte de subministrament i instal-lacié6 com en el contracte de manteniment, per tant,
s’haura d’incloure en el preu ofert.

Caldra tenir en compte I'orografia i casuistica del municipi de Castellvi de Rosanes per la
cobertura de dades mobils. La sincronitzacié de les dades haura de ser com a minim
setmanal.

Sera totalment imprescindible realitzar un estudi de cobertura de dades mobils de tot el
municipi en el cas que s’opti per un sistema mitjangant internet, ja que la ubicacio dels
contenidors no pot ser restringida pel correcte funcionament del sistema de tancament.
Aquest estudi s’ha de presentar conjuntament amb la documentacio técnica.

4.4. Plataforma de gestié de la informacio

El servei proporcionat pels licitadors haura d’incloure el software o plataforma adient per
poder gestionar el padré aixi com tots els tancaments. L'accés a aquesta plataforma sera
mitjancant internet, els costos d’adquisici6 d’aquesta plataforma, les quotes de
manteniment, la substitucié aixi com el consum o qualsevol altre import derivat del seu us,
aniran a carrec de I'adjudicatari, tant fins a la finalitzacié del contracte de subministrament i
instal-lacié com en el contracte de manteniment, per tant, s’haura d’incloure en el preu
ofert.

El sistema haura de disposar d’un certificat ENS (Esquema Nacional de Seguretat) per a
garantir la seguretat de les dades en tot el procés de gestio.

El licitador haura d’aportar un equip de gravacido de targetes que estara destinat a
I'Ajuntament, formant part de I'abast del sistema de control y gestioé de la informacié, i per
tant també dels serveis de posta en marxa i manteniment.

Els programes de gestié del servei s’hauran d’instal-lar en els equips i servidors de
I'Ajuntament, pel que no cap aportar hardware nou per a la gestié de les dades més enlla
del sol-licitat per a la transmissi6 de les dades en I'apartat anterior.
La plataforma haura d’oferir els seglients serveis com a minim:
¢ Inventari dels elements instal-lats aixi com dels usuaris (habitatges)
e Configuracio dels elements segons politiques de recollida de residus, sectoritzacio
per zones i/o usuaris, per barri, obertura i tancament per hores o per dies, etc.
¢ Recollida de dades per cada Us del contenidor (hora, dia, usuari, contenidor, etc)
e Gestio de la Base de dades tal i com es descriu al punt 4.5 d’aquest plec
e Geolocalitzacido dels contenidors mitjangant els tancaments (en el cas que es
plantegi sistema de comunicaci6 2G/3G o superior).
¢ Identificacio de les rutes realitzades pel camié de recollides d’escombraries.
¢ Recollida d’incidéncies aixi com la gestié de les mateixes.
e Produccio d’informes sobre la gestié del servei.
o Pla de manteniment i seguiment del manteniment preventiu i correctiu
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4.5. Base de dades (padré) d’usuaris del servei

L’Ajuntament haura de facilitar a I'adjudicatari el padré dels usuaris del servei, determinant
en quines arees té accés cada un dels usuaris. Sera responsabilitat del contractista la
categoritzacio i integracié de la informacié dels padrons en la base de dades d’usuaris, aixi
com l'adequacié dels diferents protocols necessaris si es requereix.

Aquesta base de dades d’usuaris o padro identificara als usuaris com a minim segons codi,
nom, adrega, NIF i categoria segons sigui domeéstic, activitat empresarial, instal-lacio
publica, entitat o equipament.

Aquest conjunt de dades serviran per a configurar les targetes d’identificacié. Cada
habitatge o registre del padré que realitzi el pagament de la taxa de residus haura de
disposar de com a minim una targeta, aixi mateix es podran vincular altres targetes o
aplicacions mobils al mateix habitatge.

En el servei recurrent inclds en el manteniment de la gestid de la base de dades el
contractista haura de realitzar tots els canvis que sol-liciti el técnic de I'ajuntament per a
I'actualitzacié del padro
o Determinacié dels usuaris que tenen accés relacionat amb el padré6 que
determinara I'Ajuntament de Castellvi de Rosanes
¢ Modificacié i actualitzacio del padré inclos al servei.
e Caracteritzacio de la periodicitat, Us i estratéegia en el control d’accés del
contenidors, poden delimitar per dies i per usuari els contenidors que es poden
obrir.

4.6. Targetes d’identificacié dels usuaris amb configuracio dels permisos d’accés

La identificacié d’'usuaris en els contenidors es realitzara mitjangant una targeta personal,
clau electronica i/o altres dispositius tecnoldgics que permetran configurar els accessos i
permisos per a la utilitzacié dels contenidors. El mecanisme de funcionament i la tecnologia
de la targeta requerira apropar aquesta al lector electronic situat al contenidor. El sistema
automaticament generara un reconeixement de l'usuari i permetra o no l'obertura del
contenidor en questid segons la configuracio d’accés.

Cada una de les targetes haura de disposar d’'un nombre de série Unic que permeti la
identificacio de l'usuari i estara vinculada a la base de dades de I'usuari.

Es preveu com a minim que cada habitatge disposi d’'una targeta. També disposaran de
targetes les activitats comercials que generin residus i necessitin accés als contenidors per
dipositar alld que generin.

Caldra disposar també de targetes per als serveis municipals.

Les targetes identificatives incorporaran informacié sobre la tipologia d’usuari.
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4.7. APP per a dispositius mobils

Es objecte del contracte la posada en servei duna APP que permeti I'obertura dels
tancaments electronics de la mateixa manera que ho permetra la targeta d’identificacio.

També s’haura d’incloure I'equip de gravacio de targetes, a instal-lar a 'Ajuntament, aixi
com els cursets de formacio corresponents al personal que I’Ajuntament designi.

A més, mitjangant la APP es podra realitzar la tramesa d’informacio del servei als usuaris
per part de I'Ajuntament de Castellvi de Rosanes, i també la consulta de les aportacions de
deixalles als contenidors que disposen de dispositius de tancament, amb indicacions de
lloc, data i el contenidor que s’ha usat segons fraccio o instal-lacié a la qual s’ha accedit.

Aquesta APP haura de ser accessible tant per a dispositius amb sistema Android com iOS.

4.8. Manteniment dels tancaments i elements associats

L’empresa contractista sera la responsable de realitzar el manteniment preventiu i correctiu
dels tots els elements que conformen l'oferta, aixi com dels complements tecnologics
necessaris per al correcte execucio del servei.

El contractista sera el responsable d’actuar i reparar tots els danys que es produeixin en
els equips i sistemes que conformen l'oferta, incloent els tancaments, tant els que afectin
als tags identificatius i als sistemes d’identificacié amb tancament, etc., tant el que fa al seu
manteniment com a la reposicid, incloent les casuistiques que es derivin d’actes vandalics.

En relacid a les tasques vinculades al manteniment preventiu, aquestes s'executaran
mitjancant revisions bimensuals, i inclouran les operacions de verificacio de tots els
components dels contenidors, inclosos els adhesius, els elements d’alineacié, proteccio i
centrat, si escau, aixi com els dispositius d’identificaci6 d’usuaris i mecanismes de
tancament de tapes. Les tasques de manteniment han de quedar enregistrades en el
sistema, amb identificacio per proximitat dels operaris.

Quan un contenidor estigui avariat o presenti un aspecte exterior no adequat a judici dels
serveis tecnics corresponents, sera retirat i substituit per un altre en bones condicions o bé
es reparara “in situ”, en el termini maxim de 48 hores en dies laborables i 72 en festius, des
de la deteccié de la incidencia per part del contractista o dels serveis técnics municipals o
usuaris dels serveis. Si el contenidor disposa de dispositiu d’identificacié d’usuaris i
mecanismes de tancament de tapes, caldra contemplar, addicionalment, les directrius
establertes més endavant.

Totes les actuacions de manteniment que es realitzin en els contenidors hauran de quedar
degudament registrades. El registre incloura el detall de l'actuacié aixi com el lloc de
reparacio, I'adjudicatari haura de presentar un informe mensual la primera setmana del
mes, detallant les tasques realitzades, incloent la identificacié de incidéncies, actuacions
realitzades, temps de resposta i resolucio, control del inventari i estat dels equips, aixi com
tots aquells parametres que els serveis técnics o el gestor del contracte consideri necessari
afegir, per al correcte seguiment del servei.
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El personal assignat per 'Ajuntament ha de poder veure en tot moment l'estat de les
incidéncies reportades.

Com a tasca addicional, el servei de manteniment haura de vetllar per garantir que
l'inventari de contenidors es vagi actualitzant constantment. En aquest sentit, els licitadors
han de concretar, a les respectives memories técniques, quines estratégies, eines i
metodologies implementaran per tal de dur a terme I'actualitzacié permanent de I'inventari
de contenidors de la manera més rigorosa, sistematica i practica possible.

Totes les tasques realitzades als carrers s’hauran de fer segons normativa de PRL i
correctament senyalitzades, amb senyals d’avis en ambdos sentits de circulacio.

Recursos destinats a I’execucié del manteniment

Els licitadors indicaran a les seves ofertes la proposta d’organitzaciéo dels equips de
manteniment, amb indicacid, entre d’altres aspectes, de les tasques a realitzar, la dotacio
de recursos humans i materials, i 'organitzacié per tal de garantir els requisits i objectius
d’aquest servei.

El contractista haura de preveure els equips necessaris per al correcte manteniment i
reposicio del sistema de tancament electronic o elements que sén complementaris al
contracte. En aquest sentit, s’estimara una partida per al manteniment amb la finalitat de
fer-se responsable de les accions de reparacio i reposicié que siguin necessaries.

El mateix manteniment del sistema de tancament electronic podra ser realitzat de forma
directa pel licitador, o contractant a una empresa externa especialitzada en els sistemes de
control d’accés a contenidors, segons s’indica en l'apartat 10 de subcontractaci6é. En
aquest cas el contractista sera el responsable Unic de la qualitat del servei de
manteniment, sent el técnic de I'empresa adjudicataria I'inic interlocutor valid amb
'Ajuntament i responsable del control de qualitat del servei prestat per I'empresa
subcontractada.

Tot i aix0, les tasques de manteniment dels equips instal-lats hauran de ser assumides per
I'adjudicatari fins a que es disposi del contracte i aquest sigui operatiu.

En aquest sentit, el contractista haura de presentar el Pla de manteniment que incloura els
serveis oferts en la seva oferta economica i com a minim totes aquelles obligacions
descrites en el plec present per a un correcte funcionament del sistema d’accés als
contenidors.

Programari de gestio del servei de manteniment

El servei de manteniment ha de disposar, des del primer dia de prestacié de servei, d'un
programari de gestié especificament dissenyat per al manteniment dels tancaments amb
capacitat per:
¢ Planificar el servei de manteniment per itineraris.
e Crear fulls de treball amb formularis tipus "checklist" amb la programacio tasques i
previsio de revisions a realitzar.
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o Gestionar linventari de contenidors i dispositius electronics instal-lats en els
contenidors.

¢ Realitzar informes automatitzats i consultes per filtres.

¢ Integrar-se amb les plataformes informatiques de I'empresa contractista i / o de
I'entitat contractant.

e Presentacid6 d'un informe mensual d’avaluacid6 del servei, incloent informacio
especifica de les actuacions de manteniment realitzades, tant preventiu com
correctiu.

En tot cas, la gesti6 del manteniment dels dispositius d'identificacié i tancament es
realitzara mitjangant una App per a smartphones que es posara a disposicio dels operaris
del servei de manteniment, aixi com dels treballadors que designin els responsables de la
contracta. Les funcionalitats minimes que ha de tenir I'App de manteniment de contenidors
seran, des de l'inici del contracte, les seguents:

¢ Informacié en temps real en relaci6 a totes les actuacions realitzades en els
contenidors, aixi com dels canvis en l'inventari. A aquest efecte, s'han de registrar
totes les substitucions de contenidors i/o dispositius d'identificacié i tancament, el
motiu de la substitucid, la causa de la substitucié i/o les accions de reparacio
realitzades. Aquesta informacio s'ha de facilitar mensualment o amb anterioritat als
serveis técnics municipals.

¢ Registre de tots els canvis detectats a camp relatius als inventaris de contenidors i
de dispositius electronics.

e Descarrega d'informacié dels dispositius d'identificacié en els casos que aquests
s'hagin de retirar i/o substituir.

o Possibilitat de deixar els dispositius de tancament oberts en el cas que les
incidéncies detectades ho requereixin.

e Visualitzacid de l'estat dels dispositius d'identificacio i tancament: estat de les
bateries, alarmes, etc ..

o Possibilitat d’'obertura o tancament dels dispositius en qualsevol dia, i sectoritzacié
dels usuaris poden obrir aquells contenidors que se li designin.

Per a l'us de I'App esmentada anteriorment els contenidors han d'incorporar un
identificador TAG NFC per permetre la seva identificacié mitjangant smartphones per part
del servei de manteniment o d'altres serveis no motoritzats ja siguin pertanyents a la
contracta o no, com els serveis d'inspeccié municipal.

4.9. Manteniment preventiu

Amb la finalitat d’assegurar el manteniment i conservacié dels equips subministrats ( a
excepcid dels contenidors) els licitadors hauran de presentar un pla de manteniment que
haura d’incorporar les tasques de supervisié sistematica de l'estat d’aquests equips
implantats, aixi com del software i 'APP.
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En el mateix pla de mantenlment es detallara el temps* que es destina a ag
la temporitzacio, la frequiéncia i els mitjans materials i humans destinats.
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El Pla de manteniment incloura aquelles tasques necessaries per al correcte funcionament
i si es requereix amb les substitucions pertinents
d’aquells components que hagin superat el cicle de durabilitat o presentin desgast.

El manteniment operatiu incloura les seglents tasques que vindran recollides en el Pla de

- Manteniment preventiu haura d’incloure el manteniment programat a cada dispositiu
cada 2 mesos, és a dir 6 cops I'any.

- Manteniment de bateries dels equips instal-lats, també incloses les recarregues
energétiques o la seva substitucid sempre que sigui necessari. El servei de
manteniment també incloura el canvi de les bateries en cas que sigui necessari
durant la vigéncia del contracte..

- Manteniment operatiu de les targetes per a telecomunicacions entre els dispositius
de tancaments i software de gestio i control. Aixi com el manteniment necessari de
la base de dades d’usuaris amb les actualitzacions corresponents.

- Vigilancia telematica de I'estat de tots els dispositius de forma continuada.

- Vigilancia per analisis de les dades resultants del servei d’acompanyament i
preparacio de informes mensuals.

- Vigilancia del nivell de bateria dels equips per a substitucio preventiva.

Requisits especifics per al manteniment dels sistemes d’identificacié i tancament en

Els sistemes d’identificacié d’usuaris en contenidors i tancament de tapes queden afectats,
en termes generals, pels requeriments de manteniment preventiu i correctiu dels
contenidors detallats anteriorment. Tanmateix, I'especificitat d’aquests dispositius requereix
que s’estableixin els requisits de manteniment addicionals que s’exposen a continuacio.

En primer lloc, els licitadors han de lliurar un Pla de manteniment dels dispositius
d’identificacié d’usuaris i mecanismes de tancament de tapes que inclogui aspectes com la
dotacio de recursos humans, les tasques de control preventiu i correctiu, els protocols i
nivells de resposta en cas de reparacio, d’avaria o substitucio, estocs, etc..

En quant al manteniment especific dels sistemes d’identificacié d’'usuaris en contenidors,
caldra complir amb tot el que es detalla a continuacio:
e Les irregularitats funcionals que es detectin respecte als tancaments seran
comunicades a I'Ajuntament, s’obriran els corresponents comunicats d’incidéncies i
treball, i es procedira a la seva correccié immediata de tal manera que la prestacio
del servei de recollida corresponent no es vegi afectada.
¢ Cal plantejar una resposta de 48 hores maxim per solucionar incidéncies in situ des
del moment que es rep o detecta la incidéncia, o bé, si resulta necessari, substituir
el contenidor per un altre en bon estat. En qualsevol cas, en el moment de la
deteccid de la incidéncia el contractista instal-lara un cartell avisant que s’esta
resolent i informant als usuaris de com procedir en funcié de la situacio.
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e En cas que la reparacio dels sistemes d’identificacio i tancament no es pugui
realitzar de manera immediata, el contractista haura de substituir 'element afectat
pels contenidors de reserva amb el sistema d’identificacié i tancament ja muntat i
preparat per funcionar.

e Un cop el contenidor deteriorat estigui a la base logistica de I'empresa de
manteniment, 'empresa reparara el sistema d’identificacié (substituint peces si cal),
0 bé el substituira per un de nou en un termini maxim de 2 dies.

L’adjudicatari haura de disposar d’elements de reserva suficients amb la finalitat de poder
resoldre qualsevol contingéncia o avaria en relacio als sistemes d’identificacio i tancament.
En concret, el contractista ha de disposar de forma continua i durant tot el servei d’'una
reserva de:

e Com a minim 10 unitats de dispositius d’identificacié d’'usuaris en contenidors i
mecanismes de tancament de tapes complerts per a cada fraccio, en reserva, per
reposicions.

e 5% delements de reserva de peces i recanvis relacionats amb els sistemes
d’identificacioé d’usuaris en contenidors.

Els licitadors especificaran en la seva oferta la previsié del nombre total de reposicions
(anuals i durant el temps de la contracta) d’unitats de dispositius d’identificacié d’usuaris i
de mecanismes de tancament de tapes de contenidors, aixi com de peces especifiques
que podran ser necessaries al llarg de la contracte.

4.10. Manteniment correctiu

El manteniment correctiu fa referéncia a les accions operacionals vinculades a possibles
fallides que son atribuibles als equips, software, APP o altres elements instal-lats per
I'adjudicatari, i per tant és necessari realitzar la reparacié d’avaries o desperfectes amb
certa urgéncia per al bon funcionament del sistema.

El temps de resposta de resolucié d’'una avaria des que es detecta ha de ser d’'un maxim
de 36 hores en dies laborables / 60 hores en dies festius, entre la comunicacié d’aquesta
fins al restabliment del servei.

Es notificara als personal de I’Ajuntament assignat I'obertura de totes les incidéncies en el
mateix moment de la seva creacid. El personal de 'Ajuntament ha de poder accedir en
qualsevol moment a I'estat de totes les ordres de treball generades.

Si la resolucié de d’incidéncia passa per la retirada d’un contenidor, sera I'adjudicatari el
que haura de informar a I'’Ajuntament i coordinar-se amb I'empresa adjudicataria del servei
de recollides de escombraries, en cas de no poder-ne encarregar de la retirada del
contingut del contenidor.

Per una altra banda, s’habilita una partida econdmica en el present contracte per la
substitucio dels elements fisics que sigui necessari en cas de vandalisme.
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L’adjudicatari haura de presentar un informe mensual del manteniment de correctiu
realitzat que inclogui como a minim:
¢ Nombre de incidéncies del sistema
e Temps de resposta de cada incidéncia
e Actuacio i solucié de cada incidéncia
e Temps de tancament de cada incidencia. No es podran tancar incidéncies fins que
els equips afectats estiguin 100% operatius.
e Avaluacio de l'historic de incidéncies i mesures correctores previstes per afegir al
pla de manteniment preventiu.
¢ Reportatge fotografic del abans i el després de la intervencio.

4.11. Campanya de sensibilitzacié i formacions

Els licitadors hauran de proposar en la seva memoria la informacié i accions que es
facilitaran i realitzaran per donar a conéixer a la ciutadania el nou servei, el funcionament
dels tancaments i les utilitats de I'app mobil, aixi com de la targeta.

Aquestes accions hauran d'incloure com a minim:

- Tres sessions informatives obertes a la ciutadania, podent ser una d’elles en format de
videoconferéncia si I'’Ajuntament ho considera oportu.

- Una formacié als técnics i personal municipal perqué coneguin amb detall el servei i la
plataforma de gestié de dades, subministrant un minim d'un codi d’'usuari i contrasenya als
técnics per tenir accés a la plataforma.

- La impressio de 2.000 unitats de diptic o triptic (format A4 obert) al llarg de la durada del
contracte, a partir de I'arxiu o arxius que faciliti I'Ajuntament. Els diptics o triptics hauran de
ser a 4 tintes a dues cares (4/4) i en paper estucat d'entre 100 i 115g.

- El disseny, impressi6 i instal-lacio d'adhesius de vinil per als contenidors, aptes i
resistents per a exterior, adregats a una correcta identificacié per part de les persones
usuaries de la zona on s'ha d'acostar la targeta o app per obrir els contenidors d'organica i
de resta, amb un disseny i/o format adaptat a cada model de contenidor. Caldra
subministrar tants adhesius com contenidors s'hagin de retolar en el moment de la
instal-lacié dels dispositius, d'acord amb les unitats de tancaments especificades en
I'objecte del contracte, més 20 unitats més per fraccidé (organica i resta) a efectes de
reposicio.

Aquests adhesius poden contenir indiferentment informacié simple (indicacié només de la
zona d'accionament del mecanisme) o complexa (alguna instrucci6 pas a pas més
detallada). L'Ajuntament facilitara I'escut municipal en format vectorial i altres elements
identificatius a aplicar perqué I'empresa adjudicataria pugui fer el disseny i produccio dels
adhesius en coheréncia amb la imatge grafica de la recollida municipal de residus.

- La incorporacié, de la manera técnicament més viable, de la imatge grafica/logo que
faciliti I'Ajuntament a I'app que permeti a la ciutadania I'obertura dels contenidors.

A més a més, s’haura de fer com a minim una formacié als técnics municipals per a que
coneguin en detall el servei i la plataforma de gestié de dades, subministrant un codi
d’'usuari i contrasenya als técnics per tenir accés a la plataforma
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4.12. Espai d’instal-lacié i emmagatzematge

L’espai fisic on s’haura de realitzar la instal'lacié dels dispositius de tancament als
contenidors sera a un edifici o terreny en propietat de I'Ajuntament, si s'escau o en la
propia via publica on estiguin els contenidors.

En el contracte inclou la distribucié dels contenidors una vegada s’hagi instal-lat el
dispositiu electronic de control d’accés, de forma coordinada amb I'’Ajuntament per a la
retirada dels existents per 'empresa adjudicataria del servei de recollida d’escombraires.

5. Fases del contracte

Per poder entendre millor I'abast del servei a realitzar aixi com la realitzacié de les
subtasques a fer pel contractista i al mateix temps la forma i quantitat de pagament
s’exposa a continuacio les fases del contracte.

¢ Fase 1: Subministrament i muntatge de tancaments.
La fase finalitzara una vegada estiguin instal-lats tots els tancaments en cadascun
dels contenidors i amb les proves de funcionament amb targeta i aplicacié de mobil
realitzades mitjangant un usuari genéric.

e Fase 2: Configuracié de la plataforma.
La plataforma de gestio haura d’estar personalitzada amb les dades de I'Ajuntament
de Castellvi de Rosanes aixi com amb la configuracié dels usuaris i contenidors
existents.

e Fase 3: Formacions, targetes i APP mobil dels usuaris.
Configuracié de les targetes per ser repartides, formacié als técnics municipals,
sessions informatives a la ciutadania, explicacié del funcionament de 'APP mobil,
del software, el sistema de gravacio de targetes, i enviament de informacio grafica
(triptics) per tal d’arribar a tots i cadascun dels usuaris del sistema de recollida.

e Fase 4: Manteniment recurrent i preventiu.
Aquesta fase s’inicia una vegada s’ha posat en marxa el sistema complet, és a dir,
amb la distribucio dels contenidors pel terme municipal. El termini d’aquesta fase és
correspon amb la vigéncia del contracte una vegada finalitzades les fases 1, 2i 3.

o Fase 5: Manteniment correctiu.

Aquesta fase inclou totes aquelles actuacions de reparacid com la substitucio
d’elements fisics per vandalisme o trencament (no inclos en la garantia), les accions
en tots els elements per un funcionament deficient o insatisfactori, aixi com les
incidencies produides en les targetes, APP mobil i plataforma de gestié. El termini
d’aquesta fase és correspon amb la vigéncia del contracte. Per aquest concepte
s’ha previst una partida algada a justificar. Cada intervencioé es valorara segons
preus unitaris i si hi ha conceptes no previstos s’ha de presentar pressupost de
cada treball cada mes. Per intervencions que superin un import de 350€ s’haura de
demanar validacio al técnic de I'ajuntament avang de la seva execucioé.
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6. Termini d’execucioé

El subministrament dels tancaments instal-lats haura de realitzar-se en el termini maxim de
dos mesos.

La configuracié de la base de dades i dels tancaments s’haura de realitzar en el termini
maxim de 15 dies a partir de la data del subministrament.

Previament, el contractista haura de realitzar les formacions i sessions oportunes per a que
la ciutadania conegui el nou funcionament de tancaments, aquestes es realitzaran en un
periode d’'un mes.

Pel que fa a la prestacio del manteniment de la plataforma de gesti6 de dades i el
manteniment preventiu i correctiu dels sistemes de tancament, el termini sera vigent fins a
la finalitzacié del contracte.

L’Ajuntament pot endarrerir els terminis de posada en marxa del servei, segons necessitat.

7. Documentacio

Abans de finalitzar la fase 2 del contracte, I'adjudicatari haura de subministrar a
I'ajuntament la segient documentacio:

- Els manuals del software de gestio

- El' manual de funcionament dels tancaments

- Els manuals de les APP, i I'estructura d’informacio i codis font en el cas que sigui

oportu.
- La documentacié que s’utilitzara en la campanya informativa a la ciutadania
- Tota aquella documentacio que hagi indicat en la oferta presentada a la licitacio.

8. Termini de garantia

Els elements que s’implantaran (tancaments) disposaran d’'una garantia minima de 12
mesos des del seu lliurament a tots els efectes de la seva funcionalitat i estructura.

El manteniment dels contenidors, no inclos en la garantia, sera per part del servei de
recollida de residus objecte d'un altre contracte per part de I'Ajuntament de Castellvi de
Rosanes.

Devolucions

L’Adjudicatari es compromet a substituir els tancaments o elements defectuosos, o que no
es corresponguessin amb les caracteristiques descrites en aquest PPTP, en el termini
maxim de 2 setmanes a partir de la recepcié d’aquests. Aquestes substitucions no
comportaran cap despesa per a I'Ajuntament.

Els dispositius lliurats i els elements associats instal-lats han de complir amb les
caracteristiques técniques descrites a la en aquest PPTP. En cas de substitucié d’algun
element que conforma el conjunt del dispositiu, ha de ser de la mateixa qualitat o superior,
prévia autoritzacié del responsable del contracte.

En cas de defectes o de manca de conformitat es pot optar pel seu retorn encara que hagi
estat obert el seu embalatge per tal de comprovar-ho, en aquest cas s’haura de tornar a
subministrar en un termini maxim de 2 setmanes, a partir de la data de sol-licitud efectuada
per I'Ajuntament de Castellvi de Rosanes.
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Si els equips subministrats no compleixen les caracteristiques indicades al plec técnic i/o
les fitxes presentades i validades de l'oferta s’hauran de substituir, sense cap carrec,
encara que ja s’hagin instal-lat.

9. Servei post-venda

L’adjudicatari es compromet a garantir, com a minim, durant 10 anys, a partir de la
recepcio de la totalitat del contracte, la existéncia en el mercat d’elements de reposicio dels
elements subministrats.

L’adjudicatari haura de presentar un descompost complert de tots els equips i els seus
components amb el nom comercial, referéncia i import. En el cas que es produeixin canvis
en el descompost I'adjudicatari es compromet a mantenir-lo actualitzat.

10. Subcontractacio

L’adjudicatari podra subcontractar amb tercers I'execucid del servei de manteniment
preventiu dels sistemes de tancament. En cap cas I'empresa subcontractada podra
subcontractar el servei de manteniment preventiu, ni total ni parcialment.

Si I'adjudicatari vol subcontractar el servei de manteniment aixi ho haura de reflectir en la
seva oferta. En aquest cas el contractista sera el responsable Unic de la qualitat del servei
de manteniment, sent un técnic de I'empresa adjudicataria I'inic interlocutor valid amb
I'Ajuntament i responsable del control de qualitat del servei prestat per I'empresa
subcontractada.

Tot i aix0, les tasques de manteniment dels equips instal-lats hauran de ser assumides per
I'adjudicatari fins a que es disposi del contracte i aquest sigui operatiu.

En aquest sentit, el contractista haura de presentar el Pla de manteniment que incloura els
serveis oferts en la seva oferta amb 'adhesi6 explicita al pla de manteniment de 'empresa
subcontractada.

En tot cas, el contractista haura de comunicar per escrit, després de l'adjudicacié del
contracte, amb temps maxim de dos setmanes la seva intencié de subcontractar el servei
de manteniment, aixi com la identitat del subcontractista, justificant suficientment la seva
aptitud per al desenvolupament de les tasques assignades, presentant referencies,
elements técnics i recursos humans destinats al servei.

El contractista principal haura de notificar per escrit qualsevol modificacid que sofreixi
aquest informacio presentada durant I'execucié del servei.

La acreditaci6 de laptitud del subcontractista s’haura de realitzar pels técnics de
'ajuntament, de forma que s’haura de substituir al subcontractista si no rep la validacio
corresponent per part dels técnics o la prestacié del seu servei no es correspon als criteris
d’adjudicaci6 del servei.

El subcontratista quedara obligat sols davant del contractista principal que assumira, per
tant, la total responsabilitat de I'execucié del contracte davant de I'’Administracié, segons
les clausules d’aquet concurs, el compliment de les obligacions en matéria mediambiental,
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social o laboral, aixi com de l'obligacié a sotmetiment de la normativa que li sigui
d’aplicacio.

La infraccio de les condicions establertes en el contracte per part del I'adjudicatari o de
'empresa subcontractada podran ser objecte de penalitzacions i/o la resolucié del
contracte si es compleixen el requisit establerts en les condicions d’aquest concurs.

11. Seguiment del contracte

L’Ajuntament designara a un técnic responsable del contracte, el qual sera l'interlocutor
amb I'empresa adjudicataria i li correspondra efectuar el seguiment del contracte, havent
de posar en coneixement de I'érgan de contractacio les incidéncies que sorgeixin en la
seva execucid, els possibles incompliments contractuals, aixi com qualsevol altra
circumstancia que es consideri rellevant.

En el moment de la recepcié dels dispositius en el termini de lliurament especificat a
I'oferta, per tal de comprovar el perfecte estat dels dispositius subministrats, es requerira la
seva fitxa técnica que, conjuntament amb las proves de funcionalitat i revisié per part del
personal adscrit al servei de manteniment de contenidors de la concessié de recollida
municipal, validaran i acceptaran el material en prefectes condicions.

Aspectes a considerar per al seguiment de I'execucio del contracte:

1) Lliurament dels dispositius a la data senyalada en el contracte.

2) Revisio i validacio de la totalitat de la documentacio requerida en I'objecte del contracte i
assenyalada en els plecs.

3) Revisio de las caracteristiques técniques dels diferents dispositius subministrats per
comprovar la idoneitat de les especificacions assenyales en el present Plec.

4) Seguiment del manteniment a realitzar durant el periode de garantia.

12. Abonaments al contractista i presentacié de factures

Fase 1: Subministrament i instal-lacié dels tancaments
El primer pagament al contractista sera per I'import ofert en la seva oferta en referencia al
seglents elements:

e Tancaments

¢ Muntatge dels tancaments

L’adjudicatari entregara un informe del correcte funcionament dels tancaments instal-lats,
que el técnic de I'ajuntament verificara el funcionament dels tancaments abans de validar la
factura.

Fase 2: Configuracio del software o plataforma de gestio, targetes, apps mobils, equip de
gravacio de targetes

S’abonara al contractista I'import ofert en la seva proposta en referéncia a la configuracio
del software o plataforma de gestid en el moment que s’hagi fet la implantacié de la
plataforma de gestié i les explicacions/formacions al personal técnic de I’Ajuntament.
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Fase 3: Formacions inicials

S’abonara al contractista I'import ofert en la seva proposta en referéncia a les formacions
inicials en el moment que aquestes hagin estat realitzades i validades pel personal técnic
de I'Ajuntament.

Fase 4: manteniment recurrent i preventiu

S’abonara al contractista la part proporcional mensual de la oferta presentada en referéencia
a les partides seglents:

¢ Manteniment de tancaments

e Consultoria en la plataforma de gestio

e Targetes i APP mobils disposades als ciutadans durant el periode de facturacio.

Fase 5: Manteniment correctiu

El manteniment correctiu inclou la substitucié dels tancaments aixi com d’altres elements
necessaris per al bon funcionament del servei que no estan inclosos en el manteniment
preventiu. En referéncia al manteniment correctiu aquest s’abonara al contractista segons
els elements instal-lats i amb els preus unitaris oferts en la seva proposta de licitacio.
Abans de qualsevol tasca de manteniment correctiu, aquesta haura de ser validada pel
técnic municipal.
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13. Pressupost base de licitacio, valor estimat del‘¢ontracte

Pressupost base de licitacio

L’estimacio de la despesa en el subministrament de contenidors i sistemes de tancament per a la
recollida d’escombraries a Castellvi de Rosanes és la segient:

Subministrament contenidors i Tancaments

Preu ut. Cost

Ut, Ut./any | (sense IVA) (sense IVA) IVA TOTAL
Tancaments electronics 140 1 500,00 € 70.000,00 €| 14.700,00 € 84.700,00 €
Muntatge tancament 140 1 60,00 € 8.400,00 € 1.764,00 € 10.164,00 €
Manteniment preventiu
tancaments (4 anys) 140 4 80,00 € 44.800,00 € 9.408,00 € 54.208,00 €
Plataforma de gestié de
dades + informes + accés
+ apps (4 anys) 1 4 5.300,00 € 21.200,00€| 4.452,00 € 25.652,00 €
Quota de comunicacio 140 4 53,00 € 29.680,00€| 6.232,80€ 35.912,80 €
Configuracié inicial +
gravador de targetes +
formacions inicials (3) 1 1 3.500,00 € 3.500,00 € 735,00 € 4.235,00 €
Targetes 1500 1 2,00 € 3.000,00 € 630,00 € 3.630,00 €
Element recollida de dades
camio 1 1 500,00 € 500,00 € 105,00 € 605,00 €
Targeta SIM 140 1 29,00 € 4.060,00 € 852.60 € 4.912.60 €
Partida algada
manteniment correctiu 1 1 10.000,00 € 10.000,00 € 2.100,00 € 12.100,00 €
TOTAL 195.140.00 € | 40.979,40 € |236.119,40 €

El pressupost base de licitacié de la contractacio es fixa en la quantitat de 236.119,40 € (IVA inclos),
detallant-se a la taula seguent:

Pressupost Pressupost base licitacio
(IVA exclos) 21% IVA (IVA inclos)
Subministrament, instal-lacié de
tancaments, targetes i manteniment 195.140,00 € 40.979,40 € 236.119,40 €
TOTAL COST CONTRACTACIO 195.140,00 € 40.979,40 € 236.119,40 €
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Despesa plurianual
La despesa plurianual derivada d’aquesta contractacioé de 236.119,40 €, IVA inclos, es fara efectiva
amb carrec a I'aplicacié pressupostaria dels imports i anys segiients:

1er any 149.289,80 €
20n any 28.943,20 €
3er any 28.943,20 €
4rt any 28.943,20 €
Total 236.119,40€

Valor estimat del contracte

Valor estimat del contracte

Pressupost base de licitacio (IVA exclos) 195.140,00 €
Possibles modificacions 9% 17.702,60 €
Valor estimat del contracte (IVA exclos) 212.702,60 €

*De conformitat amb l'article 101 de la LCSP, I'import corresponent a les possibles modificacions
indicat al Quadre es facilita a efectes de calcular el Valor Estimat del Contracte (VEC), per a
determinar el procediment de licitacio. En aplicacié de l'article 204 de la LCSP, I'import maxim per a
la totalitat de les modificacions previstes durant I'execucié del contracte sera el resultat d’aplicar el
percentatge fixat del 20% sobre el preu inicial del contracte.

El valor estimat del contracte VEC, als efectes d’alld que disposen I'article 101 i concordants de la
LCSP, és de 212.702,60 € euros IVA exclos.
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14.1 Criteris avaluables de forma automatica (75 punts)

e Tancaments electronics
¢ Muntatge dels tancaments

Sera valorat segons la segient formula:
Po = 25*(Bof/Bmax)
Po= Puntuaci6 oferta

Bof: Baixa ofertada
Bmax: Baixa maxima acceptada

¢ Manteniment preventiu

¢ Quota de comunicacio del sistema

Sera valorat segons la seglient férmula:
Po = 25*(Bof/Bmax)
Po= Puntuaci6 oferta

Bof: Baixa ofertada
Bmax: Baixa maxima acceptada
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Aquesta valoracio contemplara els seguients conceptes:

Aquesta valoracié contemplara els seguients conceptes:

14.1.1 Reduccid en els preus unitaris dels sistemes d’accés (fins a 25 punts)

No s’admetran baixes superior als 20%, sent motiu d’exclusio.

14.1.2 Reducci6 en els preus unitaris del servei recurrent (fins a 25 punts)

No s’admetran baixes superior als 20%, sent motiu d’exclusio.

¢ Plataforma de gestié de dades + informes + accés + apps
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14.1.3 Reduccidé en els preus unitaris del servei de configuracié inicial (fins a 10

punts)

No s’admetran baixes superior als 20%, sent motiu d’exclusio.

Aquesta valoracié contemplara els seguients conceptes:

¢ Configuracid inicial + gravador de targetes + formacions inicials (3)
o Element recollida de dades de cami6

e Targetes

e Targetes SIM

Sera valorat segons la seglient férmula:
Po = 10*(Bof/Bmax)

Po= Puntuaci6 oferta
Bof: Baixa ofertada
Bmax: Baixa maxima acceptada

A l'efecte de la correcta aplicacio de les formules enunciades, tots els termes de les
mateixes que facin referéncia a imports econdomics s'hauran de considerar homogéniament
en relacid amb I''VA, de manera que tots els conceptes i imports que s'apliquin en la
férmula es consideraran sense [VA.

14.1.4 Certificat Esquema Nacional de Seguretat [ENS] (fins a 5 punts)

Aportacio de certificat a nom de licitador del certificat ENS (Esquema Nacional de
Seguretat).

L'esquema estableix la politica de seguretat en la utilitzacié de mitjans electronics i esta
constituit per principis basics i requisits minims que permetin una proteccié adequada dels
sistemes d'informacio, serveis i la seva informacio.

La puntuacio es fara segons el nivell del certificat ENS presentat.

e Nivell Alt — 5 Punts.

¢ Nivell Mitja — 3 Punts.

¢ Nivell Baix — 1 Punt.

¢ No presentaci6 de certificat o amb deficiencies — 0 Punts.
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14.1.5 Entrega de mostra fisica de sistema de tancament muntat (5 punts)

Els licitadors poden entregar una mostra fisica del sistema de tancament muntat i en ple
funcionament.

Els licitadors podran posar-se en contacte amb I'Ajuntament via instancia electronica per
demanar la recollida d’un dels contenidors per a la posterior entrega del contenidor amb el
sistema de tancament muntat i en ple funcionament per a la seva posterior avaluacio
tecnica.

S’adjuntara amb el contenidor i el tancament tota la documentacio i/o elements necessaris
per a poder fer-ho funcionar correctament i procedir a la seva correcta valoracié tecnica.

El contenidor amb el sistema de tancament muntat s’ha d’entregar a I'Ajuntament amb les
mateixes dates i terminis que la licitacio.

e L’entrega en temps i forma de la mostra de tancament muntat i funcional — 5 punts.
¢ No entregar en temps i forma la mostra de tancament muntat i funcional — 0 punts.

14.1.6 Entrega de estudio de cobertura de tot el municipi (1 punt)

El licitador ha d’aportar un estudi de cobertura del municipi, que garanteixi la transmissio
de dades del sistema de tancament de contenidors de tot el municipi.

e L’entrega en temps i forma de I'estudi de cobertura — 1 punt.
¢ No entregar en temps i forma de I'estudi de cobertura — 0 punts.

14.1.7 Augment del periode de garantia de un any (3 punts)

El licitador ha d’aportar carta de compromis d’increment de garantia d’un any sense cost
addicional, segons formulari.

o Entrega de certificat d'augment de un any de garantia sense cost — 3 punts.
¢ No entrega del certificat d’augment de un any de garantia sense cost — 0 punts.

14.1.7 Subministrament de 300 targetes d’usuari sense cost (1 punt)

El licitador ha d’aportar carta de compromis d’entrega de 300 targetes d’usuari sense cost
addicional, segons formulari.

e Entrega de 300 targetes d’'usuari sense cost — 1 punt.
¢ No entrega de 300 targetes d’'usuari sense cost — 0 punts.
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14.2 Criteris gue depenen d’un judici de valor (25 punts)

Les ofertes que no obtinguin un minim de 12 punts en la valoracié global dels criteris
sotmesos a judici de valor, seran rebutjades en ser estimades qualitativa i t&écnicament com
a insuficients, procedint a I'exclusio del present procediment. Respecte els licitadors que
estiguin en aquesta circumstancia ja no es procedira a l'obertura del sobre avaluable
mitjangant I'aplicacié de férmules o criteris automatics.

El contingut de la proposta técnica presentada pels licitadors sera el seguent:

14.21 Mostres per a les proves de funcionament dels elements de control
d’accés/tancaments — entrega presencial (fins a 2 punts)

Els licitadors presentaran, en el mateix termini que els de les ofertes, un dispositiu de
tancament de contenidors amb lectors de targetes i transmissio de dades inclos, que
s’hauran d’instal-lar en 1 contenidor de 1200 litres i un contenidor de 360 litres durant les
proves de funcionament.

En el cas que s’opti per sistema de comunicacié via GSM, s’hauran de realitzar les proves
de funcionament en diferents punts del municipi, indicats per serveis técnics.

Aquestes unitats de prova hauran de ser les mateixes que les presentades a I'oferta.

Amb aquest material, el licitador presentara instancia a registrar, on s’enumeri el material
entregat i les dades del responsable de I'empresa en la fase de proves, amb qui es faran
totes les comunicacions, i incloura com a minim: nom, telefon mobil de contacte i correu
electronic.

El liurament d’aquestes unitats de prova s’haura de fer a les oficines de I'’Ajuntament de
Castellvi de Rosanes. El termini de presentacio de les mostres sera a les 13:59h del mateix
dia que finalitzi el termini de presentacio de proposicions segons el perfil del contractant.

Aquest material s’haura de presentar degudament precintat i identificat.

Les mostres han d’estar muntades en els contenidors recollits a I'Ajuntament de Castellvi
de Rosanes, i han de ser plenament funcionals per a la seva avaluacio técnica.

Es tindran en compte criteris de muntatge sense fer malbé els contenidors, funcionament i
manteniment, aixi com robustesa i viabilitat de les tasques de manteniment i substitucié
dels equips.
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14.2.2 Memoria técnica (fins a 10 punts)

Es valorara I'explicacié amb el maxim de detall el sistemes instal-lats de control d’accés
aixi com el seu funcionament, amb targeta i amb aplicacié mobil.

Es podra annexar documentacié grafica, presentacions o videos que expliquin amb el
maxim de detall el funcionament dels elements.

Els licitadors hauran de detallar quin és el funcionament en la transmissié de dades entre
els contenidors i el sistema de gestio de padré i dades.

Es podra annexar documentacié grafica, presentacions o videos que expliquin amb el
maxim de detall el funcionament dels elements.

14.2.3 Funcionament de la plataforma de gestié (Fins a 3 punts)

Els licitadors, en la memodria explicativa del funcionament de la plataforma de gestio,
indicaran totes les funcionalitats que disposa, aixi com els accessos que disposaran els
tecnics de I'ajuntament per realitzar consulta de dades. A més a més, caldra que detallin i
es valorara, com sera I'enviament d’'informacio als técnics municipals segons s’especifica
en el PPTP. De la mateixa manera caldra coneéixer tots els detalls, i es recomana incloure,
plantilles o informes tipus en la proposta presentada pels licitadors.

Es podra annexar documentacié grafica, presentacions o videos que expliquin amb el
maxim de detall el funcionament dels elements.

Es valorara també la prestacid i coordinacié de serveis addicionals a través de la
plataforma de gestio.

14.2.4 Pla de manteniment (fins a 10 punts)

Els licitadors han de presentar el pla de manteniment que regira durant els 4 anys de
vigéncia del contracte, especificant totes les tasques que duran a terme, i que seran com a
minim les especificades en el PPTP, aixi com el funcionament de les reposicions, els
recanvis de materials, i el manteniment dels elements.

Caldra que incloguin quins son els terminis de resposta en cas d'averia, aixi com el
procediment o protocol que es dura a terme en moments de desconnexid o d’incidéncia
determinada per tercers.

S’avaluara també el estocatge de materials i recanvis garantits per a 'assegurament d’'una
rapida resposta davant qualsevol esdeveniment que pugui suposar una discontinuitat del
servei.
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En tot cas, 'Ajuntament es reserva la facultat d’adjudicar el contracte a qui reuneixi, al seu
entendre, les condicions més avantatjoses en relacioé qualitat-preu d’acord amb els criteris
assenyalats o a declarar-lo desert en els termes d’allo que disposa l'article 150.3 LCSP.

A continuacié s’indiquen tots els preus unitaris que conformen els subministraments i
serveis objecte del contracte. Aquest preus inclouen les possibles despeses generals i
benefici industrial aplicables a cada element.

Preu IVA21% | Total + IVA
Tancaments Y.
unitari
Tancament 500 € 103 € 593 €
Muntatge 60 € 13,86 € 79,86 €
Manteniment preventiu 80 € 14,7 € 84,7 €
Plataforma + APPS 5.300€| 1102,5€ 6352,5 €
SIM 29 € 6,09 € 35,09 €
Quota comunicacio 53 € 11,13 € 64,13 €
Configuracié inicial 3.500 € 693 € 3993 €
Targetes 2€ 0,42 € 2,42 €
Elements recollida dades camié 500 € 105 € 605 €
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AJUNTAMENT CASTELLVI DE ROSANES

AJUNTAMENT DE CASTELLVI DE ROSANES

¢/ sant Antoni, 1 - 08749 CASTELLV DE ROSAMNES - Tel, $3.775.19.42 - Fax $3.774.04.54
Correu electronic: info@castellviderosanes.caf - Web: www.costelvidercsanes.cat
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