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Informe técnic d’avaluacié de les ofertes amb valors anormals o
desproporcionats, en relacié a la contractacié del Lot 3 d’intervencid
especialitzada en casos d’assetjament pel personal del Grup BSM

PROCEDIMENT OBERT

CONTRACTE RELATIU ALS SERVEIS DE VIGILANCIA DE LA SALUT |
ASSISTENCIA MEDICA | PRIMERS AUXILIS AL PARC ZOOLOGIC, TIBIDABO,
PARK GUELL | AL PERSONAL DEL GRUP BSM (BSM | CBSA), | INTERVENCIO
ESPECIALITZADA EN CASOS D’ASSETJAMENT.

NUM. D’EXPEDIENT: 2024RH0084AC

I. Objecte de la prestacio

L’objecte de la licitacié constitueix la realitzacié de diversos serveis distribuits en tres
lots:

LOT 1: SERVEI DE VIGILANCIA DE LA SALUT A BARCELONA DE SERVEIS
MUNICIPALS | EMPRESES VINCULADES | ASSISTENCIA MEDICA | PRIMERS
AUXILIS AL PARC ZOOLOGIC DE DILLUNS A DIVENDRES (NO FESTIUS).
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LOT 2: SERVEI D’ASSISTENCIA MEDICA | PRIMERS AUXILIS AL PARC ZOOLOGIC
DISSABTES, DIUEMNGES | FESTIUS, TIBIDABO A PARC OBERT | PARK GUELL.

LOT 3: SERVEI D'INTERVENCIO ESPECIALITZADA EN CASOS D’ASSETJAMENT.

Il. Criteris d’apreciacié de les ofertes anormals o desproporcionades

En 'Annex 3 del Plec de Clausules Particulars regulador de la licitacio, s’exposen els
criteris per apreciar les ofertes anormals i desproporcionades. En aquest sentit:

S’apreciara que una oferta es susceptible de contenir valors anormals o

desproporcionats, quan el seu percentatge de baixa respecte al pressupost de licitacio
sigui superior a la mitjana de les baixes en 5 punts percentuals.

Il. Apreciacié de presumpcio de baixes anormals o desproporcionades

En el cas del Lot 3, de l'aplicacié dels parametres anteriors han recaigut en
presumpcio d’ofertes anormals o desproporcionades, la seglient empresa:
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LICITADOR IMPORT % BAIXA
Servei
. PV
GRUPO DE A;scljgnicclz 78€ 22 %
SISTEMAS psicolog!
Estudi 300€ - 25%
GLOBALES DE Psicométric
PREVENCION —
Personacié 150€ - 25%
Judicial
Servei Assisténcia psicologica 13,5%
Vglor\rryltjana Estudi Psicométric 13,75%
aritmetica
Personacié Judicial 15%
Servei Assisténcia psicologica 18,5%
Llindar baixa S L
) Estudi Psicométric 18,75 %
desproporcionada
Personacié Judicial 20%
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IV. Analisi de la documentacié presentada per cadascuna de les empreses que
han incorrequt en presumpcié d’oferta anormal o desproporcionada

GRUPO DE SISTEMAS GLOBALES DE PREVENCION ha recaigut en presumpcié
d’oferta anormal o desproporcionada amb un diferencial de:

- Servei d’'assisténcia psicologica: 5%
- Estudi Psicomeétric: 5%
- Personacié Judicial: 5%

sobre el llindar d’oferta anormal o desproporcionada establerta en el Plec, en relacio al
preu de licitacio.

Un cop evacuat el tramit contradictori, GRUPO DE SISTEMAS GLOBALES DE
PREVENCION presenta un escrit justificant la seva oferta en base al seguent
argumentari:

- Informe de viabilitat economica

- Despeses salarials

- Justificaci6 valoracio de I'oferta

- Justificacié d'estalvi en el cost de posada en marxa i desenvolupament del
servei
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Arrel de I'escrit presentat per GRUPO DE SISTEMAS GLOBALES DE PREVENCION
per a la justificacié d’inexisténcia d’ofertes o desproporcionades, es realitza un analisi
per part dels técnics de la unitat promotora del contracte, a fi de valorar els arguments
aportats i les circumstancies que es deriven.

| aixi, es considera el seguent analisi:

- L’argument relatiu a l'informe de viabilitat econdomica i despeses salarials,
constata que pot cobrir els salaris de les persones treballadores adscrites al
contracte sense que cap tingui una retribuci6 per sota del que exigeix el
conveni sectorial al qual estan adscrits, aconseguint un benefici industrial una
vegada analitzats els costos directes i indirectes. Aquesta justificacié es valora
positivament ja que determina elements factics del preu i s’omet tot tipus
d’hipotesis o practiques inadequades des d’una perspectiva técnica, economica
0 juridica.

- Igualment, es presenten un seguit de capacitats, eines i metodologies propies
que fan estalviar costos a I'empresa licitadora i permeten presentar ofertes
competitives pero perfectament viables. En aquest cas, es justifica mitjangant el
que s’especifica com solucions tecniques i innovacions elements propis de
'empresa que ajuden a poder justificar el baix nivell del preu o costos de
l'oferta.

- Per acabar, la reduccio de costos també ve justificada per la presentacié d’'una
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serie de documentacié, destacant:

o la relativa a les ordres de comanda, dels serveis oferts dels anys 2022,
2023 i 2024, aixi com les col-laboracions realitzades amb altres entitats en
matéria de riscos psicosocials. El fet de proporcionar una série d’anualitats
ajuda a justificar la tendéncia en I'execuci6 dels serveis de 'empresa i, per
tant, I'oferta presentada.

o cartes de bona execucié on se certifica la satisfaccido de diversos clients
amb el servei realitzat durant aquests darrers anys en relacidé a processos
de recerca per situacions d'assetjament laboral, assetjament sexual o per
rad de sexe i assetjament discriminatori. Aquesta circumstancia també
proporciona una asseguranca pel que fa la relacié qualitat-preu.

o Certificat ISO 9001 que verifica la sistematitzacié dels processos propis i,
per tant, que complementa la justificacié exposada per 'empresa.

En consequéncia, s’estima I'argumentari, queda destruida la presumpcié acreditant
doncs que la oferta de GRUPO DE SISTEMAS GLOBALES DE PREVENCION és
viable i per tant, segueix el procediment de licitacio.

Igualment, en el cas de qué resulti adjudicataria s’adverteix i es proposa a la mesa que
es tingui en compte establir el mecanismes adequats per a realitzar un seguiment actiu
de I'execuci6 del contracte de referéncia, garantint que s’executi correctament i que no
es vegi afectada la qualitat dels serveis contractats.
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V. Conclusions

Per tot I'exposat, un cop evacuat el tramit contradictori i analitzada la documentacié
presentada per 'empresa GRUPO DE SISTEMAS GLOBALES DE PREVENCION un
cop han recaigut en presumpcio d’oferta anormal o desproporcionada, es proposa
ELEVAR a la Mesa de Contractacié la seglient proposta:

“Primer.- ADMETRE en el Contracte relatiu als Serveis de Vigilancia de la Salut i
Assistencia medica i primers auxilis al Parc Zoologic, Tibidabo, Park Giiell i al personal
del Grup BSM (BSM i CBSA), i intervencié especialitzada en casos d’assetiament, en
concret el lot 3, a la empresa GRUPO DE SISTEMAS GLOBALES DE PREVENCION,
atés que un cop recaiguda en baixa anormal o desproporcionada, ha justificat la
viabilitat de la seva oferta, i en conseqiiéncia, prosseguir el procediment licitatori.

Segon.- NOTIFICAR aquesta resolucio a tots els interessats.
Tercer.- ORDENAR LA PUBLICACIO del present acord, i de l'informe del que dimana
el mateix, al Perfil del Contractant de l'entitat allotjat a la Plataforma de Contractacio

Publica de la Generalitat de Catalunya.

Quart.- ADVERTIR que contra aguesta resolucioé es podra interposar recurs especial
en matéria de contractacié davant el Tribunal Catala de Contractes del Sector Public
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en el termini de quinze dies habils comptats a partir del dia seguient al de publicaci6 o
notificacié d’aquesta resolucio, d’acord amb l'article 44 i seguents de la LCSP.”

Barcelona,

Sr. Juan Carlos Castafio Rivero
Cap Unitat Servei de Prevencié Mancomunat i Organitzacio
Barcelona de Serveis Municipals, S.A.
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