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COORDINACIO SERVEIS DIGITALS
Exp: 901262/2024

MEMORIA JUSTIFICATIVA | INFORME DE NECESSITATS DEL
CONTRACTE DESENVOLUPAMENT DE NOVES FUNCIONALITATS
PER A L’EINA DE GESTIO IMMOBILIARIA INTEGRAL DE L'IMPSOL
AL NUVOL

Aquesta Memoria justificativa i informe de necessitats s’emet de conformitat amb el que
estableixen els articles 28, 63.3.a) i 116.4 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del
sector public (LCSP).

OBJECTE DEL CONTRACTE

Objecte: DESENVOLUPAMENT DE NOVES FUNCIONALITATS PER A L’EINA DE GESTIO
IMMOBILIARIA INTEGRAL DE L'IMPSOL AL NUVOL

Tipus: Serveis
Subtipus: Serveis d’Informatica i serveis connexos

CPV:

Lote Descripcion Cédigo CPV Descripcién CPV
72421000-7 Servicios de
desarrollo de
aplicaciones cliente
en Internet o intranet

Organ de contractacio: Geréncia

Es tracta d’un contracte subvencionat o amb finangament afectat? Si, amb endeutament .
Codi de projecte: 2023 2 G1020 3

El finangament es troba consolidat? Si.

JUSTIFICACIO DE LA CONTRACTACIO

Actualment P'IMPSOL disposa d’'una aplicacié de gestié immobiliaria integral al nuavol,
desenvolupada sota la funcionalitat SAP Business ByDesign, que cobreix la part de gestié
comercial, de postvenda, juridica i comptable dels immobles promoguts per I'entitat. Recentment,
pero, han aparegut una serie de necessitats que no estaven cobertes pel contracte vigent, com
sén:
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- Integracio del Registre de I'IMPSOL amb el modul de postvenda, per tal de recollir les
incidéncies i repassos previs, que arriben com a instancies genériques al Registre.

- Migracié i gesti6 globals d’actius i passius de les societats publiques REGESA i RASSA
a 'MPSOL: cal migrar a I'aplicacio de gestié immobiliaria la comptabilitat i els immobles
gestionats per aquestes dues societats, entre els quals s’hi inclouen els solars, objectes
immobiliaris no contemplats a I'actual aplicacio.

Per aquest motiu, cal implementar a I'aplicacié actual aquestes funcionalitats, de manera que es
cobreixin aquestes necessitats.

JUSTIFICACIO DE LA INSUFICIENCIA DE MITJANS

Es necessari externalitzar el contracte en no disposar dels mitjans propis per a la correcta
prestacio. L’externalitzacié és la forma de prestacid més eficag i eficient de prestacié pels
segients motius:

e Es necessita una formacioé adequada per dur a terme la totalitat dels treballs donat que
hi ha moltes tecnologies implicades aixi com un equip huma important, cosa que fa
impossible fer-ho amb I'equip que disposa la Coordinacié de Serveis Digitals.

e La naturalesa de les tasques incloses en aquesta contractacié, que parteix de la
implantacié d’una solucié informatica existent amb el seu llicenciament associat, no és
compatible amb la seva execucié amb mitjans propis de 'AMB, ja que no es disposa dels
recursos necessaris per afrontar el desenvolupament d’aquesta eina. Aixi mateix, les
tasques de manteniment correctiu, adaptatiu han de ser realitzades per les empreses
que posseeixen el coneixement de les tecnologies emprades i, per tant, no poden ser
executades per IAMB.

RESERVA SOCIAL | INNOVACIO
En el contracte hi ha reserva social? No

El contracte és d’'innovacié? No

DIVISIO EN LOTS

D’acord amb I'art. 99.3 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del sector public no
es considera oportu realitzar una divisié en lots del servei pels seglients motius:

e Per motius d’eficiéncia en la gestié del contracte i principalment per motius econdmics (que
permetra I'aprofitament de recursos).

e Ja que l'aplicacié consta de diferents components que s’han de mantenir de manera
integrada i, per tant, actuar sobre tots ells de manera coordinada o simultania, no es
considera la divisio en lots de la present licitacio per la dificultat extrema que implicaria la
gestio de les tasques de desenvolupament de forma coincident en el temps per part de
diferents proveidors.

e Ja que la descomposici6 en lots del conjunt de tasques englobades al servei implicaria un
grau de complexitat alhora de planificar les tasques objecte d’aquest contracte que dificultaria
la qualitat del producte resultant, augmentant costos i terminis d’execucid.
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Tanmateix, la divisié no afavoriria la competéncia, perqué la solvéncia técnica i adscripcio de
mitjans que es sol-liciten serien els mateixos.

DURADA DEL CONTRACTE

La durada del contracte sera de 3 mesos a comptar des de la data de la seva formalitzacio, de
conformitat amb el que estableix I'art 29 de la LCSP.

El contracte no preveu cap prorroga.

CONSIDERACIONS ECONOMIQUES
Valor estimat del contracte
El valor estimat del contracte és de 24.200,00 €, IVA no inclos.

El métode de calcul del valor estimat s’ha determinat de conformitat amb el que estableix I'article
101 de la LCSP, en funcié dels costos derivats de les normatives laborals vigents i la resta
d’estructura de costos, sense incloure I''VA.

Modificacié del contracte

No es preveuen.

Calcul del valor estimat del contracte

Per calcular el valor estimat del contracte es pren en consideracio tota la seva possible durada
(3 mesos) i s’inclou I'import dels costos directes (incloses les despeses de personal), costos
indirectes, despeses generals d’estructura i benefici industrial, aixi com les eventuals
modificacions i prorrogues, sense incloure I''VA:

Cost: 24.200,00 €
Possibles modificacions: 0,00 €
Possibles prorrogues: 0,00 €
Valor estimat: 24.200,00 €

Pressupost base de licitacio

El pressupost base de licitacié (PBL) per a la durada inicial de 3 mesos ascendeix a 24.200,00 €
més 5.082,00 d'IVA (21 %), amb un total de 29.282,00 €.

El PBL inclou els seglients conceptes: cost de personal, mitjans materials i serveis necessaris,
costos indirectes, despeses generals d’estructura, benefici industrial i IVA. L’estructura de costos
estimats és la seglent:

Verificaci6 :https://gambito.amb.cat/verificadorDocumento/home
Aquesta és una copia impresa del document electronic referenciat : 3/9.

Codi per a validacié :C49XE-ISHKP-BPKWE

¥ AREA METROPOLITANA DE BARCELONA - INFORME

#h]0]]

AREA METROPOLITANA DE BARCELONA
Carrer 62, num 16-18, Zona Franca, 08040 Barcelona
Tel. (+34) 93 223 51 51, www.amb.cat



DE LA MORENA BARRIO, Carlos (2 de 2)
HASH:13AF013BEC24BCD57FFAEB4F6E73AEB117A5283D

Cap de Servei TIC
Data signatura :08/07/2024 14:59:40

HASH:13AF013BEC24BCD57FFAEB4F6E73AEB117A5283D

Data signatura :08/07/2024 13:16:33

LOPEZ MOLINA, OLGA (1 de 2)

Analista informatic

APROVAT

A = Area Metropolitana
& AMB = de Barcelona

Costos directes (81%) 19.602,00 €
Costos indirectes (10%) 2.420,00 €
Despeses generals (2%) 484,00 €
Benefici industrial (7 %) 1.694,00 €
IVA (21%) 5.082,00 €
Pressupost base de licitacio 29.282,00 €

Conveni col-lectiu d’aplicacio: Conveni d’empreses de consultoria

Els costos abans indicats s’han calculat d’acord al conveni d’empreses de consultoria, que és el
que correspon per a fer I'estimacié de costos de desenvolupament de funcionalitats a les
aplicacions informatiques de qualsevol tipus.

Finangament del contracte. Proposta d’autoritzacié de despesa

Despesa pressupostaria

La despesa que correspon al pressupost maxim del contracte (sense les possibles modificacions
ni prorrogues), amb inclusio del 21% d’IVA, se satisfara de la forma seguent:

Exercici Organica Funcional Economica |% IVA Import
2024 G1020 49100 64100 21 29.282,00 €
TOTAL 29.282,00 €

Financament afectat

- Entitat que aporta el financament: AMB.
- Finangament consolidat?: Si.

Forma de pagament

El pagament del preu del contracte es realitzara mitjancant presentacio de factures, préviament
conformades pel responsable del treball i per la Direccié de Serveis corresponent, en les quals
el contractista haura d’incloure les dades o requisits continguts a l'article 6 del Reial Decret
1619/2012 de 30 de novembre, pel qual s'aprova el Reglament pel que es regulen les obligacions
de facturacio i es modifica el Reglament de I'lmpost sobre el Valor Afegit.
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QUALIFlCAClO DEL CONTRACTE

Es tracta d’un contracte administratiu de serveis, de conformitat amb el que estableix l'article 17
de la LCSP, i donat que per a implementar les noves funcionalitats a I'eina de gestié immobiliaria
caldra fer algun desenvolupament a mida. L’AMB ha tenir la propietat del codi font d’aquest
desenvolupament addicional, tot i que aixd no comportara que s’hagin de fer procediments
negociats pel posterior manteniment i desenvolupaments futurs, ja que I'eina informatica de base
(SAP) pot tenir diferents proveidors.

JUSTIFICACIO DEL PROCEDIMENT
El contracte s’adjudicara pel procediment obert simplificat.

S’opta pel procediment obert simplificat de conformitat amb el que es recull als apartats 1 a 5 de
l'article 159 de la LCSP, ja que:

- El valor estimat del contracte és inferior a 143.000 € (IVA exclos).

- Els criteris d’adjudicacié sén majoritariament automatics o aritmétics, i la puntuacio
associada als criteris sotmesos a judici de valor és de 25 punts, no superant el maxim
legal permés de 25.

SOLVENCIA DELS LICITADORS / CLASSIFICACIO

Acreditacié de solvéncia economica i financera

D’acord amb els articles 86 i 87 de la LCSP, s’estableixen els seglients criteris per acreditar la
solvéncia econdmica i financera:

Donat el cost econdmic d’aquesta contractacié s’estima demanar com a mitja d’acreditacié de
solvéncia econdmica que les empreses licitadores acreditin un volum anual minim de negocis,
en I'ambit al qual es refereix el contracte, referit al millor exercici dins dels tres(3) ultims
disponibles en funcié de les dates de constitucid o d’inici d’activitats de I'empresari i de
presentacio de les ofertes, per un import igual al valor estimat del contracte (en aquest cas,
24.200,00 €, IVA exclos), tal i com descriu el Reglament General de la Llei de Contractes de
les Administracions Publiques.

Acreditacié de la solvéncia técnica o professional

D’acord amb els articles 88 a 91 i ss de la LCSP, s’estableixen els seglents criteris per acreditar
la solvéncia técnica o professional:

- Per tal de garantir que les empreses licitadores podran dur a terme les tasques
associades als serveis encomanats s’ha de poder garantir la idoneitat i capacitat técnica de
'empresa i una minima experiencia en la realitzacié de treballs similars. Per aquest motiu,
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es demana I'acreditacié de tres (3) treballs de caracteristiques i imports economics similars
durant els ultims tres (3) anys, tenint en compte I'abast de I'objecte d’aquesta contractacio.

- Disposar de I'acreditacié de SAP Silver Partner, donat que I'aplicacié de gestié immobiliaria
integral esta implementada sobre aquesta plataforma.

Adscripcié de mitjans personals i/o materials

El responsable de projecte ha d’acreditar un minim de 6 anys d’experiéncia en la realitzacié de
projectes similars a I'objecte de contractacio, mitjangant la presentacio del seu curriculum vitae.

CRITERIS D’ADJUDICACIO
D’acord amb el que estableix l'article 145.1 de la LCSP, I'adjudicacié dels contractes s’ha
d’efectuar utilitzant una pluralitat de criteris d’adjudicacio sobre la base de la millor relacié qualitat-

preu.

Els criteris de valoracié han d’estar vinculats a I'objecte del contracte, garantir que les ofertes
siguin avaluades adequadament i no restringir la competéncia.

Criteris no valorables mitjancant xifres o percentatges

Els criteris no valorables mitjancant xifres o percentatges podran arribar a 25 punts, d’acord amb
el seguent detall:

— Qualitat de la proposta dintegraci6 del modul de Postvenda amb el Registre de
PIMPSOL... e s e e e e s e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeeaaraeaens fins a 10 punts

Es valorara:

e El seu grau d’automatizacio.

e Que els usuaris intervinguin el minim necessari, és a dir, que hi hagi el minim de
processos manuals possibles.

e Que per a desenvolupar-les no calgui instal-lar components o utilitats addicionals al
sistema informatic que esta en produccié.

— Qualitat de la proposta de la gestio de Solars.........ccccovvvieeeirieviiiieee i fins a 10 punts

Es valorara:

e El seu grau d’automatizacio.

e Que els usuaris intervinguin el minim necessari, que hi hagi el minim de processos
manuals possibles.

¢ Que, entre desenvolupar una pantalla hova o aprofitar-ne una d’existent, es trii la segona
opcio.

e Que per a desenvolupar-les no calgui instal-lar components o utilitats addicionals al
sistema informatic que esta en produccio.
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Es valorara:

o El seu grau d’automatizacio.

e Que els usuaris intervinguin el minim necessari, és a dir, que hi hagi el minim de
processos manuals possibles.

¢ Que per a desenvolupar-les no calgui instal-lar components o utilitats addicionals al
sistema informatic que esta en produccié.

Criteris valorables mitjancant xifres o percentatges

Els criteris valorables mitjancant xifres o percentatges podran arribar a 75 punts, d’'acord amb el
seguent detall:

S V£-1 (o] ¢ Yol (o =ToTo] g [o] 1 1] (oF- NSRRI fins a 75 punts

La valoracié quantificable de forma automatica tindra en compte I'oferta econdmica de
cadascuna de les proposicions presentades.

La puntuacié de la proposicié presentada pel licitador i en aquest criteri s’obtindra per
aplicacio de la formula seguent:

(Otipus) — (Oi)
V= ( )X 75
(Otipus) — (Omin)

On:
Oi = preu de l'oferta que s’esta avaluant.
Omin = preu de I'oferta més economica.
Otipus = preu de referéncia equivalent a I'import maxim d’aquesta licitacio
(24.200,00 €)

OFERTES ANORMALMENT BAIXES

D’acord amb el que estableix I'article 149 de la LCSP, es consideraran ofertes anormalment
baixes segons els parametres que s’estableixen a continuacio:

e Quan, en cas que hi concorri un sol licitador, sigui inferior al valor maxim de I'import licitat
en més de 25 unitats percentuals.

¢ Quan hi concorrin dos licitadors, la que sigui inferior en més de 20 unitats percentuals a
l'altra oferta.

e Quan hi concorrin tres licitadors o més, les que siguin inferiors en més de 10 unitats
percentuals a la mitjana aritmética de les ofertes presentades. No obstant aixo, si entre
aquestes hi ha ofertes superiors a la mitjana en més de 10 unitats percentuals, s’ha de
calcular una nova mitjana només amb les ofertes que no estiguin en el cas indicat. En tot
cas, si el nombre de les altres ofertes és inferior a tres, la nova mitjana s’ha de calcular
sobre les tres ofertes de menor quantia.

ALTRES CONSIDERACIONS DEL CONTRACTE
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La unitat encarregada del seguiment i execuci6 ordinaria del contracte és Coordinacio de Serveis
Digitals.

Responsable del contracte

D’acord amb el que estableix l'article 62 de la LCSP, el responsable del contracte, al qual
correspon supervisar-ne I'execucio i adoptar les decisions i dictar les instruccions necessaries
amb la finalitat d’assegurar la realitzacié correcta de la prestacié pactada, dins de I'ambit de
facultats que I'érgan de contractacid li atribueixi és Olga L6pez Molina.

Condicions especials d’execucio

D’acord amb larticle 202.1 de la LCSP, s’estableixen les seglents condicions especials
d’execucié del contracte:

- Separacio de I'entorn de desenvolupament i el de produccié de I'aplicacio, per tal d’evitar
un traspas d’errors d’un entorn a laltre.

- Dimensionament de les funcionalitats i privilegis d’acord amb els principis de minim
privilegi i funcionalitats imprescindibles habilitades per al servei.

- Construccio basada en la seguretat des del disseny i aplicant metodologies
reconegudes de desenvolupament segur (Secure SDLC), com per exemple OWASP
(Open Web Application Security Project).

- L’aplicacio de las mesures de seguretat de nivell MITJA exigides per 'Esquema Nacional
de Seguretat, segons figura al Reial Decret 311/2022, de 3 de maig, pel que es regula
I'Esquema Nacional de Seguretat a I'ambit de I'’Administracié Electronica, les mesures
de seguretat definides a les guies CCN-STIC

- A més, en la mesura que sigui possible, totes les reunions de seguiment i coordinacio
del servei es faran de manera telematica, evitant aixi desplagaments i contribuit a
rebaixar el nivell d’emissions de CO2.

L’incompliment d’aquestes condicions por portar a la resolucio del contracte.

Obligacions essencials del contracte

Les obligacions essencials del contracte son les segiients:

— Laintegracio del Registre amb el modul de Postvenda, ja que la manca de connexié entre
la font de les incidéncies (Registre de 'IMPSOL) i I'eina informatica de gestié immobiliaria
dificulta el seguiment de les incidencies.
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— La migracio dels actius i passius de REGESA i RASSA, donat que 'lMPSOL ha de passar
a gestionar aquests béns i tota la seva informacié associada a través de I'aplicacio de
gestio immobiliaria integral.

Subcontractacio
Pot haver subcontractacié de part del contracte.

Tractament de dades personals

El contracte comporta la cessié i el tractament dades personals per part del contractista. Aixo es
aixi donat que I'objecte del contracte es el suport als sistemes informatics de 'AMB, de manera
que la empresa proveidora disposara d’accés tots els servidors i bases de dades d’AMB entre
els que hi ha alguns que contenen informacié de caracter personal.

-Finalitat: Gestié de Infraestructura tecnoldgica, Assignacié de permisos d’accés al programari
objecte d’aquesta licitacio.

-Tipologia de dades: Dades identificatives, dades relatives a les caracteristiques personals,
dades académiques i professionals, dades de situaci6é familiar, dades tributaries o economic-
financeres, dades relatives a les circumstancies socials, dades recollides en l'exercici de la
potestat sancionadora i dades especialment sensibles del personal d’AMB i els organismes
dependents.

Revisio de preus

No es contempla la revisio de preus.

Termini de garantia

El termini de garantia del contracte és de 12 mesos a comptar a partir de la data de lliurament.

Cessio del contracte

El Plec de clausules administratives particulars no haura de preveure la cessio del contracte.

Obligacié de subrogacié

El Plec de clausules administratives particulars no haura de preveure la subrogacié obligatoria
del contracte.
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