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Identificació de l’expedient: 1403/2022 3429
Assumpte: Contractació servei de manteniment del parc microinformàtic, gestió de les 
incidències i atenció a l'usuari

ACTA DE VALORACIÓ DE LA DOCUMENTACIÓ ACREDITATIVA DE LA QUALIFICACIÓ 
DEL PERSONAL ADSCRIT AL SERVEI, PRESENTADA EN EL PROCEDIMENT OBERT, 
SUBJECTE A REGULACIÓ HARMONITZADA I TRAMITACIÓ ORDINARIA, DEL SERVEI 
DE MANTENIMENT DEL PARC MICROINFORMÀTIC, GESTIÓ DE LES INCIDÈNCIES I 
ATENCIÓ A L’USUARI DE L’AJUNTAMENT DE CANET DE MAR

Lloc:                   Mesa Virtual reunida mitjançant videoconferència
Data:                  29/07/2024
Horari:               13:30 h
Hi assisteixen:  Glòria Jiménez Garcia, Regidora Comunicació i Govern obert, 

    Sergi Cantón Gavilán, Tècnic Informàtic municipal
                           Maria Josep Lozano del Pino, interventora municipal
                           Clara Pérez Gonzalez, secretària municipal
                           Montserrat Carbonell Vila, que actua com a secretària de la Mesa de 
Contractació

La Junta de Govern Local, en sessió de caràcter ordinari de data 2 de maig de 2024, va  
aprovar els plecs de clàusules administratives i de prescripcions tècniques particulars que 
han de regir la contractació, per procediment obert, subjecte a regulació harmonitzada i 
tramitació ordinària, del servei de manteniment del parc microinformàtic, gestió de les 
incidències i atenció a l'usuari de l’Ajuntament de Canet de Mar.

L’Anunci de licitació es va publicar en el Diari Oficial de la Unió Europea (DOUE) en data 14 
de maig de 2024.

La convocatòria de la licitació es va publicar en el perfil del contractant de la Corporació en 
data 15 de maig de 2024, essent l’últim dia per a presentar ofertes el 14 de juny de 2024, a 
les 23:59 hores.

El pressupost base de licitació es va fixar en 189.957,04 Euros, 21% d’IVA inclòs el qual 
puja la quantitat de 32.967,75 Euros (156.989,29 Euros, IVA exclòs).

La durada del present contracte s’estableix en 2 anys des de l'endemà de la data de 
formalització del contracte.

Desenvolupament de la sessió

Constituïda la Mesa s’informa que segons el contingut de l’acta de la Mesa de contractació 
de data 11 de juliol de 2024, es va detectar que la documentació relativa a les persones 
adscrites a la prestació del servei era insuficient i incomplerta per acreditar el compliment 
dels requisits exigits en els plecs que regeixen la present contractació i l’experiència 
addicional oferta per la licitadora. Per tant es va acordar requerir a l’empresa licitadora 
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INSTRUMENTACIÓN Y COMPONENTES, SA, per tal que en el termini de 7 dies hàbils, a 
partir del requeriment efectuat a través de l’Eina del Sobre Digital, presentés la 
documentació que manca per poder acreditar suficientment que es compleix amb l’indicat a 
continuació (prescripció 9 del PPT):

 Titulació en formació professional de 1er grau en l’àmbit dels sistemes d’informació 
i/o telecomunicacions.

 Coneixement avançat en microinformàtica (maquinari i programari, instal·lació 
d’equips, canvis de perifèrics, impressió en xarxa, etc.), acreditat amb experiència 
laboral contrastada en aquest àmbit de mínim 2 anys.

 Experiència en la gestió i administració d’eines ofimàtiques i sistemes operatius 
(Windows 10/11, Office 2016 i Linux bàsic), acreditat amb experiència laboral 
contrastada en aquest àmbit de mínim 2 anys.

 Experiència en l’explotació de l’Active Directory, acreditat amb certificat oficial o 
experiència laboral contrastada en aquest àmbit de mínim 1 anys

 Experiència laboral contrastada de mínim 2 anys en el manteniment de parcs 
informàtics i xarxes locals.*

 Experiència mínima contrastada d’un any en serveis, que tinguin relació amb 
l’objecte d’aquest contracte, a l’administració local, pels tècnics que l’empresa 
adjudicatària assigni al servei regularment.

Altres requeriments per al servei:

 Permís de conduir tipus B, per tal de fer els desplaçaments d’equipament informàtic 
necessaris entre seus, dins del terme municipal.

*Aquesta experiència s’ha d’ampliar en 3 anys addicionals, per la millora oferta per la 
licitadora. Així doncs, s’haurà d’acreditar fefaentment una experiència de 5 anys en aquest 
àmbit.

En data 16/07/2024, mitjançant requeriment electrònic per l’eina habilitada al respecte al 
perfil de contractant, es va requerir a l’empresa proposada com adjudicatària, per tal de que 
aportes, en el termini de 7 dies hàbils a comptar des de l’endemà de la recepció del 
requeriment, la documentació llistada al paràgraf anterior.

En data 22/07/2024, mitjançant registre d’entrada ENTRA-2024-10624 a través de l’eina del 
sobre digital, la licitadora INSTRUMENTACIÓN Y COMPONENTES, SA. presenta la 
següent documentació:

- Declaració responsable on manifesten que presenten la documentació requerida i 
que han hagut de substituir un dels tècnics adscrits al servei, ja que havia causat 
baixa per motius personals.

- Currículum Vitae i Vida Laboral del tècnic R.S.
- Currículum Vitae, Vida Laboral i certificat de professionalitat 'IFCT0609 Programació 

de sistemes informàtics', expedit pel Servei Públic d’Ocupació de Catalunya, del 
tècnic A.G.
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Vista i examinada la documentació presentada per la licitadora, la mesa de contractació 
conclou que no s’ha completat el requeriment efectuat en data 16/07/2024 atès que manca:

 Titulació en formació professional de 1er grau en l’àmbit dels sistemes d’informació 
i/o telecomunicacions de les dues persones adscrites a la prestació del servei.
No s’ha aportat cap titulació en formació professional de 1er grau (com a mínim) de 
les dues persones adscrites.

 Coneixement avançat en microinformàtica (maquinari i programari, instal·lació 
d’equips, canvis de perifèrics, impressió en xarxa, etc.), acreditat amb experiència 
laboral contrastada en aquest àmbit de mínim 2 anys. 
De la documentació aportada no consta acreditat aquest coneixement per part de les 
dues persones adscrites a la prestació del servei.

 Experiència en la gestió i administració d’eines ofimàtiques i sistemes operatius 
(Windows 10/11, Office 2016 i Linux bàsic), acreditat amb experiència laboral 
contrastada en aquest àmbit de mínim 2 anys. 
De la documentació aportada no consta acreditat aquest coneixement per part de les 
dues persones adscrites a la prestació del servei.

 Experiència en l’explotació de l’Active Directory, acreditat amb certificat oficial o 
experiència laboral contrastada en aquest àmbit de mínim 1 anys.
De la documentació aportada no consta acreditat aquest coneixement per part de les 
dues persones adscrites a la prestació del servei.

 Experiència laboral contrastada de mínim 2 anys en el manteniment de parcs 
informàtics i xarxes locals. *Aquesta experiència s’ha d’ampliar en 3 anys 
addicionals, per la millora oferta per la licitadora. Així doncs, s’haurà d’acreditar 
fefaentment una experiència de 5 anys en aquest àmbit.
De la documentació aportada no consta acreditada aquesta experiència laboral per 
part de les dues persones adscrites a la prestació del servei.

 Experiència mínima contrastada d’un any en serveis, que tinguin relació amb 
l’objecte d’aquest contracte, a l’administració local, pels tècnics que l’empresa 
adjudicatària assigni al servei regularment.
De la documentació aportada no consta acreditada aquesta experiència laboral per 
part de les dues persones adscrites a la prestació del servei.

Altres requeriments per al servei:

 Permís de conduir tipus B, per tal de fer els desplaçaments d’equipament informàtic 
necessaris entre seus, dins del terme municipal.
No s’ha aportat l’acreditació del permís de conduir tipus B de les dues persones 
adscrites a la prestació del servei. 
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Sobre la base de l’anterior, la mesa acorda:

Primer.- REQUERIR a la licitadora INSTRUMENTACIÓN Y COMPONENTES, SA, per tal 
que en el termini de 3 dies hàbils, presenti  a través del registre electrònic de l’Ajuntament de 
Canet de Mar (e-Tram), la documentació acreditativa dels requisits establerts als plecs que 
regeixen la contractació i de l’experiència addicional oferta per la licitadora.

Segon.- ADVERTIR a la licitadora INSTRUMENTACIÓN Y COMPONENTES, SA, que, de 
conformitat amb el que disposa la clàusula 17a dels PCAP que regeixen la present 
contractació, en cas que no es complementi adequadament el requeriment, s’entendrà que 
l’empresa licitadora ha retirat la seva oferta i es procedirà a requerir la mateixa 
documentació a l’empresa licitadora següent. Aquest fet comportarà l’exigència de l’import 
del 3% del pressupost base de licitació, IVA exclòs, en concepte de penalitat i, a més, podrà 
donar lloc a declarar a l’empresa en prohibició de contractar per la causa prevista en l’article 
71.2.a LCSP. 

Essent les 14:00 hores, es dona per finalitzat el present acte, signant l’acta la presidenta i la 
secretària de la Mesa.
 

La secretària de la Mesa                                                               La presidenta 
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