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1. Introduccio

La Corporacio Sanitaria Parc Tauli (CSPT) és una institucio publica no lucrativa
amb gestié empresarial que ofereix serveis d'assisténcia sanitaria i sociosanitaria
als ciutadans de Sabadell i municipis del Vallés Occidental. La CSPT esta
constituida per set centres: ['Hospital de Sabadell, Albada Centre Sociosanitari,
Atencio a la Dependencia, Salut Mental Parc Tauli i Atencié Primaria Parc Tauli -
amb gestio descentralitzada dins la Corporacié -, UDIAT Centre Diagnostic SA ,
Sabadell Gent Gran SA - amb personalitat juridica propia i amb la Corporaciéo com a
Unic soci - a més de la Fundaci6 Institut d’investigacié i innovacié Parc Tauli (13PT).

La missid de la CSPT és donar assistencia resolutiva, integral, personalitzada i

de qualitat als ciutadans de la seva area de referéncia tot fomentant l’equitat, la
continuitat assistencial, la satisfaccio, l’eficiencia i la sostenibilitat.

2. Objecte del contracte

L’objecte d’aquest procediment de contractacio es divideix en 2 lots:
LOT 1:

Adjudicacio del contracte del servei de suport técnic i manteniment de les
licencies VMWARE necessaries per el funcionament de la plataforma de
virtualitzacio corporativa format per una llicéencia de la suite “VMware vSphere
Foundation 8” de la que haurem de llicenciar un total de 784 cores

LOT2:

Adjudicacio del contracte del servei de suport técnic i manteniment de les
llicencies TRENDMICRO necessaries per el funcionament de la plataforma de
seguretat dels servidors corporatius format perla renovacié de 36 llicéncies de
TrendMicro Deep Security - Malware Prevention - per CPU (Socket), la renovacié de
150 llicencies de TrendMicro Deep Security - Network Security - per Server (VM) i la
incorporacié de 100 noves llicencies del producte: “TrendMicro Deep Security -
Network Security - per Server (VM)”, fins arribar als 250 servidors.
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3. Descripcio del servei

LOT 1:

El servei consisteix en la prestacio dels serveis de suport técnic i manteniment de
les llicéncies de Vmware que inclou els seglients productes:

Producte Quantitat

suite “VMware vSphere Foundation 8” 784 cores

Servei d’assistencia tecnica LOT 1

« Suport del software de nivell empresarial disponible a través dels productes
VMware.

« Accés global, 24/7 a les bases de dades de coneixement, les eines i
documentacié de les "millors practiques”.

« Accés continu a la innovacio, incloses les actualitzacions de productes,
millores i noves versions.

« Recursos de suport proactiu de gran abast per a prevenir problemes,
velocitat de resolucio i simplificar las actualitzacions.

« Manteniment i suport de les llicencies de Vmware que permet passar a les
noves versions de software que vagin surtin al mercat. Només sera valid el
suport de les llicéncies de YVmware que sigui directe de fabricant (Vmware),
per tant no seran valids suports tipus OEM provinents d'altres fabricants!

LOT 2:

El servei consisteix en la prestacio dels serveis de suport técnic i manteniment de
les llicéncies de TRENDMICRO que inclou els segiients productes:

Producte Quantitat

TrendMicro Deep Security - Malware Prevention - per CPU (Socket) 36 (renovacio)
TrendMicro Deep Security - Network Security - per Server (VM) 150 (renovacid)
TrendMicro Deep Security - Network Security - per Server (VM) 100 (adquisicio)

Servei d’assistencia tecnica LOT 2

« Suport del software de nivell empresarial disponible a través dels productes
Trendmicro.

« Accés global, 24/7 a les bases de dades de coneixement, les eines i
documentacié de les "millors practiques”.
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« Accés continu a la innovacio, incloses les actualitzacions de productes,
millores i noves versions.

« Recursos de suport proactiu de gran abast per a prevenir problemes,
velocitat de resolucio i simplificar las actualitzacions.

« Manteniment i suport de les llicencies de Trendmicro que permet passar a
les noves versions de software que vagin surtin al mercat.

4. Durada del contracte

La vigéncia del contracte abastara el periode comprés entre I'1 de gener de
2025 fins el 31 de desembre de 2025.
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