
Acta de la Mesa de contractació del “Servei de gestió i dinamització de l’Espai Jove i el 
Programa de suport educatiu, espai ruta” 
EXP. 54/2024

Núm. de la sessió:     2
Data: 12/09/2024
Horari: de 13:00   a   13:45 hores
Lloc:  Videoconferència

Hi assisteixen:

- Marta Serrano Herraiz, Presidenta de la Mesa.
- Helena Saurí Mora, Vocal tècnica de joventut.
- Teresa Icardo Paredes, Vocal en representació de Secretària.
- Alberto Fosar Navarro, Vocal en representació d’Intervenció.
- Pilar Duarte Montenegro, qui actua com a secretària de la Mesa.

La presidenta declara constituïda la Mesa.

Per la Secretària de la Mesa es recorda que en data 04/06/2024 es va celebrar telemàticament la Mesa de 
contractació  que  va  efectuar  la  qualificació  prèvia  de  la  documentació  administrativa  presentada 
mitjançant  l’eina  sobre  digital,  d’acord  amb  la  qual  els  licitadors  van  aportar  la  documentació  que 
requeria el plec de clàusules administratives particulars, resultant admeses a la licitació 3 ofertes.

A continuació,  es va procedir  a l’obertura dels  sobres mitjançant aplicació de clau a facilitar  per  les  
empreses i a lliurar la memòria relativa als criteris d’adjudicació que depenen d’un judici de valor a les 
tècniques del servei, als efectes del seu informe en relació a la valoració.

A continuació, es procedeix a donar lectura de l’informe de valoració emès per els tècnics, el qual consta 
adjuntat a l’expedient i que literalment és com segueix:

“ 

ASSUMPTE: Revisió i avaluació tècnica de les propostes presentades a la licitació per procediment obert, tramitació  
ordinària, pel servei de gestió de dinamització de l’Espai Jove i el programa de suport educatiu d’Espai Ruta d’Arenys  
de Mar.

En qualitat de membres de la mesa de contractació del servei de gestió de dinamització de l’Espai Jove i el programa 
de suport educatiu d’Espai Ruta d’Arenys de Mar., Helena Saurí Mora, tècnica d’Infància i Joventut de l’Ajuntament  
d’Arenys de Mar, emet el següent INFORME TÈCNIC en relació al servei exposat:

1. ANTECEDENTS 

S’han revisat i avaluat des del punt de vista tècnic les propostes presentades per les següents empreses: 
- QUIRÀLIA educació, cultura, lleure
- NASCOR formación
- El Roure acompanyament de referència

1.2 Documentació de referència 

Per la revisió i avaluació de les ofertes presentades s’han pres en consideració els següents documents reguladors: 

- “Plec  de  clàusules  administratives  particulars  que  han  de regir  la  licitació  de  la  contractació  del  servei 
anomenat “servei jove”, mitjançant procediment ordinari, tramitació simplificada (2023/1389)” 

INFORME TÈCNIC relatiu a la valoració de les propostes presentades a la 
licitació per procediment obert, tramitació ordinària, pel servei de gestió de 
dinamització de l’Espai Jove i el programa de suport educatiu d’Espai Ruta 
d’Arenys de Mar.
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- “Plec clàusules tècniques particulars que ha de regir  la licitació  mitjançant procediment obert,  tramitació 
ordinària, amb varis criteris de valoració de les ofertes pel servei de gestió de dinamització de l’espai jove i el  
programa de suport educatiu d’espai ruta”.

1.3 Criteris tècnics de valoració

Tal i com disposa el “Plec clàusules tècniques particulars que ha de regir la licitació mitjançant procediment obert, 
tramitació ordinària, amb varis criteris de valoració de les ofertes pel servei de gestió de dinamització de l’espai jove i 
el programa de suport educatiu d’espai ruta” la valoració de les propostes presentades i admeses a la licitació, es farà  
a partir de l’aplicació dels següents criteris, amb una puntuació màxima de 100 punts per a cada lot.
En  el  marc  del  present  informe,  s’han  d’avaluar  les  propostes  presentades  a  partir  de  l’aplicació  dels  criteris 
d’adjudicació avaluables mitjançant judici  de valor establerts en els  documents de referència, amb una puntuació 
màxima de 40 punts. Aquests criteri i les seves puntuacions parcials es detallen a continuació: 

Criteris d’adjudicació avaluables mitjançant judici de valor . La ponderació màxima dels criteris d'adjudicació a 
partir d'un judici de valor és del 40 % de la puntuació total (40 punts) 

A.- Proposta tècnica (fins a 20 punts) 
1. Presentació d’una proposta que es valorarà la qualitat del servei i el seu desenvolupament. També es valorarà la  
claredat en la presentació de forma simple i precisa, una presentació atractiva i no superior a les 40 pàgines a doble 
cara o equivalent, interlineat senzill i lletra 11. La concreció de les propostes han de ser creatives i realistes. 
Es valorarà:
1.1 Coneixement del territori. Situar la seva realitat actual. 
1.2  Punts  programàtics  de  la  intervenció.  Els  trets  que  guiaran  el  projecte  en  relació  a  la  prestació  i  la  seva 
programació anual.
1.3 Desenvolupament dels serveis. Catàleg: Relació d’activitats, descripció i propostes i trets singulars si s’escau. 
1.4 Metodologia de treball. Tasques a desenvolupar: organització i articulació de l’equip. Funcions. Horaris. Coordinació. 
Protocols d’actuació davant de la detecció de diferents casuístiques (necessitats especials i atenció a situacions de  
vulnerabilitat). 
1.5 Comunicació i projecció externa del projecte. 
1.6 Sistemes d’avaluació, control i seguiment. 

(Fins a 20 punts) 
2. Hàbits saludables. Es valorarà la definició d’accions, tallers i propostes que dotin als joves d’eines per una millora de 
qualitat de vida. 
(Fins a 5 punts)
4. Es puntuaran les iniciatives de millora per fomentar l'ús de l’espai dels diferents col·lectius joves, que vagi més enllà 
del col·lectiu usuari orgànic (menors de 18 anys). 

(Fins a 10 punts) 
5. Nombre de propostes que de manera clara i detallada descriuen projectes a dur a terme que promogui la salut  
mental  i  l’aprenentatge de la  gestió  emocional.  Es  demana:  agents  implicats,  forma,  descripció  i  temporalització 
d’accions, cost...) 
(Fins a 5 punts)
El sistema de valoració de cadascun dels criteris que depenen d’un judici de valor serà el següent: 
Descripció Intervenció i plantejament metodològic
Exhaustiva i completa 100% de la puntuació 
Correcte i coherent 80% de la puntuació 
Elemental 50% de la puntuació 
Poc rellevant 30% de la puntuació 
No aporta o amb informació no rellevant 0% de la puntuació
Puntuació total d'aquests criteris (A): 40 punts. La documentació justificativa d'aquests criteris avaluables mitjançant 
judici de valor s'ha d'incloure necessària i únicament en el sobre núm. 2A. 

Criteris d’adjudicació avaluables automàticament, fins a 60 punts. S’atorgarà la màxima puntuació al licitador 
que formuli  el  preu  més baix  que sigui  admissible,  és  a  dir,  que no  sigui  anormalment  baix  i  que no superi  el  
pressupost net de licitació i a la resta d’empreses licitadores la distribució de la puntuació es farà aplicant la següent  
fórmula establerta:

Pressupost net licitació - oferta
------------------------------------- x puntuació màxima = Preu resultant 
Pressupost net licitació – oferta més econòmica

La ponderació màxima del criteri d'adjudicació del preu ofertat, fins a 40 punts.

Propostes de millora (fins a 20 punts) 

Nombre de propostes que de manera clara i detallada descriuen projectes per dur a terme amb la gent gran i que 
tingui com objectiu prioritari promoure la relació intergeneracional. Es demana: agents implicats, forma, descripció i C
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temporalització d’accions...
(Fins a 10 punts)
Nombre de propostes d’activitats esportives o musicals de forma clara i detallada amb descripció de com dur-los a  
terme. Es valorarà la descripció d’agents implicats,  forma, descripció de les accions i  temporalització,  necessitats  
tècniques... Les propostes han de ser realistes i que no suposin un alt sobrecost per l’ens. 
(Fins a 10 punts)
Puntuació total d'aquests criteris (B): 60 punts. La documentació justificativa d'aquests criteris avaluables de forma 
automàtica s'ha d'incloure necessària i únicament al sobre núm. 2B. 

2. REVISIÓ I AVALUACIÓ DE LES PROPOSTES TÈCNIQUES

En base els criteris exposats i descrits en el punt anterior es procedeix a la valoració de les 3 propostes presentades. 
VALORACIÓ:  QUIRÀLIA educació, cultura, lleure
 Pel que fa al coneixement del territori i en la situació de la realitat actual es valora com que no aporta informació  
rellevant. Es parla com a festa important la Fira del Llibre, celebració que no és especialment rellevant a Arenys de Mar.
Al  que  fa  referència  a  al  punts  programàtics  i  els  trets  del  projecte  es  presenta  amb  bons  conceptes  teòrics  i 
conceptuals però no es concreta la manera de dur a termes aquesta teoria que és el que es demana, considerant la 
informació presentada com a poc rellevant. És el mateix que succeeix en la presentació del desenvolupament dels 
serveis i el catàleg d’activitats, es queda en una presentació teòrica i falta concreció de propostes concretes. Es valora  
com a poc rellevant.
En el punt de metodologia  de treball, tasques, funcions, horaris... Es dona valor a la mirada inclusiva de la diversitat  
funcional i l’atenció a les necessitats específiques però quan es parla de la coordinació i comunicació interna es fa 
esment que es farà amb l’equip de l’Ajuntament de Polinyà. El que mostra que la proposta és reutilitzada i no adaptada 
a les pròpies característiques d’Arenys de Mar. Per tant aquest punt no es tindrà en compte. 
En  la  comunicació  i  projecció  externa  es  fa  un  bon  plantejament  de  l’estratègia  comunicativa  tan  interna  com 
externament però sembla que es reitera la reutilització del text ja que l’Espai Jove d’Arenys de Mar ja disposa de  
compte obert a Instagram. Es considera elemental la informació aportada.
El  sistema d’avaluació  encara que es pot  considerar poc realista per les tasques i  el  públic  diana es valora com 
exhaustiva i completa. 
En les propostes d’hàbits saludables es reitera l’exposició teòrica i poc concretada pel que es considera elemental. 
Pel que fa a la promoció de la utilització de l’Espai Jove per part de joves més grans es planteja un seguit de punts a 
tenir en compte que, vàlid com a reflexió, no aporta propostes per tant no es considera rellevant. 
En les propostes que promoguin la salut mental i aprenentatges de la gestió emocional trobem una bona varietat  
correcte i coherent però sense la concreció sol·licitada en temporalització d’accions, costos... 

  
VALORACIÓ:  NASCOR formación.
En la  descripció  i  coneixement  del  territori  parla  dels  principals  equipaments  i  del  municipi  en dades sense una  
investigació que permeti parlar dels joves i de les seves necessitats. Es valoraria que en la seva línia de treball es fes  
esment a les entitats juvenils del municipi. Per aquest motiu es valora com a poc rellevant. 
 Es fa una descripció dels punts programàtics i trets que guiaran el projecte amb conceptes importants i clars però 
sense cap esment al projecte d’Espai Ruta. Es troba a faltar aquesta part i per tant, es valora com elemental. 
El mateix passa en el desenvolupament del serveis i la relació d’activitats a on es fa una presentació de propostes 
creatives, innovadores i detallades però sense fer menció de l’Espai Ruta, deixant en elemental el valor atorgat a 
aquest punt. 
La metodologia de treball i el que en aquest punt es demanava, es planteja amb rigorositat i amb àmplia descripció 
encara que planteja un protocol en cas d’accidents més propi d’un casal que d’un Espai Jove, es valora com a correcte i  
coherent. 
En la comunicació i projecció externa es planteja de manera exhaustiva i completa. 
Els sistemes d’avaluació, control i seguiment s’exposen de manera correcte i coherent però poc realista a l’hora de 
recollir la informació amb joves de l’Espai Jove i amb les seves famílies. 
Pel que fa als hàbits saludables no aporta informació de tallers i propostes, queda en un marc teòric del projecte però 
no especificat. El mateix succeix en els punts posteriors a on no es fa esment específic ni de propostes per fomentar 
l’ús de l’Espai per part de joves més grans ni d’un detall de propostes clares i detallades que promoguin la salut mental  
i la gestió emocional. 

 
VALORACIÓ:  EL ROURE acompanyament de referència
La descripció del municipi es centra en el col·lectiu jove, les seves dinàmiques i les seves necessitats però es deixa de 
citar les entitats juvenils i els equipaments disponibles per aquest en el municipi. El que s’entén com a una descripció 
correcte i coherent. 
En els  punts programàtics de la intervenció i  els  trets que guiaran el  projecte en relació a la prestació  i  la seva  
programació anual s’exposa per projectes i activitats d’una manera exhaustiva i completa. Aquest punt té un continu 
amb el següent apartat que aporta activitats per dur a terme en cadascun dels serveis des del nivell més teòric a la 
concreció de propostes.    
La presentació de la metodologia,  tasques, organització  i  coordinació així  com, els  protocols d’actuació és justa i 
acurada es troba a faltar la menció al treball en xarxa, es considera per tant una exposició correcte i coherent. 
Pel que fa a l’exposició de la comunicació i projecció externa és poc definida i sense concreció pel que es valora com a  
no rellevant. Així com, el seguiment i l’avaluació que es planteja que es considera poc rellevant. 
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En el plantejament d’activitats per promoure els hàbits saludables es fa un plantejament exhaustiu i complet amb 
propostes clares, detallades i variades. El que també succeeix amb les propostes per fomentar l’ús de l’espai per joves 
més grans a on es fa una proposta amb diferents eixos que poden ser complementaris entre si, garantint arribar a més 
públic. 
En el cas de les propostes per promoure la salut mental i  l’aprenentatge de la gestió emocional respon al que es 
sol·licitava amb agents implicats, descripció, temporalització, cost... per tant, es valora com exhaustiva i completa. 

3. SÍNTESI DE VALORACIONS

PROPOSTA DE PUNTUACIÓ
Criteris tècnics valorables per 
un judici de valor (40 punts)

Puntuac
ió 
màxima

Quiràlia
Educació, 
Cultura, Lleure

NASCOR 
formación

El  Roure 
acompanyam
ent  de 
referència

1.Metodologia treball 20 5,8 12 13,43
2. Hàbits saludables 5 2,5 0 5
4.Proposta  ampliació  grup 
orgànica

10 3 0 8

5.Salut mental i gestió emocional 5 4 4 4
Total 40 15,3 16 30,43

  

La proposta de puntuació tota per l’oferta presentada i valorada és la següent:

Quiràlia 
Educació,  Cultura, 
Lleure

NASCOR formación El  Roure 
acompanyament de 
referència

Puntuació  Total  de  les 
ofertes

15,3 16 30,43

El que s’informa als efectes oportuns. 

Helena Saurí Mora
Tècnica d’Infància i Joventut

Arenys de Mar, a data de la signatura electrònica.”

Vista la puntuació proposada la Mesa la fa seva per unanimitat.

A la vista dels documents presentats, es declaren admeses a la licitació i es procedeix a convocar la 
següent mesa per a l’obertura del sobre 3 que ha de contenir la oferta econòmica i millores que han de 
ser  objecte de valoració amb criteris  d’adjudicació  automàtics  un cop publicada l’acta de la present 
sessió.

Atès que no hi ha més assumptes, la presidenta senyala que es convoca la Mesa, previsiblement en el  
mateix dia a les 14:00 hores, en nova sessió telemàtica, aixecant la sessió actual de la qual,  com a  
secretària, estenc aquesta acta.

La Presidenta,                                                              La secretària de la Mesa
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