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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER AL SUBMINISTRAMENT DE 12 LLICENCIES DEL
SISTEMA CENTRICITY HIGH ACUITY CRITICAL CARE (CHA CC) PER A LA UNITAT DE
SEMICRITICS DE CORO DE L’HOSPITAL UNIVERSITARI DE GIRONA DR. JOSEP TRUETA
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1. Objecte de la contractacio

L'objecte de la contractacio és el subministrament de 12 llicéncies del sistema Centricity High
Acuity Critical Care (CHA CC) per a la unitat de semicritics de CORO de I’'Hospital Universitari de
Girona Dr. Josep Trueta.

2. Ambit d’actuacié

L’ambit d’actuacié sera la unitat de semicritics de CORO de I'Hospital Universitari Doctor Josep
Trueta.

3. Justificacio

L’hospital universitari Doctor Josep Trueta de I'ICS Girona utilitza un sistema d’informacié clinic
per les unitats de critics basat en una solucié de GE anomenada Centricity High Acuity Critical
Care (CHA CC). Les unitats on s’utilitza actualment aquest sistema soén les de UCI, REA i CORO (a
banda de UCIP i NEO, on s’utilitza una versié anterior anomenada GE CCC).

Des del servei de CARDIO s’ha manifestat la idoneitat de poder utilitzar el sistema CHA CC no
només en els malalts critics de la unitat coronaria, si no també utilitzar-lo en la unitat de
semicritics. Per aquest motiu es fa necessari adquirir 12 noves llicéncies del programari de GE
CHA CC.

4. Requeriments técnics
El subministrament de les 12 lliceéncies ha de contemplar:

- Dretd’us.

- Manteniment preventiu.
- Manteniment técnic.

- Manteniment correctiu.
- Manteniment evolutiu.
- Servei24 *7.

- Garantia de 12 mesos

5. Requeriments contractuals obligatoris
5.1. Prevencio de riscos laborals i residus

L'empresa contractada haura de complir amb la normativa especifica de prevencié de riscos
laborals i de tractament de residus sanitaris. Aixi mateix, quan ho requereixin els serveis de
prevencio dels centres, s’aportara la documentacid necessaria (Fitxes de Seguretat de tots
aquells productes que puguin suposar algun risc per a la salut dels treballadors, d’acord amb el
gue estableixi la normativa vigent, certificats de destruccid...etc.).
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Compromis de I'adjudicatari gestionar el fi de la vida util de I'equipament médic, sense cost per
part de I'Hospital, seguint I'actual llei de gestié de residus i les indicacions de I’ARC (Agencia de
Residus de Catalunya).

5.2. Marcat CE i etiquetat

Els productes oferts hauran de complir la normativa espanyola i comunitaria vigent en materia
de qualitat, etiquetatge i envasat. Obligatorietat de marcat CE i qualsevol altra normativa
aplicable.

5.3. Requeriments de subministrament

L’adjudicatari haura de garantir el subministrament de peces de recanvi durant un minim de 10
anys des de la posada en funcionament de I'equip. En cas contrari I’'haura de substituir per un
altre de les mateixes caracteristiques sense cap cost pel centre. Aquests materials hauran de
lliurar-se a I'Hospital i sera aquest ultim qui decideixi quin servei técnic dura a terme I'accié de
manteniment.

En el moment del subministrament o de manera anticipada després de I'adjudicacid, 'empresa
que en resulti adjudicataria haura de presentar desglossat tot I’equipament inventariable amb
dades, models, nimeros de serie d’identificacid i preu.

Pel que fa al lloc de lliurament del material, sera el magatzem de I'Hospital Universitari de Girona
Dr. Josep Trueta. Tot I'equipament i/o material que no sigui lliurat al magatzem de I'Hospital, es
considerara com a no rebut i per tant, no sera facturat.

El subministrament s'efectuara dins I'horari que estableixi el centre. La recepcié del material
s'haura de fer amb la presencia del personal que tingui assignades les tasques de recepcié del
mateix.

El lliurament del material vindra acompanyat de I'albara corresponent i tota la documentacié
tecnica pertinent que permeti relacionar cada material amb I'abast d’aquest plec abans de
desembalar cap paquet.

Es imprescindible aportar un certificat de bon funcionament de I'equipament i acreditar que
I’equip ha superat totes les revisions, certificacions i proves necessaries en compliment de la
normativa actual per poder utilitzar I'equipament correctament i amb total seguretat un cop
realitzada la instal-lacié i formacid. En cas de no aportar aquesta documentacid, el periode de
garantia no comengara a comptabilitzar-se fins que s’aporti el document.

El termini de subministrament dels equips adjudicats sera inferior als 90 dies naturals segilients

a la data de formalitzacié del contracte. En cas que el lliurament sobrepassi aquest termini
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I’'adjudicatari estara obligat a cedir un equip de les mateixes caracteristiques fins a I'entrega de
I’equip adjudicat.

L’'empresa adjudicataria haura d’assumir el cost de la retirada i baixa de I'equip anterior, si
s’escau.

5.4. Actualitzacio del programaris dels equips

Sera obligacié de I'empresa adjudicataria, en cas que I'equip suporti un programari, mantenir-
lo actualitzat durant el periode de garantia, aixi com a posteriori, si es contractés el
manteniment de I'equip amb aquesta mateixa entitat.

5.5. Formacio

El proveidor es compromet a formar adequadament a tot el personal assistencial i de
manteniment del centre (tots els torns). Els cursos inclouran la documentacié técnica adient i
seran sempre presencials, llevat que el centre sol-liciti expressament un altre tipus de formacio.

El proveidor es compromet a formar técnicament amb personal especialitzat, al personal
d’Electromedicina en el manteniment de I’equip, mitjancant cursets i la documentacioé tecnica
adient.

L'horari de la formacid la proposara I'Hospital. Les despeses corresponents aniran a carrec de
I’adjudicatari i la formacié s’haura de realitzar en el propi Hospital. La formacio sera continuada
durant tot el periode de vida de I'equipament, a requeriment de I’'Hospital, i com a minim cada
dos anys.

5.6. Requeriments en finalitzar el periode de garantia minima

S’incloura una proposta de contracte de manteniment integral sense exclusions de tots els
elements que componen el sistema. Aquesta proposta es fara per elements de forma
individualitzada o conjuntament.

S’aportara una relacié detallada i valorada dels elements amb substitucio periodica aixi com la
seva vida estimada i preu.

5.7. Documentacio teécnica complementaria

Amb el subministrament de I'equip, el proveidor ha d'incloure la segiient documentacié
redactada en catal3, i /o castella, en format digital:

e Manual complet d'instruccions de funcionament amb totes les possibles utilitzacions de
les seves diferents parts, incloent-hi preparacidé, posada en marxa, precaucions i
mesures en cas d'avaries.

e Manual d’instal-lacid, amb totes les instruccions de regulacio, incloses les instruccions
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de muntatge d'accessoris i la seva aplicacié.
e Manual d'instruccié de manteniment que ha de contenir els seglients punts:

o Instruccions de manteniment preventiu, amb esment particular de les
instruccions per a la neteja preventiva (compromis revisié anual).

o Planols i esquemes, amb dimensions.
o Relacié de components i recanvis que calgui canviar amb més freqiencia.
o Descripcid técnica, que expliqui el muntatge dels accessoris i recanvis.

o Instruccions de manteniment correctiu, que ha d'incloure una relacié d'avaries
més usuals i la seva solucio.

Tota la documentacid aportada haura de ser en llengua catalana o castellana; quan es presentin
documents en altres idiomes, s’hauran d’acompanyar de la seva corresponent traduccié a
alguna de les llengilies esmentades, en cas contrari, s’entendran com a no presentats.

6. Condicions de proteccié de dades

6.1. Requeriments de seguretat
L’'empresa adjudicataria es compromet a prendre totes les mesures técniques i organitzatives al
seu abast per garantir I'objectiu de seguretat de la informacid, que es basa en els tres principis

seguents:

- La confidencialitat de la informacid, assegurant que només hi accedeixen les persones
gue han estat autoritzades a fer-ho.

- La integritat de la informacid, assegurant que la informacié i els métodes que la
processen sén exactes i complets.

- La disponibilitat d’aquesta informacid, assegurant que els usuaris autoritzats tenen
accés a aquestes dades, moduls i aplicacions quan ho necessitin.

Igualment, es compromet a prendre les mesures que preveu la normativa en vigor en matéria
de seguretat de la informacio i proteccié de dades de caracter personal.

6.2. Accés a dades personals o de caracter reservat

L'empresa adjudicataria es compromet a no accedir innecessariament a aquelles dades a les
quals tingui accés per rad de la tasca que té encomanada.
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Sempre que calgui manipular dades, es treballara amb dades de proves, simulades o ficticies.
Un cop acabat el desenvolupament o prova, s’esborraran totes les dades manipulades, tant si
son ficticies com reals.

En cas que sigui necessari accedir a les dades reals, 'empresa i els seus treballadors es
comprometen a mantenir la confidencialitat respecte a la informacid coneguda, a no alterar-ne
el contingut i a no revelar, comunicar, ni posar a disposicié de tercers, per cap mitja, escrit,
electronic, verbal o per qualsevol altre procediment, cap d’aquestes dades o part d’elles, o la
informacid que se n’hagi pogut extreure.

L'accés a aquestes dades reals haura de ser autoritzat pel responsable del fitxer o pel
responsable de seguretat de |I’"Hospital.

6.3. Col-laboracié en les auditories periodiques

L’'empresa adjudicataria es compromet a facilitar tota la informacié necessaria per realitzar les
auditories periodiques que dugui a terme I'Hospital, aixi com a aportar els coneixements i
informacions que tingui a fi de millorar els aspectes relacionats amb la seguretat i la proteccio
de dades de caracter personal.

6.4. Mesures organitzatives

L'empresa adjudicataria informara al Comite de Seguiment de les mesures organitzatives i
tecniques que ha pres per assegurar la confidencialitat, integritat i disponibilitat de la informacié
i les dades de caracter personal propietat de I'Hospital.

7. Import de licitacio

El preu maxim de licitacié és de 31.200,00 € sense IVA, 37.752,00 € amb IVA inclos, segons la
seglient taula:

Concepte Nombre Import unitari | Import Import total | Import total amb
d’unitats | sense IVA unitari amb | sense IVA IVA
IVA
Llicencia CHACC | 12 2.600,00 € 3.146,00 € 31.200,00 € 37.752,00 €

El pagament es fara per comanda, un cop lliurat el material.
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8. Durada del contracte

El termini maxim de subministrament de les llicencies és de 1 mesos a partir de la signatura del
contracte.

Girona, 12 de setembre de 2024

Daniel Garcia Asquerda
Director UTIC GTG ICS
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