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INFORME DE NECESSITAT. EXPEDIENT CPS 05/2024 
 
El present contracte té per objecte la prestació de serveis de posada a disposició de 
personal per a l’atenció a la ciutadania i gestió documental en l’àmbit de la mobilitat 
sostenible a través d’una Empresa de Treball Temporal (en endavant, ETT). 
 
AMB Informació és un òrgan de gestió directa de l'Àrea Metropolitana de Barcelona que té 
com a objecte social la informació i difusió al ciutadà de l'oferta de transport públic en 
l'àmbit metropolità de Barcelona, la promoció del transport públic metropolità 
col·laborant amb altres organismes i empreses, la creació i manteniment de l'arxiu de 
documentació sobre el transport metropolità i la informació a la ciutadana en l’àmbit 
descrit. 

En el marc de les activitats habitualment desenvolupades per AMB Informació, s’inclouen, 
entre d’altres, la informació a la ciutadania i la gestió documental en l’àmbit de la mobilitat 
sostenible de l’àrea metropolitana de Barcelona, que inclou, entre d’altres, la planificació 
de l’ampliació dels municipis de les zones de baixes emissions (ZBE), el servei de parc & 
ride, així com d’altres encàrrecs que puguin donar-se, vinculats amb la mobilitat 
metropolitana com pot ser el projecte de registre d’aparcament per a residents i altres 
vinculats amb la mobilitat sostenible.  

Actualment, les tasques derivades dels esmentats projectes s’estan portant a terme per 
personal intern d’AMB Informació. No obstant això, en determinats moments puntuals es 
generen increments de treball, principalment per a la tramitació, gestió i atenció a la 
ciutadania en l’àmbit de la mobilitat de l’àrea metropolitana de Barcelona.  

Els esmentats increments generalment es produeixen en les èpoques de major afluència 
de turistes amb vehicle privat que es desplacen per les zones de baixes emissions, 
esdevenint nous usuaris de les zones de baixes emissions, la qual cosa genera major 
nombre de consultes i d’autoritzacions. També, arrel de possibles modificacions i 
actualitzacions de la normativa reguladora vigent de les ZBE, pot motivar un increment de 
consultes pels usuaris habituals i els nous. Finalment, per l’ampliació del nombre de 
municipis amb servei de parc & ride dins l’àrea metropolitana, així com la implantació del 
registre d’aparcament per a residents a diversos municipis de l’àrea metropolitana i altres 
encàrrecs vinculats a la mobilitat sostenible de l’àrea metropolitana. 

Per tant, aquests increments puntuals de gestió en la tramitació, gestió i atenció, fan 
necessària la contractació de personal de suport administratiu i tecnològic, que donin 
recolzament al personal intern que du a terme l’activitat que arrossega aquest augment de 
volum en l’activitat d’AMB Informació. Tenint en compte els antecedents en situacions 
similars de l’activitat d’AMB Informació, s’estima que la present contractació tingui una 
durada estimada de 18 mesos.  

Atesa la insuficiència de mitjans personals per a dur a terme els serveis contemplats en 
aquesta licitació, que requereixen d’equips humans i tècnics dedicats i especialitzats en 
la matèria. 
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Atès que no s’ha alterat l’objecte del contracte per a evitar les normes generals de 
contractació, procedint-se, com es dirà, mitjançant un procediment obert no 
harmonitzat. 
 
Per aquests motius, s’ha previst treure a concurs mitjançant procediment obert no 
harmonitzat la contractació del “Servei de posada a disposició de personal per a l’atenció 
a la ciutadania i gestió documental en l’àmbit de la mobilitat sostenible a través d’una 
Empresa de Treball Temporal (ETT)”. 
 
Aquest contracte té la consideració de contracte de serveis de conformitat amb l’article 
17 de la Llei de contractes del sector públic. 
 
D’altra banda, atès que les prestacions objecte del contracte no poden executar-se de 
manera diferenciada i independent, doncs s’han de prestar per un mateix adjudicatari de 
forma indistinta i simultània, com un tot, no és procedent la licitació en lots per a la 
prestació d’aquest servei, de conformitat amb l’article 99 de la LCSP. 
 
En efecte, la naturalesa i contingut de les prestacions objecte del contracte, permet 
l’execució única per part d’un sol adjudicatari; tanmateix, els perfils professionals 
requerits  es poden proporcionar per part d’un mateix contractista sense necessitat de 
requerir d’una empresa especialitzada per a cadascun d’ells, la qual cosa, a més a més, 
podrà abaratir els costos inherents a la gestió del servei.   
 
Pel que fa a la durada de la contractació, s’ha establert una durada de divuit (18) mesos, 
sense possibilitat de pròrroga. 
 
El present procediment obert es tramitarà amb caràcter ordinari. 
 
El pressupost base de la licitació per a la prestació de l’esmentat servei durant un període 
màxim de divuit (18) mesos, serà de 154.805,00 €, sense IVA, atenent al cost unitari dels 
dos professionals requerits i de les hores de dedicació estimades de dedicació previstes 
per a cadascun d’ells, segons el següent detall resum següent: 
 

 
 
Per  a la determinació del pressupost base de la licitació, s’ha tingut en compte el preu 
unitari mig del servei calculat a partir del cost d’intervenció dels perfils que han de 
participar  en el contracte i les seves dedicacions estimades al llarg del mateix, atenent als 
preus de mercat existents per a aquests perfils, i als preus d’actuals proveïdors d’AMB 
Informació i Serveis per a serveis similars, tot respectant els salaris establerts al Conveni 
col·lectiu que s’ha pres com a referència aplicable és el Conveni col·lectiu estatal per a les 
empreses de publicitat vigent, actualitzat per resolució de la Direcció General de Treball 
que registra i publica l’Acta sobre revisió y taules salarials per als anys 2022 a 2025, 
publicada al BOE nº 192, d’11 d’agost de 2022. 

hores/18 mesos preu sense IVA (18 mesos)

B.1.1 Auxiliar administratiu 5.782 hores 98.294,00 €

B.1.2 Tècnic informàtic 2.457 hores 56.511,00 €

TOTALS 8.239 hores 154.805,00 €
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A continuació consta el següent desglossament de costos: 
 

 
 

 
 

Havent d’ésser amb càrrec a la corresponent aplicació pressupostària plurianual l’import 
de 154.805,00.-€ (més IVA) corresponent al contracte inicial, a distribuir de la següent 
manera:   

 

 
En base a la previsió pressupostària per a l’any 2024 d’AMB Informació i  
Serveis S.A. que resulta de l’estat d’ingressos i despeses de l’exercici de l’any 2024, 
aprovat pel Consell d’Administració d’AMB Informació i Serveis, S.A. integrat en el 
Pressupost General de l’Àrea Metropolitana de Barcelona per a l’exercici 2024, aprovats 
tots dos el passat dia 19 de desembre de 2023, es contemplen ingressos suficients per 
cobrir les despeses corresponents a l’exercici de l’any 2024, dins la partida pressupostària 
Capítol Partida pressupostària: 003 Serveis i Assistències/008 Serveis d’assistència i 
consultoria Project Mng, essent la quantitat de 33.202,40 € (IVA inclòs), amb càrrec a la 
corresponent aplicació pressupostària de l’any 2024, i quedant-ne la quantitat de 
154.111,65 € (IVA inclòs), amb càrrec a les corresponents aplicacions pressupostàries dels 
anys 2025 i 2026, quedant subordinat al crèdit que es consigni als corresponents i 
respectius pressupostos.  
 
Barcelona, a data de signatura electrònica.  
 
 
 
 
 
Cristina Farré Garrés 
Directora d’AMB Informació i Serveis, S.A. 
 

B.1.1 Auxiliar administratiu import (sense IVA)

Cost directe (Salari i SS) 82.739,06 €

Cost indirecte (10%) 8.273,91 €

Benefici industrial (8%) 7.281,04 €

TOTAL 98.294,00 €

B.1.2 Tècnic/a Informàtic/a import (sense IVA)

Cost directe (Salari i SS) 47.568,18 €

Cost indirecte (10%) 4.756,82 €

Benefici industrial (8%) 4.186,00 €

TOTAL 56.511,00 €

Contracte inicial (18 mesos) Preu base (sense IVA) IVA 21% Total preu (IVA inclòs)

2024 (5 mesos) 27.440,00 €                     5.762,40 €              33.202,40 €                       

2025 (12 mesos) 118.986,00 €                  24.987,06 €           143.973,06 €                     

2026 (1 mes) 8.379,00 € 1.759,59 €              10.138,59 €                       

Total preu 154.805,00 €                  32.509,05 €           187.314,05 €                    


