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Expedient: SOM.MOB 3/2024

Plec de Clausules Tecniques que regeixen la Contractaciéo de la
prestacio del Servei de neteja de Manresana d’Equipaments Escenics,
SL - 2024, a adjudicar per procediment obert i tramitacié ordinaria.

1.-Objecte del contracte

Aquest plec té com a objectiu realitzar la prestacié per part de 'empresa adjudicataria del Servei de
Neteja de les dependencies gestionades per Manresana d’Equipaments Escénics (en endavant MEES).

Les dependéncies incloses dins els servei de neteja son les seguents: Vegeu Annex | i Il d’aquest Plec.

Teatre Kursaal, Passeig Pere lll, 35 (inclou Restaurant i terrasses, excepte la cuina)
Teatre Conservatori, ¢/ Mestre Blanch, 4 (inclou la Sala Sant Doménec i I'espai d’entitats)
Sala La Plana, Plana de 'Om, 5

El servei objecte del contracte es desenvolupara respectant les normes sociolaborals vigents a
Espanya i en la Unié Europea, i de I'Organitzacié Internacional del Treball.

Finalment, aquest Plec de prescripcions técniques s’ha confeccionat tenint en compte alld previst
a la Convencié de Nacions Unides sobre els drets de les persones amb diversitat funcional, aixi
com els criteris d'accessibilitat universal i de disseny universal o disseny per a totes les persones,
tal com sén definits en la legislacio vigent.

El pressupost base de licitaci6 es fixa en la quantitat maxima de 145.509,00 € (IVA exclos) durant
el periode executiu del 01/01/2025 al 31/01/2026.

- Periode executiu / Pressupost Base de Licitacio 145.509,00 € sense Iva

S'exclou la revisié de preus durant el termini d'execucié de la prestacié de I'objecte del servei ateses
les caracteristiques del present contracte.

En la determinacié del pressupost del contracte s‘haura de tenir en compte el salari base i totes
aquelles retribucions establertes en el conveni, pactes o contractes laborals que resultin de
I'aplicaci6 al contracte.

) . : ficaci

3.1. Descripci6 dels treballs i periodicitat.

Diari.

o Airejariventilar totes les dependéncies.

o Buidar i netejar les papereres. Recollir les deixalles i brossa generada durant la neteja,
dipositant-les als contenidors corresponents, respectant les ordenances municipals vigents sobre
presentacio i col-locacio.

o Passar el tiras i treure les taques del paviment de les dependéncies, passadissos, escales i
rampes.
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o Treure la pols de taules, cadires, butaques, prestatgeries, armaris, arxivadors, maquines
d’oficina, telefons, ordinadors i mobiliari en general.

o Netejari desinfectar les taules, taulells, piques i els elements que ho precisin.

Netejar les ditades dels vidres de les portes d’accés.

Netejar, fregar i desinfectar els elements higiénics sanitaris (piques, tasses de water, plats de

dutxa, mampares, miralls, dispensadors,...) que es trobin als serveis sanitaris i vestidors.

Reposar el material higiénic: paper higiénic, sabé de les mans i paper eixugamans.

Netejar el pati d’accés.

Netejar l'interior i exterior de la cabina de I'ascensor i muntacarregues (portes, terra i mirall).

Netejar els teatres, escenaris i camerinos, segons l'activitat dels teatres.

o

o O O O

Dos cops per setmana.

o Fregar els paviments de totes les dependéncies, escales i rampes. Aquest fregat inclou els
socols.

Setmanal
o Netejar els vidres del mobiliari, de portes i mampares.
o Netejar els passamans de les escales.

Mensual
o Netejar les portes
o Escombrar i recollir la brossa dels terrats (planta 4a del Kursaal, planta 3a del
Conservatori)
o Netejar vidres interiors i exteriors

Trimestral
o Netejar a fons el mobiliari
o Netejar radiadors, difusors, reixes de ventilacid i altres elements
o Netejar els metalls amb productes especifics

Semestral
o Netejar tota la fusteria tant interior com exterior de finestres, balconeres i baranes
o Netejar els ampits exteriors de finestres i balcons

Anual

o Treure “graffittis” i pintades amb productes adequats.
Netejar amb productes especials les parets de marbre i fusta.
o Abrillantar tots els paviments

o

3.2. Quantificaci6 i distribucié horaria

La prestacio del servei ha de ser de dilluns a diumenge, durant la vigéncia del contracte. Segons
planificacié i d’acord amb ['activitat dels teatres (vegeu annex IV).

3.3. Organitzacio del servei

En alld relatiu a I'organitzacié del servei, I'adjudicatari ha de presentar el primer mes de cada any un pla
concret de la carrega de treball, horaris i planificacié de les activitats, aixi com una relacié dels mitjans
(tant humans com materials) assignats, en format informatic.

L’adjudicatari haura d’informar a 'Empresa de qualsevol incidéncia que no permeti la prestacié dels
serveis segons la planificacio prevista. Qualsevol incidéncia que afecti el correcte desenvolupament de
l'activitat objecte d’aquest contracte s’haura de posar en coneixement a la geréncia de I'empresa.
Qualsevol modificacio del personal assignat es comunicara immediatament a la direccié técnica de
'empresa.
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La direccid técnica de 'empresa portara a terme un control de preséncia dels recursos assignats i de
realitzacio de les activitats assignades.

3.4. Material i productes

La neteja s’ha de fer amb escombres i “motxos”. En els espais grans i sense entrebancs s’utilitzara un
tiras en sec o humit. En tots els casos possibles s’utilitzaran mitjans mecanics, aspiradors de pols i
aigua, i abrillantadors, entre altres.

Tots els productes i materials necessaris per portar a terme les neteges de les dependéncies seran a
carrec de l'adjudicatari (a excepcié de I'energia eléctrica i I'aigua que aniran a carrec de I'empresa), i
estaran sempre en perfecte estat de conservacié i pulcritud. Anira a compte de I'adjudicatari la neteja
del tiras i de la resta de material. L’adjudicatari resta obligat al subministrament i reposicié del material
higiénic (sabo, paper higiénic, paper eixugamans,...) i dels seus dispensadors.

Consideracions a tenir en compte pel que fa als productes de neteja:

a) Abans de comengar la concessio, I'adjudicatari presentara la relacié de productes a utilitzar, per
consensuar-ho amb 'empresa.

b) Els productes basics son: netejador general, desincrustant, desinfectant, sab6é de mans, lleixiu, i els
productes especifics per cada material (terres, marbres,...). S’'incloura també un ambientador, a
consensuar amb I'empresa el tipus d’aroma.

¢) Cap producte s’ha de presentar en format d’esprai. Totes les categories de productes han d’estar
disponibles en versions que no siguin aerosols, com ara els polvoritzadors.

d) S’ha de preveure per la neteja dels terres de fusta (Sala Gran, Restaurant i Sales Polivalents) el
subministrament de sab6 negre.

Tots els productes han d’anar acompanyats d’instruccions clares sobre la dosi i la seva dosificacid. Si es
fan dilucions del producte també han d’estar correctament etiquetades. Cal fer-hi constar la data de la
preparacio i la caducitat.

L’adjudicatari ha de proporcionar una llista amb els productes que fara servir i presentar la informacio
que certifica que aquest productes compleixen les prescripcions tecniques.

3.5. Procediment de neteja

El contractista haura de presentar una descripcié dels méetodes i tecniques de neteja, tenint en compte els
diferents tipus de superficie (gres, terratzo, parquet, materials sintétics, etc.,) i zones dels Teatres
(vestuaris, serveis, oficines,....). També caldra detallar els diferents productes i materials per tal de
reduir o eliminar I'is de productes quimics (com per exemple I'is de baietes de microfibra).

En el termini de 6 mesos 'adjudicatari haura de presentar el Pla de Neteja General, tenint en compte els
diferents tipus de zones, detallant la freqiiéncia, tipus de neteja, procediments emprats, productes i
materials, maquinaria i franja horaria de les diferents tasques, inclosa la neteja de vidres.

3.6. Personal

L’adjudicatari, amb efectes a la data d’inici del contracte, se subrogara en els contractes de treball del
personal que figura a I'annex Ill, sigui quina sigui la modalitat contractual d’aquest treballadors
(contractats per a una durada o per un servei determinat, fixos de plantilla, temporals, eventuals, interins,
etc.). L’adjudicatari respectara la modalitat de contracte, la categoria professional, la jornada, I'horari,
antiguitat i 'import total de salaris, tan els que es deriven del Conveni col-lectiu de treball del sector de
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neteges d’edificis i locals de Catalunya per als anys 2022 a 2025 (codi de conveni num.
79002415012005), o els que el substitueixin un cop vengut, aixi com els d’extra conveni, que cada
treballador/a tingui reconeguts en liquidar la seva relacio laboral amb el contractista sortint.

El contractista també respectara la resta de condicions addicionals pactades que els treballadors a
subrogar tinguin formalment reconegudes en finalitzar I'anterior contracte, si bé I'organitzacio de la feina
correspondra a I'adjudicatari, d’acord amb allé que estableix el capitol 4 del Conveni col-lectiu.

El personal adscrit a la prestacié del servei treballara per compte del contractista i haura d’estar afiliat al
regim general de la Seguretat Social.

El contractista, en la seva condicié d’empresari, sera I'inic responsable davant del personal adscrit al
servei contractat del compliment de la legislacié que regula les relacions laborals, la Seguretat Social i
també, del conveni col-lectiu que correspongui.

El contractista té I'obligacié ineludible de pagar al personal adscrit al contracte la retribucié laboral total
que correspongui. L’endarreriment en I'abonament de les retribucions salarials constituira una infraccio
greu de I'adjudicatari.

Les baixes, permisos i abséncies d’aquest personal, per qualsevol motiu o circumstancia, s’han de cobrir
amb personal suplent, a carrec exclusiu del contractista, de manera que la prestacié del servei no quedi
perjudicada.

Les vacances anuals del personal del servei seran per torns, previ acord amb la direccidé técnica de
'empresa, per tal d’assegurar la continuitat del servei.

El personal de I'adjudicatari haura de tenir sempre un tracte correcte amb els usuaris dels espais i
dependencies on presten el servei, essent el contractista el responsable que aixo es compleixi.

3.7. Prevenci6 de riscos laborals

Les empreses licitadores o candidates han de tenir en compte, a I'hora d’elaborar les ofertes, les
obligacions derivades de les disposicions vigents en matéria de prevencié de riscos laborals i en cas
de resultar adjudicataria estara obligada a executar les mesures derivades de la Llei 31/1995 de
prevencio de riscos laborals, i el seu desenvolupament normatiu en tot alld que li sigui d’aplicacio.
Les empreses licitadores o candidates podran acreditar-ho mitjangant:

- Declaracio responsable de la modalitat organitzativa adoptada en 'empresa acompanyada de la
copia d’acta de constitucié del Servei de prevencié propi 0 mancomunat, contracte amb el
Servei de Prevenci6 Alié, darrer rebut de pagament, designacié del treballador, assumpcié per
I'empresari, etc., en funcio de la modalitat organitzativa.

- Declaracio responsable de les dades de la persona de contacte per a prevencid riscos laborals:
nom, teléfon i correu-e, i certificats de formacié en prevencio riscos laborals.

- Declaracio responsable de no haver estat sancionada per infraccié greu en matéria de seguretat
i salut en el treball.

Per tal de garantir el deure de coordinacié d’activitats empresarials que determina el RD 171/2004,
de 30 de gener, pel qual es desenvolupa larticle 24 de la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de
Prevenciéo de Riscos Laborals, en matéria de coordinacié d’activitats empresarials, I'empresa
licitadora es compromet (s'adjuntara el document de compromis) que en cas de resultar
adjudicataria, i independentment dels controls que s’executin durant el desenvolupament del
contracte, ha de subministrar a MEES, amb caracter obligatori i abans de l'inici de les activitats, els
seguents documents o informacié (preferiblement en suport informatic):
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a)
a.

<)

Pel que fa a 'empresa, i en referéncia a les activitats contractades:

L’avaluacio especifica de riscos i mesures correctores preventives exclusives de I'activitat
contractada.

Disposar de recursos preventius quan aixi es requereixi.

Relacié de maquinaria amb el marcatge CE, asseguranca, ITV, permisos de circulacié, targeta
de transport,... i llistat de personal autoritzat a utilitzar, i la seva formacid, segons la legislacié
vigent.

Fitxes de seguretat dels productes emprats en el desenvolupament de les activitats
contractades.

Copia de la Polissa de Responsabilitat Civil de 'empresa, amb justificacié de la seva vigencia.

Per que fa als treballadors, i en referéncia a les activitats contractades:
Certificats de formacié en prevencio de riscos laborals dels treballadors.
Copia dels certificats d’aptitud dels treballadors.

Justificant de recepci6 del lliurament d’'informacié per I'execucié del servei en relacio als riscos i
mesures preventives de I'activitat objecte del servei.

Justificant d’entrega i informacié sobre els EPIs adequats i necessaris per
desenvolupar les activitats objecte del servei.

Es compromet a comunicar a MEES qualsevol situacié de risc o deficieéncia, incident, accident o

situacio d’emergéncia que es produeixi durant la realitzacio dels treballs contractats.

d)

e)

3.8.

3.9.

Fer reunions de coordinacio amb MEES quan aquest ho requereixi.

En cas de subcontractacid, ho comunicara préviament a MEES. El contractista revisara la
documentacié aportada per les seves subcontractes en matéria de prevencié de riscos laborals
verificant que compleix amb les seves obligacions en prevencié de riscos laborals. La informacié
prévia a MEES inclourd: activitats que es volen subcontractar, identitat del subcontractista i

justificacié que completi les obligacions en materia de prevenci6 de riscos laborals.

Imatge

El personal de l'adjudicatari haura d’anar degudament uniformat. L'estat dels uniformes sera
sempre correcte i es mantindran nets, sense que es puguin portar altres indicacions, anagrames o

simbols que no siguin els propis de I'adjudicatari.

Tot el personal haura de dur una targeta identificativa on consti el seu nom, una fotografia i el

distintiu de I'empresa.

L’adjudicatari sera responsable de la manca d’higiene, educacid, uniformitat i descortesia envers

el public per part del seu personal.

Control de qualitat

Ambdues parts faran de manera periddica un seguiment de les activitats, relaci6 de les
incidencies (assisténcia, horaris, resultat de la higiene, activitats i/o altres), aixi com les mesures

adoptades per resoldre-les.
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La direccié técnica de I'empresa efectuara inspeccions puntuals i aleatories i emetra els
corresponents informes, en els quals hi constara la data i hora de la inspecci6, les dependéncies
revisades i el resultat de la valoracio.

3.10. Estalvienergetic i d’aigua

L’adjudicatari vetllara per que el seu personal redueixi el maxim possible els costos de consum
energetic. No s’ha de fer Us de l'enllumenat en zones amb llum natural, ni més temps de
I'estricament necessari per efectuar les tasques de neteja. Aixi com efectuar un Us racional de
l'aigua

Termini .

El procediment que sera d'aplicacié a aquesta licitacié amb la llei 9/2017, de contractes del sector
public, sera el procediment obert harmonitzat amb tramitacio ordinaria. Aixo implica: que el termini
de presentacio d'ofertes sera de 30 dies naturals a comptar des de la data de publicacié en el perfil
del contractant. El termini de presentacié de les ofertes es redueix en 5 dies, atés que la
tramitacié de les ofertes del present concurs es realitzara de manera electronica.

5. Acci 6. pabli bl

1. El Servei objecte del contracte es desenvolupara respectant les normes sociolaborals vigents
a Espanya i en la Uni6 Europea, i de I'Organitzacié Internacional del Treball.

2. En la determinacié del pressupost del contracte s'’haura de tenir en compte el salari base i
totes aquelles retribucions establertes en el conveni, pactes o contractes laborals que resultin
de I'aplicacié al contracte.

3. En el desenvolupament del servei objecte del contracte s’hauran d’adoptar, en tot cas, les
mesures previstes en matéria de seguretat i salut en el treball, i les mesures necessaries per
evitar que de I'execucio del contracte es puguin derivar danys al personal municipal o a la
ciutadania en general.

4. L'empresa adjudicataria en el moment de formalitzar el contracte, acreditara mitjangant
declaracié responsable I'afiliacio i I'alta en la Seguretat Social de les persones treballadores
destinades a I'execucié del contracte. Aquesta obligaci6 s'estendra a tot el personal
subcontractat per I'empresa adjudicataria principal.

5. En tot cas s’haura de respectar el principi de no discriminacié per raé de génere i s’haura
d’evitar I'is del llenguatge i imatges sexistes, que es fa extensiu a la documentacié que
presenti el/s licitador/s.

6. L’empresa adjudicataria haura de complir en tot moment tots els requisits de gestié ambiental
que disposa MEES , amb el proposit d'utilitzar productes de baix consum de recursos i
materials, reduir les emissions contaminants, i minimitzar la generacié de residus i incentivar
la seva valoritzacié energética, aixi com I'economia circular.
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Indemnitzacio per danys i perjudicis:

El contractista sera responsable de tots els danys i perjudicis directes o indirectes, que es
puguin ocasionar a qualsevol persona, propietat o servei, puablic o privat, com a conseqiiéncia
dels actes, omissions o negligéncies del personal al seu carrec, o d’'una deficient organitzacio,
proteccio de les actuacions objecte del contracte.

Régim d’incompliments i penalitats contractuals:

D’acord amb alld previst als articles 192 a 196 LCSP, s’estableix régim de penalitats per al
compliment defectuds de la prestacio o incompliment dels compromisos o condicions especials
d’execucié del contracte, incompliments i demores en I'execucié del contracte.

La imposicié de penalitzacions sera independent de I'obligacié del contractista d’indemnitzar tant
a MEES com a tercers pels danys i perjudicis que les infraccions que els motiven hagin causat, i
de la no liquidacié per part de MEES dels treballs finalment no executats.

En la tramitaci6 de I'expedient, es donara audiéncia al contractista perqué pugui formular
al-legacions dins un termini de cinc (5) dies naturals i MEES. resoldra, previa I'emissié dels
informes pertinents.

L’6rgan competent per imposar les sancions per infraccions lleus sera el president de I'entitat
contractant; les sancions per infraccions greus i molt greus correspondra imposar-les a I'érgan
de contractacio.

Per a les infraccions molt greus en que es proposi la resolucié del contracte es seguira el
procediment previst en l'article 109 del RGLCAP, amb el compliment dels requisits que hi
figuren.

Imposici6 de les penalitats:

Les sancions per infraccions s’imposaran, prévia la instruccié del corresponent expedient, amb
audiéncia al contractista i, si s’escau, als altres interessats.

La competéncia per acordar la resolucié de I'expedient sancionador correspon a MEES. Quan

les sancions es facin efectives sobre la fianga, el contractista esta obligat a completar-la dintre
dels quinze (15) dies habils seglients a la notificacié de la sanci6.

El president, a la data de la signatura electronica.
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ANNEX |
QUADRE DE SUPERFICIES DELS EDIFICIS | ESPAIS

Teatre Kursaal

PLANTA -1 825,60 m?
PLANTA BAIXA 1182,99 m? (504,80 exteriors)
PLANTA PRIMERA 1272,80 m? (249,15 exteriors)
PLANTA SEGONA 318,24 m?
PLANTA TERCERA 746,12 m?
PLANTA QUARTA 366,69 m? (101,86 exteriors)
PLANTA CINQUENA 404,52 m?
PLANTA COBERTA 93,42 m? exteriors
Teatre Conservatori
PLANTA -1 192 m?
PLANTA BAIXA 800 m?
PLANTA PRIMERA 158 m?
PLANTA SEGONA 370 m?
PLANTA TERCERA 158 m?
PLANTA QUARTA 158 m?
Sala La Plana
PLANTA BAIXA 300 m?
PLANTA PRIMERA 50 m?
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ANNEX II
PLANOL DE SITUACIO DELS EDIFICIS
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ANNEX I
RELACIO DE PERSONAL A SUBROGAR

Conveni col-lectiu aplicable:
"Conveni col-lectiu del sector de neteja d'edificis i locals de Catalunya.”
Codi de conveni: nam. 79002415012005
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—
TICIALS CONTRACTE] CATEGORIA ANTIGUITAT]_HORES CONVEN] ‘GRUP COTVEN] IVELL CENTRE PLUSES TOTALSOU BRUT ANUAL
NETEIA EDIFICIS | LOCALS Grup V- | R Nivell 4. Personal netejador 0
DE CATALUNYA Tup V- personal operarnt (netejador, ped)
HAH 289 LIMPLADORA 13/03/2023| 16,00 12922 95 €
NETEIA EDIFICIS | LOCALS Grup Iv- | ~ Nivell 4. Personal netejador o
DE CATALUNYA rup V- personaloperan (netejador, ped)
NM 200 LIMPLADORA 04/03/2023| 12,00 9.69221 €
NETEIA EDIFICIS | LOCALS Grup IV- | R Nivell 4. Personal netejador 0
DE CATALUNYA rup V- personal operart (netejador, ped)
PEC 410 LIMPIADORA 3102022 40,00 2316141 €
NETEIA EDIFICIS | LOCALS Grup V- | R Nivell 4. Personal netejador 0
DE CATALUNYA Tup [N personal operart {netejador, ped)
PNA 200 LIMPLADORA 15/09/2003| 40,00 30497 78 €
NETEJA EDIFICIS | LOCALS Grup V- | R Nivell 4. Personal netejador o
DE CATALUNYA Tup V- personaloperart (netejador, ped)
VDBI 100 LIMPLADORA 13/05/2019 32,00 1897297 €
NETEJA EDIFICIS | LOCALS Grup IV- | _ |Nivell 1. Especialista (especialista, o
DE CATALUNYA rup 1V personaloperart oficial/a)
CGR 189 ESPECIALISTA 01/04/2002| 250 1.74165€
I EN SITUACIO ESGOTAMENT DE IT I
‘ ‘ ‘ ‘ ‘ NETEIAEDIFICISILOCALS | | | nivell4. Personal netejador 0
| - rsonal operarn i
SRJ 180 LIMPLADORA 26/02/2007| 40,00 DE CATALUNYA P V- pe P (netejador, ped) 25.006,96 €

lunes, 17 de junio de 2024

/

INNOVACIG | ﬁrﬂiauz
ijamvwisf
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| ORGANITZACIO HORARIA |
| 2025 |
SETMANES A DILLUNS DIMARTS DIMECRES DUOUS DIVENDRES DISSABTE DIUMENGE |
Mati Tarda Mati Tarda Mati Tarda Mati Tarda Mati Tarda Mati Tarda Mati Tarda
NETEJADORA 8 8
NETEJADORA 8 8 8 8 8
NETEJADORA 2 2 2
NETEJADORA 8 8 8
NETEJADORA 8 8
NETEJADORA 8 8
NETEJADORA 6
2025 |
DILLUNS DIMARTS DIMECRES DUJOUS DIVENDRES DISSABTE DIUMENGE |
SETMANES B Mati Tarda Mati Tarda Mati Tarda Mati Tarda Mati Tarda Mati Tarda Mati Tarda
NETEJADORA 4 8 8 8 8
NETEJADORA 4
NETEJADORA 4

A principi d’any s’informara del calendari amb la classificacio de setmanes A i B. Les setmanes B coincidiran amb els dies de vacances d’estiu de
Manresana d’equipaments escénics

Passeig Pere lll 35

08242 Manresa (Barcelona)

C..F. B6447192






