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QUADRE DE CARACTERISTIQUES DEL CONTRACTE

A. Objecte del contracte
A1. Descripcio:

L’objecte del contracte és la prestacié dels serveis de construccié i desenvolupament de
la nova plataforma de gesti6 de documents i continguts de 'ACA i dels serveis de
manteniment associats al mateix.

El CTTI d’acord amb l'article 1 de I'Ordre HFP/1030/2021, de 29 de setembre, és ens
instrumental per la gesti6 de les contractacions associades a fons procedents del
Mecanismes de Recuperacio i Resiliéncia (NextGeneration EU).

1. Descripcio de 'objecte de I'actuacio.
L’actuacié objecte de I'encarrec esta incorporada al Pla de recuperacio, transformacio i
resiliencia (PRTR):

e Palanca ll: Infraestructures i ecosistemes resilients.
e Component 05: Millora del coneixement i I'is dels recursos hidrics.
o Inversi6 03: Transicié digital en el sector de l'aigua.

e Projecte: CO5103P01

e Actuacio: FMRRCO05I03P01S19DAH

¢ Indicador de consecucio del projecte MRR: Fita CID — N° 79 i 426 (Fita):

o Fita 79

* Nom de la fita: Adjudicacidé de contractes per a I'execucioé d'eines per
millorar el coneixement i I'Us dels recursos hidrics, i per registrar les
precipitacions i altres dades meteorologiques.
» Descripcié de la fita: Adjudicacié de contractes per a la posada en
funcionament de 26 eines o infraestructures renovades per millorar el
coneixement i I'is dels recursos hidrics, i per registrar les precipitacions i
altres dades meteoroldgiques per prevenir els riscos climatics. Les
actuacions estaran relacionades principalment amb el disseny i la
implantacié del registre electronic d’aigles (gestié de dades hidrologiques
i qualitat de l'aigua, digitalitzacio del tractament d’arxius i modernitzacio
de la xarxa de vigilancia meteorolodgica aeronautica).
= Termini compliment de la fita: quart trimestre de 2023.

o Fita 426

= Nom de la fita: Posada en funcionament d'eines per millorar el
coneixement i Us dels recursos hidrics, i per registrar les precipitacions i
altres dades meteorologiques.

» Descripci6 de la fita: Posada en funcionament de 26 eines o
infraestructures renovades per millorar el coneixement i I'Us dels recursos
hidrics, i per registrar les precipitacions i altres dades meteoroldgiques
per prevenir els riscos climatics. Les actuacions estaran relacionades
principalment amb el disseny i la implantacié del registre electronic
d’aigles (gestié de dades hidroldgiques i qualitat de I'aigua, digitalitzacié
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del tractament d’arxius i modernitzacié de la xarxa de vigilancia
meteorologica aeronautica).
= Termini compliment de la fita: segon trimestre de 2026.

Per la naturalesa de I'actuacid, la fita quedara assolida amb la recepcid i posada en
funcionament de I'eina objecte de I'encarrec, i el seguiment es dara d’acord amb el que
s’estableix a lapartat 3.6.2 “Governanca” del Plec de Prescripcions Técniques
Particulars.

D’acord amb el Pla de Transformacié Recuperaci6 i Resiliéncia (PRTR) aprovat, la
present inversio contribueix en matéria d’etiquetat verd/climatic en un 40%, i en un 100%
d’etiquetat digital, i aquest PRTR no inclou obligacions especifiques en quant ambdos
etiquetats.

L’etiqueta digital utilitzada és la 011 i I'etiqueta verda/ climatica és la 040.

La descripci6 detallada dels serveis es pot trobar al Plec de Prescripcions Tecniques (en
endavant, PPT), dins del capitol 2 “DESCRIPCIO DELS SERVEIS A PRESTAR”.

A2. Codi Expedient: CTTI-2025-12

A3. Codi CPV: 72212900-8 Serveis de desenvolupament de programari i sistemes
informatics diversos

A4. Incompatibilitats per a la licitacio:

[1Si [XINo
Ab5. Divisio en lots:

Aquesta licitacid s’estructura en un unic lot, donat que és necessari el tractament
homogeni de la construccié i el desenvolupament de la nova plataforma de gestio
documental i continguts de ’Agéncia Catalana de 'Aigua i dels serveis de manteniment
associats al mateix, cap a una mateixa implementacio de la tecnologia.

| és que totes les eines que s’implantaran en I'ambit d’aquest contracte (eines per a
gestid documental) estan del tot lligades tant des del punt de vista conceptual com,
especialment, des del punt de vista tecnologic donat que estaran interconnectades.

Aquesta homogeneitzacid no es pot garantir en el cas d’estructurar la licitacié en varis
lots, donat que no es pot assegurar que diferents proveidors proposin la mateixa solucio
tan funcional, de disseny, com d’arquitectura. Aquest fet comportaria la necessitat
afegida d’integrar les diferents solucions tecnologiques proposades, amb un increment
de cost i durada del projecte, i un elevat risc de no integracio.

L’objecte del contracte correspon al desenvolupament i posada en marxa d’'una nova
aplicacié i dels serveis de manteniment associats al mateix, aquest objecte esta
composat per un unic objectiu, el qual s’articula per activitats continues que interactuen
entre elles en les diferents fases del servei, requerint d’'un flux de treball sense
interrupcions amb un conjunt de processos per garantir una continuitat en I'objecte final
del contracte, fet que comporta I'execucié amb el mateix proveidor.
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B. Dades economiques
B1. Determinacié del preu: [_] A tant algat [_]| Preus unitaris [X] Mixt

B2. Valor estimat del contracte (VEC): considerant modificacions i prorrogues, és
763.293,06 euros IVA exclos i es distribueix de la seglient manera:

e Pressupost base de licitacio sense IVA: és de 514.443,51 euros.

e Import maxim de les modificacions previstes, estimat en un 20%: 102.888,70
euros IVA exclos.

e Import maxim de les prorrogues previstes per la part de manteniment: entre
121.634,04 euros (IVA exclos) i 145.960,85 (IVA exclds) d’acord amb I'aplicacio
en el contracte inicial de les modificacions previstes.

Per al calcul del VEC (art. 101.5 LCSP), i d’'acord amb l'informe justificatiu emés pel
Director d’Area TIC del Departament d’Accié Climatica, Alimentacié i Agenda Rural, s’ha
tingut en compte el pressupost de licitacio, sense IVA, calculat en base als costos
salarials, costos directes i costos indirectes.

B3. Pressupost de licitacio: 622.476,65 euros IVA inclds, corresponent a 514.443,51
euros de base imposable i 108.033,14 euros de partida d’IVA (21%).

D’acord amb l'informe justificatiu, per a poder determinar el pressupost de licitacio i
d’acord amb l'establert a I'article 100.2 de la LCSP i d’acord amb l'article 308.3 de la
LCSP, s’ha tingut en compte una estimacio d’esfor¢ (hores) dedicat per a cadascuna de
les activitats que es duran a terme, el percentatge d’esforg corresponent a cada tipus de
perfil necessari per a I'execucio del contracte i el preu hora mig d’aquests perfils, segons
el/s seu/s entorns de treball.

D’acord amb la justificacio del preu, es determina el pressupost base de licitacié que es
distribueix de la manera seguent:

o Prestacio de serveis de construccio i desenvolupament determinada a tant
algat per import de 392.809,47 € (IVA no inclds).

e Prestaci6 de serveis tecnologics recurrents [Manteniment recurrent]
determinada a tant algat per import de 26.535,78 € (IVA no inclos).

e Prestaci6 serveis tecnologics sota demanda [Petits evolutius de manteniment
d’aplicacions] determinats per preus unitaris per import maxim de 95.098,26
€ (IVA noinclds) que es consumira amb els seguents preus unitaris per tipus

d’evolutiu:
- Molt simple 2211,60 €
- Simple 6.634,80 €
- Mig 13.269,60 €
- Complex 19.904,40 €
- Molt complex 39.808,80 €

L’import maxim dels serveis amb preus unitaris és la quantia maxima de despesa
que "’Administracié contractant destinara a satisfer la prestacio, la qual es podra
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exhaurir o no en funcié de les necessitats reals, sense que es garanteixi cap volum
minim de despesa.

Per calcular el pressupost base de licitacid s’ha partit d’'una estimacié d’esforg
(hores) dedicat per cadascuna de les activitats que es duran a terme i dels diferents
perfils professionals, per permetre I'assoliment de les diferents tasques a realitzar.

o Per els serveis de construccio i desenvolupament, prenent com a referéncia
la criticitat, la complexitat i la magnitud de serveis similars executats en els

contractes d’aprovisionament [ manteniment d’aplicacions
(CCPP/CTTI/2011).
Serveis de construccié i desenvolupament Esforg (hores)
Analisi de requisits (programari i sistemes) 343
Analisi funcional 1028
Disseny de l'arquitectura de la solucié (programari i sistemes) 206
Disseny detallat (programari) 480
Construccid, proves unitaries (programari) i integracio 1714
Proves de qualificacié (Inclou rendiment qualitat i seguretat, si escau) 1028
Instal-lacié del programari 206
Suport a I'acceptacio del programari 1028
Gestio del canvi 480
Pas a manteniment i/o post-implantacio 342
Total 6.855

o Per els serveis de manteniment, prenent com a referéncia la tipologia de
tecnologies i actuacions descrites a I'abast de I'expedient CTTI-2018-110 de
Manteniment d’aplicacions.

Serveis de manteniment Esforg (hores)

(Serveis tecnologics recurrents)

Gesti6 operativa 96

Suport a usuaris (funcional, técnic i operatiu) 144

I\(Ian.teniment d’aplicacions (correctiu, perfectiu, preventiu i adaptatiu 240

técnic)

Oficina técnica 0
Total 480

o Per l'estimacié dels serveis de manteniment (Serveis tecnologics sota
demanda), s’ha considerat I'execucié de diferents tipologies de petits
evolutius de manteniment, tenint en compte la seva complexitat, realitzats en
aplicacions de dimensions i caracteristiques similars, i implementades sobre
la mateixa tecnologia (dins l'abast de I'expedient CTTI-2018-110 de
Manteniment d’aplicacions).
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Nombre ' ELE] Esf
Tipus evolutiu evolutius esforg (hi;rsg)
estimats evolutiu (h)
Molt Simple 4 40 160
Simple 2 120 240
Mig 1 240 240
Complex 1 360 360
Molt Complex 1 720 720
Total 1.720

Posteriorment s’ha determinat el cost/hora empresa de cadascun dels perfils. Aquest
s’ha calculat tenint en compte els estudis salarials de diferents empreses de
consultoria i recursos humans (Michael Page, Hays, Randstad, Robert Walters),
corresponents al darrer exercici publicat vigent (2022) a gener de 'any en curs, que
comprenen un ampli ventall d’empreses de diferents sectors. S’ha pres com a
referéncia el salari anual, segons anys d’experiéncia, dels perfils TIC que més
s’ajusten als professionals requerits per executar el servei, assimilant els perfils de
referencia a I'entorn tecnologic ET3, definit a I'expedient CTTI-2018-110 de
Manteniment d’aplicacions en funcié de la complexitat técnica i la familia de
tecnologies associada.

El cost/empresa hora dels perfils corresponent a I'entorn ET3, resulta de la mitjana
de les diferents xifres salarials dels estudis referenciats un cop incrementades en un
35% en concepte de Seguretat Social, de formacié permanent obligatoria, de
prevencid de riscos laborals i els de vigilancia i salut a carrec de I'empresa
considerant el cost resultant (cost total anual) per 1.760 hores”.

Per tant, prenent com a base de calcul I'entorn ET3, s’ha projectat I'import
corresponent als entorns ET1-ET2 i ET4-ET5 aplicant el percentatge mig
d’'increment entre entorns definit en I'expedient CTTI-2018-110 de Manteniment
d’'aplicacions, un 4% per ET1-ET2 i un 10% per ET4-ET5 respectivament, en
considerar que aquestes diferencies continuen vigents a nivell de mercat.

Atenent a les premisses anteriors, es determinen els segients costos/hora empresa
per cada entorn tecnologic:

i Cost/hora empresa maxim (Sense IVA)
POIESSE ET1 ET2 ET3 | ET4 | ET5
Cap de projecte 59,33€ | 59,33€ | 57,05€ | 62,76 € | 62,76 €
Arquitecte 50,86 € | 50,86 € | 48,90 € | 53,79€ | 53,79 €
Consultor/Analista 41,18€ | 41,18€ | 39,60 € | 43,56 € | 43,56 €
Analista/Desenvolupador | 34,30 € | 34,30€ | 32,98 € | 36,28 € | 36,28 €
Desenvolupador 28,12€ | 28,12€ | 27,04 € | 29,74 € | 29,74 €

Per al calcul del preu corresponent a I'objecte concret, s’ha fixat 'entorn ET4 com a
entorn de treball corresponent, atés que les tecnologies utilitzades en el
desenvolupament i el coneixement técnic necessari per assolir 'objecte d’aquesta

1 Es defineixen 1.760 hores anuals atés que s’ha estimat una jornada laboral setmanal de 40 hores i 30 dies de
vacances a l'any.
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licitacio s’assimilarien dins la familia tecnoldgica de paquets (Bl i GIS), tal com queda
definida a I'expedient CTTI-2018-110 de Manteniment d’aplicacions.

Atenent als diferents perfils definits, el seu esforg i el cost/empresa hora a aplicar a
cadascun d’ells, I'import total dels costos de personal és 389.729,93 € tal i com es

detalla a continuacio:

Serveis de construccio i desenvolupament:

Esforg

Cost/hora

e (hores)  empresa SHERI
Cap de projecte 548 62,76 € 34.392,48 €
Arquitecte 823 53,79 € 44.269,17 €
Consultor/Analista 2742 43,56 € 119.441,52 €
Analista/Desenvolupador 2742 36,28 € 99.479,76 €
Desenvolupador 0 29,74 € 0,00 €
6.855 297.582,93 €

Una vegada aplicat sobre I'import total dels serveis de
construccio i desenvolupament els percentatges del 20%
i 10%, corresponents als costos indirectes i al benefici
industrial respectivament, resulta un import de
392.809,47 euros per el consum dels serveis.

Serveis de manteniment:

Serveis tecnologics recurrents

Perfil Esfor¢ Cost/hora Import
(hores) empresa

Cap de projecte 34 62,76 € 2.133,84 €
Arquitecte 86 53,79 € 4.625,94 €
Consultor/Analista 134 43,56 € 5.837,04 €
Analista/Desenvolupador 120 36,28 € 4.353,60 €
Desenvolupador 106 29,74 € 3.152,44 €

480 20.102,86 €

Una vegada aplicat sobre limport total dels serveis
tecnologics recurrents els percentatges del 20% i 10%,
corresponents als costos indirectes i al benefici industrial
respectivament, resulta un import de 26.535,77 euros per
el consum dels serveis.

Serveis tecnologics sota demanda

Perfil (if;';g) ic:;/g;raa Import
Cap de projecte 120 62,76 € 7.531,20 €
Arquitecte 310 53,79 € 16.674,90 €
Consultor/Analista 482 43,56 € 20.995,92 €
Analista/Desenvolupador 430 36,28 € 15.600,40 €
Desenvolupador 378 29,74 € 11.241,72 €

Finangat per

* i GO o
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| 1.720 | | 72.044,14 €|

Una vegada aplicat sobre l'import total dels serveis
tecnologics sota demanda els percentatges del 20% i
10%, corresponents als costos indirectes i al benefici
industrial respectivament, resulta un import de 95.098,27
euros per el consum dels serveis.

Per al consum dels serveis tecnologics sota demanda es
determinen cinc (5) tipus diferents d’evolutiu, d’acord a
lestablert a [lapartat 2.3.1. Classificacio del
desenvolupament de petits evolutius del Plec de
Prescripcions Técniques. El preu d’aquests serveis ve
determinat per una mitjana de durada prevista per
cadascun dels tipus d'evolutiu en funcié de la seva
classificacié i pel cost mig hora, que inclou costos
indirectes i benefici industrial, establert en 55,29

euros/hora.

UITRE) GRS d’lr\lncl)tlf:;‘ e(lh) mi(;?hs;ra ;\r:)TSt?u
Molt Simple 40 2.211,60 €
Simple 120 6.634,80 €
Mig 240 55,29 € 13.269,60 €
Complex 360 19.904,40 €
Molt Complex 720 39.808,80 €

En conclusid, en base als calculs detallats anteriorment es determina un import de
costos directes de 389.729,93 euros (IVA exclos).

D’acord amb l'establert a 'article 100.2 de la LCSP, el pressupost base de licitacio
pels serveis professionals de construccid, desenvolupament i manteniment es fixa
un cop determinats els costos directes, indirectes i benefici industrial, d’acord amb
la distribucié de la taula seglient, resultant un import base de licitacié pels serveis de
construccio, desenvolupament i manteniment de la nova plataforma de gestio de
documents i continguts de I'ACA, determinat a tant alcat de 514.443,51 euros (sense
IVA):

& Financat per Pla de Recuperacid, | | AN P
B |2 Uni6 Europea ﬁ-ﬁ% Sotn Transformacié B Next Generation Generalitat
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Concepte \ Import \ Observacions
Costos Directes
Costos de personal 389.729,93 € | Salaris, S.S., formacié i riscos laborals
Altres costos directes 0,00 €
TOTAL COSTOS DIRECTES 389.729,93 €
Costos Indirectes
Despeses Generals 77.945,99 € | 20%?2
TOTAL COSTOS
INDIRECTES 77.94599 €
ﬁ\IUDEI»;OTAL COSTOSDIR + 467.675,92 €
Benefici Industrial
Benefici Industrial 46.767,59 € | 10%°

TOTAL SENSE IVA|  514.443,51 €|

TOTAL AMB IVA \ 622.476,65 € \ 21%

B4: Indicar si hi ha finangament europeu i quin %: X Si [ No

X MRR: Aquest expedient, en la part corresponent als serveis de construccio i
desenvolupament (exclosos doncs els serveis de manteniment, tant els recurrents
com els evolutius recurrents) és susceptible de finangcament en un 100% pel
Mecanisme de Recuperacié i Resiliéncia de la Unié europea, establert pel
Reglament (UE) 2020/2094 del Consell, de 14 de desembre de 2020, per el qual
s'estableix un Instrument de Recuperacio de la Unié Europea per donar suport a la
Recuperacio després de la crisi de la COVID-19, i regulat segons el Reglament (UE)
2021/241 del Parlament Europeu i del Consell de 12 de febrer de 2021 per el qual
s'estableix el Mecanisme de Recuperacio i Resiliéncia, i per tant, es fa constar que no
hi ha un doble finangament i que, en cas d’haver-n’hi, no consta cap risc d’incompatibilitat
amb el regim d’ajuts d’estat.

L’actuacié esta incorporada al Pla de recuperacio, transformacié i resiliéncia (PRTR):
e Palanca ll: Infraestructures i ecosistemes resilients.
e Component 05: Millora del coneixement i I'is dels recursos hidrics.
e Inversié 03: Transici6 digital en el sector de l'aigua.

e Projecte: C05103P01
e Actuacio: FMRRCO05I03P01S19DAH
¢ Indicador de consecucio del projecte MRR: Fita CID — N° 79 i 426 (Fita):
o Fita 79
* Nom de la fita: Adjudicacié de contractes per a I'execucioé d'eines per
millorar el coneixement i I'Us dels recursos hidrics, i per registrar les
precipitacions i altres dades meteorologiques.

2 Els imports d’aquests conceptes s’han determinat d’acord amb I'informe de la Asociacion Espafiola de Empresas de
Consultoria "La relacién calidad-precio en el sector Tl y consultoria, al amparo de lo establecido en la ley 9/2017 de
Contratos del Sector Publico" en el que es determinen els percentatges raonables en el sector TIC per al calcul de les
despeses generals i el benefici industrial, tenint en compte dades extretes de la base de dades de ratios sectorials de les
societats no financeres, publicades pel Banc d’Espanya.

3 Veure nota 2.

* Finangat per Pla de R 16, ] AT .
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= Descripcié de la fita: Adjudicacié de contractes per a la posada en
funcionament de 26 eines o infraestructures renovades per millorar el
coneixement i I'is dels recursos hidrics, i per registrar les precipitacions i
altres dades meteoroldgiques per prevenir els riscos climatics. Les
actuacions estaran relacionades principalment amb el disseny i la
implantacié del registre electronic d’aigiies (gestio de dades hidroldgiques
i qualitat de l'aigua, digitalitzacio del tractament d’arxius i modernitzacio
de la xarxa de vigilancia meteoroldgica aeronautica).

= Termini compliment de la fita: quart trimestre de 2023.

o Fita 426
= Nom de la fita: Posada en funcionament d'eines per millorar el
coneixement i Us dels recursos hidrics, i per registrar les precipitacions i
altres dades meteorologiques.
= Descripcié de la fita: Posada en funcionament de 26 eines o
infraestructures renovades per millorar el coneixement i I'Us dels recursos
hidrics, i per registrar les precipitacions i altres dades meteoroldgiques
per prevenir els riscos climatics. Les actuacions estaran relacionades
principalment amb el disseny i la implantacié del registre electronic
d’aigues (gestié de dades hidrologiques i qualitat de 'aigua, digitalitzacio
del tractament d’arxius i modernitzacié de la xarxa de vigilancia
meteorologica aeronautica).
= Termini compliment de la fita: segon trimestre de 2026.

C. Existéncia de crédit
C1. Partida de reserva de crédit: PRC-24-000263
C2. Expedient d’abast plurianual: X Si [ ] No

Distribucio de les anualitats: La distribucié de I'import base de licitacio, sense IVA, de
'anualitat que conforma el termini d’execucié del contracte és la seglent:

2025 2026
392.809,47 €|121.634,04 €

C3.Acord de Govern: [X| Si [ ] No

Acord GOV/8/2019, de 15 de gener, mitjangant el qual s’aprova el model de relacié entre
la Generalitat de Catalunya i el Centre de Telecomunicacions i Tecnologies de la
Informacio de la Generalitat de Catalunya.

D. Termini de duracié del contracte: El termini de durada d’aquest licitacié sera de
vint-i-quatre (24) mesos, a partir de la formalitzacié del contracte, dels quals dotze (12)
mesos correspondran als serveis de construccié d’aplicacions (des de 'analisi fins al la
implantacié final) i dotze (12) mesos correspondran als serveis de manteniment.

Finangat per Pla de Recuperacié, | | iny A
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D1. Possibilitat de prérroga: [X] Si [ ] No

Hi ha possibilitat de prorrogues per la part del manteniment de fins a un maxim de dotze
(12) mesos, amb una durada minima de la prorroga de tres (3) mesos.

D2. Programa de treball: [ ] Si [X] No

E. Tramitacio de I’expedient i procediment d’adjudicacié del contracte: ordinari (art.
156 i seglents de la LCSP) i basat en Acord Marc (arts 219 a 222 LCSP) subjecte a
regulacié harmonitzada (art. 22 LCSP).

En concret, aquest procediment és un basat de 'Acord Marc per al desenvolupament i
manteniment de noves aplicacions de la Generalitat de Catalunya (exp. CTTI-2019-
20131), que acompanya les bases de licitacio i es subjectara a allo previst per al Lot B:
Gestid de continguts i solucions d’entorn de treball (en endavant, Acord Marc).

Atenent al nivell econdmic del contracte basat, d’acord amb I'establert a la clausula 33.4
de I'Acord Marc, el present contracte es classifica com de nivell econdmic 3 (basats
harmonitzats). El nivell econdmic 3 exigira convidar a totes les empreses/UTE
homologades en el lot.

E1. Justificacio dels criteris de valoracio:
No aplica.

E2. Qualitat de I’execucioé: L’Acord Marc estableix la Mesura de la qualitat en I'execucié
(MQE), per tal d’assolir la maxima qualitat en la realitzacié dels serveis, utilitzant el
Factor de qualitat de I'execucio (FQE).

Els indicadors de servei per a la Mesura de la qualitat en I'execucié (MQE) sén els que
s’estableixen a ’Annex 6 del present plec.

E3. Presentacié d’ofertes mitjangant eina de Sobre Digital: X] Si [_| No
E4. Tramitacio anticipada: X Si [ No

F. Solvéncia i classificacié empresarial:
Solvéncia

a) Declaracio responsable de vigéncia de la solvéncia econdmica i técnica aportada
en '’homologacié de I'Acord Marc.

a) Xifra de negoci anual superior a 1.108.449,38 euros, en com a minim un dels
tres darrers exercicis.

La solvencia econdmica i financera requerida s’acreditara mitjangant I'aportacié de la
Declaracié de Responsable indicant el volum de negoci global de 'empresa i, en tot cas,
la inscripcié en el RELI i/o ROLECE actualitzada.

Classificacié empresarial

No cal acreditar cap tipus de classificacié empresarial, per no haver correspondéncia
entre el codi CPV de l'objecte del contracte i els grups i subgrups de classificacio
empresarial.

Finangat per Pla de Recuperacié, | | i =
m la Unié Europea %ﬁ% sosEno T Transformacié B Next Generation Generalitat
NexGenerationEU W i Resiliencia B Catalunya Y de Catalunya

Plec tipus informat pel Gabinet Juridic de la Generalitat de Catalunya en data 4 de novembre de 2022 i aprovat per I'Organ de Contractacio
el 16 de novembre de 2022.

14/112



Generalitat de Catalunya
Centre de Telecomunicacions
i Tecnologies de la Informacié

G. Documentacio a presentar pels licitadors:
G1. Documentacio general (Sobre A):
D’acord amb el detall especificat a la clausula 12.11 d’aquest plec:

- Declaracio responsable i formulari de dades de I'empresa/UTE d’acord amb el
model que s’adjunta com Annex 1 A o Annex 1.B si s’escau (en cas d’'UTE).

G2. Continguts propostes técnica i economica:

A continuacié es detalla el contingut minim i estructura que hauran de tenir les propostes
técniques dels licitadors, per a aquesta licitacié. Els licitadors podran adjuntar tota la
informacié complementaria que considerin d’interés, sempre que estigui estrictament
associada a I'objecte del contracte i organitzada en els punts indicats.

- Proposta basada en criteris avaluables mitjangant judici de valor (Sobre B):
segons s’indica a I’Annex 3 d’aquest plec.

- Proposta basada en criteris avaluables de forma automatica (Sobre C):
segons s’indica a ’Annex 4 d’aquest plec.

G3. Altra documentacio a presentar pels proposats com a adjudicataris:

No aplica.

H. Criteris d’adjudicacio:

- Valoracié mitjangant judici de valor: segons s’indica a ’Annex 2 d’aquest
plec.

- Valoracié de forma automatica: segons s’indica a ’Annex 2 d’aquest plec.
I. Garantia provisional: [ |Si [X] No

I1. Garantia definitiva: [X] Si [ ] No (Art. 107 de la LCSP)

Import: 5% de I'import d’adjudicacié dels serveis de construccié i desenvolupament més
els serveis tecnologics recurrents [Manteniment recurrent] determinats a tant algat més
el 5% de I'import de licitacié dels serveis tecnologics sota demanda [Petits evolutius de
manteniment d’aplicacions] determinats per preus unitaris.

El retorn de la garantia definitiva es realitzara quan I'drgan competent de fiscalitzacio de
la Unié Europea accepti la sol-licitud de certificacio presentada.

12. Termini de garantia: 12 mesos sobre els resultats dels treballs lliurats, comptats a
partir de la data d’acceptacio del lliurament.

J. Criteris per a la determinacié de d’ofertes anormalment baixes:

Es considerara oferta anormalment baixa, als efectes de l'article 149 de la LCSP:

Financat per Pla de Recuperacié, | | . 7
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En el cas que concorri a la licitacid 1 Unica empresa, quan el preu ofert sigui
inferior al pressupost de licitacié en un percentatge superior al 10%.

En el cas que concorrin a la licitacié 2 empreses, quan la puntuacié obtinguda
pels criteris d’adjudicacié que no son preu d’una d’elles sigui superior a la de
I'altre en un percentatge superior al 15% i que al mateix temps, el preu ofert
sigui inferior a la mitjana aritmética dels preus oferts en un percentatge superior
al 10%.

En el cas que concorrin a la licitacio 3 o més empreses, quan la puntuacio
obtinguda pels criteris d’adjudicacié que no sén preu estigui per damunt de la
suma de les variables 1i 2 i que al mateix temps, el preu ofert sigui inferior a la
mitjana aritmeética dels preus oferts en un percentatge superior al 10%.

La mitjana aritmética de la puntuacio obtinguda per les empreses licitadores
en els criteris d’adjudicacié que no sén preu.

2. El calcul de la mitjana aritmética de les desviacions obtingudes, en valor

absolut, és a dir, sense tenir en compte el signe positiu o negatiu, pels criteris
que no son preu. Les desviacions de cadascuna de les empreses licitadores,
s’obtindra respecte a la mitjana de les puntuacions en els criteris que no sén
preu.

K. Condicions especials d’execucié:

S’estableixen com a condicions especials d’execucié d’aquest contracte les establertes
a l'apartat 33.20 de I’Acord Marc.

L. Subcontractacié: La subcontractacié s’adequara a I'estipulat a la clausula 33.23 de
I’Acord Marc i d’acord amb la clausula trenta-cinquena del present plec.

Les empreses hauran d’informar semestralment, comptant des de la data de signatura
del contracte, i en tot cas a I'acceptacié final del contracte, de I'estat en qué es trobin les
seves subcontractacions, amb detall de les dades corresponents a :

Finangat per
la Unié Europea %ﬁ% soso Transformadié W Next Generation
NextGenerationEU W i Resiliéncia | | Catalunya I\

Nivell de subcontractacio
CIF i nom de I'empresa subcontractada, i si es tracta de PIME o no

CIF de I'empresa subcontractant

Servei objecte de la subcontractacié i data d’inici i fi del mateix
Import subcontractat i efectivament executat

Import previst per la subcontractacié

Data peticid autoritzaci6 de la subcontractacido (data de la declaracié de
subcontractacié enviada d’acord amb el que preveuen les clausules 19.2, 36.6 i
36.4 d’'aquest plec)

Pla de Recuperacié, L] I Generalitat
Ji de Catalunya
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També hauran d’informar de les meétriques de control qualitat, que com a empresa
efectuen sobre les empreses subcontractades, per tal de demostrar que com a empresa
estan complint amb el control de qualitat definit vers les empreses subcontractades.

L1. Conflicte d’interessos en la subcontractaciéo: <] Si [ ] No

S'estén a les empreses subcontractades la mateixa incompatibilitat aplicada a
'empresa/UTE adjudicataria, establertes a la clausula 1.2 bis i 35.6 del PCAP.

D’acord amb la clausula 33.10 de I'Acord Marc, als efectes de la participacio als
procediments de licitacié de la contractacié basada en aquest Acord Marc, les empreses
adjudicataries de 'hnomologacié no podran constituir UTE’s entre empreses/UTE’s del
mateix lot.

Per a cadascuna de les licitacions basades, les empreses/UTE’s licitadores, només
podran presentar una unica proposicio.

M. Revisio de preus: No, d’acord amb la clausula 33.15 de I'’Acord Marc.

N. Proteccié de dades de caracter personal:
X Si, en relacié amb els tractaments seglients:

o Tractaments als quals s’accedira: Els tractaments que quedin inclosos en el
marc de la relacioé del CTTI amb I'’Administracié de la Generalitat de Catalunya,
d’acord amb I'Acord de Govern GOV/8/2019, de 15 de gener, aprova el model
de relacié entre la Generalitat de Catalunya i el Centre de Telecomunicacions i
Tecnologies de la Informacié de la Generalitat de Catalunya (CTTI), i que
modifica 'Acord de Govern 144/2011, de 18 d’octubre, encarrega al CTTI la
provisio i gestio centralitzada, transversal i coordinada de les solucions TIC de
I’Administracié de la Generalitat i del seu sector public, i especificats a I'acord
d’encarrec corresponent.

e Nivell de seqguretat atribuit als tractaments: D’acord amb cadascun dels
tractaments segons l'avaluacid de riscos determinada en el Marc de
Ciberseguretat de Proteccié de Dades de la Generalitat de Catalunya (MCPD) i
especificats a I'acord d’encarrec corresponent.

[ ] No

0. Modificacions del contracte:

O1: Causes generals: Els supodsits de modificacié previstos en la clausula trenta-
dosena del present plec.

02: Causes de modificacié especifiques d’aquest contracte: X] Si [ ] No

Es podra incrementar o bé reduir fins el 20% de l'import d’adjudicacié dels serveis de
manteniment (serveis tecnoldgics recurrents i serveis tecnologics sota demanda), per
les seglients causes previstes:

) Generalitat
Ji de Catalunya
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¢ Increment de volum dels serveis tecnologics recurrents (manteniment
recurrent). Aquests increments/decrements es poden produir per les causes
seguents :

o Canvis en les caracteristiques del servei. El CTTI considerara que
existeix un canvi en el volum dels serveis tecnoldgics recurrents quan
es modifiquin els seglents parametres associats a les aplicacions:
increment o decrement d’usuaris, canvis de criticitat de negoci i/o
horari de servei.

o Canvis per desenvolupament de petits evolutius de manteniment
ilo d’evolutius de noves funcionalitats. El CTTI considerara que
existeix un canvi en el volum dels serveis tecnoldgics recurrents en el
moment de I'acceptacio de I'evolutiu, atenent I'establert a I'apartat
4.15.2 del plec de prescripcions técniques.

- Increment dels serveis tecnologics sota demanda [Petits evolutius de
manteniment d’aplicacions], com a consequéncia d’'un augment de les
necessitats en quant a peticions d’evolutiu recurrent per sobre del previst
inicialment, com a consequéncia de les necessitats de negoci.

P: Cessio del contracte: No, d’acord amb la clausula 33.24 de I’Acord Marc.

Q. Subrogacié de personal: [ ] Si [X] No

R. Obligacions essencials del contracte:

Finangat per
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Les condicions especials d'execucid de caracter socialment responsable
establertes en I'apartat K del quadre de caracteristiques.

Els principis étics i regles de conducta que s’estableixen a la clausula trentena
d’aquest plec.

L’obligacié del contractista de guardar secret respecte les dades o antecedents
que no essent publics o notoris estiguin relacionats amb I'objecte del contracte.

L'us del catala i, en general, el compliment de qualsevol de les obligacions
relatives a I'us del catala que es deriven de les previsions de la Llei 1/1998, de 7
de gener, de politica linglistica i de les disposicions que la desenvolupen. A
aquest efecte, es tindra en compte la certificaci6 emesa per la persona
designada per I'administracioé per dur-ne a terme el seguiment durant I'execucio
del contracte.

El compliment de les obligacions derivades de la normativa general sobre
prevencié de riscos laborals.

El compliment de qualsevol de les condicions ambientals establertes en aquest
plec i en el de prescripcions técniques.

Pla de Recupgvacié,

M Generalitat
Ji de Catalunya
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S. L’organ de contractacié unipersonal i els membres de I'é6rgan de contractacio
col-legiat, els membres de la Mesa de contractacio, el responsable del contracte, aixi
com el personal que redacti els documents de licitacio i que participi en el procediment
de contractacio, tenen I'obligacié de signar electronicament una declaracié d’abséncia
de conflicte d’interés.

T. Responsable del contracte:
Francesc Baulies Iglesia

Director Area TIC del Departament d’Accié Climatica, Alimentacié i Agenda Rural

Composicio de la Mesa de contractacio:

Carrec Titular Suplent
President/a Marta Higuera Novellon José Manuel Lopez
Cap d’Area de Tramitaci6 Barreiro
de la compra del CTTI Responsable de Qualitat
del Procés de Compra del
CTTI
Secretari/aria Sergi Rovira Rodriguez Marta Freixas Gutiérrez
Cap de Ila Unitat de | Administrativa de
Contractes d’Activitat | Contractacié del CTTI
Ordinaria del CTTI Eduard Avilés Barcel6
Mireia Mir6 Rodriguez
Técnic/a de Contractacioé
del CTTI
Vanessa Vicente Serrano
Jorge Romero Gabardoés
Gesto/a de Contractacio
del CTTI
Vocal en representacio de | David Hernandez Soler Montse Fernandez Garcia-
I'Assessoria Juridica Consultor Assessorament Prieto
Contractacio Aida Mariscal Marzal
administrativa Isaac Moreno Coves
Gestors/es de Serveis
Juridics del CTTI
Vocal en representacio de | Josep Ma. Gallart | David Segui Ramos

'Organ de Control Intern Gonzalez-Palacio Auditor intern del CTTI

Titular de [I'Organ de
Control Intern del CTTI

Finangat per Pla de Recuperacié, | | iny A
fa Unié Europea %ﬁ% Sotn Transformacié B Next Generation Generalitat
NexGenerationEU W i Resiliencia B Catalunya Y de Catalunya
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Vocal tecnic Miquel Angel Rovira Anna Lorente
Cap Departament Cap Unitat Gestio
Informacié i Tecnologia de | Documental i Continguts
I'ACA de 'ACA

Vocal técnic Antoni Sanchez Rifa Jordi Iglesias Yus
Responsable Centre de Responsable Centre de
Competencia DACC Competencia DEMT

U. Pagament i presentacié de factures

U1. Tramitacié del pagament: D’acord amb la normativa establerta i una vegada
comptabilitzades les factures en els sistemes del CTTI.

U2. Facturacié: D’acord amb el Pla de facturacio i pagament seguent:

Serveis de construccié i desenvolupament
Atenent al pla de fites i objectius definit pel serveis de construccié i desenvolupament
s’aplicara el seglent pla de facturacio:

Fita / objectiu Termini Import factura
Definicié Funcional 4 mesos des d’inici projecte 25% Imp_Ofert
Definicioé Técnica 5 mesos des d’inici projecte 10% Imp_Ofert
Implementacio, Proves i

Desplegament entorns no

productius (inclou les | 11 mesos des de l'inici projecte | 60% Imp_Ofert
propostes de valor afegit a les

que ha optat el licitador)

Desplege‘lme.nt a I?roducmo '| 12 mesos des de Tinici projecte | 5% Imp_Ofert
Transferéncia Coneixements

El v