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CLAUSULA PRIMERA: Antecedents

El CIRE, és una empresa publica adscrita al Departament de Justicia, Drets i Memoria de la Generalitat
de Catalunya que té com a objecte facilitar la reinsercié sociolaboral dels interns dels centres
penitenciaris i educatius de Catalunya. Per complir amb aquest objectiu el CIRE promou la formacié, el
treball productiu i la insercié d’aquest col-lectiu mitjangant el programa FOI (Formacié — Ocupacié —
Insercio).

El CIRE, mitjangant els plans d’actuacié amb el Departament de Justicia, Drets i Memodria i 'adhesi6 a
aquests plans per part de la resta de Departaments de la Generalitat i empreses publiques d’aquesta,
promou I'ocupacié laboral dels interns en els diferents espais que gestiona en els centres penitenciaris
(tallers productius i tallers de serveis) aixi com en els serveis que realitza fora d’aquests. Aquests espais
i serveis requereixen de reposicié d’estris, materials, equipament i maquinaria, i el seu manteniment i
adequacié a la normativa establerta, ja que han de disposar de tot el necessari per portar a terme el
correcte compliment dels serveis o subministraments encarregats.

CLAUSULA SEGONA: Obijecte del contracte, finalitat i marc normatiu d’aplicacié.

2.1 Objecte del contracte

L’objecte d’aquest contracte és el subministrament i muntatge de panells fonoabsorbents en les
dependéncies dels Serveis Territorials d'Ensenyament del Maresme - Vallés Oriental.

2.2 Finalitat

La finalitat d’aquesta contractacié és la de disposar d’'una Empresa/Proveidor que realitzi de forma
satisfactoria per al CIRE el subministrament i muntatge de panells fonoabsorbents d’acord amb les
estipulacions d’aquest plec i del plec de clausules administratives, per aixi poder donar resposta a
I'encarrec rebut en forma d’adhesio al Contracte Programa per part del Departament d’Educacio.

2.3 Marc normatiu d’aplicacié

L’Empresa adjudicataria haura de complir amb tota la normativa de prevencié de riscos laborals, tant
pel que fa a la regulacié d’accés com envers als treballadors propis de les dependéncies. De forma
especifica s’haura de complir en la normativa vigent per a treballs en algada, tan en formaci6 dels
treballadors com en els medis auxiliars per a dur-ho a terme, algada del sostre superior als 3 metres.

CLAUSULA TERCERA: Divisié en lots

Aquest contracte no té divisio en lots degut a que es tracta del subministrament i muntatge d’un unic
article (panells fonoabsorbents) i per una Unica ubicacié.

CLAUSULA QUARTA: Caracteristiques técniques dels articles i el seu subministrament i
muntatge

Caracteristiques técniques dels articles i el seu subministrament i muntatge:

Per tal de donar continuitat (similitud) a una de les estances de les dependéncies dels Serveis
Territorials d'Ensenyament del Maresme - Vallés Oriental, espai d’atencio al public en planta baixa.
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De forma orientativa i per a disposar d’'un valor econdmic, s’ha optat per una estructura a base de
panells fonoabsorbents tipus de la marca ECOcero, model FOAM Baffle, els quals estan formats
d’espuma de melamina de cel‘la oberta de mesures 1180 x 1180 mm, espessor de 40 mm, sistema de
fixacié mitjangant cola de contacte de la marca ECOcero o similar per a fixar directament, o equivalents.

Les quantitats a subministrar i muntar en cadascun dels espais han estat definides segons un estudi
previ i es concreten en I'estat d’'amidaments adjunt a la documentacid.

CLAUSULA CINQUENA: Sequiment del contracte.

5.1 Seguiment de les tasques per part de CIRE

L’Empresa adjudicataria a la confirmacié de comanda per part del Departament de Compres i
Contractacions de CIRE, realitzara la comanda dels panells fonoabsorbents i assignara un responsable
per a 'actuacio, el qual contactara amb el técnic assignat de CIRE per a la coordinacié dels treballs.

5.1 Coordinacioé entre CIRE i empresa adjudicataria i persones interlocutores

El responsable de lEmpresa adjudicataria informara del termini de lliurament dels panells i disponibilitat
pel muntatge al técnic responsable del CIRE, aquestes s’hauran de concretar i hauran d’estar
coordinades en espais i horaris amb la Propietat, Departament d’Educacio.

5.1 Control del subministrament. Temporalitat d’aquest control

Les quantitats a certificar/facturar seran per unitat muntada, aquestes es podran certificar parcialment,

per estanga o temps (mensualitat) o a la finalitzacio dels treballs.
Recordem que tot el subministrament ha de quedar realitzat en data 2024.
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CLAUSULA SISENA: Altres obligacions del contractista

La/les empresal/es contractista/es haura/n de complir, a més de les estipulacions establertes al llarg
d’aquest plec, amb les obligacions segtients:

» Comunicar a CIRE, abans de l'inici del contracte, el personal destinat a tal efecte si aixi es
requereix.

> Realitzar aquelles actuacions prévies a l'inici del contracte, com ara tramitacié dels passis per
accés, complementacié/actualitzacié dades de la plataforma d’accés i control d’Empreses i
treballadors (VITRADOC), plans de treball o de lliurament si es demanen, etc.

» Posar a disposicio de CIRE els mitjans materials i personals, propis o subcontractats,
necessaris per al correcte compliment del contracte aixi com la substitucié d’aquells si per
averia o mal funcionament en el cas dels mitjans materials i per indisposicid, permisos o
vacances en el cas dels mitjans personals requereixen ser coberts de nou.

» Facilitar a CIRE aquella documentacié que li sigui requerida en referéncia al compliment del
contracte (albarans, documentacié técnica, etc.)

» Comunicar a la persona interlocutora en CIRE qualsevol incidéncia que afecti al correcte
compliment del contracte adjudicat.

» Complir amb les disposicions vigents en matéria laboral, de seguretat social i de prevencié de
riscos laborals, i en concret i respecte la prevencié de riscos, garantir que les persones que
presten el servei disposen de la formacié adequada per fer-ho.

CLAUSULA SETENA: Control de qualitat en els subministraments contractats

Procediment de gestié de No Conformitat

L’empresa adjudicataria s’ha de fer responsable de qué els subministrament i muntatge de I'objecte
d’aquesta licitacio, es realitzin d’acord amb els requeriments d’aquest Plec, amb el Plec de clausules
administratives particulars i en el marc de tota la normativa aplicable a I'objecte d’aquest contracte.
Queda exempta de responsabilitat en els casos en els que no hagi estat possible per causes de forca
major degudament justificades o imputables a CIRE.

L’empresa licitadora haura de disposar d’'un procediment de gestié de no conformitats de client que es
pugui generar durant I'execucio del contracte el qual haura de presentar a la seva oferta. En cas que
les empreses licitadores no disposin d’'un procediment de gestié de no conformitat de client propi, haura
de presentar el compromis de compliment del procediment segons Annex num.1 del present Plec.

El procediment plantejat és el seglient: Qualsevol persona del CIRE podra detectar desviacions en el
compliment del contracte. Aquestes desviacions, quan es donin per primera vegada, es catalogaran
d’incidéncies i correspondran a incompliments de requisits, especificacions, procediments, instruccions
de treball o de prescripcions contingudes en la present licitacié. Aquestes desviacions es comunicaran
i tractaran amb I'empresa adjudicataria amb I'objectiu d’evitar una possible reiteracio.

En cas de reiteracio en els incompliments, el CIRE obrira un Informe de no conformitat, segons Annex
2, en el qual es descriura la desviacio detectada. L'empresa adjudicataria haura de respondre en un
termini maxim de 5 dies naturals a comptar des de la data de I'enviament de I'Informe de no
conformitat, seguint aquest mateix format.

La resposta a la no conformitat tan sols sera valida pel CIRE si conté la seglient informacio:
e Les accions immediates i de contencié que des del moment de conéixer la desviacié s’han
aplicat per part de 'empresa adjudicataria.
e L’analisi i descripcio de les causes que han motivat I'incompliment.
e EIl Pla de mesures correctives que s’activara per a cada causa detectada.
e La indicaci6 dels responsables que activaran les mesures correctives si els terminis de
compliment de les mateixes.
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L’incompliment del termini de resposta aixi com la manca de continguts en I'informe de no conformitat
suposaran l'obertura d’un nou informe de no conformitat, sense perjudici de les possibles sancions que
se’n puguin derivar.

Les empreses licitadores que presentin el seu Procediment de gestié de no conformitat, hauran de
complir amb els continguts especificats en el propi informe (accions immediates, analisi de causes,
mesures correctives, etc.), aixi com el compliment del termini de resposta.

A posteriori, CIRE realitzara una avaluacié del seguiment del Pla d’accions correctives derivat dels
Informes de no conformitat, fins arribar al tancament individualitzat de les accions proposades.

Aixi mateix es fara seguiment d’aquelles Recomanacions de millora detectades en el decurs del
contracte, derivades de les visites i contactes del personal responsable de CIRE amb el contractista.

CLAUSULA VUITENA: Visita dels licitadors als espais objecte del contracte

Es podra realitzar una visita no obligatoria abans de la presentacié d’oferta tenint de confirmar-la
préviament, la data de la visita s’incloura a I'anunci de licitacio publicat a la plataforma de contractacio
de la Generalitat de Catalunya. Els licitadors que realitzin les visites opcionals emplenaran, signaran i
presentaran al sobre de documentacié corresponent el model que s’adjunta com Annex 4 d’aquest
plec.

Barcelona, agost de 2024
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Annex nim.1
COMPROMIS DE COMPLIMENT DE PROCEDIMENT DE NO CONFORMITATS
El/la senyor/a , amb el NIF nam.

com a de 'empresa
amb el NIF num.

DECLARA

Sota la seva responsabilitat, el compromis a respondre, en el termini maxim de 5 dies naturals, als
informes de No Conformitats que puguin obrir-se durant I'execucio del present contracte:

Aixi mateix, manifesta ser coneixedor que per la validesa de la resposta de I' empresa licitadora, davant
dels Informes de no conformitats que es puguin trametre, aquests hauran de presentar el segiient
continguts:

» Accions immediates i de contenci6é que des del moment de conéixer la desviacié s’han aplicat
per part de 'empresa proveidora

» Analisi i descripci6 de les causes que han motivat el incompliment

» Pla de mesures correctores que s’activara per a cada causa detectada

>

Indicacio dels responsables que activaran les mesures correctores i els terminis de compliment
de les mateixes

Lloc i data



CIRE

. Centre d'Iniciatives per a la Reinsercié

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER A LA CONTRACTACI() DEL SUBMINISTRAMENT
DE PANELLS FONOABSORBENTS PER A LES DEPENDENCIES DELS SERVEIS TERRITORIALS
D’ENSENYAMENT DEL MARESME — VALLES ORIENTAL (EXPEDIENT PO SU 0321 2024)

Annex num. 2

INFORME DE NO CONFORMITAT.

NO CONFORMITAT . .
o
N° NC TIPUS: Escollir NC Tipus
CLIENT/
DATA PROVEIDOR:
NUM. PEP TECNIC:

OMPLIR CAMP EN CAS D’EXISTIR CODIFICACIO DE NC PER PART DEL CLIENT

N° NC CLIENT /
PROVEIDOR:

Descripcié de Producte:

Quantitat Afectada:

DESCRIPCIO NO CONFORMITAT

Qué ha passat?

DESCRIPCIO DEL PROCES DE DETECCIO

Com s'ha detectat?

ACCIONS IMMEDIATES

Com hem actuat?

ANALISI CAUSES DE LA NO CONFORMITAT

Per qué ha passat?

ACCIONS CORRECTIVES

Data d’aplicacié d’accions: Posar Data Accio Correctiva

Qué farem perqué no torni a passar?

VERIFICACIO EFICACIA

Comentaris?
La mesura ha estat eficag? [] sl ] NO
La No Conformitat es dona per tancada? ] sl ] NO
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ELIMINACIO | TANCAMENT D’ACCIO CORRECTIVA

DATA DE TANCAMENT

REVISAT PER EL RESPONSABLE DE QUALITAT

Signatura Resp. Qualitat:

Data:

NOTA SOBRE IMATGES:
En cas que fos necessari documentar visualment alguna No Conformitat, les imatges s’han d’enviar
com arxiu adjunt en un missatge de correu electronic dirigit al responsable de Qualitat.

IMATGE 1 IMATGE 2

IMATGE 3 IMATGE 4
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Annex nim.3

MODEL DE DECLARACIO SEGONS LA QUAL ELS LICITADORS MANIFESTEN HAVER VISITAT
L’ESPAI OBJECTE DE LA LICITACIO (VISITA NO OBLIGATORIA)

o ] S amb DNInim ..., en representacio de
PEIMPIESA oot e e e e e e e e e aaas manifesta haver visitat les
dependéncies dels Serveis Territorials d’Ensenyament del Maresme — Vallés Oriental que tot seguit es
relaciona, en compliment d’allo establert en el Plec de Prescripcions Técniques o en aquesta licitacio,
per tal de poder confeccionar I'oferta econdmica i técnica presentada en la licitacié d’aquest expedient:

SERVEIS TERRITORIALS D’ENSENYAMENT DEL MARESME — VALLES ORIENTAL
Data de la visita:
PER PART DE L’EMPRESA LICITADORA PER PART DE CIRE

Nom, cognoms i signatura de la/les
persona/persones que realitzen la visita Técnic/técnics que acompanyen la visita.

Amb la signatura d’aquest document s’accepta conéixer les dependéncies i acceptar les condicions de
treball especifiques que es puguin donar durant I'execucio dels treballs.



