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R/N: EMO/CP00034 EMO-2025-4

Informe justificatiu

Expedient

NUm. de lots

Unitat
promotora

Procediment

Objecte

EMO-2025-4 Modalitat  Contracte Public
EMO-2025-4-1
EMO-2025-4-2
EMO-2025-4-3
EMO-2025-4-4
EMO-2025-4-5
EMO-2025-4-6

Servei de Régim Interior

Basat de Nova licitacié Tipus Serveis

La prestacio dels serveis de neteja respectuosos amb el medi ambient en
els edificis, locals i dependéncies del Departament d'Empresa i Treball de
la Generalitat de Catalunya (Barcelona ciutat, Provincia de Barcelona,
Girona, Lleida, Tarragona i Aeroport de Barcelona)

Import base € IVA € Import amb IVA €
Pressupost licitacio 1.218.894,42 255.967,83 1.474.862,25
Valor estimat 2.925.346,59 - -

Termini d'execucio 1 Any

Ne° lot Descripcio Im?lgzdsngggdé
1 Servei de neteja Barcelona ciutat 759.712,69 €
2 Servei de neteja Provincia de Barcelona 30.129,18 €
3 Servei de neteja Girona 38.728,17 €
4 Servei de neteja Lleida 168.891,66 €
5 Servei de neteja Tarragona 195.690,94 €
: e e s

Obijecte del contracte

La prestacio6 dels serveis de neteja respectuosos amb el medi ambient en els edificis, locals i
dependencies del Departament d’Empresa i Treball de la Generalitat de Catalunya.
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ATIN Generalitat de Catalunya R/N: EMO/CP00034 EMO-2025-4
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UYL i Treball

Lots:

Lot 1: Barcelona ciutat. Inclou els edificis seguents:
= Sepulveda, 148-150.
= Puig i Xoriguer, 11-13.
= Albareda, 2-4.
= Padre Lainez, 18-24
= Avinguda Diagonal, 403.

Lot 2: Provincia de Barcelona. Inclou els edificis seglients:
= Manresa: Passeig de la Republica, 13
= Sant Just Desvern: Juan de la Cierva, 3-5, nau 1

Lot 3: Girona. Inclou I'edifici segient:
= Migdia, 46-54.

Lot 4: Lleida. Inclou els edificis seguents:
= Carrer General Brito, 3.

* Riu Besos, 2.

= Avinguda del Segre, 7.

= Plaga Edil Saturnino, 1.

Lot 5: Tarragona. Inclou els edificis seglients:

Joan Baptista Plana, 29-31.

= Avinguda Vidal i Barraquer, 20.

= Pompeu Fabra, 1.

= Poligon Riu Clar, carrer de 'Estany 14, nau 41.
= Fortuny, 4.

Lot 6: Aeroport de Barcelona. Lot reservat a centres especials de treball i empreses d'insercié:
* Terminal 1
= Terminal 2

Les empreses licitadores es podran presentar a tots els lots per als quals compleixin els
requisits i sense limitacié del nombre de lots a qué podran ser adjudicataries.

CPV: 90919200-4. Servei de neteja d’oficines

Durada del contracte:

DEP. D'"EMPRESA | TREBALL

Des de I'1 de gener de 2025 fins al 31 de desembre de 2025, sens perjudici d’'una possible
prorroga I'any 2026.

Justificacié de la necessitat de contractar:

Per tal de garantir el correcte funcionament de les oficines del Departament d’Empresa i
Treball en les condicions d’higiene adequades, és necessari procedir a la contractacio del
servei de neteja de les seves dependéncies durant I'exercici 2025.
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ATIN Generalitat de Catalunya R/N: EMO/CP00034 EMO-2025-4
Departament d’Empresa
UYL i Treball

La contractacié esmentada en el paragraf anterior esta justificada degut a la insuficiencia de
mitjans de que disposa el Departament, la falta d'adequacio, aixi com la no conveniéncia
d'ampliacié dels mitjans personals i materials amb que compta per complir les necessitats que
es pretenen satisfer a través d'aquest expedient de contractacio.

Aquest contracte és basat de I'acord marc CCS 2022-1, que té per objecte la realitzacio dels
serveis de neteja en els edificis, locals i dependéncies que tinguin Us estrictament administratiu
de les entitats destinataries, aixi com en els centres penitenciaris i centres educatius de justicia
juvenil del Departament de Justicia de la Generalitat de Catalunya i en les escoles agraries
del Departament d’Acci6 Climatica, Alimentacio i Agenda Rural de la Generalitat de Catalunya.

Partida pressupostaria: I[U0101D/227000100/1210/0000

Determinacié del preu del contracte: A tant alcat.

Per a la determinacié del preu del contracte es calculen els costos directes, els costos
indirectes, les despeses generals i el benefici industrial.

Costos directes:

-El cost del personal a subrogar (CP): per a determinar els costos salarials, s’han tingut en
compte el Conveni col-lectiu de treball del sector de la neteja d’edificis i locals de Catalunya
pels anys 2017 a 2021 (codi nim. 79002415012005), i el document elaborat per la Comissio
Central de Subministraments del Departament d’Economia i Hisenda de la Generalitat de
Catalunya “Guia per calcular 'escandall de costos dels serveis de neteja 2023-2025".

-2,5% de CP, en concepte de llicencies i permisos retribuits del personal, previstos en el
Conveni.

-1,7% de CP, en concepte de prevencié de riscos, equips de proteccié individual, revisions
mediques i uniformitat.

-8% de CP, en concepte de consumibles no facturables (sabé de mans, paper WC, paper de
eixugamans).

-1,4% de CP, en concepte de maquinaria.

Costos indirectes:

Es calcula un 1,25% del costos directes, en concepte de comunicacions (informatica i
telefonia) i la gestio de residus del material utilitzat (envasos, recanvis, estris obsolets).

Depeses generals:

DEP. D'"EMPRESA | TREBALL

Es calcula un 13 % de la suma de costos directes i costos indirectes.
Benefici industrial:
Es calcula un 6% de la suma de costos directes i costos indirectes.

RESUM DE COSTOS

Veure el quadre annex “Calcul import licitacio”
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TN Generalitat de Catalunya
Departament d’Empresa
Y i Treball

ATIN Generalitat de Catalunya R/N: EMO/CP00034 EMO-2025-4
Departament d’Empresa
UYL i Treball

Pressupost de licitacié

L’import maxim de la licitacio és de 1.218.894,42 €, més IVA, desglossat per lots i edificis d’'acord
amb el seguent quadre:

LOT EDIFICI TOTAL
_| Sepulveda, 148-150 387.946,26 €
_I Puig i Xoriguer, 11-13 84.065,59 €
Albareda, 2-4 239.947,05 €
< 1 Padre Lainez, 18-24 16.610,13 €
m Diagonal, 403 21.193,48 €
LIJ Neteja arxius 9.950,18 €
m Total Lot: 759.712,69 €
I— Sant Just 6.811,31 €
— 2 Manresa 23.317,88 €
< Total Lot: 30.129,18 €
U) 3 Migdia, 54 38.728,17 €
LIJ Total Lot: 38.728,17 €
D: General Brito, 3. 49.417,86 €
D_ Riu Besos, 2 72.776,18 €
4 Avinguda del Segre, 7 34.277,20 €
2 Edil Saturnino, 1 12.420,42 €
LIJ Total Lot: 168.891,66 €
Q Joan Baptista Plana, 29-31 85.264,16 €
Avinguda Vidal i Barraquer, 20 42.430,44 €
- Pompeu Fabra, 1 48.232,85 €
D_ > Arxiu - Poligon Riu Clar, Estany 14, nau 41 5.095,92 €
LIJ Fortuny, 4, 14.667,56 €
D Total Lot: 195.690,94 €
T1 12.870,89 €
6 T2 12.870,89 €
Total Lot: 25.741,78 €

TOTAL 1.218.894,42 €
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En el Lot 2, I'excel arrodoneix a 30.129,18 € en comptes de a 30.129,19 € atés que el resultat de la
suma amb el tercer decimal és de 30.129,180, és a dir un 0. En ser el tercer decimal inferior a 5 I'excel
arrodoneix a la baixa.

En el Lot 5, I'excel arrodoneix a 195.690,94 € en comptes de a 195.690,93 € atés que el resultat de
la suma amb el tercer decimal és de 195.690,935 €. En ser el tercer decimal igual o superior a 5 I'excel
arrodoneix a l'alga.

Els centres seu de la Inspeccié de Treball a les diferents provincies, estan ocupats de forma
compartida pel Departament d’Empresa i Treball i el Organismo Estatal Inspeccién de Trabajo
y Seguridad Social (OEITSS), motiu pel qual els adjudicataris hauran de facturar per separat
els serveis prestats -mensualment el servei de neteja i bimensual o trimestralment la neteja
de vidres- d’acord amb la distribucié establerta a 'Acord complementari 4 a I'Acord de traspas
de funcions i serveis de I'’Administracié de I'Estat a la Generalitat de Catalunya en matéria de
funcié publica inspectora de treball i seguretat social.

La proporcio és:

- al Departament d’Empresa i Treball, el 55% de I'import del servei

- al Organismo Estatal Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social (OEITSS), el 45% de I'import
del servei

El cost de cada centre de treball compartit és el segiient:

Edificis compartits
o Departament Organismo Estatal
Lot Edifici Import Total | gmpresa i Treball Inspeccién de
Trabajo y Seguridad
Social
1| Padre Lainez, 18-24 16.610,13 € 9.135,57 € 7.474,56 €
2 Migdia, 54 38.728,17 € 21.300,49 € 17.427,68 €
3 Riu Besos, 2 72.776,18 € 40.026,90 € 32.749,28 €
4 Vidal i Barraquer 42.430,44 € 23.336,74 € 19.093,70 €
TOTAL| 170.544,92 € 93.799,70 € 76.745,22 €

DEP. D'"EMPRESA | TREBALL

Valor estimat del contracte:

El valor estimat del contracte és de 2.925.346,59 €, d’acord amb les possibles prorrogues i
modificacions que es poguessin portar a terme en cada exercici.

Servei de Contractaci6 i Patrimoni

Carrer Sepulveda, 148

08011 Barcelona

E-mail: contractacio.empresa@gencat.cat
Web: http://empresa.gencat.cat

5/11

Doc.original signat per:
Javier Eduardo Corominas
Frigola 09/07/2024

Document electronic garantit amb signatura electronica. Podeu verificar la seva integritat al
web csv.gencat.cat fins al 28/08/2027

Original electronic / Copia electronica auténtica

CODI SEGUR DE VERIFICACIO

0JEPT7V19PBUZQJOQKJRVGBH3BKBTR13

Data creaci6 copia:
28/08/2024 09:06:04

Pagina 5 de 11




TN Generalitat de Catalunya
Departament d’Empresa
Y i Treball

Departament d’Empresa

m Generalitat de Catalunya R/N: EMO/CP00034 EMO-2025-4
UYL i Treball

Calcul valor estimat del contracte, sense IVA

Lot 1 Lot 2 Lot 3 Lot 4 Lot 5 Lot 6
A 's'::\’/‘;t delicitacio per 12mesosde | ;cq 715 co€  |30.129,18€ |38.72817€ | 168.891,66€ | 195.690,04€ |25.741,78 €
p | Possibleprorrogaperunperiode | oo 1) co e | 30120,18€ |3872817€ |168.891,66¢€ | 195.69004€ | 25.741,78 €
igual (12 mesos)
C | Inicial més prorrogues (A + B) 1.519.425,38 € | 60.258,36 € | 77.456,34€ | 337.78332 € | 391.381,87€ | 51.483,56 €
p | Possible modificacid alalca (maxim | 303 gac ng e | 12.051,67€ |15491,27€ |67.556,66¢€ |78.27637€ | 10.296,71€
20% sobre valor C)
E | Valor estimat contracte (C+ D) 1.823.310,45€ | 72.310,03€ | 92.947,60€ | 405.339,99 € | 469.658,25€ | 61.780,27 €
Total valor estimat contracte 2.925.346,59 €

Tramitacié de I'expedient: ordinaria i anticipada

Procediment d’adjudicacio:

Procediment basat en Acord marc (CCS 2022 1) d’acord amb la clausula sisena del plec de
clausules administratives de I'’Acord marc i els articles 122 i 124 de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de contractes del sector public.

Responsable del contracte: La cap del Servei de Régim Interior.

Responsables de seguiment de la prestacio del servei:

= Cap del Servei de Regim Interior: Diagonal, 403, Barcelona

= Cap de Negociat de Coordinacié Administrativa de la Direccié General de Comerg:
carrer Puig i Xoriguer, 11-13.

= Cap de Servei de Suport a la Gestié de Treball: Sepulveda, 148-150. Barcelona

= Cap del Servei de Secretaria Administrativa dels Serveis Territorials de Barcelona:
Albareda, 2-4. Barcelona

= Secretaria Territorial de la Inspecci6é de Treball a Barcelona: Padre Lainez, 18-24.
Barcelona

= Responsable d’Arxiu i Documentacié: Juan de la Cierva nim. 3-5 nau 1, Sant Just
Desvern.

= Cap de Seccié d’Empresa dels Serveis Territorials de la Catalunya Central: Passeig
de la Republica, 13, 08240 Manresa.

= Secretaria Territorial de la Inspecci6 de Treball a Girona: carrer Migdia, 46-54. Girona.

= Cap de Serveide Secretaria Administrativa dels Serveis Territorials a Lleida: Avinguda
del Segre, 7; i carrer General Brito, 3.

= Responsable de I'Oficina de Turisme de Lleida: Plaga Edil Saturnino, 1.

= Secretaria Territorial de la Inspeccié de Treball a Lleida: carrer Riu Besos, 2. Lleida.

= Cap de Servei de Secretaria Administrativa dels Serveis Territorials a Tarragona:
carrer Pompeu Fabra, 1; carrer Joan Baptista Plana, 29-31; i Poligon Riu Clar, carrer
de 'Estany 14, nau 41.

= Responsable de I'Oficina de Turisme de Tarragona: carrer Fortuny, 4.

= Secretaria Territorial de la Inspeccié6 de Treball a Tarragona: Avinguda Vidal i
Barraquer, 20. Tarragona

= Responsable de les Oficines de Turisme de I'Aeroport de Barcelona, Terminal 1i 2.

DEP. D'"EMPRESA | TREBALL
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TN Generalitat de Catalunya
Departament d’Empresa
Y i Treball

ATIN Generalitat de Catalunya R/N: EMO/CP00034 EMO-2025-4
Departament d’Empresa
UYL i Treball

Altres requisits del contracte

Solvéncia i classificacié empresarial

Per aquesta licitacio és suficient una declaracié responsable de vigéncia de la documentaci6
administrativa acreditada en I’Acord marc.

La classificacié empresarial minima exigida per aquesta licitacio és:

- Grup: U

- Subgrup: 1

- Categoria: 4 (LOT 1)
1(LOT 2)
1(LOT 3)
2 (LOT 4)
2 (LOT 5)
1 (LOT 6)

En cas que es presentessin a diferents Lots, i a efectes de poder calcular la categoria que es
precisa segons la combinacié de Lots als quals es vulguin presentar, cal tenir present que
d’acord amb el que estableix I'article 38 del Reial Decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel qual
s’aprova el Reglament general de la Llei de Contractes de les Administracions Publiques,
modificat pel Reial Decret 773/2015 de 28 d’agost, el segiient:

“Els contractes de serveis es classifiquen en categories segons la seva quantia. L’expressio de la quantia
s’efectuara per referéncia al valor estimat del contracte, quan la durada d’aquest sigui igual o inferior
a un any, i per referéncia al valor mig anual del mateix, quan es tracti de contractes de durada superior.
Las categories dels contractes de serveis seran las segiients:

Categoria 1, quan la quantia del contracte sigui inferior a 150.000 euros.

Categoria 2, quan la quantia del contracte sigui igual o superior a 150.000 euros i inferior a 300.000

euros.
Categoria 3, quan la quantia del contracte sigui igual o superior a 300.000 euros i inferior a 600.000
euros.
Categoria 4, quan la quantia del contracte sigui igual o superior a 600.000 euros i inferior a 1.200.000
euros.

Categoria 5, quan la quantia del contracte sigui igual o superior a 1.200.000 euros.” .

Tramitacié del pagament i presentacié de factures:

DEP. D'"EMPRESA | TREBALL

La facturacié del servei de neteja es realitzara desglossada per centres de treball amb
periodicitat mensual per mes vencut. Préviament caldra haver trames el justificant de la
supervisié del mes que es factura a la bustia regiminterior.empresa@gencat.cat, degudament
signat per 'empresa i el departament.

Les factures corresponents a la neteja de vidres bimensuals dels centres Migdia, 46-54;
General Brito (Interiors de l'edifici i fagana vidres baixos); Av del Segre, 7; Riu Besos,2;
Pompeu Fabra,l1; i Joan Baptista Plana, 29-31, es presentaran els mesos de febrer, abril,
juny, agost, octubre, desembre. Les factures corresponents a la neteja de vidres trimestrals
dels centres d’ Albareda, 2-4; Padre Lainez, 18-24; Passeig de la Republica, 13; Juan de la
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Departament d’Empresa
UYL i Treball

Cierva, 3-5; Edil Saturnino, 1 (complet i PB); Fortuny, 4; Estany, 14; i Avinguda Vidal i
Barraquer, 20, es presentaran els mesos de febrer, maig, agost i novembre. La factura
corresponent a la neteja de vidres semestral del centre General Brito, 3 (fagana vidres alts) es
presentara els mesos de juny i desembre. Per a la tramitaci6 de les factures de neteja de
vidres, caldra haver presentat préviament I'albara conforme s’ha realitzat de forma completa i
exhaustiva la tasca, degudament segellat i signat per personal del Departament.

Les factures corresponents a la neteja d’arxius del Lot 1 de Barcelona ciutat, només s’emetran
quan s’esdevingui el servei i per les hores efectivament realitzades. Per la tramitacio de la
factura, caldra haver presentat préviament I'albara conforme s’ha realitzat de forma completa
i exhaustiva la tasca, degudament segellat i signat per personal del Departament.

Els centres seu de la Inspeccié de Treball a les diferents provincies, estan ocupats de forma
compartida pel Departament d’'Empresa i Treball i el Organismo Estatal Inspeccion de Trabajo
y Seguridad Social (OEITSS), motiu pel qual els adjudicataris hauran de facturar per separat
els serveis prestats -mensualment el servei de neteja ordinaria i bimensual o trimestralment la
neteja de vidres- d’acord amb la distribucié establerta a I’Acord complementari 4 a I’Acord de
traspas de funcions i serveis de I'’Administracié de I'Estat a la Generalitat de Catalunya en
matéria de funcio publica inspectora de treball i seguretat social.

La proporcio és:

- al Departament d’Empresa i Treball, el 55% de I'import del servei

- al Organismo Estatal Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social (OEITSS), el 45% de I'import
del servei

Els centres afectats son:

- Inspecci6 de Treball a Barcelona. Carrer Padre Lainez, 18-24, Barcelona

- Inspeccio6 de Treball a Girona. Carrer Migdia, 46-54, Girona

- Inspeccio6 de Treball a Lleida. Carrer Riu Besos, 2, Lleida

- Inspecci6 de Treball a Tarragona. Avinguda Vidal i Barraquer, 20, Tarragona

Prorroga del contracte:

S’estableix la possibilitat de prorroga del contracte per un any més, fins al 31 de desembre de
2026.

Subcontractacié:

Atesa la naturalesa i les condicions del contracte, aquest ha de ser executat directament pel
contractista i les Uniques activitats que es podran subcontractar sén la neteja bimensual,
trimestral o semestral de vidres, i el servei d’instal-lacié de contenidors higiénics als lavabos
dels edificis.

DEP. D'"EMPRESA | TREBALL

Revisi6 de preus: No.

Modificacié del contracte:

Si, en un percentatge no superior, a I'alga o a la baixa, al 20% maxim del preu del contracte.
Es contemplen les seguents causes de modificacio:
- Lassumpcié de noves competéncies o la supressid d’alguna o algunes de les
existents, per part del Departament.
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- Latribuci6 al Departament de nous mitjans o la reduccid dels existents com a
conseqiéncia de processos d’estructuracié o reestructuracié del Departament.

- Situacions de restriccio, contencié o modificacié de la despesa per aplicacié de
mesures d’estabilitat pressupostaria.

- Canvis d'ubicacié de les dependéncies on s’executa el servei que comportin una
modificacié dels espais a netejar i/o un augment o disminucié de les hores inicialment
previstes.

- Quan les necessitats reals del servei resultin inferiors a les estimades inicialment.

Fitxers que continguin dades de caracter personal a tractar i nivell de mesures de seguretat:
No

Proposta de criteris d'adjudicacié:

El servei objecte d’aquesta licitacid s’adjudicara a I'empresa que presenti la proposicio
econdomicament més avantatjosa per a cada lot, segons els criteris que, per ordre decreixent
d’importancia i amb la ponderacié corresponent, s’assenyalen a continuacio:

Puntuacié maxima total: 100 punts.

1.Criteris d’adjudicacio la valoracié dels quals es produeix de forma automatica: fins a 70
punts.

1.1 Preu: puntuacio fins a 55 punts.

La puntuacié maxima sera per a l'oferta, segons el preu total ofert per 'empresa licitadora,
més baixa i només per a aquesta. Per a la resta d’ofertes s’aplicara la férmula seglent:

e (52

On Pi és la puntuacié que obté I'empresa “”, Oi és I'import de I'oferta de 'empresa “”, Om és
l'import de I'oferta millor (oferta més baixa), PL és el pressupost de licitacio i P son els punts
del criteri.

DEP. D'"EMPRESA | TREBALL

Les empreses que, en la seva oferta econdmica, superin el pressupost maxim de licitacié d’'un
dels lots a qué es presentin, o el pressupost d’algun edifici dels que integren el lot, i les
empreses que no presentin una oferta economica, quedaran excloses de la licitacié.

1.2 La puntuacioé obtinguda per I'empresa en la valoracié de I'’Acord marc referent als criteris
de Pla de qualitat, formacid, criteris socials i criteris ambientals: puntuacio fins a 15 punts.

Aquesta puntuacioé s’aplicara donant la maxima puntuacié a 'empresa adjudicataria de cada
lot que hagi obtingut la millor puntuacié en els criteris de I'Acord marc referents al pla de
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qualitat, formacid, criteris socials i criteris ambientals, i a la resta en aplicacié de la formula
seguent:

5y _ 15 ¢ PiaM
"= TpMAM

On Pi és la puntuaci6 que obté 'empresa “i”, PiAM és la puntuacio obtinguda per 'empresa “”
en funcioé dels punts obtinguts en la licitacié de 'Acord marc i PMAM és la puntuacié més alta
segons I'’Acord marc dels licitadors que s’han presentat a aquest basat.

2.Criteris d’adjudicacio la valoracio dels quals requereix un judici de valor: fins a 30 punts.
2.1.- Metodologia o pla de treball:

Per a la valoracio de les ofertes, les empreses licitadores hauran de presentar una memoria
tecnica descriptiva, per a cada lot a que optin, de tots i cada un dels items inclosos en els
criteris d’adjudicacié quantificables mitjangant un judici de valor.

Per valorar la metodologia de treball, es tindran en compte els criteris segiients:
1. Adequaci6 del pla de treball a les caracteristiques, dimensions i estructura dels edificis,
tenint en compte I'activitat que s’hi desenvolupa, les tasques a realitzar, les seves
freqlieéncies, el personal assignat i els horaris en que es portaran a terme: fins a 10

punts.

1.1.- Descripcié clara i detallada de tots els edificis del departament identificant
Pestructura de cadasCUuN ........ccccooveviiiviiiiieeee e fins a 2,5 punts

1.2.- Identificacié esquematica de les tasques i freqiéncies d’acord amb el plec de
prescripcions técniques, per a cada edifiCi ............cccceeeiee. fins a 2,5 punts

1.3.- Descripci6 dels procediments operatius per a les tasques de neteja més habituals
als edificis objecte del contracte .........ccccocvieieeiiiciiieniennns fins a 2,5 punts

1.4.- Descripci6é detallada dels estris i maquinaria a utilitzar en els procediments de
neteja MEs habitualsS .........cccoveeiiiiiiiiiie e fins a 2,5 punts

2. Descripci6 detallada del control de qualitat del servei prestat: fins a 8 punts
2.1.- Descripcié de la supervisié setmanal per part del personal de neteja responsable
de PedifiCi.....ceiieiiiiiei fins a 3 punts
2.2.- Descripcio de la supervisio mensual per part del supervisor/a de I'empresa
.............................................................................................. fins a 3 punts
2.3.- Establiment d’'un procediment d’atencié de queixes i suggeriments a I'abast del
personal que treballa a I'edifiCi ...........cccoceveeviieei i fins a 2 punts

3. Explicaci6 detallada dels mecanismes d’adaptabilitat als canvis produits per trasllats
de les unitats, reajustament d’horaris per possibles incidencies produides o altres
canvis del mateix caire que es puguin produir, per tal de garantir la continuitat del
servei: fins a 8 punts.

3.1.- Procediment d’actuacié en cas d’emergéncies o esdeveniments imprevistos, com

fuites d’aigua 0 INUNAACIONS...........coociiiiiiiiiie e fins a 3 punts
3.2.- Procediment d’actuacié per manca de disponibilitat de materials i productes
relacionats amb la prestacié del Servei .........c.cccoceeevvveenen. fins a 3 punts
3.3.- Adaptacio6 dels horaris del servei de neteja per trasllats.. fins a 2 punts
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4. Descripcio de l'operativa per a la realitzacié de tasques d’especial complexitat i/o
precisié que requereixin aparells i estris especifics, tenint en compte I'adequacio6 i
idoneitat dels mitjans materials a utilitzar, el personal especialitzat, els equips de
proteccio i les mesures de seguretat..........cccoeveeerieeeiiiieeniieee e fins a 4 punts.

Mesa de contractacio:

Els vocals proposats son:

Vocal: Eva Perez Perez, Cap de Servei de Régim Interior.
Vocal suplent: Ana Salcedo Lopez, Responsable d’Intendencia.

Subdirector general de Gestié Economica,
Contractacio i Regim Interior

DEP. D'"EMPRESA | TREBALL
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