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QUADRE DE CARACTERÍSTIQUES 
 

PER A LA LICITACIÓ DEL CONTRACTE DEL SERVEI VOIP PER A 

L’EMPRESA MUNICIPAL PER A LA FORMACIÓ OCUPACIONAL I 
L’OCUPACIÓ S.L. (EMFO) 

 
EXPEDIENT NÚM. SE/2024/02 

 

 

A. OBJECTE 

 

Descripció: L’objecte d’aquest procediment és la contractació d’un servei VoIP 

per a l’Empresa Municipal per a la Formació Ocupacional i l’Ocupació, S.L. –

en endavant, EMFO-. 

 

Així doncs, la prestació d’aquest servei té com a principal finalitat assegurar 

la comunicació de veu entre els diferents centres d’EMFO, així com la gestió 

de les trucades externes. 

 

El servei ha d’incloure: 

 Sistema Sip Homologat per fer trucades amb el sistema 3CX 

Enterprise, amb un mínim de 10 canals de comunicació. 

 2 numeracions geogràfiques DDI. 

 Mínim 6.000 minuts de trucades a telèfon fixe i mòbil nacional. 

 Possibilitat de realitzar trucades a telèfons especials. 

 

Lots: No es preveu la divisió en lots degut a què els diferents elements del 

servei de comunicacions VoIP formen un conjunt interdependent en el que 

separar per lots suposaria incrementar la complexitat d’organització. 

 

Cordi CPV: 64200000-8 Serveis de telecomunicacions; 64210000-1 Serveis 

de telefonia i transmissió de dades. 

 

B. DADES ECONÒMIQUES 

 

B1. Valor estimat del contracte: 4.560 € (IVA exclòs + Possibles pròrrogues) 

 

B2. Pressupost base de licitació: 1.103,52 € (IVA inclòs), a raó de 91,96 € 

per mensualitat. 
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C. DURADA DEL CONTRACTE 

 

Durada inicial: Una anualitat. 

 

Pròrrogues: Es preveu la possibilitat d’executar pròrrogues anuals fins a un 

màxim de quatre, no podent excedir el contracte del termini total de cinc 

anualitats.  

 

D. TRAMITACIÓ DE L’EXPEDIENT I PROCEDIMENT D’ADJUDICACIÓ 

 

Forma de tramitació: Ordinària 

 

Procediment d’adjudicació: Obert Simplificat Abreujat (art. 159.6 LCSP) 

 

E. SOLVÈNCIA MÍNIMA 

 

_X_ No s’estableixen requisits mínims de solvència 

___ S’estableixen els següents requisits mínims de solvència: 

 

F. CRITERIS D’ADJUDICACIÓ 

 

Criteris: Únic (preu total anual) 

 

Ponderació: Les diferents ofertes s’ordenaran de menor a major preu total 

anual, seleccionant l’oferta amb un preu inferior. En cas de no poder 

contractar amb la empresa amb un menor preu, es seleccionaran 

successivament les altres empreses presentades seguint l’ordre indicat. 

 

G. FORMA DE PAGAMENT 

 

_X_ La forma de pagament serà l’ordinària 

___ La forma de pagament serà la següent: 

 

 

H. REVISIÓ DE PREUS 

 

___   Sí    _X_   No 
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Fórmula aplicable: No s’admet la revisió de preus, per bé que, de conformitat 

amb alguns pronunciaments de la Junta Consultiva de Contractació Pública 

de l’Estat i de diferents Juntes Consultives de Contractació Pública 

autonòmiques, es preveu un increment anual màxim del 2% en el preu 

màxim dels serveis licitats. 

 

I. MODIFICACIÓ DEL CONTRACTE PREVISTA 

 

___   Sí    _X_   No 

 

Fórmula aplicable: No aplica. 

 

 

J. TERMINI DE RECEPCIÓ DE CANDIDATURES 

 

Inici:   09/09/2024 

Finalització:  17/09/2024 

 

 


