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     Àrea de Cultura 
       Gerència de Serveis de Biblioteques  

 

Plec de prescripcions tècniques particulars aplicable al contracte de 
subministrament dels materials per a la confecció del carnet d’usuari de biblioteca 
per atendre les necessitats de la Xarxa de Biblioteques Municipals de la Diputació 
de Barcelona amb vehicles amb baix potencial contaminant 
 

 
 

Expedient núm.: 2024/0014405 

 

1. OBJECTE 

  

És objecte d’aquesta contractació el subministrament dels materials per a la confecció del 
carnet d’usuari de biblioteca per a atendre les necessitats de les biblioteques de la Xarxa 
de Biblioteques Municipals de la Diputació de Barcelona, que inclou la composició de la 
imatge gràfica dels diferents models de carnet.  

Actualment la Xarxa de Biblioteques Municipals de la província de Barcelona està 
composada per 235 biblioteques i 12 bibliobusos. La relació de les biblioteques es pot 
consultar a l’adreça web https://bibliotecavirtual.diba.cat/busca-una-biblioteca. Durant el 

2025 està previst que s’incorporin a la Xarxa, al voltant de 2 biblioteques noves.   

 

2. DESCRIPCIÓ TÈCNICA DEL CARNET 

2.1. Etiquetes autoadhesives  

Característiques físiques: 

 Tipus material: paper adhesiu blanc cuixé 

 Format: 80X48,3 mm (2,5 mm separació) 

 Impressió: CMYK 

 

2.2. Targetes de PVC en  

Característiques físiques: 

 Tipus material: PVC blanc de 4,5 dècimes.  

 La targeta durà una solapa adhesiva transparent, adherida en 5 mil·límetre 
de la part superior. 

 Format: targeta rectangular de 86X54 mm 

 Impressió: CMYK 
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 Impressió al dors: Codi de barres interleaved 2/5  amb numeració correlativa 
impresa amb transferència tèrmica. 

 

3. REQUISITS TÈCNICS DEL MATERIAL A SUBMINISTRAR 

3.1. Composició de la imatge gràfica, impressió i contingut 

El contractista haurà de realitzar la composició de la imatge gràfica dels diferents materials 
d’acord amb les pautes que s’indicaran des de la Gerència de Serveis de Biblioteques.  

La Gerència facilitarà tota la informació necessària per a cadascun dels models de carnet:  

● nom de la biblioteca,  

● nom del municipi,  

● text informatiu,  

● adreça web,  

● logotips: de la Diputació de Barcelona, de la Generalitat de Catalunya, de 
Biblioteques Públiques de Catalunya, de cada ajuntament i de cada Xarxa Urbana.  

Els models dissenyats es presentaran individualitzats i en format d’alta resolució d’acord 
amb les següents característiques: 

▪ PDF  en mida real amb sang i línies de tall, d’acord amb l’estàndard PDF/X – 1A : 2001 

 

3.2. Etiquetes autoadhesives i Targetes de PVC 

 

3.2.1. Etiquetes autoadhesives 

Hi ha 2 models diferents segons es mostren en l’Annex que s’adjunta en aquest plec: 

a) Model tipus 1: Xarxes urbanes  

b) Model tipus 2: Biblioteques locals i bibliobusos 

Cada model tipus té diferents dissenys personalitzats en relació a la biblioteca municipal o 
xarxa de biblioteques dintre d’un mateix municipi a qui vagi  destinat. Cada disseny 
comparteix amb el model uns elements comuns com el logotip de la Generalitat, el de la 
Diputació de Barcelona i el de les Biblioteques públiques de Catalunya, alhora que 
presenta d’altres elements personalitzats, com son el nom, el web  de la biblioteca, el logo 
municipal i en el cas de les Xarxes urbanes el logo que la identifica com a tal. 

El model de  Xarxes urbanes té, actualment  24 dissenys i el model de Biblioteques locals 
i bibliobusos té actualment 135 dissenys.  L’augment dels dissenys es relaciona amb el 
nombre de noves biblioteques es vagin incorporant a la Xarxa de Biblioteques Municipals. 

Les etiquetes seran blanques amb la part superior de color pantone 201U  amb un tramat 
del 90%.  Al centre, alineat a la part dreta, es disposarà una marca d’aigua amb el logo de 
les Biblioteques públiques de Catalunya. A la part inferior aniran impresos, en color, els 
logos de cada ajuntament i el de la Diputació de Barcelona, tal i com es recull a l’Annex 
que s’adjunta en aquest plec.  

La Gerència de Serveis de Biblioteques facilitarà a l’empresa contractista els dissenys de 
totes les etiquetes autoadhesives vigents a l’inici de la contractació. Aquests models i els 
seus dissenys poden ser objecte de modificació i/o actualització i la Diputació de Barcelona 
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també pot optar excepcionalment per crear nous models, segons es detalla a la prescripció  
4.1 del present plec.  

 

3.2.2. Targetes de PVC 

Hi ha un únic model de targeta, segons es mostra en l’Annex que s’adjunta al present Plec. 

A l’anvers, on hi ha la solapa adhesiva, no hi ha cap text. El revers de la targeta portarà els 
següents elements impresos: 

Terç superior: Codi de barres de 10 dígits amb numeració correlativa impresa a sota, 
el rang dels quals serà facilitat per la Gerència de Serveis de Biblioteques a l’inici de la 
contractació i en cadascuna de les comandes. El contractista donarà compte del rang 
numèric utilitzat a l’albarà que acompanyi el lliurament de cada comanda de targetes i 
a la factura. 

La impressió del codi de barres serà negre sobre blanc. El codi tindrà una mida de 
45X10mm. 

Terç central: Logotips en color de la Diputació de Barcelona i de la Generalitat de 
Catalunya disposats sobre les seves respectives adreces web. 

Terç inferior: Text informatiu sobre la normativa i ús del carnet d’usuari, la impressió 
del qual serà negre sobre franja de color pantone  Cool Gray 3C 

 

3.2.3 Control de qualitat 

L’empresa garantirà que les tècniques d’impressió utilitzades assegurin la qualitat dels 
textos i de les imatges. 

 

4. ALTRES REQUISITS 

4. 1. Creació d’un nou model, modificació i/o actualització del disseny 

Durant la vigència d’aquest contracte els models tipus o els dissenys poden ser objecte de 
creació, modificació i/o actualització (incorporació d’una nova biblioteca, canvi de nom de 
la biblioteca ja existent, canvi de logotip per part de l’ajuntament, modificació del text en 
les targetes  per raons corporatives, ...)  

En aquests casos, el contractista resta obligat a realitzar els nous models i incorporar les 
actualitzacions pertinents en les comandes successives, des del moment que sigui 
informat per la Gerència de Serveis de Biblioteques. 

  

4.2  Forma i terminis per a la  presentació del nou disseny o disseny modificat 

La presentació del nou disseny o del modificat i/o actualitzat és realitzarà a comptar des 
de l’encomanda amb aportació de tota la informació rellevant per part de la Gerència de 
Serveis de Biblioteques,  d’acord amb els següents terminis: 

 per a les targetes de PVC, de 10 dies hàbils per a la primera presentació i en cas 
d’haver-se de fer modificacions, 2 dies hàbils des de la comunicació de rectificació; 

 per a les etiquetes autoadhesives, de 5 dies hàbils per a la primera presentació i 
en cas d’haver-se de fer modificacions, 2 dies hàbils des de la comunicació de 
rectificació. 
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El contractista haurà de presentar el model de nou disseny, modificació i/o actualització 
dels ja existents per a la seva aprovació a l’adreça electrònica de la persona que realitzi la 
petició de la nova composició gràfica d’etiqueta o targeta de PVC i per defecte a la bústia 
de la Unitat de Distribució i Magatzem de la Gerència de Serveis de Biblioteques: 
gsb.distribució@diba.cat. 

La impressió definitiva dels nous dissenys, dels modificats i/o dels actualitzats, estarà 
subjecte, a la prèvia validació per part de la Gerència de Serveis de Biblioteques.  

L’empresa disposarà d’un arxiu compartit amb la Gerència de Serveis de Biblioteques on 
es podrà consultar en tot moment els dissenys validats a través d’alguna de les aplicacions 
habituals per aquesta funcionalitat. 

 

5. COMANDES,  LLOC I TERMINI DE LLIURAMENT 

5.1. Temporalitat de les comandes 

Amb caràcter general, les comandes d’etiquetes autoadhesives es faran mensualment i 
les comandes de targetes PVC de manera semestral o anual. 

 

5.2. Procediment de tramesa de les comandes 

La Gerència de Serveis de Biblioteques gestionarà les comandes mitjançant correu 
electrònic que faciliti l’empresa contractista, en el que s’indicarà: 

a) Targetes PVC: quantitat 

b) Etiquetes autoadhesives: nom de la biblioteca, bibliobús o Xarxa urbana i 
quantia de etiquetes. 

 

5.3. Termini de lliurament dels bens que s’adquireixen 

El termini per a servir els bens es comptarà des del dia següent de la notificació per correu 
de la comanda i serà: 

- Per a les targetes PVC, de 30 dies hàbils 

- Per a les etiquetes autoadhesives, de 5 dies hàbils 

 

5. 4. Lloc de lliurament de les comandes 
 
El lloc fixat pel lliurament dels béns objecte del contracte és el magatzem de la Gerència 
de Serveis de Biblioteques de la Diputació de Barcelona a la Plataforma de Distribució 
Logística ubicada al Polígon de la Ferreria, Avinguda de la Ferreria, 11. 08110 Montcada i 
Reixac. En el cas del material incorrecte o defectuós s’atendrà el que disposa la clàusula 
6.3 del Plec de Prescripcions Tècniques. 
 
 

6. REQUISITS TÈCNICS DEL LLIURAMENT DELS MATERIALS 

6.1. Forma de lliurament 
Les etiquetes autoadhesives es lliuraran en rotlles retractilats de 500 unitats. Els rotlles 
hauran de fer un diàmetre interior de 70 mm  o 25 mm segons necessitats que es 
comunicaran en el moment de la comanda del model sol·licitat. 
 Els rotlles  es desplegaran presentant les etiquetes en sentit invertit.   

Pàgina 4
Codi Segur de Verificació (CSV): 62bf74670e318dd4f69c   Adreça de validació: https://seuelectronica.diba.cat

Document signat electrònicament. Firmes vàlides. És còpia autèntica de l’original electrònic.



10  

 
Les targetes de PVC es lliuraran en caixes de 250 unitats, ordenades per numeració 
correlativa del codi de barres. Cada caixa anirà identificada amb el rang de la numeració 
dels codis de barres de les targetes que contingui.  

 

6.2. Entrega d’albarà 
El lliurament de cada material haurà d’anar acompanyat de l’albarà corresponent en el que 
haurà de constar el detall del material servit. En el cas de les targetes PVC s’indicaran 
nombre de targetes servides i  l’interval de la numeració dels codis de barres servits. En el 
cas de les etiquetes autoadhesives caldrà detallar el nom de la biblioteca, bibliobús o Xarxa 
urbana corresponent, el municipi i el nombre d’etiquetes servides. 
 

6.3. Material incorrecte o defectuós 

En el supòsit de lliuraments de material incorrecte o defectuós, la recollida d’aquest 
material haurà de realitzar-se dins el termini del següent dia hàbil, des de l’avís de la 
incidència per correu electrònic. El subministrament dels productes de substitució es 
realitzarà dins del termini de 15 dies hàbils per a les targetes de PVC i de 2 dies hàbils per 
les etiquetes, a partir de l’esmentat avís. En aquest cas la Gerència podrà determinar que 
el lliurament dels materials es faci directament a la biblioteca destinatària. 

 

7. CLASSIFICACIÓ AMBIENTAL DELS VEHICLES EMPRATS 

 

 Els vehicles destinats pel contractista per al transport dels béns objectes del 
subministrament hauran de disposar d’un distintiu ambiental de com a mínim eficiència 
catalogada tipus B. Aquest distintiu haurà de ser emès per la direcció General de trànsit 
(DGT) del Ministeri de l’Interior.  
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Annex al Plec de prescripcions tècniques particulars que hauran de regir per al 
subministrament de carnet de biblioteca per a atendre les necessitats de les 
biblioteques de la Xarxa de Biblioteques Municipals 

 
MODELS D’ETIQUETES AUTOADHESIVES. 
 
 

 

- Model Tipus 1. Xarxa urbana 
 
 
 

 

 
 
 
 

- Model Tipus 2. Biblioteques locals i bibliobusos 
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MODEL DE TARGETA DE PVC 
 
 

 

2407947500 
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